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UPPFOLINING AV 2010 ARS JAMSTALLDHETS-
OCH MANGFALDSPLAN

Namndens mal: Vi tar tillvara olikheter och
maéangfald

Inom Skdrholmens stadsdelsforvaltning dr var malséttning att ta tillvara all
personals erfarenhet och kunskap oavsett alder, kon och bakgrund. Medarbetarna
ar 1 skiftande dlder och med olika erfarenheter och bakgrund. Vi utgar fran
forvaltningens viardegrund och méter varandra med respekt.

Skéarholmens jamstilldhets- och mangfaldsplan ar i huvudsak inriktad pa
medarbetarna. Delmalen som finns i planen redovisas nedan och utvirderas fraimst
1 relation till uppnadda resultat i medarbetarenkédten for 2010. Nér resultaten
diskuteras anvinds ofta medelvdrden som baseras pd en 10-gradig skala. En analys
av lonelédget ur ett jamstilldhetsperspektiv for ett antal befattningar har ocksa
genomforts.

Vi foljer stadens personalpolicy som anger inriktningen och de gemensamma
ramar som vigleder medarbetare och chefer inom Stockholms stad.

Delmal i Jamstalldhets- och méangfaldsplan
2010

MEDARBETARNA

Férena férviérvsarbete och foraldraskap

Mojligheten att forena forvérvsarbete och forédldraskap dr en viktig fraga for oss
som arbetsgivare. Att fi livspusslet att ga ihop dr for manga av vdra medarbetare
en utmaning och det giller oavsett kon. I medarbetarsamtalen tar chefen upp
frdgan om att forena arbetet med fordldraskap med medarbetaren for att hitta
16sningar som fungerar. I medarbetarenkiten finns tva fragor som ocksé ger oss
underlag.

Fraga 24: Jag ar n6jd med mojligheterna att paverka forliggningen av min
arbetstid

Resultatets medelvirde for Skiarholmen 2010: 7,5, Skarholmen 2009: 7,3,
Skérholmen 2008: 7,2. Resultatet visar att ndjdheten dkar och det ser vi som
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Resultatet visar att ndjdheten 6kar och det ser vi som mycket positivt. Flextid &r
ett exempel pa hur medarbetaren kan pdverka sin arbetstid.
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Fraga 54: Jag kan p4 ett bra sitt forena mitt arbete med mitt privatliv

Resultatets medelvarde for Skarholmen 2010: 7,7, Skidrholmen 2009: 7.6,
Skarholmen 2008: 7,5. Resultatet visar att Skdrholmens resultat forbéttras, trenden
de senaste tre dren visar en liten 6kning varje &r.

Fler medarbetare ska fa@ méjlighet att arbeta heltid

Under 2010 har 74,6 % av de anstillda haft en heltidsanstdllning i Skdrholmens
stadsdelsforvaltning jamfort med 2009 da 72,6% hade heltidsanstéllning. Det
betyder att var fjdrde medarbetare arbetar deltid. Vi behdver jobba vidare med att
erbjuda de medarbetare som vill mgjlighet att ga upp 1 arbetstid ndr forutsittningar
finns.

Okad méngfald och jamnare kénsférdelning
Haér foljer en redovisning av fordelning medarbetare/chef utifrdn kon och utrikes
fodda.

Ar 2010 Ar 2009

Andel utrikes fodda medarbetare 44,1 % 45 %
Andel utrikes fédda chefer 12,2 % 13,5%
Andel anstillda kvinnor 85,5 % 85 %
Andel kvinnor i chefsstillning 92,5 % 93,3 %
Andel anstillda méan 14,5 % 15 %
Andel mén i chefsstéllning 7,5 % 6,7 %

Andel utrikes fodda ligger nédra nivan foregdende &r, det vill sdga néstan varannan
anstilld &r utrikes fodd. Andel utrikesfodda chefer ligger betydligt 14gre, endast
12,2 % och har ddrmed sjunkit marginellt jaimfort med foregaende ar. Forhallandet
mellan antalet mén och kvinnor ligger ocksé pé ungefiar samma nivd som
foregdende ar. Aven hir kan vi notera att fordelningen mén/kvinnor i chefsroller
skiljer sig frdn andel mén/kvinnor totalt. Det dr nodvéndigt att vi vid all
rekrytering dr medvetna om denna ojdmvikt och att vi vid lika kvalifikationer
rekryterar medarbetare fran underrepresenterade grupper. En aktivitet for detta
finns med i VP 2011.

Lika lI6n for lika arbete - inga osakliga I6neskillnader

Vi ska tillampa lika 16n for lika arbete, inga 16neskillnader ska kunna hanforas till
kon eller andra osakliga kriterier. For att fi en bild av hur det ser ut i forvaltningen
har vi dels jamfort medelloner for kvinnor och mén i ett urval av tjénster, dels
anvént resultat frin medarbetarenkéten
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Nedan f6ljer en jamforelse av kvinnors och méns medellon i SEK. Urvalet
omfattar de befattningar som innehas av flest medarbetare i Skdrholmen.
Ar 2010 Ar 2009
Befattning Kvinnor Antal Miin Antal | Kvinnor | Antal | Mén Antal
Barnskétare 21 644 196 20573 4 20 857 226 19 375 4
Fritidsledare 23 033 13 24112 10 20 995 10 21 786 7
Forskolldrare 26276 113 0 0 25 695 103 0 0
Socialsekteterar | 28 477 68 29 413 12 27754 75 26 496 11
(S
Underskoterska | 22 395 88 21719 | 14 21 499 120 21252 | 18
(dldreomsorg)
Vardare 21 068 72 20959 33 20 773 102 20 765 48
(gruppboende)
Vardbitrade 21201 120 21157 18 20434 155 19 950 26
(dldreomsorg)

De storsta 1oneskillnaderna finner vi for barnskotare, fritidsledare och
socialsekreterare. Det dr cirka 1000 kronors i skillnad mellan méns och kvinnors
medelldn i dessa befattningar. Bland barnskodtare har kvinnor den hogre 16nen.
Underlaget for mén édr dock vildigt litet, endast fyra mén har befattningen
barnskotare. Det kan darfor vara svart att dra nagra sikra slutsatser angdende
l6neskillnadens koppling till kon. For bade fritidsledare och socialsekreterare har
min den hdgre medellonen. I fritidsledargruppen dr antalet mén och kvinnor
ganska jamt vilket gor jamforelsen enklare. Det dr dock alltid svart att dra
slutsatser nédr underlaget &r litet, som 1 detta fall med runt tio medarbetare i varje
grupp. Det kan dnda vara pa sin plats att vi dr extra uppmérksamma pa denna
grupp vid 16neséttning, sa att vi kan sékerstélla att I16neskillnaderna inte beror pé
kon. Samma géller for gruppen socialsekreterare, dar gruppen mén ér avsevért
mindre &n gruppen kvinnor.

Det dr ocksé virt att notera att vi 1 gruppen forskolldrare endast har kvinnor. Vi
behover hitta vigar for att locka fler mén till forskolldrartjinster i Skiarholmen.

Fraga 47: P4 min arbetsplats vérderas arbetsinsatser lika oavsett om man &r man
eller kvinna

Vi ser en liten 6kning av medelvérdet for Skarholmen, vilket &r positivt. Vi kan
dock konstatera att 6 % av medarbetarna inte instimmer eller instimmer i 1ag grad
i pastéendet (betyg 1-4 av 10). For att forstarka forstdelsen av hur arbetsinsatsen
vérderas och kénslan av rattvis behandling dr det viktigt att vi 1 Skdrholmen
utvecklar vara Ionekriterier, gér dem tydligare och forankrar dem battre i
organisationen.
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Den fysiska och psykiska arbetsmiljon

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren genomfora sddana atgérder som
med hénsyn till arbetsgivarens resurser och omstédndigheterna 1 6vrigt kan krévas
for att arbetsforhdllandena ska lampa sig for alla arbetstagare oavsett kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning. I medarbetarenkéten finns tva
index (arbetsklimat och hélsa) och ett antal frigor som ger oss en bild av laget

Betygsindex for Hélsa 1 2010 ars enkdt ligger pa 65 i arets medarbetarenkét. For
2009 lag index pé 67, vilket innebér att vi ser en sdnkning i Skdrholmen.

Fraga 57: P4 min arbetsplats bedrivs ett aktivt hilsoarbete

Resultatets medelvirde ligger pa 5,8 for 2010, vilket dr en sdnkning jamf{ort med
2009 da medelvirdet lag pa 6,0. Det betyder att det endast ar lite mer &n hélften
som tycker att vi i Skdrholmen arbetar aktivt med hélsa. Vi kan vidare se att
nistan en tredjedel (32 %) uppgett att de inte instimmer eller instimmer i lag grad
1 pastaendet (betyg 1-4 av 10). Det skulle vara intressant att titta pa dessa resultat
ur ett konsperspektiv for att se om det finns olikheter.

Sammantaget ger detta oss feedback om att vi behdver arbeta dnnu mer aktivt med
friskvérd och hélsa och bli tydligare 1 de erbjudanden som ges. Vi bor ocksa
funder 6ver om vi kan hitta flera sétt att stimulera héilsa och friskvérd sa att vi kan
sakerstdlla att det finns erbjudanden som kan locka oavsett kon, &lder eller
bakgrund.

Betygsindex for Arbetsklimat i 2010 ars enkat ligger pa 79. For 2009 ligger index
pa 78. Vi ser alltsé en liten forbéttring av medarbetarnas upplevelse av
arbetsklimatet.

Fraga 43: Jag kdnner mig respekterad pd min arbetsplats.

Resultatets medelvérde ligger pé 8,5 vilket dr en 6kning jamfort med 2009 da
medelvirdet 1ag pa 8,3. Av de svarande har 4 % uppgett att de inte instimmer eller
instdmmer 1 14g grad i pastaendet (betyg 1-4 av 10). Det dr viktigt att vi fingar upp
de medarbetare som upplever att de inte respekteras och for en dialog med
malsdttning att hitta [0sningar.

Fraga 48: Jag ar inte utsatt for diskriminering eller krinkande sarbehandling pa
arbetet

Resultatets medelviarde Skarholmen 2010: 8,9, Skdrholmen2009: 8,8, Skdrholmen
2008: 8,7 Resultatutvecklingen gar i positiv riktning vilket vi tror beror pa att vi i
Skarholmen har jobbat en hel del med denna typ av fragor.
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Friga X4:Var gemensamma vérdegrund har betydelse for arbetsklimatet pd min
arbetsplats

Resultatet for Skarholmen 2010 ligger pa 79 % som instimmer, vilket betyder att
resultatet har sjunkit ndgot jamfort med 2009 ars resultat som lag pd 80 %.
Resultatet for 2008 lag pa 77 %. Detta indikerar att vi behdver ta nya tag vad
giéller Skarholmens virdegrundsarbete.

Sett ur ett helhetsperspektiv haller arbetsklimatet i Skdrholmen en god niva. De
aspekter som vi enligt medarbetarenkétens resultat skulle behova stirka dr chefens
bidrag till 6ppenhet pd arbetsplatsen och medarbetarens upplevelse av att kunna
diskutera 6ppet och fritt. Vi behdver ocksa jobba vidare med Skidrholmens
virdegrund. Den behover utvecklas och forankras ytterligare 1 stadsdelen. Detta
finns med som en aktivitet 1 VP2011.

Fraga 67: Jag vet var jag kan fa hjilp om jag skulle bli diskriminerad eller utsatt
for krinkande behandling

Resultatets for 2010 visar att 85 % av medarbetarna vet var de kan fa hjélp. Detta
innebir en forbittring jimfort med 2009 di 80 % instimde. Okningen hiinger
troligtvis thop med att stadens riktlinjer for detta har tydliggjorts. I jimstalldhets-
och mangfaldsplanen 2011-2013 har dessa riktlinjer bifogats for att ytterligare
tydliggora vad som giller.

Nagot diskrimineringsdrende vad giller medarbetare har inte varit aktuellt.
BRUKARE OCH MEDBORGARE

Fraga :Véar gemensamma vérdegrund har betydelse for brukarna pd min arbetsplats
Resultat for 2010 visar att 86 % av medarbetarna instdimmer mot 85 % 2009 och
80% 2008. Resultatet visar att virdegrunden har en inverkan i medarbetarnas
arbete mot brukarna. Vi kan dock se att det &r ndgot farre som instimmer helt i
2010 ars enkt, 67 % 2010 jamfort med 69 % 2009. Det ar darfor viktigt att
fortsitta arbetet med den gemensamma vardegrunden och vidareutveckla den.
Virdegrunden é&r ett viktigt instrument 1 arbetsséttet gentemot vara brukare och
maste hallas aktuell.

Vid genomgéng av inkomna klagomal fran invénarna 1 Skdrholmen 2010 finner vi
inga klagomal som vi kan hinfora till jamstilldhet eller diskriminering.

Jamstélldhets- och mangfaldsfragor ur medarbetar-, brukar- och
medborgarperspektiv behandlas i1 verksamheternas planering, pa arbetsplatstriftar,
samverkansgrupper och i forvaltningsgruppen samt i uppfoljningen vid
tertialrapporterna 1 och 2. En ny plan for jamstilldhets- och mingfaldsarbete
upprittas vart tredje ar enligt den nya lagstiftning som triadde i kraft 2009-01-01.
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