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SKARHOLMENS STADSDELSFORVALTNING DH/;N]SSTE]U/T]L@%DS
OMSORGEN OM ALDRE OCH STOD TILL PERSONER MED o SID-1 (4)
FUNKTIONSNEDSATTNING 2010-03-10
Handlédggare: Therese Lang Till

Telefon: 08-508 24 506 Skarholmens stadsdelsnamnd

Svar pa remissen revidering av riktlinjer fér
handlaggning av arenden enligt Sol och LSS
inom dldreomsorgen

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkédnner forvaltningens svar pd remissen

Steinunn A Hakansson Anna-Britta Hasth
Stadsdelsdirektor Chef omsorg om éldre och stod
till personer med

funktionsnedséttning

Sammanfattning

Aldreomsorgen i Stockholms stad har utvecklats, bland annat genom att valfrihet
har inf6rts inom vard- och omsorgsboenden och dagverksamhet samt mojlighet till
korttidsvard utomlands. Férdndringarna inom verksamhetsomradet innebér ett
behov av att revidera nuvarande riktlinjer. Aldreférvaltningen har utarbetat ett
forslag till riktlinjer for handlédggning av drenden enligt SoL och LSS for personer
65 ar och dldre (bilaga). Riktlinjerna dr ett komplement till gdllande lagstiftning
och ska fungera som stdd i myndighetsutdvningen.

Generellt anser forvaltningen att riktlinjerna har fortydligats sedan tidigare
upplaga. Forvaltningen befarar dock att de nya riktlinjerna kommer att bli
kostnadsdrivande. Korttidsvard foreslas kunna beviljas for att den enskilde ska
dterhdmta sig efter sjukhusvistelse. Forvaltningen anser att dferhdmtning ar ett vitt
begrepp som kan leda till att kommunen tar ett rehabiliteringsansvar som
landstinget ska béra. Kortare vardtider leder till 6kade kostnader fér hemtjénsten.

Telefon 08-50824000
www.stockholm.se/skarholmen



TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.5.1/105-2010
SID 2 (4)

Forvaltningen anser att de foreslagna riktlinjerna avseende trygghetslarm ir ett
steg 1 ratt riktning. Personer dver 65 ar ska fa ett trygghetslarm om de 6nskar, utan
bistandsbedomning. Formuleringarna i riktlinjerna behdver dock ses dver, da
ansoka och bevilja dr begrepp som anvinds vid bistandsbedomning utifran
Socialtjianstlagen.

Bakgrund

Socialtjdnstlagen, SoL, dr en ramlag som ger kommunerna handlingsutrymme att
utforma dldreomsorgen efter lokala forutséttningar och behov. Enligt lagen ska
den enskilde tillforsdkras en "skélig levnadsniva" och bistand ska utgé fran en
beddmning av den enskildes individuella behov. Riktlinjer for
bistandshandlidggning, som faststélls av kommunfullmiktige, dr ett komplement
till géllande lagstiftning som ska ge stod och végledning i myndighetsutdvningen.

Arendets beredning

Remissen har beretts inom bestillarsektionerna inom omsorgen om dldre och stod
till personer med funktionsnedséttning samt av avdelningschef och
verksamhetscontroller. Diskussioner har forts med stadsdelsforvaltningarna,
Higersten-Liljeholmen och Alvsjd. Stadsdelens pensionirsrad har tagit del av
forvaltningens remissvar vid sitt sammantridde den 15 april 2010.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Riktlinjer ér ett stdddokument for bistandsbedémarna, individuella bedomningar
gors alltid med utgdngspunkt i socialtjanstlagen. Forvaltningen vilkomnar att
riktlinjerna har fortydligats, vilket 6kar likstilligheten i bistdndsbedémningen
inom Stockholms stad. Riktlinjerna kan fortydligas ytterligare om det framgar
vilka d@ndringar som har gjorts mot tidigare riktlinjer.

Forvaltningen anser att riktlinjerna tenderar att blanda handldggning med
verkstillighet. Riktlinjerna ska vara ett stod for bistdindsbedomarna i deras
myndighetsutdvning. Bistindsbeddmarna beddémer den enskildes behov och
beskriver dessa i bestillningen till utforaren. Hur bistdndsbedomarnas beslut ska
verkstillas beskriver utforaren, tillsammans med kunden, i genomforandeplanen.

Forvaltningen befarar att de reviderade riktlinjerna kommer att bli
kostnadsdrivande, om korttidsvérd ska kunna beviljas for aterhdmtning efter
sjukhusvistelse. Forvaltningen ser redan idag en kostnadsékning pé grund av
kortare vardtider, vilket har resulterat i 6kade hemtjanstinsatser och korttidsvard.
Korttidsvard har dven ett betydligt hdgre dygnpris én ett vird- och
omsorgsboende.
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5.4.2 Konsumentradgivande funktion

Stadsdelsforvaltningen anser att “konsumentradgivande funktion” kan vara ett
vilseledande begrepp, eftersom bistandsbeddmarna dr myndighetsutdvare.
Bistdndsbedomarna har ett informationsansvar som kan fortydligas.

6.3 Anstillning av anhorig eller nérstiende
Riktlinjerna om anstédllning av anhorig eller nirstdende dr fortydligat och bra.

6.4 Trygghetslarm

Den forenklade hanteringen av trygghetslarm &r bra, men riktlinjerna behover
fortydligas. Enligt riktlinjerna ska den som har fyllt 65 ar och som ansoker om
trygghetslarm beviljas detta. Senare i stycket star det att beslut om trygghetslarm
beviljas tor dem som har fyllt 65 ar. Handldggningen kommer att besta av att ta
stillning till om personen har fyllt 65 ar samt att registrera ett beslut, (inte
bistdndsbeslut), i paraplyet for att den enskilde ska kunna debiteras en avgift for
sitt trygghetslarm. Det krdvs alltsd inget bistandsbeslut enligt socialtjdanstlagen for
att fa sitt larm. Begreppen ansdker och beviljas behdver omformuleras, da en
ansOkan alltid leder till ett bistdndsbeslut, som beviljas eller inte.

6.5.1 Stadning och fonsterputs
Forvaltningen ser girna ett fortydligande exempel av samlat ansvar for hemmets
skotsel, for att sdkerstélla likstilligheten i bistdindsbedomarnas bedomningar.

6.9 Korttidsvard

Korttidsvard foreslds kunna beviljas om den enskilde har behov av dterhdmining
efter en sjukhusvistelse. Forvaltningen anser att dterhdmtning ir ett vitt begrepp
som kan leda till att kommunen tar ett rehabiliteringsansvar som landstinget ska
béra.

Forvaltningen ser redan idag en kostnadsdkning pa grund av kortare vardtider,
vilket har resulterat i 6kade hemtjinstinsatser och korttidsvard. Korttidsvard har
aven ett betydligt hogre dygnpris 4n ett vird- och omsorgsboende.

6.9.1 Korttidsvard utomlands
Kriteriet, ”den enskildes vilbefinnande bedoms ge sirskilda vinster om
korttidsvarden sker i ett land med sol och virme”, behover konkretiseras.

Informationen till personer som blir beviljade korttidsvard utomlands ar
omfattande och stracker sig 6ver olika yrkesroller. For att sékerstélla att ratt
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information ges, kan en gemensam informationsbroschyr vara bra att 6verlamna
till den enskilde.

Bilagor
1. Riktlinjer for handldggning av drenden enligt SoL och LSS inom
dldreomsorgen.
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