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Resultat — 2009 ars jaimstilldhets- och mangfaldsplan

Bilaga 5a

Mal

Atgiird/aktiviteter

Uppfoljning

Resultat

Arbetsforhillanden (4§
JamL): Forvaltningens
arbetsplatser ska ha en
fysisk och en psykisk
arbetsmiljo som dr lampad
for savil kvinnor som mén
som personer med olika
etnisk eller religios tillhorig-
het, sexuell laggning eller
funktionshinder. Alla ska
kdnna sig trygga pa sin
arbetsplats.

Ett index (jdmix) tas fram som mater jimstdlldhet
(arbetsvillkor) mellan kvinnor och mén.

Alla medarbetare ska fa information om jimix
med resultat.
Hjilpmedel for olika former av funktionshinder

anskaffas vid behov.

Stadens medarbetarenkit foljs upp varje ar och
handlingsplan tas fram utifran resultatet.

Omfattning av overtidsarbete ska mitas och
utvérderas rligen.

Alla chefer ska fa information om
diskrimineringslagen.

Utvérdering mits genom 9
nyckeltal som tas fram av
Nyckeltalsinstitutet.

Chef informerar pa APT.

Utvirdering av inkopta hjélp-
medel sker med hjélp av
samtal.

Resultatet analyseras och ut-
varderas tillsammans med
medarbetarna.

Foljs upp via LISA sjélv-
service av chef

Uppf6ljning sker 1
verksamhetsberittelsen.

Ej genomfort. Genomfors
eventuellt 2010.

Ej genomfort.

Inga sérskilda hjdlpmedel
har anskaffats.

Genomf{ort.

Genomfort.

Ej genomfort. Genomfors
2010.




Ml Atgiird/aktiviteter Uppfoljning Resultat

Forildraskap (5§ JamL): | Anstillda inom serviceforvaltningen ska ges Chef foljer upp i Individuella 6verens-

Forvaltningens jamstilld- mojlighet till flexibla arbetstider om arbetet s& medarbetarsamtal. kommelser om arbets-

hetsarbete ska skapa mojlig- | tillater for att kunna forena fordldraskap och tider och att arbeta

het att forena fordldraskap forvirvsarbete. hemma har kunnat erbju-

och forvarvsarbete. das smabarnsforaldrar

vid behov.

Sammantriaden/utbildningar ska i mojligaste man | Chef foljer upp pad APT. Tider vid méten och

forldggas sa att kombination av forvérvsarbete
och forédldraskap underléttas.

utbildningar har
anpassats vid behov.

Trakasserier (6§ JimL):
Forvaltningen tar bestamt
avstand fran varje form av
sexuella trakasserier och
annan krankande
sarbehandling pa
arbetsplatsen.

Chefer och medarbetare ska vara observanta pé
tendenser som kan leda till krdnkande sarbehand-
ling. Anméilningar om krénkningar eller diskrimi-
nering anmals till chef.

Utarbeta policy och rutiner for att forhindra
krankande sdrbehandling pa arbetsplatsen.
Hénvisar till arbetsmiljopolicy och arbetsmiljo-

plan i avvaktan pa att policy och rutiner utarbetas.

Anmaélda drenden f6ljs upp,
bl a om adekvata atgarder
vidtagits.

Tas fram under 2009.

Inga anmélningar om
sexuella trakasserier eller
krankningar har rapporte-
rats.

Ej genomfort. Genomfors
under 2010.




Ml Atgiird/aktiviteter Uppfoljning Resultat
Rekrytering. (8-98§ Péborja ett arbete med att kvalitetssdkra Utvirdering av rekryterings- Arbetet med att kvalitets-
JamL): Forvaltningen ska rekryteringsprocessen. processen under hosten 2009. | sikra rekryterings-

efterstriva en strukturerad
och kvalitetssdkrad rekry-
teringsprocess med fokus pa
maél och ansvarsbeskrivning-
ar. Det innebér att man ska

processen pagar, samt
hur utvirdering och upp-
foljning ska goras.

bortse fran faktorer som Aktivt arbeta for att attrahera nya grupper utifrdn | Utvardering gors under 2010. | Pagar.
alder, kon och ursprung, alder och kon vid rekrytering.

sddant individen sjdlv inte

kan péverka.

Loneséttning. (10-118§§ Lonesittande chefer informerar sina medarbetare | Alla medarbetare har infor Genomfort.
JamL): Forvaltningen utgar | om géllande 16nekriterier. lonesamtal fétt information av

fran den av Stockholms stad lonesittande chef om géllande

framtagna 16nepolicyn. och sakliga lonekriterier

Loneskillnader p g a kon far | En 16nekartliggning mellan yrkesgrupper och kon | Lonekartldggning genomfors Genomfort.

inte forekomma.

ska arligen genomforas och analyseras.

under aret.

KF:s riktlinjer gillande
Brukar-/kundperspektiv
Samtliga anstillda pa
kontaktcenter ska ges ut-
bildning om nya diskrimine-
ringslagstiftningen.

Utbildningsinsats.

Uppfoljning sker 1 verksam-
hetsberéttelsen.

Ej genomfort. Genomfors
under 2010.




