Kvalitetsredovisning fér Hagersten-Liljeholmens
stadsdels férskolor 2010.

Géller verksamheten under perioden ht 2009 och vt 2010.

Overgripande beskrivning och forutsittningar

Uppdrag

Forskoleavdelningen ansvarar for drift och uppfoljning av de kommunala férskolorna i
stadsdelen. Uppgiften ér att bedriva en god forskoleverksamhet i enlighet med forskolans
laroplan, ge stdd, service och beslutsunderlag till politiker, brukare, personal och allminhet
kring forskolefragor.

Vision, virdegrund

I Hégersten - Liljeholmens stadsdels forskolor blir alla, bdde barn och vuxna, bemétta

pa lika villkor oavsett kon, nationalitet, kultur och livsmiljo. Alla barn méts av Gppenhet,
respekt och omsorg for att pa sikt kunna tilldgna sig de viarden som vart samhalle vilar pa.

Var virdegrund utgdr fran ndgra ord/begrepp som vi ser som centrala i vara verksamheter.
Ordens innebdrd behover stindigt diskuteras bland personal och brukare for att de skall héllas
levande.

* Se maéjligheter - Vi arbetar preventivt, vi forebygger genom att se och kartlédgga risker samt
stirka skydds- och friskfaktorer.

+  Oppenhet och delaktighet - olikheter som tillgdng, samverkan, respektfullt bemdtande.

* God miljo och kompetent personal - tillsammans utvecklar och utvecklas vi.

* Ansvar - viga vara vuxen och ledare, se med 6ppna 6gon det som sker, handla.

Hagersten-Liljeholmens stadsdel erbjuder forskolor med innehéllsrik, trygg och
siker verksamhet. Forskolorna har spannande miljoer som inbjuder till lusten att
leka och ldra 1 samspel med andra. Barnen kédnner sig trygga, sedda och
bekriftade. Inget barn utsittas for krainkande behandling eller diskrimineras.
Ledningen, administrationen och de pedagogiska verksamheternas attityd och
arbete préglas av kvalitet, professionalism, respektfullt bemotande.

Befolkningsutveckling och omridets karaktir

Stadsdelsomrédet Higersten-Liljeholmen har varit en stadsdel sedan juli 2007. Det ar ett av
de omraden i staden dér det byggs mest nya bostdder och med detta foljer en 6kad efterfragan
av forskoleverksamhet. Stadsdelen har en blandad bebyggelse med gammalt och nytt,
flerbostadshus, savil hyresritter som bostadsritter och smahus. En omvandling av stadsdelen
pagar i minga delar dir sévil bebyggelse som befolkningsstruktur fordndras. Stadsdelen &r en
ganska representativ spegling av Stockholm som helhet.

Invanarantalet har 6kat fran 65 354 ar 2007 till 67 246 under 2008 och till 71 323 under 2009.
Vid arsskiftet 2009/2010 bodde det 4702 barn i &ldrarna 1-5 ar i stadsdelen, en 6kning med



496 barn 1 jamforelse med 2008. Statistiken dr hamtad fran USK (utrednings- och
statistikkontoret).

Invénarantalet 6kar markant jaimfort med stadsdelar i 6vriga staden och en sdrskilt mérkbar
okning av befolkningen sker 1 de ldgsta aldrarna.

Vid SCB-métningen 15 oktober 2008 fanns 2943 barn inskrivna i kommunal
forskoleverksamhet. Motsvarande tid 2009 var 3314 inskrivna en 6kning med 371 barn.

I enskild forskoleverksamhet fanns for motsvarande ar 549 respektive 596 inskrivna i
forskoleverksambhet.

Trots en kraftig 6kad efterfragan av forskoleverksamhet har stadsdelen klarat barnomsorgs-
garantin. Tillskapandet av nya forskoleplatser och utbyggnad av forskolor under en tre rs
period har varit foljande:

Ar Antal grupper Antal platser
2008 17 238
2009 24 336
2010 25 336

Summa 66 910

Under perioden har barngrupper tillkommit bade pé redan befintliga forskolor, men ocksa pé
nybyggda. Under ovan redovisade trearsperiod har 16 nya forskolor tillkommit, varav 5 ar
2010 samt 7 ar 2009.

En annan trend, som kan anas, dr att vid nybyggnation 6kar andelen funktionshindrade i
stadsdelen. Formodligen ar det ett resultat av nyproducerade lagenheter och bomiljoer
anpassas och gors tillgéngliga. Samordnare for barn 1 behov av sérskilt stod har noterat en
markant 6kning av barn med fysiska funktionshinder.

Andelen flersprékiga barn dr 23 %. Ocksé hér sker en 6kning i stadsdelen. Foregaende ar var
andelen flersprakiga barn18 %.

Stadsdelens organisation for forskolor

Hagersten - Liljeholmens forskolor dr indelade i en organisation med tio forskoleomraden;
Aspudden - Ekensberg, Axelsberg - Ornsberg, Fruingen, Grondal, Higerstensésen,
Midsommarkransen, Milarhdjden, Telefonplan, Vistertorp samt Arstadal. Varje
forskoleomréade bestdr av mellan 5-10 forskolor som 1 sin tur organiserar barnen 1
barngrupper. Vid sammanstéllning till tertialrapport 2,

2010 fanns det 60 forskolor och 247 barngrupper samt 3668 barn.



Fyra 6ppna forskolor finns som &r traffpunkter och erbjuder verksamhet f6r hemmavarande
barn och forildrar.

Forskoleomradena tillhor forskoleavdelningen inom stadsdelsforvaltningen och
forskoleavdelningen ansvarar for drift och uppfoljning av den kommunala
forskoleverksamheten i stadsdelen. Stabens uppgift ér att ge stdd och service till
forskolerektorer, politiker, brukare och allménhet. Staben handldgger d&ven ansdkningar om
vardnadsbidrag.

Forskoleavdelningens administration bestar av en avdelningschef och en stab som bestéar av,
en administrativ sekreterare/utredare, en utvecklingsledare, en samordnare f6r barn i behov av
sarskilt stod, tre ko- och avgiftshandléggare, samt tva projektledare for lokaler, prognoser,
byggnation, webbinformation och vardnadsbidrag.

Forskolornas organisation och personal

Varje forskoleomrade leds av en forskolerektor och en eller tva bitrddande rektorer eller
utvecklingsledare. Nagra omraden har tjanster for administrativt och pedagogiskt stod. Varje
enhet/omrade har format sin egen organisation efter behov och forutséttningar.

Vid SCB (Statistiska centralbyrans) métningen i oktober 2009 fanns inom forskolan 694
personal i det pedagogiska arbetet, en 6kning med 127 personer fran foregaende ar.

Inom f6rskolan finns flera kompetenser. Det dr ungefar lika manga barnskotare som
hogskoleutbildade larare. Ca 7 % procent av personalen saknar formell utbildning med barn.
Utbildningsnivén varierar mellan forskolorna fran 72 procent utbildade ldrare ned till 18
procent. Snittet inom stadsdelens forskoleomraden dr 46 procent hogskoleutbildade larare.
Vid métningen 2009 6kar andelen utbildade barnskdtare och larare medan andelen utan
utbildning minskar.

Forskoleavdelningens systematiska kvalitetsarbete

Det pedagogiska arbetet och avdelningens arbete med att utveckla systematik och kvalitet har
bestéatt i att

Skapa tydliga mal for arbetet och tydliggora vilka resultat som forvintas.

Formulera kriterier och forvantat resultat for att beddma maluppfyllelse.

Planera och dokumentera uppf6ljning av arbetet sa att det kan pévisa resultat som ger
underlag for analys och bedémning.

Utveckla resultatredovisningar sa att de ocksa fokuserar pa vad barnen har lrt sig och
vad de har utvecklat for kompetenser.

For att stodja utvecklingsarbetet har forskoleavdelningens initierat ett gemensamt arbete med
seminarier om uppfoljning. Forskolornas ledning har ocksa deltagit i fortbildning om kvalitet i
forskolan.

Forskoleavdelningen analyserar och utvirderar gemensamt forskolornas arbete utifrdn nagra
av ndmndens mal.



Forskoleavdelningen har utformat stdd 1 kvalitetsarbete genom att prioriterat nagra
utvecklingsomraden utifran riktlinjer, och behov som redovisats i enheternas
kvalitetsredovisningar, brukarundersokningar, inspektorsrapporter samt egna analyser.

Gemensamma prioriteringar for utveckling under de bada budgetéren 2009 och 2010 och for
den i kvalitetsredovisningen redovisade perioden har varit:

e Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet
e Sprikutveckling
e Likabehandling

Arbetet med utvecklingsomriden for forskoleavdelningen

For utvecklingsomradena sprék och likabehandling har nigra gemensamma fragestéllningar
formulerats och f6ljts upp. Enheterna har redovisat resultat fran uppfoljningar i sina
kvalitetsredovisningar som sammanstéllts av forskoleavdelningen och direfter analyserats
gemensamt i forskoleavdelningens ledningsgrupp.

Ovriga insatser for att stodja det systematiska arbetet med kvalitet
Kompetensutveckling

En rad utbildningsinsatser sker samordnat av forskoleavdelningen utifrén uttalade behov hos
verksamheterna eller patalade 6nskemal och krav frdn myndigheter och intressenter.

Utbildningsinsatser kring gemensamma utvecklingsomraden erbjuds samtliga medarbetare.
Det ger storre genomslag i utvecklingsarbetet ute pa forskolorna. Exempel pé sédan
utbildning har varit naturvetenskap, utematematik, pedagogisk dokumentation och
barnsdkerhet.

Specifika utbildningsinsatser erbjuds sirskilda mélgrupper sdsom kokspersonal och
resurspersoner, exempelvis kring specialkost och barn i behov av sérskilt stdd.

Gemensamma teman

Sarskilda gemensamma teman behandlas pé forskoleavdelningens ledningsgrupp som stod 1
och for att utveckla arbetet. Gemensamma analyser och bedomningar gors for det fortsatta
arbetet, t.ex. infor sammanstéllande av tertialrapporter eller for att utvardera resultat av
insatser och utbildningar.

Enheternas systematiska kvalitetsarbete

Varje rektorsomrade har bidragit med en kvalitetsredovisning fran sitt omrade utifran
gemensamma anvisningar och strukturer. Alla enheter redovisar vil hur deras medarbetare
deltagit i kvalitetsarbetet. De redovisar ocksa hur barns och vardnadshavares synpunkter tas
tillvara och hur resultat fran stadens brukarunders6kning har beaktats for att utveckla
verksamheten.

Dialog mellan enheter, forvaltningsledning och politiker
Stadsdelsndmnden halls 16pande informerad om forskolornas resultat genom redovisning i
tertialrapporter, kvalitetsredovisning, arsredovisning samt verksamhetsplaner.



I samband med utformandet av verksamhetsplaner sker dialog mellan forvaltningsledningen
och politiker 1 stadsdelen kring mal och ekonomiska ramar. Forslag till mél for forskolan har
innan dess behandlats 1 forskoleavdelningens ledningsgrupp som ger forslag till namnden.
Utgéngspunkten for mélformulering dr, Kommunfullméktiges prioriteringar, ldroplanens mél,
synpunkter fran brukare samt verksamhetens behov.

Verksamhetens mél och bedomningsgrunder

Néamndens mal for verksamhetsomréadet har huvudsakligen relaterat till malomraden i
forskolans ldroplan.

Ett antal gemensamma aktiviteter har faststillts som forvintas bidra till utvecklingen av de
prioriterade omradena. Aktiviteterna skall utforas, foljas upp och utvérderas pa savil
enhetsnivd som stadsdelsniva.

Forskoleavdelningen har tva perspektiv for bedomning av maluppfyllelse i denna
kvalitetsredovisning.

Det ena ér hur vil forskolorna arbetar utifrin liroplanens faststillda mél for forskolan
och det andra 4r om och pa vad sétt avdelningens gemensamma arbete med
utvecklingsfriagor kan visa pa resultat och utveckling.

De underlag som forvaltningen grundar sina beddmningar pa ar:

Enheternas kvalitetsredovisning 2009/10, inspektorsrapporter, brukarundersékningar, besok
pa enheterna av stab och ledning, dialog med forskolerektorer, utvecklingssamtal samt
sjdlvvérderingar. Staden har tagit fram ett verktyg, "forskoleindikatorn” déir verksamheten
utifran ett antal fradgor och péstidenden bedomer sitt eget arbete. De dialogerna som skett 1
samband med denna sjilvvardering har av forskoleenheternas ledning och medarbetare
bedoms som mycket stimulerande for verksamhetsutvecklingen. Sjilvvérderingen ger
reflektioner kring forhdllningssitt och arbetssétt gillande laroplansomrddet utveckling och
larande. Forskoleindikatorn f6ljs ocksé upp i stadens ILS system.

Arbetet i verksamheten

Forskoleenheterna har utformat ataganden utifrdn nimndens mal. Uppdraget fran
forvaltningsledningen har varit att malen skall vara bedomningsbara och mgjliga att f6lja upp.
De ska samtidigt ge en bild av vilka resultat som forvéntas ske 1 barngruppen. Ménga enheter
har darfor utformat ett par tre kriterier for ataganden som skall fortydliga vilka resultat som
forvantas. Ett exempel:

NAMNDMAL:
Forskolorna ska stiirka varje barns formaga till delaktighet och inflytande

ATAGANDE:
Varje barns formaéga till delaktighet och inflytande ska stiirkas




Kriterier/ Forvintat resultat

e Barnen uttrycker egna asikter och intressen som pedagogerna har tagit till sig for att
barnen ska kénna delaktighet.

e Barnen paverkar verksamhetens innehall och milj6

Forskolorna skall 4ven ha en plan for hur de skall f6lja upp arbetsprocesserna och resultatet.
De samlade resultaten ger sedan underlag for en analys och beddmning av enhetens arbete.

Resultat och maluppfyllelse i forhallande till nationella mal
Forskoleenheternas redovisade resultat utifrin dtaganden

Forskoleenheterna redovisar medvetna och ambitidsa insatser for att forverkliga ldroplanens
intentioner och for att ge varje barn goda mdjligheter till omsorg, utveckling och ldrande.

Samtliga enheter redovisar vél hur de arbetar i enlighet med sina dtaganden. De beddmer
ocksa samtliga att de arbetar vél i forhéllande till de nationella malen, vilket dven styrks av
brukarundersokningar och sjélvvirderingar.

Barnomsorgsgarantin halls, men ménga fér inte sina 6nskade val om placering tillgodosedda.
Onskemal om forskoleplats sammanfaller inte alltid med var stadsdelen har ledig kapacitet.
Foraldrar som fatt sina 6nskemal om forskola tillgodosedda tenderar att vara mer néjda med
verksamheten.

Forvaltningens analys och bedomning av enheternas resultatredovisning

Forskolans organisation och personal dr lyhorda for nya forskningsresultat, brukarsynpunkter
och direktiv frén beslutsfattare. De omsétter snabbt nya ron i verksamheten. Trots denna stora
anpassningsformaga tar utvecklingsuppdrag tid och sérskilt for att fi spridning till alla delar
av verksamheten. Det tar ocksa tid innan nya arbetssétt blir etablerade. Att ha nigra fa
utvecklingsomrdden under en lidngre tid har visat sig ge bra resultat om man vill fa
forhallningssitt och arbetssétt som genomsyrar verksamheten.

Forskolornas arbete med barngrupperna stimmer vél med ldroplanens intentioner men de kan
bli battre pd att berdtta om och synliggora sitt arbete med barnens utveckling och lirande for
fordldrarna. Denna slutsats dras utifrin de synpunkter som fordldrarna lamnat 1
brukarundersokningar och utifrdn gemensam analys i personalgrupper och
forskoleavdelningens ledningsgrupp. Forvaltningen finner att enheternas egna underlag for
bedomning kan utvecklas. Flera redovisade resultat kan tolkas som ett allmént tyckande
istéllet for baserade pé planmissiga och dokumenterade uppfoljningar. Uppf6ljningarna av
enheternas utvalda kriterier och dtaganden kan utvecklas sa att enheternas medarbetare kan se
vilka resultat som faktiskt sker utifrdn insatser och arbetssitt.

Uppfoljningen av den arliga planen mot krinkande behandling och
likabehandlingsplanen

Stadsdelen har en gemensam grund till likabehandlingsplan for forskolorna. Varje enhet maste
till den gemensamma likabehandlingsplanen utforma lokala rutiner for information om och
handldggning av planen. Skolinspektionen och stadens inspektorer har tidigare haft
synpunkter pa forskolors hantering av planen. Stadsdelen har darfor sarskilt f6ljt upp hur




enheterna har hanterat handldggning och information utifran inspektorsrapporter. Sarskilt
viktigt har varit:

* Hur forédldrarna informeras om planens innebord och rutiner.

* Hur informeras forédldrar vars barn blivit utsatta for ev. krankning eller diskriminering

*  Hur halls medarbetarna informerade om inneboér 1 planen och rutiner vid
krankning/diskriminering

*  Hur arbetar forskolan forebyggande utifran befintlig malgrupp

Forskolornas redovisade resultat

Forskoleenheterna redovisar att de har en likabehandlingsplan med lokala rutiner. Nagra
enheter har i samband med att likabehandlingsplanen behandlas pé arbetsplatstréftar (APT),
noterat att rutinerna inte varit sa kinda och uppdaterade som onskats. Andra redovisar att de
har arbetet mer systematiskt for att forankra rutiner och forhallningssétt. Enheter redovisar att
likabehandlingsplanen har kommunicerats pa fordldraméten, fordldrardd och finns tillgdnglig
pa anslagstavlor. Nagra enheter redovisar ett mer systematiskt arbete, dir det tydligt framgar
hur de arbetar. Andra har otydligare beskrivningar av arbetet som gor att det dr svart att se det
faktiska resultatet. Enheter som haft ndgot fall av anmild krankning redovisar mer
vilforankrade och utarbetade rutiner for likabehandling och mot diskriminering &n 6vriga
enheter.

Samtliga forskolor arbetar forebyggande genom sitt aktiva arbete med normer och virden dar
personalens forhallningssitt ar viktigt. Manga forskolor redovisar sitt arbete med jamstélldhet
och ett behov av att arbeta mer utifran ett genusperspektiv.

Analys och bedomning av arbetet med likabehandling

Det verkar svart att beskriva vad som menas med kartldggning av verksamheten 1 férskolan 1
avseende att forebygga krinkningar och diskriminering. Arbetet med vad som menas med
nuldgesanalys och kartldggning kan behova fortydligas sa att forskolorna béttre forstar vad
som forvintas av dem.

Arbetet med normer och vérden dr grundldggande och i stora delar ocksé sjélvklart for
personalen. Detta gor att man kan missa att beskriva vad man faktiskt gor och dirmed ocksa
kan missa det man inte gor, men borde gjort. Tydliga prioriteringar och dnskemal om vad som
bor dokumenteras for att synliggora arbetet 1 barngrupp kan bidra till béttre underlag for
enheternas bedomning av arbetet med normer och vérden.

Bara for ndgra ar sedan var det otinkbart att forestélla sig krinkande behandling pé forskolan,
men nu har forskolan haft ett antal anmdlningar. Samtliga enhetschefer dr nu mycket
medvetna om vikten av goda rutiner och handlingsberedskap vid eventuella krankningar eller
diskriminering. Formodligen for att erfarenheten visar pa vardet av bra, systematiska och
vélkdnda rutiner for arbetet. Enheternas uttrycker att tydliga rutiner, gemensamma mallar och
dokument har varit ett stod i arbetet. Den arliga uppdateringen av den gemensamma
likabehandlingsplanen och gemensamma mallar for hantering av anmélningar, bor déarfor
fortsétta.



Uppfoljning av spriakutvecklingsinsatser

Némndens mél for arbetet var: Forskolan ska stodja och utmana varje barn i sin sprak- och
kommunikationsutveckling

Gemensam uppfoljning for avdelningen var
e Hur anvénds blankett “Inventering av flersprakiga barn™?
e Vilket resultat pavisar arbetet med sprakdoméner?

Enheterna skulle ge en sammanfattande analys och bedomning av arbetets resultat 1 sina
kvalitetsredovisningar.

Resultat som redovisas av utvecklingsomradet sprak

Nagra enheter inventerar barnets sprakdoméner vid inskolning av alla barn och nagra enheter
inventerar sprakdoméner hos de barn som man vet har annat modersmaél @n svenska. Barnets
sprakdoméner &r en blankett som synliggor i vilka situationer och i vilken omfattning barnet
talar sina olika sprdk. Syftet dr att det anvénds som ett underlag i utvecklingssamtal med
barnets fordldrar kring hur man kan stirka barnets flersprékighet.

Det ér {4 enheter som redovisar ndgra tydliga resultat kring detta. Det som didremot blivit
tydligt &r att medarbetare pa forskoleavdelningarna har en klar bild av vilka sprak som talas,
bade i barn-, fordldra- och personalgruppen.

Foréldrar till flersprakiga barn uppmuntras att tala sitt modersmal i hemmet. I vissa fall har
det varit mojligt att para ithop barn med en pedagog med samma modersmal eller 1 lekgrupper
med andra barn for att stirka flersprakigheten. Ytterligare exempel pa att stodja barnets
modersmél dr genom anvinda CD-skivor med sagor och musik samt bocker pa barnets
modersmal.

Flera av stadsdelens forskolor anvédnder sig ocksd av en annan observationsmetod kallad
TRAS, tidig registrering av sprakutveckling. De olika kartlaggningarna ligger sedan som
grund for arbetet med att stimulera och utmana barnen i deras sprak- och
kommunikationsutveckling. Det arbetet har pagatt i flera ar och enheterna redovisar 6kad
méluppfyllelse inom sprékomradet.

Exempel pa detta dr barns 6kade intresse for text, symboler och siffror. Flera barn kan ldsa.
Barn leker ofta tillsammans i mindre grupper vilket medfor att fler barn kommer tilltals,
beréttande 6kar och barns kommunikation med varandra. Barn far samtalsutrymme och
uppmuntras att uttrycka sig pd ménga olika sétt

Stadsdelen har ett Overgripande nitverk kring sprék dér varje forskolomrade ar representerat
och dér stadsdelens talpedagog ocksa ingar.

Analys och bedomning av arbetet med sprikutveckling

Forskolan har en lang tradition av att arbeta med sprak och kommunikation. Att arbeta
sprékutvecklande &r integrerat 1 hela verksamheten och anvénds medvetet i alla
forekommande rutiner och aktiviteter.



Efter nagra ars arbete med att introducera en rutin for att inventera barns modersmal och
sprékdoméner verkar det nu fitt genomslag i verksamheterna. Inventeringarna av barnens
sprakdoméner har synliggjort barnens flersprakighet och 6kat pedagogernas medvetenhet.

Fortbildning for pedagoger och arbete med TRAS ger kunniga pedagoger men utveckling i
barngrupp ar svart att pavisa.

Utifrén forskoleenheternas redovisningar kan man dra slutsatsen att gemensamma
utvecklingsomraden, fragor och uppfoljningar driver och paverkar forskolornas arbete. Det ar
darfor angeldget att fundera pa vilka frdgor och omrdden som prioriteras och hur mélen for
arbetet formuleras.

Man kan anta att nimndens mélformulering, som uttrycker vad forskolan/personalen ska gora,
har bidragit till vilka resultat som presenteras. Kommande ar ska nimndmaélen fokusera pa
vad barnen ska fa.

Ett utvecklingsomrade &r att dnnu tydligare pavisa det goda arbetet och de goda resultaten
kring sprék for fordldrarna

Barn i behov av sirskilt stod samt barns hélsa och livsstil

I stadsdelsomradet omfattas knappt 4 % av barnen av ndgon form av extra stod péd
forskolorna. Framforallt riktas det extra stodet till barn som omfattas av LSS eller har stora
koncentrationssvarigheter eller svarigheter med kommunikation och samspel. Alla barn som
har extra stod har handlingsplaner som utarbetas i samrdd med fordldrarna. I de fall dér det ar
aktuellt finns ett utvecklat samarbete med Landstinget i form av Habiliteringen eller BUP.
Manga av barnen som har extra stod har ett fortsatt behov av stdd i skolan trots insatser pa
forskolan pga en sjukdomsbild/stora svarigheter som innebar ett fortsatt behov av sarskilt
stod.

Pedagogerna som arbetar runt barn i behov av sirskilt stod har mojlighet att fa handledning.
Stadsdelen genomfor nu en utbildningsinsats i ett av forskoleomradena dér all personal har
erbjudits en utbildning i bemodtande av barn med svérigheter och en grundldggande kunskap 1
barnens behov fraimst avseende barn med stora koncentrationssvérigheter.

Brukarundersokning och val av forskola

En brukarundersdkning som genomfordes under varen 2009 inom forskolan. Genomford
analys av resultatet frdn brukarundersokningarna ir att stadsdelens brukare dr ngjda med
kvalitén, ungefér lika ndjda som foregaende ar. Visst missnoje finns dock med valfriheten.

Det dr 64 % av de som har barn pa kommunal forskola i stadsdelen och 67 % om enskilt
drivna verksamheter inkluderas, som tycker att de haft mojlighet att vélja vilken
forskola/familjedaghem deras barn ska gé pa. Inom Stockholm stad som helhet har 73 %
uppgett att de haft mojlighet att vélja forskola/familjedaghem.

Samtliga barn som Onskar plats kan erbjudas plats inom garantitiden. Det dr dock svart att
tillgodose alla fordldrars val om placering pa dnskad forskola inom garantitiden. Detta gor att
manga kvarstar 1 kon till 6nskad forskola/forskolor. Att barnet placeras pa “fel” forskola leder
i vissa fall till stor omflyttning i en del barngrupper, di barn s smaningom placeras om efter
fordldrarnas dnskemal. Den stora turbulensen i dessa barngrupper beror inte 1 forsta hand pa
att forskolan dr sdmre utan att den ligger i fel bostadsomrade.
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En konsekvens av att det pa flera forskolor sker en stor omflyttning av barn, &r att det
pedagogiska arbetet forsvéras.

Den 6kade valmgjligheten har bidragit till att fler fordldrar dr missndjda med barnets
placering av forskolan. Detta i sin tur bidrar till att fordldrarnas ndjdhet med forskolans arbete
minskar.

Ytterligare tolkning av brukarundersdkningen &r att information och kommunikation med
vardnadshavarna kan utvecklas, dels allmint och dels om forskolans uppdrag och hur de
faktisk arbetar och vilket resultat det har 1 barngruppen. Enheterna har i egna utvérderingar
skattat sin forméga att kommunicera och informera fordldrarna hdgre 4n resultatet i
brukarunders6kningen visar.

Samtliga enheter har haft i uppdrag att analysera resultat av brukarundersokningen och foresla
atgirder utifrdn unders6kningens resultat och enhetens analys. Dessa atgérder presenteras i
enhetens kvalitetsredovisning. Vid medarbetarsamtal mellan enhetschefer och
avdelningschefer, samt vid enheternas arbetsplatstréffar har resultaten analyserats och
atgirder planerats. Resultat och planerade dtgéarder diskuteras ocksa vid fordldraméten och
fordldrarad. Eftersom olika forskolor visar ett varierat resultat kommer de att goras bade
generella och riktade insatser.

Sammanfattande analys och bedomning av maluppfyllelsen och
lirdomarna under ldséret

Forskolornas arbete 1 forhéllande till laroplanens mal 4r mycket gott. Enheterna visar stor
forméga till anpassning och utveckling, trots stor utbyggnad. Det finns stort intresse hos sévil
ledning som pedagoger att utveckla verksamheterna och vara lyhorda for brukarnas behov.
Uppdragen dr ménga for en modern forskola, sd det dr angeldget att i arbetet med att styra och
leda stotta forskolor och pedagoger med att prioritera och tydliggdra uppdrag och mal samt ge
stod 1 detta arbete. Forskolorna behdver utveckla sitt arbete med dokumentation.

Dokumentationen synliggdr den verksamhet som bedrivs, men anvénds sédllan som underlag
for analys och utvérdering av verksamheten. Kompetensutveckling 1 pedagogisk
dokumentation beskriver flera som ett utvecklingsomrde.

PIM — praktisk IT- och mediekompetens &r en satsning under en trearsperiod utbilda
forskolans pedagogiska personal. Syftet &r att hoja personalens kompetens och dédrmed stodja
och utveckla det pedagogiska arbetet och kommunikationen kring det pedagogiska arbetet.

Infor den reviderade ldroplanen som trader i kraft juli 2011kommer det att behdvas riktade
insatser for att uppmérksamma och stddja arbetet med att inforliva den reviderade ldroplanen 1
det pedagogiska arbetet. Framforallt kring forstdelsen for begreppen kunskap och ldrande.

Den kraftiga och snabba utbyggnadstakten av forskolor har ibland inneburit att nya former av
lokaler, gérdar och pedagogik provas. Ibland i stor skala och utan att man har kunnat
utvirdera och ta vara pa erfarenheter. Det finns anledning att framdver utvérdera olika
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miljoers effekt pa det pedagogiska arbetet och hur vil det motsvarar barnens behov. Nagra
frdgor som kan vara aktuella &r:

e Hur langt ar det till nirmsta gronomrade dé forskolan har sma utsldppsgardar?
Kommunfullméktiges har en n ny parkstrategi dir stockholmarna inte ska ha langre dn
300 meter till ndrmaste gronomrade

e Hur passar de nya utformningarna av lokaler barn i behov av sérskilt stod?

e Hur ska verksamhetsstodet till barn 1 behov av sérskilt stod utformas med dkat behov
och begréinsade resurser?

e Kan man motverka allt for stora omflyttningar i barngrupperna?

Atgirder for utveckling

e Annu tydligare mal och prioriteringar.

Malen kommer att ha fokus pé vad brukarna ska erbjudas. Vad ska barn fa léra sig, fa
erfarenhet av och utveckla ett kunnande om.

e Fortbildningsinsatser for att stodja pedagogisk dokumentation samt I'T- och

mediekompetens

e Uppmirksamma och stodja arbetet med att inforliva nya liroplanen i
vardagsarbetet

Beslut och ansvarig for kvalitetsredovisningen

Renée Hildebrand, avdelningschef



