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HAGERSTEN-LILJEHOLMENS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

SOCIAL OMSORG

Handlédggare: Inger Nilsson
Telefon: 508 23 305

Rapport fran tillsyn av Pa rdatt viag 2009

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning har den 12 maj 2009 gjort tillsyn
av Pa rétt védg, Sigfridsgatan 6, 126 50 Hégersten. Narvarande vid tillsynen var
fran Pa rétt vig forestdndaren Stefan Nilsson och fran stadsdelsforvaltningen
administrativa sekreteraren Inger Nilsson.

Foregdende 16pande tillsyn gjordes av Liljeholmens stadsdelsforvaltning ar 2006.
Under 2007 gjordes sérskild tillsyn av ldnsstyrelsen 1 enlighet med ett nationellt
regeringsuppdrag om tillsyn av barn- och ungdomsverksamheter. Tillsynen
resulterade i att Stiftelsen Pa ritt vig anmodades att vidta atgérder pa vissa
punkter. Vid uppf6ljning 2008 konstaterade lénsstyrelsen att det fortfarande
saknades kompetensutvecklingsplaner for personalen, men att ovriga brister
atgardats.

Verksamheten

P4 ritt vag dr en dagverksamhet med tio platser for pojkar i aldrarna 15-21 ar
som befinner sig i riskzon for kriminalitet, missbruk och annat socialt ned-
brytande beteende. Pojkarna far vara hogst 18 ar vid inskrivningstillféllet.
Behandlingstiden ér ett ar.

Huvudman for verksamheten, som funnits sedan 1996, ar Stiftelsen Pa rétt vig.

Verksamheten har sina ordinarie lokaler i Hégerstens brandstation. Den lokalen
haller for nirvarande pa att renoveras och verksamheten &dr dérfor tillfalligt inhyst i
Aspudden. De provisoriska lokaler bestar av tva storre rum som anvinds for
samtal, undervisning och samvaro, samt ett kontorsrum, litet kok och toalett.

Normal belédggning pa de tio platserna dr fem-sex elever, vilket ocksa dr det mesta
som de nuvarande provisoriska lokalerna rymmer. Av de fem pojkar som nu &r
inskrivna kommer fyra fran Stockholms stad och en fran Tyresé. Ramavtal finns
med Stockholms stad.
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Innehall i verksamheten

Malet med behandlingen &r att ungdomarna ska fungera med sina familjer och att
de ska ga vidare till studier eller arbete. Mélet ska nds genom att verksamheten
erbjuder fasta ramar, en god struktur och meningsfulla aktiviteter som ska stirka
ungdomarnas sjédlvkénsla, fysiska hélsa och psykiska vilbefinnande. Mycket i
behandlingen handlar om uppfostran eller “vardags-ART”' som foresténdaren
kallar det. Arbetsséttet dr kognitivt, dvs. det handlar om att fordndra beteenden
genom ldrande och traning.

Eleverna ska delta i verksamheten mandagar-fredagar kl. 9-15. Den elev som
inte kommit kl. 9.15 blir himtad av personalen. Veckoschema é&r fast med
undervisning mandagar och onsdagar och idrott pa tisdagseftermiddagar och
fredagsformiddagarna. Tisdagsformiddagarna dr det temadag om dmnen som
kriminalitet, missbruk, véld, relationer och sexualitet. Hela torsdagarna dgnas at
brandsmansarbete pa ndgon brandstation eller pa brandforsvarets dvningsfalt i
Agesta. Veckan avslutas med att alla tréiffas i lokalen och umgas pa fredags-
eftermiddagarna.

Undervisningen ges i P4 ritt véigs lokaler av larare frén Farsta gymnasium.
Tidigare akte eleverna till skolan, men dér rdkade de ofta i konflikt med andra
elever. Med det nuvarande arrangemanget far eleverna det lugnare omkring sig
och de fungerar da battre. Samarbetet med Farsta gymnasium, som funnits i tio ar,
gor att eleverna har tillgang till skolhdlsovard etc. dar. Malet for undervisningen &r
att eleverna ska bli godkénda i kirndmnena si att de kan fortsétta studera efter
utskrivningen. De flesta nar mélet och gar vidare till studier pa Farsta gymnasium,
Fryshuset, hantverksutbildning eller annat.

En viktig del av behandlingen ar teckenekonomin, dvs. det beloningssystem som
anvands for att uppmuntra eleverna till att komma i tid och att delta i undervisning
och aktiviteter. Varje elevs beteende podngsitts varje dag och resultaten av podng-
sattningen meddelas veckovis. De poidng som eleven tjdnar in kan anvindas till
nagot som han géirna vill ha, som korkort eller en resa.

Verksamheten anvinder inget kontaktpersonssystem, utan all personal ansvarar for
alla ungdomar.

" ART = Aggression Replacement Training, metod for tréining av sociala fardigheter och moral
samt ilskekontroll.
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Samtalsinslagen bestar huvudsakligen av de vardagliga ostrukturerade samtal som
personalen har med ungdomarna 1 olika sammanhang. Om négon av eleverna har
sdrskilda behov av samtal anlitas en psykolog eller en alkoholterapeututbildad
brandman.

Fordldrarna féar stod av personalen i att sdtta granser for sina soner. Nagra
regelritta familjesamtal hélls diremot inte, sa om sddana behdvs ordnas de genom
socialtjinsten.

Nagon ur personalen har alltid jour sé att familjerna kan na verksamheten dygnet
runt.

For dem som har inte sommarjobb giller sérskilt schema under sommarlovet med
mycket utomhusaktiviteter. Under juli manad har verksamheten helt stiangt.

Drogpolicy

I samband med inskrivningen stélls frdgor om missbruk av alkohol, narkotika eller
andra droger. Under inskrivningstiden far eleverna lamna urinprov en gang per
vecka eller pa Maria ungdom om det finns en pdgdende behandlingskontakt dér.
Forestdndaren menar att de dldre ungdomarna oftast dr de forsta att uppticka om
nagot borjat missbruka och att den pagéende dialogen med ungdomarna gor att
personalen far veta vad som hénder.

Vid positivt urinprov far pojken forst tillfdlle att berdtta for sina fordldrar hur det
ar. Dérefter tar personalen kontakt med socialtjansten och fordldrarna for samtal.
Om det visar sig att det positiva provet var en engdngshéndelse sker ingenting
mer. Vid nytt positivt prov upprittas ett strukturerat atgérdsprogram med
socialtjinsten och Maria ungdom. Sé ldnge eleven foljer det programmet fir han
vara kvar hos Pa rétt vdg, om han bryter programmet skrivs han ut dérifran.

For niarvarande har tva av eleverna kontakt med Maria ungdom.

Personal

Personalen bestar av sju brandmén som péa del av sin arbetstid arbetar i Pa rétt vag
och pé resten av tiden tjanstgor vid olika brandstationer i staden. Verksamheten ses
som del 1 brandforsvarets preventionsarbete.

En av de anstéllda har arbetat i verksamheten i tre &r, Ovriga i tio ar. Inga problem
finns med att hitta vikarier eftersom nagon annan alltid kan hoppas in och arbeta.
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Sedan lansstyrelsen uppmirksammade fragan om registerkontroll har en rutin
inforts som innebér att utdrag ur belastningsregistret ska visas upp vid
nyanstéllning.

Kompetensutveckling

Lansstyrelsen menade efter sin tillsyn att forestandaren behdvde skaffa sig mer
kunskaper om gillande lagstiftning. Under aret har dérfor en medarbetare vid
Stockholms stads placeringsenhet haft en tredagars genomgang om lagstiftning
med forestdndaren och ovriga medarbetare.

Lénsstyrelsen framholl ocksa att kompetensutvecklingsplaner skulle uppréttas for
medarbetarna.

Under védren 2009 har personalen haft gemensam utbildning med en person fran
Magelungens behandlingshem om ADHD och dyslexi. Man har ocksa bekantat sig
med BBiC och planerar att tva ur personalen ska {4 utbildning i den metoden
senare under aret. Under hosten ska alla medarbetare ocksé gé en tredagars
utbildning om missbruk tillsammans med personal fran polisen.

I sina ordinarie tjdnster far personalen utbildningar i olika &mnen som debriefing,
ledarskap, sjukvard etc. Aven dessa kunskaper kan anvindas i arbetet med
eleverna.

En gang i manaden halls personaldag da personalen gér igenom vad eleverna
behover samt diskuterar utbildningsbehov etc. Handledning ges en gang per
ménad under en och en halv timme av extern konsult.

Dokumentation

Journaler fors 1 ett databaserat I6senordsskyddat dokumentationssystem. Varje
elev har en egen mapp i systemet dir alla uppgifter finns, som personuppgifter,
kontaktuppgifter, genomforandeplan, daganteckningar etc.

Forestdndaren tycker att det dr svart att fa socialtjdnsten att skicka ordentliga
skriftliga uppdrag. For det mesta lamnas endast muntliga uppdrag och inga
bistandsbeslut brukar skickas fran socialtjdnsten forran efter paminnelse.

Genomforandeplan upprittas 1 samband med inskrivningen och f6ljs direfter upp
en gang per manad tillsammans med eleven, socialtjinsten och minst en forélder.
Samma parter ska delta i avslutningssamtalet d& behandlingen utvérderas.
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Kvalitetsarbete

Nagon formell utvdrdering eller uppfoljning av verksamhetens resultat har inte
gjorts. Enligt Pa rétt vigs egen statistik &r det 80% av de inskrivna som fullfoljer
behandlingen. De som avbryter deltagandet gor det oftast pa grund av missbruk.
Av de fem nu inskrivna pojkarna kommer tre att skrivas ut till hosten for att
fortsitta sina studier pa annat hall. Gamla elever ar alltid vidlkomna tillbaka och
det hinder da och da att sdidana hor av sig och beréttar hur de har det eller ber om
rad.

Rutiner for klagomalshantering saknas. Forestandaren uppger att man aldrig fatt
ndgra klagomal, men han tror att bade elever och fordldrar vet vad de ska géra om
de vill klaga, ndmligen att ringa honom.

Skriftliga rutiner for vad som ska goras nir det giller hot och vald i verksamheten
har inforts efter ldnsstyrelsens besok. Forestdndaren menar dock att det inte finns
nagot stort problem med hot och véld. Ungdomarna kan vara stokiga, men de vet
vél var granserna gér. Personalen behover darfor sillan ingripa fysiskt, ddremot
forekommer mycket brottning och kramar.

Lansstyrelsen noterade vid sitt besok i verksamhetens ordinarie lokal att det fanns
brister i brandskyddet dér. I den provisoriska lokalen finns dock alternativa
utrymningsvégar samt flera brandslidckare.

Sammanfattande bedomning

P& ritt vag har vidtagit de atgiarder som ldnsstyrelsen anmodat den att géra och
forvaltningen menar att verksamheten darmed uppfyller géllande kvalitetskrav.
Vad giller dokumentationen kan dock ingen bedomning goras, eftersom
forvaltningen inte granskat innehallet 1 det nya dokumentationssystem som
verksamheten infort under det senaste aret. Granskning av dokumentationen
kommer att ske vid 2010 ars tillsyn.
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