Bilaga5b

Planering ILS 2009: Internkontrollplan - Arsredovisning 2009 (Higersten - Liljeholmen)

Namndens
Indikator vasentliga
processer

Forbattringsatgarder
(aktiviteter)

Sannolikhet Vasentlighet Kontrolimoment Ansvarig Frekvens

Sjukfranvaro (alla Att sjukfrénvaron inte 4 - Sannolikt 5 - Mycket Uppfdljning av Karin tertial

namnder) minskar tillrackligt allvarlig sjukfranvaron Lindensved

(Hagersten - Féréndringar i

Liljeholmen) organisationen,

verksamhetséverg8ng,
6kad medel8ider,

Genomgéng av
sjukfr@nvaron enhetsvis
med férslag till Atgarder
(Hagersten -
Liljeholmen)
PA-konsulterna traffar
personal med
omfattande
korttidsfr&nvaro
(Hagersten -
Liljeholmen)
Olika aktiviteter bl.a. i
samverkan med
foretagshéalsovarden
(Hagersten -
Liljeholmen)
Y2 dags kickoff for
halsocoacher och
enhetschefer (Hagersten
- Liljeholmen)

Andel av stadens Utsortering av matavfall 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig Uppfdljning av antal Anna tertial

storkok eller kan ej ske av enheter som sorterar ut Ambjorn

storhushall i utrymmesskal matavfall

stadens Vissa enheter kan ha Information via

verksamheter som svért att sortera ut respektive avdelningar

sorterar ut matavfall for biologisk

matavfall for hantering inom

biologisk verksamheten av

behandling utrymmesskél.

(Hagersten -

Liljeholmen)



Indikator

Namndens
vasentliga
processer

Sannolikhet Vasentlighet Kontrollmoment
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Forbattringsdtgarder

Ansvarig Frekvens

(aktiviteter)

Utbildning av chefer
utifrén gallande miljomal
(Hagersten -
Liljeholmen)

Oversyn av lokaler i
samverkan med
fastighetsdgare

Andel
fornyelsebart
drivmedel i
stadens egna och
leasade etanol-
och
fordonsgasfordon
(alla namnder)
(Hagersten -
Liljeholmen)

Redovisningsrisk m m 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Enheterna konterar

drivmedel p§ felaktigt

sdtt. Eventuell

ofullsténdig redovisning

for leasade bilar via

Leaseplan.

(Hagersten -
Liljeholmen)

Kontroll av att Anna tertial

enheterna konterar Ambjorn

fornyelsebara

drivmedel pa ratt satt

Information via

respektive avdelningar

Redovisningskontroll Tuula tertial

Fortlépande kontroll av Kipinoinen

andel konterat Eriksson

férnyelsebara

drivmedel

Uppfdljning av Anna tertial

redovisning fran Ambjérn

Leaseplan av andel
fornyelsebara
drivmedel

Utbildning av chefer
utifrén gallande miljomal
(Hagersten -
Liljeholmen)

Information till
enheterna angdende
kontering (Hagersten -
Liljeholmen)



Namndens
vasentliga
processer

Indikator

Sannolikhet Vasentlighet Kontrollmoment

Ansvarig

Frekvens
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Forbattringsdtgarder
(aktiviteter)

Andel personer Okat behov av 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig Uppfdljning av antal Eva ménad
beroende av ekonomiskt bistand pa bidragshushall och Schweitz
ekonomiskt grund av 6kad kostnaderna for
bistand i arbetsléshet, och ekonomiskt bistand
forhallande till férandrade regler for
befolkningen socialférsakringen m.m.
(Hagersten -
Liljeholmen)
Kartldggning ska godras
av hushall som har varit
I&ngvarit beroende av
ekonomiskt bistand.
(Hagersten -
Liljeholmen)
Hembesdk hos personer
som ansdker om
ekonomiskt bistdnd och
som bor inneboende
eller i andra hand.
(Hagersten -
Liljeholmen)
Loneutbetalningar Fel i Ioneutbetalningar 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig Uppfdljning av Yvonne ménad
(Hagersten - Att I6netransaktionslistor |6neutbetalningar. Goldberg
Liljeholmen) kontrolleras, signeras Ekonomiavdelningen
eller arkiveras av tar fram

enhetschef. Medarbetare
kan missa att f8 rétt 16n i
rétt tid eller f§ Iéneskuld i
onddan och kostnaderna
kan dka genom felaktiga
och oupptéckta
utbetalningar.

I6netransaktionslistor
som all enhetschefer
granskar, signerar och
arkiverar varje m8nad.
Felaktigt utbetald I6n
ska réttas utan
dréjsmél. Stickprov
gors.

Lone-/ekonomicontroller
(Hagersten -
Liljeholmen)



Indikator

Namndens
vasentliga
processer

Sannolikhet Vasentlighet Kontrollmoment

Ansvarig
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Forbattringsdtgarder

Frekvens .y tiviteter)

Utveckla nya rutiner i
samverkan med I6ne-
/ekonomicontroller

(Hagersten -
Liljeholmen)
Attest av fakturor.  Att fakturor inte attestera 5 - Mycket 4 - Allvarlig Kontroll av attest Lars manad
(Hagersten - i tid. sannolikt Kontroll gérs I6pande.  Wennberg
Liljeholmen) Ej uppdaterade attestkort, Stickprov i samband
enhetschef sjuk, skanning med granskning av den
har ej fungerat. interna kontrollen.
Léne-/ekonomicontroller
(Hagersten -
Liljeholmen)
Inkdp och Att inkdp och 5 - Mycket 4 - Allvarlig Uppf6ljning av den Lars vB/AR
bestallningar bestallningar inte sker sannolikt planerade utbildningen. Wennberg
(Hagersten - enligt stadens policy.
Liljeholmen) Att inkdp gbrs utanfér
ramavtal och att staden
blir skadest8ndsskyldig
eller att bestéllningar inte
dokumenteras.
Okad information
(Hagersten -
Liljeholmen)
Hantering av egna  Att egna medel eller 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig  Avstamning av egna Lars manad
medel och ekonomiskt bistand inte medel gors varje Wennberg
ekonomiskt bistdnd. betals ut i enlighet med manad.
(Hagersten - géllande regler.

Liljeholmen)

Felaktig eller férsenad
utbetalning genom
otillrécklig
vikarietdckning/backup
vid sjukdom etc. Brukare
blir lidande och staden f&r
férsdmrat anseende.

Oversyn av back-up-
mojligheter (Hagersten -
Liljeholmen)



Indikator

Namndens
vasentliga
processer

Sannolikhet Vasentlighet Kontrollmoment

Ansvarig
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Frekvens

Forbattringsdtgarder
(aktiviteter)

Ekonomiprocessen  Felaktig kontering av 5 - Mycket 4 - Allvarlig Granskning och Lars manad
(Hagersten - ekonomiska sannolikt rattning av konton. Wennberg
Liljeholmen) transaktioner. Granskning gérs av
Felaktig kontering kan enhetschef i samband
medféra felaktiga med den ekonomiska
uppféljningsunderlag som uppféljningen varje
leder till felaktiga mé&nad. Réttning gérs
prognoser 6ver av
ekonomiskt utfall eller ekonomiavdelningen.
méluppfyllelse av t.ex.
ekologiska livsmedel eller
energiférbrukning.
Uppdatering av
kontoplan samt
informationsinsater till
enhetschefer och andra
berérda. (Hagersten -
Liljeholmen)
Lokaler till Felbeddmning av behovet 5 - Mycket 4 - Allvarlig Kontinuerliga Susanne
forskoleverksamhet av forskolelokaler sannolikt avstamningar Forss-
(Hagersten - Faktaunderlag fér beslut Lépande kontroll av Gustafsson

Liljeholmen)

ar bristfélligt eller
felakktigt,
omvérldsférh8llanden
férdndras och ddrmed
behoven av férskoleplats,
kostnaderna &r for stora i

férh8llande till budget etc.

efterfr8gan av platser i
férhéllade till tillgdng
av lokaler.

Avstdmning mellan
samverkande
avdelningar
(samhéllsplanering och
forskola)

Uppdatering och
forbattring av rutiner,
dokumentation
(Hagersten -
Liljeholmen)




