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Ersattningssystem samt overgripande hand-
laggning av arenden i valfrihetssystem enligt LSS

- remissyttrande

Forslag till beslut

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkdnner forvaltningens
tjénsteutlatande och dversidnder det som sitt remissvar till kommunstyrelsen.

Maria Mannerholm
Stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Ingrid Wideback
Avdelningschef
Social omsorg

Stadsledningskontoret (SLK) har utrett hur den dvergripande handldggningen ska
ske och hur de ekonomiska erséttningarna till stadsdelsfoérvaltningarna och till
utforarna bor se ut i det nya valfrihetssystemet for insatser till personer med
funktionsnedséttning. Forvaltningen menar att det finns fordelar med forslagen,
men att manga frdgor maste utredas vidare. Det ar t.ex. allvarligt om det nya
systemet inte ger ekonomiska incitament for stadsdelsndmnderna att bygga ut

gruppbostider
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Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen for social omsorg. De fackliga organisa-
tionerna har informerats enligt 19 § MBL den 12 augusti 2008. Stadsdels-
ndmndens handikapprad har beretts tillfdlle att [imna synpunkter pd drendet vid
sitt sasmmantrdde den 21 augusti 2008.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslot 1 maj 2008 att ett valfrihetssystem for insatser enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ska inféras den 1 juli
2009'. Stadsledningskontoret (SLK) har direfter utrett hur den évergripande hand-
laggningen av valfrihetssystemet ska ske och hur de ekonomiska erséttningarna
till stadsdelsforvaltningarna och till utférarna bor se ut. De viktigaste delarna av
forslagen, s& som forvaltningen uppfattat dem, ar foljande:

En central formedlingsgrupp ska inréttas under socialtjdnstndmnden for formed-
ling av plats i bostad med sérskild service, korttidshem och daglig verksamhet
enligt LSS. Till sin hjélp ska féormedlingsgruppen ha det planerings- och rapport-
system, som SLK har 1 uppdrag att ta fram. For dagliga verksamheter och korttids-
boenden ska formedlingsgruppens uppgift vara att tillhandahélla information om
vad som finns att erbjuda.

Ingen forandring gors vad géller storleken pa de schabloner som ingér i det fasta
anslaget till stadsdelsndmnderna, men schablonerna delas upp i flera delar. Den
storsta delen av schablonen, 95% (dock med avdrag for lokalkostnader enligt
nedan) ska utgora en LSS-peng, som ska tilldelas den verksamhet dir brukaren far
sin insats.

Resterande fem procent av den nuvarande schablonen far stadsdelsnimnden
anvinda till att ticka évergripande kostnader for politisk ledning, administration
m.m.

Lokalkostnader (men inte driftskostnader) ska betalas av stadsdelsnimnden
centralt till verksamheter som drivs i egen regi och pa entreprenad. Till att ticka
kostnaderna fér stadsdelsndmnden en schablonerséttning med 120 kr/dygn och
plats for gruppbostad och barnboende och med 140 kr/dag och heltidsplats och
112 kr/dag och deltidsplats for daglig verksamhet. For korttidshem, dir brukarna
inte betalar ndgon hyra, ska schablonerséttningen vara 250 kr/dygn och plats.

! Remissyttrande i drendet behandlades av stadsdelsnimnden den 27 mars 2008, dnr 67-2008-006
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Privata utforare far ersittning med motsvarande belopp samt en kompensation
med 5,4% for de momsavdrag for hyra, varor och tjdnster som kommunala
utforare har ritt att gora.

Tomgdngsersdttning med 75% av beviljad niva ska, oavsett regiform, utga under
hogst en manad om brukaren avlider eller flyttar fran servicebostad, gruppbostad
eller daglig verksamhet. For korttidsplatser foreslds ingen tomgangserséttning,
utan utforaren far erséttning for de dagar platsen ér belagd.

SLK anser att reglerna for stimulansbidrag ska dndras sa att dven enskilt drivna
verksamheter ska kunna ansdka om bidrag till kostnader for ny- och ombyggnad
som ger fler platser 1 bostad med sérskild service.

Forvaltningens synpunkter

Central formedlingsgrupp och handliggning av den enskildes val

En central formedlingsgrupp kan vara en tillgang, eftersom den ger 6verblick dver
utbud och efterfrdgan och behandlar ansokningar fran alla stadsdelar pé ett likartat

satt. Darmed kan gruppen bidra till en effektivare formedling av platser 1 sarskilt
boende givet att den far tillrdckliga resurser for att matcha brukarnas 6nskemal
med befintliga platser.

Generellt dr det dock, enligt forvaltningens erfarenhet, s att de flesta brukare vill
ha bostad 1 det omréde dir de redan bor, fa vill flytta ens till ndrliggande
stadsdelar. Behovet av dverblick dver de samlade resurserna édr kanske dérfor i
praktiken inte s stort, vilket kan tala for en fortsatt decentraliserad férmedling.
Forvaltningen menar att lokala formedlingsgrupper, som till antalet ldmpligen bor
vara fyra stycken, kan vara ett alternativ om de har tydliga riktlinjer for
handldggningen och tillgdng till den gemensamma databas som foreslas.

Oavsett om formedlingen ar central eller decentraliserad bor ett centralt register
finnas som innehaller standardiserade grunduppgifter om boendena — inriktning,
platsantal, bemanning etc. — och aktuella uppgifter om lediga platser.

Om en central formedlingsgrupp inréttas dr det konsekvent att forlagga den till
socialtjinstndmnden, som redan ansvarar for bedomningskansliet.

De nackdelar som framfor allt kan finnas med en central formedling &r att hand-
laggningen kan dra ut pa tiden nér formedlingsarbetet ar skilt fran det faktiska

ekonomiska ansvaret for placeringen.

Enligt forslaget ska redovisning, dvs. anvisning av bostad, i normalfallet ske
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inom tre manader. Den enskilde ska sedan ha tva veckor pé sig att gora sitt val.
LSS foreskriver att gynnande beslut ska verkstéllas inom skdlig tid. Med detta
menas i praktiken att beslutet ska ha verkstéllts inom tre manader fran det att
insatsen beviljades. Forvaltningen ser en stor och tydlig risk for att denna tidsgréns
kan passeras om formedlingsgruppen har s lang tid pé sig som tre manader for att
anvisa bostad. Stadsdelsndmnderna dr skyldiga att redovisa till ldnsstyrelsens vilka
erbjudanden som ldmnats och om inte tillrackligt gjorts for att verkstilla beslutet
kan namnden &ldggas att betala sérskilt avgift, som kan uppga till mycket kénn-
bara belopp. For att undvika detta bor tidsgréansen for anvisning kortas ned och
erbjudanden om bostad alltid skickas samtidigt till flera sokanden. Det dr dock
viktigt att de vet om de har forsta prioritet eller ej. En snabbare formedlings-
process gagnar ocksé utforarna som fortare kan fa sina platser fyllda.

En komplikation med central férmedling dr att den inte gynnar de forvaltningar
som byggt upp gruppbostider. Det finns inte heller ekonomiska incitament for

att bygga nya. Hiagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning har exempelvis
planerat att inrétta en ny gruppbostad som ersattning for den icke-fullvirdiga
befintliga gruppbostaden Ekan, med tanken att de som nu bor pa Ekan ska flytta
till den nya moderna gruppbostaden. Konsekvenserna av den centrala formed-
lingen och valfrihetssystemet blir dock att de nya platserna inte kan reserveras for
dem som bor péd Ekan, utan brukare frdn andra delen av staden kan gora ansprak
pa plats dir. Samma sak géller for det nya boende som maste inréttas for att ersitta
de lokaler som for ndrvarande disponeras av Klubbackens barn- och
ungdomsboende.

De bristande incitamenten for att bygga fler gruppbostidder kan medfora att stads-
delsndmnderna avstar fran att bygga de boenden som behdvs, t.ex. for sirskilt
vardkrévande personer. Intresset kan ocksé minska hos stadsdelsndmnderna for att
leta kreativa och lokalt anpassade 10sningar for att tillfredsstilla behoven hos olika
grupper av brukare.

I remissen sdgs att utforaren inte ska kunna neka att ta emot en brukare som
erbjudits plats pa gruppbostaden ifrdga. Forvaltningen menar dock att det méste
finnas mdjlighet for utforaren att siga nej om personen t.ex. inte alls passar in
bland de brukare som redan finns dar. For att minska risken for felaktiga
erbjudanden ar det viktigt att formedlingsgruppen har fullstindig och korrekt
information om brukarens behov och att den informationen ldmnas vidare till
gruppbostaden. Det dr ocksa nodvéndigt att formedlingsgruppen samrader med
ansvarig bistdndsbeddomare vid stadsdelsforvaltningen om vilka erbjudanden som
bor ges. En fraga som behover besvaras dr vad som hiander om bistdndsbeddmaren
tycker att ett erbjudande &r olampligt.
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En frdga som inte belyses i remissen dr vad som hdnder om brukaren tackar nej till
erbjudande. Inte heller framgér det vad som hiander om en brukare har mycket
speciella 6nskemdl, t.ex. om gruppbostad i Gamla stan?

Remissens sammanfattande bedomning

Forvaltningen haller inte med om att en stor del av bistdndshandldggarnas resurser
idag gar till formedlingsarbete. For normalérenden géller att formedlingsarbetet tar
marginellt med tid. Det som ar tidskrdvande &r att hitta boende for brukare med
sarskilda behov, t.ex. personer med bade utvecklingsstorning och aggressivt
beteende eller psykisk sjukdom. Forvaltningen onskar fa klarlagt om det dr den
tdnkta centrala formedlingsgruppen eller bistdindsbedomarna som ska leta lampligt
boende at dessa personer.

Ersdttningssystemet

Aven det nya ersittningssystemet ska baseras pa beddmningskansliets upp-
skattning av brukarens behov av insatser. Enligt forvaltningens uppfattning &r

det géllande nivdsystemet bittre dn det tidigare genom att det innehéller fler
nivaer och har storre spann. Fler brukare hamnar ddrmed inom nivaerna och

farre behover extra provning. Problem finns dock, i form av att felbedomningar
kan ske genom att beddmningskansliet bara grundar sig pa uppgifter fran personal
och aldrig pa sammantréffanden med brukaren. Nér utforarna anser att en fel-
beddmning skett bor de ha mdjlighet att diskutera beddmningen med beddmnings-
kansliet. Denna mojlighet saknas idag, kansliets bedomning kan endast d&ndras om
behoven fordndrats, vilket forvaltningen anser vara ett bristfalligt system.

En frdga som behover klargoras dr vad som géller fram till dess att bedomnings-
kansliet dr klart med sin utredning, dvs vem bestimmer den preliminira omsorgs-
nivén och pa vilka grunder?

Forvaltningen dr positiv till LSS-pengen, som gor att villkoren for utforarna blir
tydligare. Presentationen av ersittningssystemet i sin helhet dr dock otydlig och
det darfor ar svart att bedoma de ekonomiska och praktiska konsekvenserna av
det. Av remissen framgar t.ex. inte vad som ingar i LSS-pengen eller vad som
innefattas i de administrationskostnader som ska stanna pa stadsdelsforvaltningen.
Det dr inte heller klart hur ”den administrativa pengen” ska betalas till stadsdels-
ndmnderna.

SLK nédmner att vissa kostnader dr ’centrala” och att vissa avser “myndighets-
utdvning”, men forklarar inte vad som egentligen asyftas. Forvaltningen kan
darfor exempelvis inte avgora om det dr utféraren som av LSS-pengen ska betala
sina kostnader for 16nehantering, om kostnaden ska tas ur férvaltningens anslag
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for administration eller om utforarna ska betala administrationskostnader till
forvaltningen.

LSS-pengen har, sa som forvaltningen forstar det, berdknats genom att SLK
reducerat nuvarande schablon med administrationskostnader och darefter lagt till
momskompensation och/eller hyresschablon. Detta berdkningssétt tar saledes inte
hénsyn till att verksamheter i egen regi betalar 43% i sociala avgifter, medan
privata utforare endast betalar ca 32%. Forvaltningen menar att LSS-pengen borde
justeras med hénsyn till de olika I6nekostnader som blir resultatet av denna
skillnad i forutsittningar mellan olika utforare.

For nérvarande géller att det finns tvd matdatum per ar (mars och augusti) som
avgor tilldelning av nivaersittning till stadsdelsndmnderna fran staden.
Forvaltningen anser att det dr for lite med tva méttillfallen, atminstone for
gruppboenden, eftersom fordndringar i ersittningen kan leda till omfattande
budgetjusteringar. Om en plats star tom vid mitdatumet far stadsdelsndmnden inte
ersittning for den platsen forrdn efter ett halvér, &ven om en brukare flyttat in
under tiden och trots att kostnaderna for platsen finns kvar i form av lokaler,
personal m.m.

Lokalkostnader

Lokalkostnader ska erséttas med en schablon som faststéllts efter de genom-
snittliga kostnaderna for befintliga lokaler. Av remissen framgér dock inte vad som
ingér 1 lokalkostnaden och inte heller hur lokalschablonen ska betalas ut till
stadsdelsndmnderna. Enligt forvaltningens uppfattning bor den utgd i form av ett
sarskilt lokalanslag, som blir tydligt och relativt enkelt att administrera.

Vid forséljning till andra stadsdelar fir stadsdelsndmnderna enligt forslaget ta ut
ersittning for den faktiska lokalkostnaden, men det framgar inte om med det avses
bara hyreskostnaden eller om &dven el, stddning etc. fir debiteras. Oavsett vad som
ingar 1 kostnaden medfora en 6kad manuell administration nér priserna blir olika
beroende pad om placeringen dr fran den egna stadsdelsforvaltningen eller fran
ndgon annan.

Ytterligare en fraga som behover klarldggas ér vart den hyra ska g& som brukarna
betalar for sina ldgenheter.

Forvaltningen hyser stor oro for att lokalschablonen inte ska tidcka hyres-
kostnaderna i de gruppbostdder som behover tillkomma i nybyggnation. Om
lokalschablonen hamnar pd den niva som skissats kommer stadsdelsndmnderna fa
budgetunderskott for alla nybyggda och tillkommande gruppbostdder. Detta ar

Box 490, 129 04 Hagersten. Telefonvagen 30
Telefon 508 22 000
info@h-l.stockholm.se www.stockholm.se

SID 6 (9)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 268-08-006

ytterst problematiskt och kommer i praktiken att innebér att namnderna knappast
kommer att verka for tillkomsten av nya gruppbostidder. Det vore darfor rimligt att
ndmnderna pa samma sdtt som inom forskoleverksamheten kan soka tilldggsanslag
for dyra lokaler.

Om schablonen blir for 1ag riskerar den att inte heller riacka till i de fall dar
verksamheterna maste ha stora lokaler till f61jd av att man har brukare som har
omfattande funktionsnedséttningar och déarfor behdver ménga hjalpmedel.

Huruvida barn- och ungdomsboenden bor inkluderas 1 valfrihetssystemet ar
tveksamt, eftersom sddana boenden dr smé och mycket speciella. Om de ska ingé
bor lokalersdttningen vara densamma som pa korttidshem, eftersom de boende
saknar egen inkomst och inte betalar ndgon hyresdel.

SLK foreslar att olika lokalschablon ska utga till daglig verksamhet beroende

pa om platsen dr pa heltid eller deltid. Forvaltningen menar att schablonen maste
vara densamma i bada fallen, eftersom lokalkostnaden blir densamma for
verksamheten oavsett tidsomfattning pé insatsen. Det &r inte sé att tva personer
”delar” pd en plats, utan de ar oftast dir samtidigt.

Konsekvensbeskrivning

Fordndring av ersdttningen till utférarna

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd bedriver idag tva verksamheter som pa
grund av mélgruppens behov dr mycket kostsamma. Det dr Klubbackens barn- och
ungdomsboende och Vistertorps dagliga verksamhet, som bida ar f6r personer
med grav utvecklingsstorning. Om ersittningen blir for 1ag blir det inte mojligt att
fortsétta att driva dessa verksamheter.

Utforare utanfor systemet

I forslaget ségs att ’for brukare med insatser frin en privat utforare utanfor det
nya systemet, sker inga fordndringar sdvitt inte brukaren sjilv véljer att byta till

en utforare inom valfrihetssystemet”. Forvaltningen har svért att forstd inneborden
av denna skrivning och onskar ett klarldggande av vad den, eftersom ett antal
personer troligen kommer att ha privata utférare som inte dr med i valfrihets-
systemet.

Balansering av kostnader

Enligt remissen forekommer det idag att stadsdelarna balanserar kostnaderna
mellan olika verksamheter. Forvaltningen dr tveksam till om medel idag tas frdn
insatser for personer med funktionsnedséttning. De flesta stadsdelsndmnder maste,
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1 likhet med Hégersten-Liljeholmen, istillet tillféra medel till detta verksamhets-
omréde.

Likvdrdiga forutsdttningar

Forvaltningen anser att det behdvs en precisering av vad som avses med att
stadsdelsndmnderna maste skapa sa likvardiga forutsattningar som majligt for
utforare i egen regi och enskilt drivna verksamheter.

Tomgangsersdttning

I forslaget ségs att utforaren ska fa erséttning med 75% 1 tomgingshyra under
hogst en manad. Forvaltningen ifrdgasitter varfor ersittningen endast ska vara pa
75% pé nir samtliga kostnader kvarstir dven om brukaren flyttat eller avlidit.
Tidsgransen om en ménad &r ocksa kort nir det géller dodsfall, som ju till skillnad
fran flyttningar, séllan kan forberedas. Vid dédsfall behdvs darfor langre tid, bade

med hénsyn till verksamhetens och eventuella anhdrigas behov av omstéllningstid.

Utforare kan t.ex. behova gora fordndringar 1 bemanningen med hénsyn till
olikheter i behoven mellan den forra brukaren och den nya.

Vilken tidsgrins som an bestdms sa behdver den preciseras sé att den framgér
vad som egentligen avses: betyder ”en manad” en manad fran dodsfallet eller
avflyttningen eller betyder borjar minaden I6pa fran t.ex. ndstkommande
manadsskifte?

Reskostnader

Stadsledningskontoret pétalar att reskostnaderna kan oka till f6ljd av valfriheten
och att det darfor ar viktigt att noga f6lja kostnadsutvecklingen vad géller resor.
Enligt forvaltningens uppfattning &r reskostnaderna redan mycket hoga, vilket ar
ett problem for stadsdelsndmnderna. For att forhindra att kostnaderna blir &nnu
hogre bor formedlingsgruppen beakta eventuella reskostnader om daglig
verksamhet ska inga i valfrihetssystemet och brukarna bor inte ha en ovillkorlig
ratt att vélja daglig verksamhet oavsett de reskostnader som uppkommer.

Sdrskild redovisning

For nirvarande har stadsdelsforvaltningarna mojlighet att soka extra ersittning
nir kostnaderna fOr insatser till en brukare dr mer dn 600 tkr 6ver den hogsta
nivdersittningen. Om merkostnaderna uppgar till exempelvis 300 tkr eller 590 tkr
per brukare skapas snabbt ett budgetunderskott i miljonklassen om det finns flera
brukare i den kategorin. Forvaltningen menar dérfor att beloppsgrinsen for
sdrskild redovisning bor minskas.
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I remissen uttalas forhoppningen om att det nya valfrihetssystemet ska medfora att
fler aktorer ska erbjuda insatser for personer med mycket omfattande omsorgs-
behov. Méjligen kan det gélla privata utforare, men for stadsdelsforvaltningarna
ger det nya systemet, som péapekats ovan, inte incitament att starta nya
verksamheter.

Pagdende entreprenader

I remissen ndmns att det for nidrvarande bara finns en entreprenad inom LSS-
omradet och att den ligger under Kungsholmens stadsdelsndmnd. I Hagersten-
Liljeholmens stadsdelsomrade finns dock en annan entreprenad: gruppbostaden
Broder Pehr som drivits av Resurscenter Mo Gard AB sedan ar 2000. Det
nuvarande avtalet med entreprendren I6per t.o.m. den 31 januari 2010 och det
nuvarande ersittningssystemet giller séledes intill dess.

Bilagor
1. Remisshandling
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