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Den kommunala revisionen ar fullmaktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs i namnder och bolagsstyrelser.
Stadsrevisionen i Stockholm granskar n&mnders och styrelsers
ansvarstagande for att genomféra verksamheten enligt fullméktiges
uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

| “arsrapporter” for namnder och "granskningspromemorior” for styrelser
sammanfattar Stadsrevisionen det gangna arets synpunkter pa
verksamheten. Sarskilda granskningar som sker under aret publiceras
I6pande som “revisionsrapporter” och i vissa fall som “promemorior”.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestéllas
fran revisionskontoret.
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1 Stadsrevisionen i Stockholm

Revisorerna véljs av kommunfullmaktige, som ar revisorernas uppdragsgivare.
Stockholms stad har 20 fortroendevalda revisorer for att granska stadens néamn-
der. Stadens bolag och stiftelser granskas av lekmannarevisorer, som utses ur
gruppen fortroendevalda revisorer.

De fortroendevalda revisorernas och lekmannarevisorernas uppdrag foljer av
kommunallag, aktiebolagslag, revisionsreglemente och andra foreskrifter som
utfardats av kommunfullmaktige.

Staden har ett eget revisionskontor med sakkunniga som bitrader de for-
troendevalda revisorerna. Externa revisorer och specialister anlitas i vissa fall.

Stadsrevisionen ar den samlade bendmningen for de fortroendevalda reviso-
rerna och revisionskontoret.

Revisionens organisation

De fortroendevalda revisorerna ar indelade i tre revisorsgrupper med ansvar for
olika revisionsomraden. Alla de 20 fortroendevalda revisorerna ingar i revi-
sorsgrupp 1 och dessutom i nagon av grupp 2 eller grupp 3.

Revisorsgrupp 1 granskar kommunstyrelsen, servicenamnden, skénhetsradet
och valndmnden. Dessutom svarar gruppen for évergripande planering och
samordning av revisionen samt samordning av koncern- och bolagsgransk-
ningen.

Revisorsgrupp 2 granskar brand- och raddningsnamnden, exploaterings-
namnden, fastighetsnamnden, idrottsnamnden, kulturnamnden, kyrkogards-
namnden, miljé- och hélsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden, trafik- och
renhallningsnamnden samt utbildningsnamnden.

Revisorsgrupp 3 granskar samtliga stadsdelsndmnder, socialtjanstndmnden,
aldrendmnden och éverférmyndarnamnden.

Revisorskollegiet ansvarar for den forvaltning som har samband med revi-
sionsverksamheten.

Revisionskontorets organisation speglar fortroendemannaorganisationen for att

pa basta satt bitrada de fortroendevalda revisorerna i deras arbete. | kontoret
ingar tre revisionsenheter och stadsrevisorns stab.

Stadsrevisionen i Stockholm - Revisionsstrategi 2008 - 2011
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Fortroendevaldas revisionsansvar

Fortroendevalda i n&mnder och styrelser har revisionsansvar. Harigenom &r de
ansvariga infor fullméktige for hur de sjalva och deras anstéllda skoter stadens
verksamhet. Revisionsansvaret galler styrningen, uppfdljningen och kontrollen
av verksamheten.

Revisionens mal
Revisionen har féljande dvergripande mal:

e att ge underlag till fullmaktiges ansvarsprévning

o att bidra till legitimitet och fértroende for den kommunala verksamheten
e att tillvarata kommunens och kommuninvanarnas intressen.

Revisionens uppdrag

De fortroendevalda revisorerna ar fullméktiges demokratiska kontrollinstru-
ment. P& fullmaktiges uppdrag granskar revisorerna all verksamhet som be-

drivs av stadens namnder, bolag och stiftelser i den omfattning som foljer av
god revisionssed.

Revisorerna ska varje ar préva om verksamheten inom namnder, bolag och
stiftelser skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstal-
lande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Revisorernas granskning av intern kontroll inriktas pA om namndens/styrelsens
egen interna kontroll (styrning, uppféljning och kontroll) av verksamheten ar
tillracklig. Vidare ingar som en vasentlig del att bedoma hur kommunstyrelsen
leder och samordnar den kommunala verksamheten samt utévar sin uppsikt
over namnder och de kommunala foretagen.

| stadens organisation ingar kommunstyrelsen inklusive finansverksamheten,
31 namnder samt Stockholms Stadshus AB med 16 dotterbolag och ett antal
dotterdotterbolag. Dartill kommer tre stiftelser dar staden &r stiftelsebildare
(Stiftelsen Aldrecentrum, Stiftelsen Barnens Dag och Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm).

Revisionsberattelser och granskningsrapporter mm

Revisorernas uppdrag enligt lag och reglemente &r omfattande och maste av-
gransas med hansyn till de resurser som revisionen forfogar 6ver. Den arliga
granskningen maste dock vara tillracklig for att revisorerna ska kunna uttala sig
om hur de revisionsansvariga (namnder, styrelser och enskilda fértroendeval-
da) uppfyller sina ataganden.

Stadsrevisionen i Stockholm - Revisionsstrategi 2008 - 2011
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Revisionens sarskilda granskningar redovisas i revisionsrapporter och i vissa
fall i promemorior. Dessa publiceras I6pande under aret. | arsrapporter for
namnder och granskningspromemorior for bolagsstyrelser ssmmanfattas det
gangna arets granskningar. En for staden samlad bild av arets granskningar
redovisas i arséversikten.

Den arliga granskningen redovisas till fullméktige i de fortroendevalda reviso-
rernas revisionsberattelse for respektive namnd. Revisionsberéttelserna inne-
héller ett uttalande om ansvarsfrihet tillstyrks eller inte som underlag for full-
maktiges ansvarsprovning. Lekmannarevisorernas granskningsrapport for re-
spektive bolag 6verlamnas till bolagsstyrelsen/bolagsstamman och fullmaktige.

Revisionens arbetssatt

Revisorerna bedriver en oberoende och objektiv granskning av stadens verk-
samhet. Opartiskhet och saklighet genomsyrar revisorernas agerande, bedom-
ningar och uttalanden. Varje revisor ar oberoende i férhallande saval till grans-
kade ndmnder och styrelser som till uppdragsgivaren kommunfullmaktige.

Revisorerna efterstravar storsta mojliga 6ppenhet och tillganglighet i sin
granskning och kommunikation — med fullmaktige, de granskade, medborgare
och media. Foljande ska kanneteckna revisionens arbetssatt:

e Revisionen ska vara fraimjande, stodjande och framatriktad.

¢ Revisionen ska lyfta fram brukarperspektivet vid granskning av kvalitet
och andamalsenlighet i verksamheten.

e Revisionen ska utga fran ett helhetsperspektiv och en koncernsyn.

e Revisionen ska pa ett aktivt satt verka for att staden lever upp till kravet
pa god ekonomisk hushallning.

e Revisorerna ska ha god kontakt med fullmaktige — séarskilt med full-
maktiges presidium.

e Revisorerna ska ha en aktiv dialog med namnder och styrelser utifran
genomforda granskningar.

¢ Revisorerna ska vara synliga och aktivt verka for att tydliggora revisio-
nens uppdrag och resultat.

2 Den arliga granskningen

Revisorerna faststaller arligen en revisionsstrategi for de kommande aren in-
klusive en revisionsplan for det forsta arets verksamhet. Denna revisions-
strategi omfattar perioden 2008 t.o.m. 2011.

I revisionsplanen redovisas den arliga granskningens innehall och omfattning.

| den arliga namndgranskningen respektive den arliga bolagsgranskningen
ingar s.k. basgranskning, sérskild granskning och 6vrig granskning. Gransk-
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ningsarbetet avseende ar 2008 genomfors under tiden 1 april ar 2008 t.0.m.
31 mars ar 2009.

Namndgranskning

Namndgranskning genomfors varje ar vid alla namnder. Inriktningen for
granskningen &r att for varje namnd granska och bedéma om:

e namnden har uppnatt fullméktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer
och foreskrifter som géller for verksamheten, samt om verksamheternas
resultat och resurser star i ett rimligt forhallande till varandra.

e namndens system for styrning, uppfdljning och kontroll bygger pa en
helhetssyn pa den kommunala verksamheten samt sakerstaller en anda-
malsenlig verksamhet och en god ekonomisk hushallning, liksom en
tillracklig sakerhet inom ndmndens organisation och verksamhet.

e namndens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat
och stéllning.

Granskningen kompletteras med sarskild granskning som syftar till att for-
djupat granska och bedéma om verksamheten lever upp till fullméaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som géller for verksamheten framfor
allt vad galler effektivitet och kvalitet. Den sérskilda granskningen kan vara
namndspecifik, namndgemensam eller kommundvergripande.

Granskningsresultaten rapporteras l6pande till revisorer och granskade.

Bolagsgranskning

Revision av de kommunala bolagen regleras i huvudsak i aktiebolagslagen
(ABL). Granskningen genomfors av lekmannarevisorer, som utses i kretsen av
de fortroendevalda revisorerna, samt av upphandlade auktoriserade revisorer.

Lekmannarevisorn och den auktoriserade revisorn har olika uppdrag. Lekman-
narevisorns uppdrag ar framst att granska om verksamheten skéts pa ett anda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Den auktorise-
rade revisorns uppdrag ar framst att granska rakenskaperna och arsredovis-
ningen.

Syftet med bolagsgranskningen &r att ge dgaren (fullméktige) ett sa brett under-

lag som mojligt for sin beddmning. Detta staller krav pa samverkan mellan
lekmannarevisorn och den auktoriserade revisorn.

Stadsrevisionen i Stockholm - Revisionsstrategi 2008 - 2011
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Ovrig granskning

Saval basgranskning som sarskild granskning ar planerad och resursberaknad.
Darut6ver kan finnas behov av granskningsinsatser under aret vilka inte later
sig planeras. Det kan galla fragor som aktualiseras under revisionsaret, som be-
hover granskas omgaende. For den typen av "oplanerade” granskningsinsatser
finns viss tid reserverad.

3 Namndgranskning 2008

Vid samtliga namnder genomfors varije ar s.k. basgranskning. | basgransk-
ningen ingar granskning av respektive namnds styrning, uppfoljning och kon-
troll samt av namndens delarsrapporter och bokslut. Darutéver genomfors sar-
skild namndgranskning med utgangspunkt fran en av revisionskontoret genom-
ford analys av vasentlighet och risk.

| samband med granskningen av delarsrapport 2 lamnas en sammanfattande
rapport till fullmaktige.

| samband med arsbokslutet ska en arsrapport tas fram for respektive namnd, i
vilken resultatet av basgranskningen, sarskild granskningen och all annan
granskning sammanfattas.

Foljande granskningar planeras ar 2008.

1. Styrning, uppféljning och kontroll samt rapportering

Det primara syftet med denna granskning, som genomfors pa alla namnder, ar
att bedéma om namnden har en dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksam-
het, att det finns en tillforlitlig rapportering samt att det finns en efterlevnad av
tillampliga lagar, foreskrifter och riktlinjer. Féljande fragor ska granskas och
beddmas:

e Namndens verksamhet ar férenlig med fullméktiges beslut om mal,
uppdrag och budget. Namnden har inom tilldelat anslag uppfyllit full-
maktiges beslut samt i verksamhetsplanen angiven verksamhet och kva-
litet.

e N&mnden har ett tillforlitligt system for styrning, uppféljning och kon-
troll av ekonomi och verksamhet.

e Namnden efterlever tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

e Namnden har en tillforlitlig finansiell rapportering och information om
verksamheten.

Stadsrevisionen i Stockholm - Revisionsstrategi 2008 - 2011
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2. Tillampning av redovisningsregler m.m.

God redovisningssed

For landsting och kommuner far Lagen om kommunal redovisning (1997:614),
rekommendationer utgivna av Radet for kommunal redovisning samt praxis an-
ses utgdra god redovisningssed. Stockholms stad har ocksa utformat ett antal
instruktioner och anvisningar for hur redovisningen ska ske lokalt. Det &r av
stor vikt att hansyn tas till forandringar av redovisningsreglerna for att stadens
redovisning ska ge en rattvisande bild av resultat och stéllning utifran de lag-
krav och de rekommendationer som galler.

Under ar 2008 sker en grundlig genomgang av samtliga de regler som ér till-
lampliga for stadens redovisning och en granskning av tillampningen av dessa
regler, inklusive alla de tillaggsupplysningar som ska goras enligt god redovis-
ningssed. FoOr att staden ska kunna uppfylla reglernas krav ar det vasentligt att
de interna instruktionerna ar utformade sa att de tillgodoser en korrekt tillamp-
ning av god redovisningssed.

Anlaggningstillgangar

Under ar 2006 genomfordes en granskning av ny-, till- och ombyggnader.
Granskningen visade att det fanns brister avseende bl.a. redovisningen av inve-
steringar/anlaggningstillgangar. Med anledning av konstaterade brister och att
stora vérden hanteras i anlaggningsregistret beddms det som vésentligt att en
fordjupad granskning av anlaggningstillgangarna genomfors ar 2008

3. Inkdps- och attestrutiner

Stockholms stads inkop uppgar till vasentliga belopp. Det finns darfor anled-
ning att granska att de interna rutinerna kring inkdpen foljs och tillampas pa ett
korrekt och andamalsenligt satt och att den interna kontrollen kring inkops- och
attestrutinerna fungerar.

Granskningen, som kommer att genomforas vid ett antal namnder varje ar, in-
leds med en kartldggning av rutinerna hos de granskade enheterna. Dérefter
sker en avstdmning mot de riktlinjer som finns inom staden.

4. Diarie- och postrutiner

Under ar 2008 genomfors en granskning vid ett antal namnder av att dessa fol-

jer gallande lagar, forordningar och stadens regler vad géller registrering av all-
manna handlingar. Sakerheten i handlaggningsrutiner for posthantering, diarie-
foring och utlamnande av handlingar ska granskas.

5. Ndmndernas interna kontroll i Ionehanteringen

Under ar 2007 har fullméaktige beslutat att inrdtta en servicenamnd for stads-
overgripande samordning av I6neadministration. Loneadministrationen for

Stadsrevisionen i Stockholm - Revisionsstrategi 2008 - 2011
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stadens samtliga ndmnder ska vara overford till servicendmnden senast under
maj 2008.

Lone- och personalrapportering &r omfattande och har tidigare administrerats
av léneadministratérer som varit placerade vid ndmndernas centrala I6nefunk-
tioner. Mot bakgrund av organisationsforandringen genomférs under 2008 en
granskning vid ett urval ndmnder av system for intern kontroll i 16nehante-
ringen och om ndmndernas samlade kontroll ar tillracklig.

6. Upphandling

Stadens namnder upphandlar varor och tjanster for ca 10 miljarder per ar. Mer-
parten avser tjanster. Viktiga delar av stadens verksamheter &r beroende av att
dessa upphandlingar genomfors dndamalsenligt. Revisionskontoret granskar
darfor arligen ett stickprov av genomforda upphandlingar, framst vid namnder
som har mer omfattande kop av tjanster.

7. Stadens brandvéaggsinstallningar

Revisionen har under ar 2007, med stod av konsult, granskat stadens informa-
tionssakerhet med avseende pa organisatorisk och teknisk sékerhet. Gransk-
ningen visade att det finns behov av atgarder for att uppratthalla en god séker-
het. En uppf6ljning planeras under ar 2008 for att félja upp i vilken omfattning
atgarder vidtagits.

8. Forandrad organisations- och ansvarsfordelning inom grundskolan

Stadens utbildningsverksamhet ar fran den 1 juli 2007 samlad under utbild-
ningsnamnden. Fullméktiges forvantningar pa den nya organisationen &r bl.a.
att skolorna ska bli fria och sjalvstandiga med starkt ansvar, tydligare uppfolj-
ning, 6kad valfrihet och minskad byrakrati. Av budget 2008 framgar att rektors
roll ska fortydligas och skolledares och larares inflytande 6ver skolan tka.

Granskningen inriktas utbildningsnamndens former for styrning, uppféljning
och kontroll av grundskoleverksamheten.

9. Skydd och vard av kulturnamndens samlingar

Kulturndmnden har omfattande samlingar med tusentals historiskt eller konst-
narligt vardefulla foremal. Dessa ska bevaras till eftervéarlden samt &r grunden
for att bygga bra utstallningar. Om féremalen forsvinner eller forstors ar det en
stor och kanske oerséttlig forlust. Det som hotar dessa samlingar &r stélder och
brand samt problem med att forvara och underhalla féremalen. Granskningen
inriktas pa kulturnamndens sékerhetsarbete kring samlingarna.

10. Kvalitet och sékerhet vid entreprenader

Idrottsndmnden ska arbeta for att fler intressenter medverkar i byggande och drift
av idrottsanlaggningar. ldrottsforeningarna ska uppmuntras att ta Over driften,

Stadsrevisionen i Stockholm - Revisionsstrategi 2008 - 2011



STADSREVISIONEN 8(28)
REVISIONSKONTORET 2008-02-26

avknoppning ska stimuleras och upphandling av driften av idrottsanldggningar
fortgar. Nar utomstaende svarar for driften av stadens idrottsanlaggningar &r det
viktigt att avvagningen mellan driftinsatser och underhallsatgarder fortfarande &r
optimal. Vidare maste driftinsatserna garantera en tillfredsstallande séakerhet.
Granskning gors av hur dessa fragor hanteras i avtal och hur de féljs upp.

11. Samverkansprocessen vid stérre arrangemang

Staden ska skapa goda forutsattningar for att genomfora evenemang i Stock-
holm. Det ar angeléget att stadens olika aktorer inom omradet samverkar med
varandra. Granskningen inriktas pa samarbetet mellan bl.a. idrottsnamnden,
Stockholm Visitors Board och Stockholm Globe Arena. (Bolagsgranskningen:
projekt nr 10)

12. Bostadsanpassning

Den 6verhettade byggmarknaden medfor att genomférandet av bostadsanpass-
ningar forsenas. Risk finns dessutom for att brister i interna kontrollen medfor
att bidrag for bostadsanpassning ges till dtgarder som inte vidtagits. Gransk-
ningen inriktas pa den interna kontrollen i hanteringen och vilka atgarder stads-
byggnadsnamnden vidtar for att halla nere vantetiden for den som har behov av
bostadsanpassning.

13. Bildandet av kommunalférbund inom raddningstjansten

Brand- och raddningsndmnden ska férbereda Stockholms brandférsvar for
overgangen till ett nybildat kommunalférbund. Det ar viktigt att brandforsva-
rets roll och uppgifter i stadens krishantering samt for riskinventering och ana-
lys blir andamalsenligt hanterade i det nya kommunalférbundet, samt att an-
svarsfordelningen mellan kommunstyrelsen och kommunalférbundet blir tyd-
lig. Granskning genomfors av hur kommunstyrelsen samt brand- och radd-
ningsnamnden bevakar stadens intressen vid inférandet av kommunalférbun-
det.

14. Handl&ggningsrutiner inom socialtjansten

Revisionen har under ett antal ar granskat namndernas handléggning och do-
kumentation av bistandsbeslut inom socialtjansten. Granskningarna har visat
att handlaggningen inte alltid uppfyller stallda formkrav pa ansokan, utredning
och beslut. Det saknas ocksa en systematisk uppfoljning och kontroll av att
beviljade insatser genomfors som planerat.

Granskningen ska ge svar pa om namnden har tillfredstallande rutiner, en till-
récklig intern kontroll och dérmed en rattsséker handlaggning och dokumenta-
tion inom socialtjansten. Granskningen foreslas genomforas ar 2008 vid ett
antal stadsdelsndmnder.
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4 Bolagsgranskning 2008

Fullmaktige utser en lekmannarevisor och en suppleant for granskning av varje
enskilt bolag. | varje bolag utses &ven en auktoriserad revisor som medrevisor,
vars uppgift ar att granska i huvudsak rakenskaper och arsredovisning. Mot
denna bakgrund faststélls lekmannarevisorernas slutliga granskningsplan for
varje enskilt bolag forst i juni manad vid ett sarskilt mote med den auktorise-
rade revisorn.

Granskningen rapporteras I6pande och sammanstélls i en arlig gransknings-
promemoria stalld till respektive bolag.

Nedan redovisas Oversiktligt forslag till planerade granskningsinsatser for bo-
lagen ar 2008.

1. Internkontroll, 4gardirektiv, resultatkrav

Kvaliteten i bolagens internkontrollplaner granskas for att fa underlag for be-
démning om bolagets interna kontroll &r tillracklig. Granskning av intern kon-
troll sker &ven i sérskilda granskningar och av den auktoriserade revisorn inom
framforallt redovisningsomradet.

Uppfyllelse av fullmaktiges agardirektiv inklusive policys granskas genom
stickprov for att fa underlag om uttalande om bolagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt satt. Fordjupad granskning av dgardirektiv sker dven genom
sérskilda granskningar.

Bolagens uppfyllelse av fullmaktiges resultatkrav granskas genom analys av
budget, delarsrapporter och arsredovisning. Syftet ar att fa underlag for ut-
talande om bolagets verksamhet skots pa ett ekonomiskt tillfredsstéllande satt.

2. Uppfoljning av tidigare granskningar

Uppfdljning av de atgarder bolagen vidtagit utifran tidigare genomforda
granskningar sker for varje bolag. Exempelvis kommer under aret uppfolj-
ningar goras rorande underhallsbehovet, sakerheten i stadens kommunikations-
nat samt upphandlingsrutiner.

3. Avtalshantering

Bolagets rutiner for hantering av de olika avtal som férekommer inom verk-
samheten granskas och bedéms med sérskild inriktning pa ordning och reda,
kontroll och sdkerhet samt bevakning.
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4. Bisysslor

Bolagets rutin for hantering av de anstalldas bisysslor enligt LOA granskas for
att beddma om arbetsgivaren har kontroll ver om en bisyssla kan verka hind-
rande for arbetet, konkurrera med arbetsgivarens verksamhet eller &r fortroen-
deskadlig.

5. Skydd mot korruption

Bolagets rutin for riskbeddmning och kontroll bedoms utifran korruptionsrisker
inom verksamheten.

6. Styrning och uppf6ljning av miljoarbetet
Bolagets miljoarbete granskas och bedéms utifran uppfyllelse av ett urval av
indikatorer ur stadens miljoprogram.

7. Lokalforsorjning

Bolagets rutiner for/styrning av lokalplaneringen beddms ur aspekten att loka-
lerna utnyttjas effektivt, bland annat att bolaget vidtar atgarder for att lokaler
ska std tomma sa kort tid som mojligt.

8. Formedling av forsdks- och traningslagenheter

Granskningen av formedlingen av forsoks- och traningslagenheter ska ge svar
pa om bostadsformedlingen formedlar lagenheter i enlighet med stadsdelsfor-
valtningarnas behov.

9. Egenvardering

USK ar ett nybildat bolag fran och med 2008-01-01. Déarfor foreslas en inle-
dande granskning av bolagets former och instrument for styrning och kontroll
genom en s k egenvérdering. Denna innebar att bolagsledningen medverkar vid
bedémningen av om bolagets styr- och uppfoljningsdokument &r andamalsen-
liga och tillrackliga. Bolaget far besvara en enkat med fragor/kriterier inom
omradena mal och strategier, styrning och uppféljning samt intern kontroll.
Svaren verifieras med olika styrdokument.

10. Samverkansprocessen vid stdrre arrangemang

Staden ska skapa goda forutsattningar for att genomfora evenemang i Stock-
holm. Det ar angeléget att stadens olika aktorer inom omradet samverkar med
varandra. Granskningen inriktas pa samarbetet mellan bl.a. idrottsnamnden,
Stockholm Visitors Board och Stockholm Globe Arena. (Ndamndgranskningen:
projekt nr 11)
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5 Storre projekt ar 2008 och resten av perioden

Mot bakgrund av en kommundvergripande analys av vésentlighet och risk
genomfors ett antal storre revisionsprojekt varje ar. Nedan beskrivs 2008 ars
granskningar nagot utforligare an de granskningar som planeras for resten av
perioden. Ytterligare preciseringar samt avgransningar och eventuell etapp-
indelning m.m. av projekten gors senare i projektbeskrivningen for respektive
granskning. En sammanstéllning av revisionsprojekten ar 2008 och resten av
perioden redovisas i bilaga 3.

Med utgangspunkt fran stadens huvudsakliga verksamhetsomraden indelas
revisionsprojekten enligt foljande:

e Utbildning o Miljo

e Forskoleverksamhet e Styrning och uppfoljning

e Aldreomsorg e Personalpolitik och personal-
e Stdd och service till personer med administration

funktionsnedsattning

Individ och familjeomsorg

e Kultur, fritid och idrott

e Infrastruktur, stadsplanering mm

Séakerhet och samhéllsskydd
Informationssakerhet
Upphandling och konkurrens
Ekonomi och redovisning

| revisionsstrategin 2008 — 2011 har tva perspektiv — barnperspektivet och mil-
joperspektivet — sarskilt lyfts fram. Under planeringsperioden genomfors ett
antal projekt med utgangspunkt fran dessa perspektiv.

Barn och ungas vardag &r i mycket stor utstrackning beroende av beslut och
insatser inom kommunernas verksamhet. FN:s barnkonvention innebér att barn
och ungas perspektiv ska lyftas fram. Genom att anldgga ett barnperspektiv kan
revisionen bidra till att befintliga resurser anvéands pa ett &ndamalsenligt och
effektivt satt utifran barn och ungas behov.

Fullmaktige har nyligen antagit ett nytt miljoprogram fér aren 2008 — 2011
med syfte att styra och samordna stadens egen verksamhet i en miljéanpassad
riktning. | programmet framhalls sex évergripande malomraden:
o miljoeffektiva transporter
giftfria varor och byggnader
hallbar energianvandning
hallbar anvandning av mark och vatten
miljoeffektiv avfallshantering
sund inomhusmiljo.

I miljoprogrammet bryts dessa malomraden ned i mal och delmal for staden.
Programmet ska under ar 2008 kompletteras med mal for ett "hallbart stads-
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byggande”. Det Gvergripande ansvaret for uppfoljning av malen ligger hos
stadsledningskontoret. Genom att lyfta fram miljoperspektivet kan revisionen
bidra till en andamalsenlig och effektiv verksamhet som dven ar miljomassigt
hallbar.

5.1 Utbildning

1. Elevernas psykiska och fysiska halsa (2008 G)

Enligt fullmaktiges budget ska skolan ha ett kontinuerligt halsofrdmjande arbe-
te som bygger pa att verksamma i skolan ar delaktiga och tar ansvar. Elevhél-
soarbetet ska vara forebyggande och integreras i skolans alla verksamheter.
Elevhalsoarbetet ska skapa tillit till den egna formagan utifran de olika forut-
sattningar och behov som eleverna har. | budgeten framhalls ocksa att manga
barn ar psykiskt utsatta samt att ett annat 6kande problem &r fetma bland unga.
Detta ska uppmarksammas inom elevhélsoarbetet.

Mot bakgrund av fullmaktiges budget och olika rapporter om att elevers fysis-
ka och psykiska halsa har forsamrats, planeras under ar 2008 en granskning av
hur elevhdlsoverksamheten fungerar. Projektet &r en del av temagranskningen

utifran ett barnperspektiv.

2. Hur sakerstalls elevernas kunskapsutveckling (2008 F, 2009 G)

Fullmaktige betonar att skolornas huvuduppgift ska vara att formedla kunskap.
Skolverkets nyligen genomfoérda inspektion av stadens alla skolor visar pa
mycket stora skillnader mellan skolorna vad galler kunskapsresultat och kvali-
tet i utbildningen. Mot denna bakgrund planeras en granskning ar 2009 av hur
skolorna sékerstéller elevernas kunskapsutveckling. Granskningen inleds med
en forstudie ar 2008.

3. Samverkan vid 6vergang mellan grundskola och gymnasium —
uppfoéljning av tidigare granskning (2009 G)

Enligt beslut i fullméktige har stadsdelsnamnderna och utbildningsnamnden ett

uppféljningsansvar for de ungdomar mellan 16 — 20 ar som inte gar i gymna-

sieskola, arbetar eller har annan kand sysselséttning. | samband med detta be-

slut fick utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna i uppdrag att ta fram

rutiner for att folja upp dessa ungdomar.

Stadens kvalitetsredovisning for skolan visar, liksom revisionens tidigare
granskning (rapport 2005:1), att det saknas fungerande rutiner for samverkan
vid elevernas dvergang fran grundskola till gymnasieskola. En uppfoljning av
den tidigare granskningen planeras under ar 2009.
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4. Rektors roll och ansvar (2009 G)

I fullméktiges budget 2008 framhalls att alla skolor ska vara fria och sjalv-
standiga. Vidare framhalls att det ar rektorer och larare som ska avgora hur
malen ska nas i en malstyrd skola.

Under ar 2009 planeras en granskning av forutsattningarna (organisatoriskt,
utbildningsmaéssigt m.m.) for rektorerna att fullgora sitt uppdrag. | projektet
ingar ocksa att granska hur rektorer sakerstéller att regelverket for skolan efter-
levs.

5. SFI och jobbtorgen - styrning, uppféljning och kontroll (2009 G)

Mojligheterna for flyktingar och andra personer med utlandsk bakgrund att
komma in i det svenska samhéllet och skaffa sig egen forsorjning har stor be-
tydelse for att undvika utanférskap och bidragsberoende. En vél fungerande
introduktionsverksamhet med en tydlig satsning pa saval goda sprakkunskaper
som mojligheter till praktik och arbete utifran individens tidigare kunskaper
och erfarenheter — ar i de flesta fall helt avgorande for flyktingar och andra
nyanlanda.

Fr.o.m. ar 2008 inréttas s.k. jobbtorg som ska forstarka stadens insatser for att
fler arbetslosa ska komma ut i arbete. Jobbtorgen ska bl.a. svara for aktivitets-
plan och arbetsmarknadsatgarder for vuxna arbetsfora flyktingar.

Under &r 2006 har revisionen genomfort dels en forstudie av stadens arbete for
att motverka segregation och diskriminering, dels en granskning av stadsdels-
namndernas flyktingmottagande (rapport 2007:3). Som nasta steg inom detta
granskningstema planeras under ar 2009 ett projekt med inriktning pa sam-
arbetet mellan kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och stadsdelsnamn-
derna.

6. Sa anvands stadens lararresurser — uppféljning av tidigare granskning
(2010/11)

En nyligen genomférd granskning (rapport 2007:7) visar bl. a. att lararna en-
dast anvander i genomsnitt 30 % av sin tid till undervisning och darutéver

10 % till andra aktiviteter tillsammans med eleverna. Av rapporten framgar
aven att styrningen och uppfoljningen av larartiden behdver forbéttras bade pa
stadsévergripande niva och pa skolniva. En uppféljning av granskningen plane-
ras till senare delen av perioden.

7. Sarskoleundervisningen (2010/11)

Enligt fullmaktiges budget 2008 ska alla barn och ungdomar med utvecklings-
stérning dven fortsattningsvis kunna valja den gemenskap och specialistkom-
petens som sérskolan erbjuder. Vidare framgar att alla elever i sarskolan ska
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erbjudas de insatser som kravs for att var och en pa ett fullgott satt ska kunna
delta i skolverksamheten.

Den obligatoriska sarskolan finns i tva former — grundsérskola och tranings-
skola. De grundldggande bestdmmelserna om sérskolan finns i skollagen och i
sérskoleforordningen. Gymnasiesarskolan erbjuder nationella program, speci-
alutformade program och individuella program. Darutdver finns sarvux.

Revisionen har tidigare inte granskat sarskoleundervisningen. Under senare
delen av perioden planeras darfor en granskning av hur sérskoleundervisningen
uppfyller fullméktiges mal.

5.2 Forskoleverksamhet

8. Barnsakerheten i forskolan (2008 G)

| Skolverkets forfattningssamling och stadens forskoleplan finns krav pa god
kvalitet och sakerhet i forskoleverksamheten. Vikten av en trygg miljo i férsko-
lan betonas aven i fullmaktiges budget 2008. Under ar 2008 planeras en
granskning av barnsékerheten i forskolan vad géller inom- och utomhusmiljo,
rutiner for bemanning samt registerkontroll av nyanstalld personal. Detta om-
rade har inte granskats tidigare. Projektet ar en del av temagranskningen utifran
ett barnperspektiv.

9. Utredning av barn med sarskilda behov (2009 G)

Enligt skollagen ska utredningar goras i samband med bistandsbedémning av
barn med sérskilda behov. Tidigare granskning (rapport 2006:8) har visat att
handlaggningsrutinerna i detta avseende har varit bristfalliga. Under ar 2009
planeras en granskning av rattssakerheten i utredningar av barn med sarskilda
behov. Projektet ar en del av temagranskningen utifran ett barnperspektiv.

5.3 Aldreomsorg

10. Det sociala innehdllet i de &ldres dag (2008 G)

Av fullméktiges budget framgar att livskvaliteten for hemtjanstmottagare och
aldre inom vard- och omsorgsboenden ska oka. | budgeten for ar 2008 faststalls
att staden ska fokusera pa livskvalitet for aldre bl.a. genom ett storre socialt
innehall i verksamheten. Fullmaktige betonar vidare att det ar en sjalvklar rat-
tighet att alla &ldre ska ha ett reellt inflytande 6ver sin vardag samt att staden i
sina insatser alltid ska utgd fran de aldres egna behov.

Granskningen, som aven fanns med i revisionsplan 2007, pagar f.n. och be-
raknas avrapporteras under varen 2008. Granskningen syftar till att bedéma om
aldre med behov av social stimulans och stod i sociala aktiviteter, far detta till-
godosett i enlighet med fullméktiges mal om livskvalitet. Granskningen omfat-
tar aldre i vard- och omsorgsboenden samt har ett brukarperspektiv.
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11. Avgiftssystemets tillampning — uppféljning av tidigare granskning
(2008 G)
Revisionen granskade ar 2000 avgiftsdebiteringen inom aldreomsorgen (rap-
port 2000:14). Granskningen visade bl.a. att manga aldre fick felaktiga avgifter
p.g.a. att de avgiftsgrundande uppgifterna inte var ratt registrerade. Stadens
tillampningsanvisningar var inte tillrackligt tydliga och det behdvdes fler in-
byggda kontroller i Paraplysystemet. Senare granskningar (bl.a. rapport
2003:16) har visat att avgiftshanteringen ar en bade svar och arbetskravande
arbetsuppgift for bistandshandlaggarna.

12. Stadsdelsnamndernas former for information och radgivning (2009 G)

| fullmaktiges budget framhalls att dldre ska ha mojlighet till ett eget val nar
det galler hemtjanst samt avlésar- och ledsagarservice. Den 1 juli 2008 inf6rs
aven ett valfrihetssystem for aldres ratt att valja vard- och omsorgsboende. Un-
der ar 2008 ska ocksa beslut fattas om en valfrihetsmodell fér dagverksamhe-
ter.

For att kunna utnyttja ratten att vélja, kravs att dldre och deras anhoriga far
tydlig information om vilka erbjudanden som star till buds. Enligt fullméktiges
budget 2008 ska stadens hemsida gora det mojligt att soka information (inkl.
kvalitetsredovisningar) om olika alternativ. Tillgangen till tryckt information
ska forbattras och digitala loggbocker inforas.

Under ar 2009 planeras en granskning av stadsdelsnamndernas former for in-
formation och radgivning till aldre.

13. Stadsdelsndmndernas uppfoljning av utférarverksamheter (2009 G)

Under ar 2009 planeras en granskning av stadsdelsnamndernas uppféljning av
utforarverksamheter i hemtjénst och sarskilt boende som drivs i egen regi re-
spektive pa entreprenad. | granskningen ingar bl.a. att bedoma om det finns
skillnader avseende verksamheternas innehall och kvalitet m.m.

14. Stodet till anhorigvardare (2009 G)

| fullmaktiges budget framhalls att det ska finnas ett varierat och flexibelt ut-
bud av stéd- och hjélpinsatser till dem som vardar anhdriga och narstaende.
Det ska bl.a. finnas nagon form av anhdrigstod, t.ex. konsulenter, som kan vara
behjalpliga med rad, stod och kontaktinformation.

Aven dldreombudsmannen har patalat brister i verksamheten och i dagslaget
finns inte nagon tydlig bild av hur staden sékerstéller att anhorigvardare far det
stod och den hjalp de behover. Under ar 2009 planeras en granskning av sta-
dens insatser for att avlasta och stodja anhorigvardare.
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15. Behovet av sarskilda boenden for aldre (2009 F, 2010/11)

Under senare delen av perioden planeras en granskning av hur behovet av sér-
skilda boenden med speciell inriktning tillgodoses i staden. | granskningen in-
gar bl.a. att bedoma vilken flexibilitet som finns inom sérskilda boenden for att
mota forandringar i de aldres behov.

16. Varden och omsorgen till multisjuka aldre i eget boende — uppfoljning
av tidigare granskning (2010/11)

Ar 2005 genomférdes en gemensam granskning (rapport 2006:4) av revisionen
I Stockholms lans landsting, Stockholms stad, Norrtélje och Huddinge kommu-
ner samt Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum. | granskningen konstatera-
des bl.a. att multisjuka aldre far stora insatser fran saval fran sluten- och 6ppen-
varden inom landstinget som fran aldreomsorgen inom kommunerna — men att
insatserna ar splittrade. En helhetssyn och konkret samverkan saknades. Under
senare delen av perioden planeras en uppf6ljning av denna granskning i sam-
verkan med bl.a. revisionen i Stockholms lans landsting.

17. Kompetensutveckling inom aldreomsorgen (2009 F, 2010/11)

| fullmaktiges budget 2008 betonas att anstéllda inom aldreomsorgen ska ha
adekvat utbildning och kompetens som svarar mot de krav som verksamheten
staller. Malet &r att all vidareanstélld personal ska ha vidareutbildning. Vidare
framhalls att kompetensutveckling ska vara prioriterat bade i centrala insatser i
hela staden och i de olika verksamheternas planering. Under senare delen av
perioden planeras en granskning av dessa fragor inom aldreomsorgen.

18. Bistdndshandlaggarnas uppdrag och roll — uppféljning av tidigare
granskning (2010/11)

Under ar 2006/07 granskade revisionen uppdraget som bistandshandlaggare
inom aldreomsorgen (rapport 2007:4). | granskningen konstaterades bl.a. att
uppdraget ar kvalificerat och komplext och att det staller stora krav pa profes-
sionell kompetens och en tydlig ledning. Vidare konstaterades att kommunsty-
relsen maste agera kraftfullt for att i samrad med berérda namnder och verk-
samhetsforetradare diskutera och hitta Iosningar pa de problem som lyftes fram
i rapporten. Under senare delen av perioden planeras en uppféljning av denna
granskning.

5.4 Stod och service till personer med funktionsnedsadttning

19. Kvalitetsarbete inom verksamheten for personer med funktionsned-
sattning — steg 2 (2008 G)

Under ar 2007 har revisionen granskat om stadsdelsnamnderna bedriver ett

systematiskt kvalitetsarbete (rapport 2007:9). Granskningen har riktats mot

namndernas arbetsformer for att sakerstalla god kvalitet inom verksamheten.

For att fa en helhetshild av styrningen och uppféljningen inom verksamhetsom-
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radet har &ven kommundévergripande funktioner inom socialtjanstnamnden och
kommunstyrelsen granskats. | rapporten framhalls vikten av att den kommun-
overgripande styrningen och uppféljningen utvecklas, liksom att stadsdels-
namnderna bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete och har ett dokumenterat
kvalitetssystem.

Under ar 2008 planeras en fortsattning av projektet med syfte att granska kvali-
tetsarbetet inom ytterligare tva stadsdelsnamnder. Med hansyn till att de an-
stélldas synsatt, vardegrund och bemdtande ar av avgorande betydelse for kva-
liteten i verksamheten kommer projektet utvidgas till att &ven omfatta intervju-
er med den personal som arbetar ndrmast personer med funktionssnedséttning.

| projektet har aven ingatt att utveckla en generell modell for granskning av
kvalitetsstyrning inom i forsta hand socialtjanstomradet.

20. Tillgangen till bostader for personer med funktionsnedsattning
(2009 G)

Bostad med sarskild service for vuxna

Trots ett Okat bostadsbyggande rader fortfarande brist pa bostader. Behovet av
bostader for personer med specifika funktionsnedsattningar kan vara sarskilt
svart att tillgodose. Kundval infors fr.o.m. den 1 juli 2008.

Sarskilt anpassad bostad for vuxna

Det finns ett behov av alternativa boendeformer och stodformer eftersom
gruppboendeformen inte passar alla. Det kan dock vara svart att hitta boende-
former som motsvarar den enskildes behov och dnskemal.

Under ar 2009 planeras darfor en granskning av stadens méjligheter att tillgo-
dose den enskildes behov och 6nskemal vad galler bostad.

21. Malet varldens mest tillgangliga huvudstad (2010/11)

Stockholms stads mal &r att vara varldens mest tillgangliga huvudstad ar 2010.
Stadens alla namnder och bolagsstyrelser ska vidta atgarder for 6kad tillgang-
lighet. Tillganglighetsarbetet omfattar fysisk tillganglighet, delaktighet och
bemdotande.

Stadens tillganglighetsprojekt, som pagatt sedan ar 1999, har tilldelats

100 mnkr per ar. Medlen har anvants for tillganglighetsskapande atgarder inom
staden och framst for ombyggnationer av den fysiska miljon. Tillganglighets-
projektet utgor endast en del av det arbete som kravs for att gora staden till-
gangligt for personer med funktionsnedsattning. Tillganglig information ar t ex
en vasentlig fraga for personer med funktionsnedsattning.

Under senare delen av perioden planeras en granskning av stadens tillganglig-
hetsmal har uppnatts. (Se aven projekt 36.)
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5.5 Individ- och familjeomsorg inkl integration

22. Barn och unga i riskzonen (2008 F+G)

Socialtjanstlagen (SoL) betonar socialtjanstens ansvar for barn och ungdomar
som visar tecken pa att utvecklas ogynnsamt. I fullméaktiges budget framhalls
bl.a. att stadsdelsnamnderna ska utveckla det férebyggande och uppsdkande
arbetet for barn och unga samt att barn som riskerar att fara illa ska uppmark-
sammas, sarskilt barn till foraldrar med missbruksproblem och psykisk ohélsa.

Mot denna bakgrund planeras en granskning av om stadsdelsnd&mndernas insat-
ser for barn och unga i riskzonen ér tillrackliga, effektiva och andamalsenliga.
Det géller bl.a. samverkan med skola, landsting och polis. Granskningen inleds
med en forstudie. Projektet ar en del av temagranskningen utifran ett barnper-
spektiv.

| projektet ingar aven att granska stadsdelsnamndernas rutiner for anmalningar

om missférhallanden som géller barn (14 kap 1 0. 2 88 SoL), med syfte att be-

doma om namnderna har en tillfredsstallande kontroll av inkomna anmélningar
och ett system som forebygger allvarliga risker. Vidare ingar att granska om ut-
redningar slutfors i tid (11 kap. 2§ SoL).

23. Hur fungerar jobbtorgen (2009 G)

Kommunfullmaktige har beslutat att inratta fem s.k. jobbtorg och tva jobb-
torgsfilialer fr.o.m. 1 januari 2008. Malet med jobbtorgen ér att fler ska komma
ut i arbete eller studier och att stadens kostnader for forsérjningsstod darmed
ska minska. 1 ett forsta skede kommer jobbtorgens atagande att omfatta stadens
invanare som har forsorjningsstod pa grund av arbetsmarknadsskal. | ett andra
skede kommer jobbtorgens verksamhet att utokas.

Verksamheten &r organisatoriskt inplacerad under kommunstyrelsen under ar
2008. Den permanenta organisatoriska placeringen av verksamheten kommer
att beslutas langre fram. Verksamheten kommer att bygga pa samverkan mel-
lan i forsta hand jobbtorgen och stadsdelsnamnderna. Aven delar av utbild-
ningsnd&mndens och socialtjanstndmndens verksamheter kommer att beroras.

En granskning planeras under ar 2009 av om jobbtorgens verksamhet har lett
till dnskat resultat.

24. Rattsakerhet i samband med familjehemsplaceringar (2009 G)

Under 2009 planeras ett projekt som galler barns och ungdomars réttssakerhet i
samband med familjehemsplaceringar, med inriktning bl.a. pa stadsdelsnamn-
dernas uppf6ljning av sadana placeringar. Projektet &r en del av temagransk-
ningen utifran ett barnperspektiv.
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25. Samverkan mellan staden och SLL avseende stodet till psykiskt
funktionshindrade — uppféljning av tidigare granskningar (2010/11)

Under senare delen av perioden planeras en uppféljning av tidigare gransk-
ningar avseende samverkan mellan Stockholms lans landsting och staden i sto-
det till psykiskt funktionshindrade (rapport 2001:17).

26. Ekonomiskt bistand — langvarigt arbetslosa (2010/11)

Trots ett generellt gott arbetsmarknadslage star manga utanfor arbetsmark-
naden och far sin forsorjning fran ekonomiskt bistand. Det kan vara langtids-
arbetslosa, flyktingar, personer som under lang tid varit beroende av forsorj-
ningsstod etc. Enligt fullméktiges budget 2008 ska alla som kan arbeta och
forsorja sig sjalva hjalpas ur sitt bidragsberoende. Ett antal atgérder har beslu-
tats for att fler personer ska fa arbete och for att stadens kostnader for forsorj-
ningsstod darmed ska minska. Bl.a. infors s.k. jobbtorg fr.o.m. ar 2008.

Ett projekt planeras under senare delen av perioden for att granska om stadens
insatser ar tillrackliga for den grupp som star utanfér arbetsmarknaden och som
darfor uppbar ekonomiskt bistand for sin forsorjning.

27. Ar stadens boendeinsatser for hemlésa &ndamalsenliga (2010/11)

Under ar 2007 har en forstudie genomforts avseende alternativa boendeformer
for hemlosa (PM 2007:4). | promemorian foreslas en fortsatt granskning av om
stadens boendeinsatser for hemldsa ar tillrackliga, effektiva och andamalsenli-
ga. Ett sddant projekt planeras under senare delen av perioden.

5.6 Kultur, fritid och idrott

28. Tillgangen pa motesplatser samt idrotts- och andra samlingslokaler
(2010/11)

Tillgdngen pa motesplatser, idrotts- och andra samlingslokaler i staden ar vik-
tig for ett aktivt forenings- och kulturliv. Under senare delen av perioden pla-
neras en granskning av hur staden kan tillgodose behovet av lokaler och andra
motesplaster for bl.a. foreningslivet.

5.7 Infrastruktur, stadsplanering m.m.

29. Forsaljning av fastigheter och mark (2008 G)

Enligt fullmaktiges mal ska staden ha en éppen installning till forséljning av
fastigheter. Det handlar om stora varden. Granskning planeras ske under ar
2008 av om forsaljningar av stadens fastigheter och mark genomfors afférs-
massigt samt enligt fullméktiges riktlinjer och den forséljningspolicy som finns
vid fastighetsnamnden och exploateringsnamnden. Darvid kan dven inga hur
inventarier, bl.a. konst, inventeras och hanteras i samband med Gverlatelser av
lokaler och verksamheter.
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30. Forsaljning av stadens bostadsbolags fastigheter till bostads
rattsforeningar (2008 G)

Efter beslut i fullméktige pagar ett arbete for ombildning av fastigheter till bo-
stadsratter. En granskning planeras med syfte att beddma om och hur bostads-
bolagens styrelser verkstallt fullméaktiges och koncernstyrelsens beslut om for-
séljning av fastigheter till bostadsrattsforeningar. 1 nuléget finns intresseanmal-
ningar for ca en tredjedel av bostadsbolagens lagenheter.

Granskningen kommer att genomforas under senare delen av ar 2008, da ett
antal avslutade kop bor ha verkstéallts. Granskningen foreslas omfatta ett 30-tal
fastighetsobjekt i innerstaden och ytterstaden.

31. Exploateringsprocessen (2008 F+G)

For att kunna halla en fortsatt hog niva pa bostadsbyggandet &r det av stor vikt
att stadens interna processer ar effektiva. Det &r viktigt att exploateringsproces-
sen &r rationell och att ansvars- och arbetsfordelningen inom staden &r anda-
malsenlig.

I 2007 ars granskning framfor revisionen kritik mot saval exploateringsnamn-
den som trafik- och renhallningsnamnden for hanteringen av trafikansvaret i
exploateringsprocessen. Trafikkontorets kompetens har kommit in sent och
resultatet har i vissa fall blivit forsamrad framkomlighet och 6kade kostnader.
Det verkar ocksa ha funnits oklarheter i ansvarsfordelningen mellan stads-
byggnadsnamnden och exploateringsnamnden.

Granskningen, som foreslas borja med en forstudie, planeras till ar 2008 och
inriktas pa effektiviteten i hela processen med kopplingar till angransande pro-
cesser sasom planprocessen.

32. Trafikséakerhet (2008 G)

Av fullméaktiges budget 2008 framgar att stadens trafiksékerhetsprogram ska
omarbetas och ta sin utgangspunkt i den verkliga trafiksituationen. Analyser
och prioriteringar av sarskilt utsatta konfliktpunkter mellan olika trafikslag ska
inleda arbetet och ligga till grund for de konkreta atgarderna. Det stalls allt
storre krav pa ett systematiskt och effektivt trafiksakerhetsarbete. Grunden for
detta ar riksdagens beslut om nollvisionen som det langsiktiga malet for trafik-
sékerheten. Ansvaret for trafiksékerheten &r delat mellan trafikanterna och ut-
formaren av trafiksystemet - daribland kommunen. Granskningen inriktas pa
att bedoma i vilken utstréckning staden bedriver ett systematiskt trafiksaker-
hetsarbete.
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33. Stadens styrning, kontroll och samordning av stora investerings-
projekt (2009 G)
| fullmaktiges budget 2008 ges framkomlighetsfragorna i Stockholmstrafiken
en framtrédande plats. Det handlar om att eliminera flaskhalsar, gora rétt prio-
riteringar bland alla angelagna bygg- och underhallsprojekt samt minimera och
samordna det praktiska arbetet i gatumiljon. Det handlar ocksa om att fram-
komlighetsfragorna beaktas i de stora utvecklings- och exploateringsprojekten.
En nara samverkan behdvs mellan trafik- och renhallningsnamnden, exploate-
ringsnamnden samt med Vagverket, SL och Banverket.

Mot denna bakgrund &r det angeléget med en fortsatt uppfoljning av stadens
styrning, kontroll och samordning av stdrre infrastrukturprojekt. En sadan
granskning planeras till ar 2009.

34. Samordning och styrning av renhallning och klottersanering m.m.
(2010/11)

| fullméaktiges budget framgar att stddning av de gemensamma utrymmena
maste prioriteras hogre. Stadens stadgaranti ska forbattras. Den innebar att
stddning ska ske och offentliga papperskorgar tommas inom 24 timmar efter
anmalan. Aven klotter och annan skadegorelse ska konsekvent motarbetas och
saneras inom 24 timmar. Trafik- och renhallningsnamnden har samordnings-
uppdraget for att géra Stockholm till en ren och vacker stad.

En granskning planeras mot slutet av mandatperioden av hur savél trafik- och
renhallningsnamnden som stadens 6vriga verksamheter (inkl. bostadsbolagen)
arbetar for att malet ska nas samt av hur samverkan mellan alla inblandade
fungerar.

35. Detaljplaneprocessen (2010/11)

For att kunna halla en fortsatt hog niva pa bostadsbyggandet &r det av stor vikt
att stadens interna processer ar effektiva. | fullmaktiges budget anges malet att
tiden fran start-PM till fardig detaljplan ska halveras pa sikt. Detta forutsatter
effektiviseringar och forenklingar av planprocessen. En genomlysning av hela
planprocessen planeras till slutet av perioden.

36. Tillganglighet — lokaler (2010/11)

Staden har som mal att vara varldens mest tillgangliga huvudstad ar 2010. Det-
ta forutsatter att tillgangligheten forbattras i stadens egna lokaler och att staden
verkar for okad tillganglighet dven i privata publika lokaler. En granskning av

tillgangligheten planeras till slutet av perioden. (Projektet samordnas med pro-
jekt nr 21.)

Stadsrevisionen i Stockholm - Revisionsstrategi 2008 - 2011



STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2008-02-26

37. Underhallsbehov i stadens anlaggningar och fastigheter — uppfoljning
av tidigare granskning (2010/11)

Pa basis av revisionens granskningar ar 2006 och 2007 uppskattas volymen
eftersatt underhall av stadens fastigheter och anlaggningar till betydande be-
lopp. Exempel finns pa ett strukturerat och andamalsenligt underhallsarbete,
men det finns ocksa bolag och namnder dar underhallet maste forbattras. Mot
slutet av perioden planeras en uppféljande granskning.

5.8  Miljs

Revisionens planerade granskningar inom miljéomradet ar en del av tema-
granskningen utifran ett miljoperspektiv.

38. Styrning och uppféljning av stadens miljéprogram

(2008 G, 2009 G, 2010/11)
Fullméaktige har nyligen antagit ett nytt miljoprogram for aren 2008 - 2011.
Kommunstyrelsen (KS) har nu i uppdrag att i samradd med namnder/styrelser
utveckla och faststalla uppfoljningsmetoder for miljoprogrammets olika del-
mal. KS har ocksa i uppdrag att metodmassigt integrera genomférandet och
uppféljningen av miljoprogrammet i det webbaserade planerings- och uppfolj-
ningsstodet for stadens integrerade ledningssystem ILS.

Under ar 2008 forslas en granskning av hur KS samordnar och strukturerar
uppfoljningen av miljoprogrammet. Darutéver planeras dven granskningar av
hur olika delmal i stadens nya miljéprogram genomfors. Under ar 2009 foreslas
en granskning av delmalet att minska energianvandningen i egna byggnader
och anlaggningar. Enligt fullmaktiges budget 2008 ska staden att investera
Imdkr i energieffektiviseringar.

Under 2010/2011 foreslas en granskning av delmalet miljéeffektiv avfallshan-
tering. Granskningen inriktas sarskilt pa hur det gar att 6ka insamlingen av
miljofarligt avfall samt minska andelen farligt avfall i hushallssoporna. Ansva-
ret for insamlig av det farliga avfallet &r delat mellan staden och producenterna.

39. Luftkvalitet — uppféljning av tidigare granskning (2009 G)
Stadsrevisionen har nyligen genomfort en granskning av stadens arbete med
EU:s normer for partiklar (PM10) och kvavedioxid (rapport 2007:5). Enligt
fullmaktiges budget 2008 ska ytterligare atgarder dvervagas for att forbattra
luftkvaliteten — bl.a. en minskning av den onddiga dubbdécksanvandningen. En
uppféljning av genomforda atgarder och uppnadda effekter foreslas ar 2009.

40. Hallbart stadsbyggande — giftfria varor och byggnader (2010/11)

Under ar 2008 ska stadens miljéprogram kompletteras med ett kapitel om Hallbart
stadsbyggande. Av fullmaktiges budget framgar bl.a. att tva nya miljoprofilsom-
raden planeras. Under ar 2002 granskade stadsrevisionen miljohansyn i byggande
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samt hur erfarenheter fran Hammarby Sjostad tas tillvara i planeringen av nya
omraden (rapport 2002:16). En granskning med samma inriktning foreslas under
senare delen av perioden.

5.9 Styrning, uppfoljning och kontroll

41. Avknoppning av kommunal verksamhet (2008 G)

Inom stadsledningskontoret finns ett sérskilt kansli for avknoppning. Kansliet
har till uppgift att stimulera och stddja medarbetare i staden som vill knoppa av
verksamheter. Tillampningsanvisningar for avknoppning har tagits fram. Av-
sikten &r att utveckla mangfalden och konkurrensen bl.a. genom att stodja sta-
dens egen personal som vill avknoppa. Arbetet ska ske i samverkan och i dia-
log med medarbetare, forvaltningar, bolag, naringslivet m.fl.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har nyligen genomfort en réttslig
analys av "avknoppningsfrdgan” och avlamnat rapporten *’Avknoppning” av
skolor — juridiska aspekter. Det planerade projektet inriktas bl.a. pa hur regel-
verket for avknoppning tillampas.

42. Styrning och kontroll av externa utférare inom facknamnder (2008 G)

Stadens ndmnder &r beroende av konsulter och entreprenérer for betydande de-
lar av verksamheten. Andelen upphandlad verksamhet & omfattande och 6kar
under perioden. Det &r darfor viktigt att namndernas styrning, uppféljning och
kontroll av externa utforare fungerar vél.

Under ar 2008 planeras en granskning av hur namnderna arbetar med upphand-
lingsforberedelser och behovsanalys samt sékerstéller att namnden far det som
avtalats. Saval drift- och anlaggningsentreprenader som konsulttjanster kan in-
ga i granskningen facknamnderna. En motsvarande granskning genomférs
inom stadsdelsnd&mnderna.

43. Styrning och kontroll av externa utférare inom stadsdelsnamnder
(2008 G)

Stadens namnder &ar beroende av konsulter och entreprendrer for betydande de-
lar av verksamheten. Andelen upphandlad verksamhet &r omfattande och tkar
under perioden. Det &r darfor viktigt att ndmndernas styrning, uppféljning och
kontroll av externa utforare fungerar val.

Under ar 2008 planeras en granskning av hur namnderna arbetar med upphand-
lingsforberedelser och behovsanalys samt sékerstaller att namnden far det som
avtalats. Saval driftentreprenader som konsulttjanster kan inga i granskningen
inom stadsdelsndmnderna. En motsvarande granskning genomférs inom fack-
namnder.
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44. Hantering av synpunkter fran brukare och medborgare (2008 G)

| en politiskt styrd organisation ar det viktigt att i alla verksamheter fanga in
och formedlar brukarnas och medborgarnas synpunkter pa den kommunala
servicen. En systematisk hantering av forbattringsforslag, synpunkter och kla-
gomal &r en grundlaggande del i stadens strategi for kvalitetsutveckling.

Det systematiska arbetet har tva viktiga syften, dels att framja och stimulera
verksamhetsutveckling, dels att tjana som underlag for styrning och ledning av
staden. Ett systematiskt arbete skapar dven ett forhallningssatt som praglas av
dialog och lyhordhet, vilket starker staden i rollen som servicegivare gentemot
brukare och medborgare.

Under ar 2008 genomfors en granskning, vid ett urval stadsdelsnamnder och
tekniska namnder, av hur namnden agerar for att fa in synpunkter fran brukare
och medborgare samt av hur inkomna forbattringsforslag, synpunkter och kla-
gomal tas om hand.

45. Livsmedelskontrollen (2008 G)

Fr.o.m. ar 2006 galler ny lagstiftning avseende hygien- och kontrollregler for
livsmedelshantering inom EU. Forandringen ar stor och kan jamféras med nar
miljobalken infordes for miljotillsynen. Livsmedelskontrollens effektivitet har
ocksa uppmarksammats i media pa senare tid. Det ar viktigt att miljé- och hal-
soskyddsnamnden kan leva upp till den nya lagstiftningens krav.

En granskning genomfors under ar 2008 med inriktning pa bl.a. féljsamheten
till den nya lagstiftningen vad galler planering och kontrollintervall. | gransk-
ningen ingar ocksa en bedémning av om namndens former for styrning och
uppféljning utvecklats med hénsyn till den nya lagstiftningen.

46. Kvalitetsstyrningen inom socialtjanstomradet (2009 G, 2010/11)

Under ar 2007 har revisionen granskat kvalitetsstyrningen inom verksamheten
for personer med funktionsnedsattning. | projektet har &ven ingatt att utveckla
en generell modell for granskning av kvalitetsstyrningen inom i forsta hand
socialtjanstomradet. Denna granskning breddas och fordjupas under ar 2008.

Under ar 2009 planeras en motsvarande granskning inom Individ och familje-
omsorgen (IoF). Under senare delen av perioden foreslas en granskning inom
Socialpsykiatrin.

47. Fungerar ILS pa ett andamalsenligt satt (2009 G)

Enligt fullmaktiges beslut ska en dversyn goras av arbetet med stadens led-
ningssystem ILS och stadens kvalitetsarbete. Fokus ska forstarkas pa resultat-
redovisning, analys och utvérdering. Overgripande mal ska géras uppfoljnings-
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bara. Under senare delen av perioden planeras en granskning av om ILS funge-
rar pa ett andamalsenligt satt i enlighet med fullmaktiges malsattning.

48. Hur forverkligas fullméktiges mal i stadsdelen Husby (2009 G)

I enlighet med revisionsplan 2006 har en forstudie genomforts for att kartlagga
och beskriva den fysiska och sociala miljon i stadsdelen Husby inom Kista-
Rinkeby stadsdelsnamnd. | forstudien har ingatt att beskriva vad stadens beror-
da namnder och bolag gor for att bidra till att fullméktiges mal forverkligas i
Husby. Mot bakgrund av férstudien har ett antal fragestallningar for fortsatt
granskning diskuterats.

Under ar 2009 planeras en fortsatt granskning med utgangspunkt fran de frage-
stallningar som aktualiseras i forstudierapporten, om méjligt i samverkan med
Stockholms l&ns landstings revisorer och Riksrevisionen. Ett alternativ &r att
genomfora en granskning med utgangspunkt fran barnperspektivet.

49. Information till medborgarna (2010/11)

Under senare delen av perioden planeras ett granskningsprojekt med inriktning
pa stadens strategi for information till medborgarna. | projektet ingar att grans-
ka om staden har andamalsenliga kommunikationsformer som sakerstaller att
medborgarna far for dem vasentlig information. Det kan handla om stadens val
av informationsmedier m.m.

5.10 Personalpolitik och personaladministration

50. Overtalighet och rehabilitering (2008 G)

Sedan januari 2006 har staden ett sérskilt kollektivavtal for hantering av 6ver-
talighet. Hosten 2007 antog fullméktige riktlinjer for en rehabiliteringsprocess i
syfte att fa en likvardig och forutsagbar hantering i stadens namnder. Infor ar
2008 har vissa forvaltningar, t.ex. kulturférvaltningen, aviserat en stor éverta-
lighet. Overtalighet véntas dven inom aldreomsorgen beroende pé att antalet
"aldre-aldre” minskar. Planerade avknoppningar kan ocksa bidra till 6vertalig-
het.

Under ar 2008 planeras en granskning av hur namnderna hanterar 6vertalighe-
ten och foljer kollektivavtalet. Granskningen ska ocksa belysa om namnderna
foljer beslutade riktlinjer for rehabilitering.

51. PA-kompetensen hos chefer pa enhetsniva (2009 G)

For att ansvariga chefer ska ha kunskap om lagar, avtal, policys m.m. kravs
I6pande uthildning och information. Det kréavs ocksa god samverkan bade mel-
lan respektive ndmnds chefer och PA-funktion och mellan namndens PA-funk-
tion och stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning (PAS).
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Rekryteringsforfarandet inkl. beslut om anstéllning &r oftast decentraliserat till
enhetschefsnivan. Detta stéller krav pa chefernas arbetsrattsliga kompetens. In-
forandet av LISA-sjélvservice och dverforingen av ndmndernas I6nehandlégga-
re till servicenamnden 6kar kraven pa PA-kompetensen.

Under ar 2009 planeras en granskning av vilket stod i form av bl.a. utbildning
och information som cheferna pa enhetsniva far i fragor som ror arbetsratt, av-
tal och andra personaladministrativa fragor.

52. Behovet av kompetensutveckling under enhetschefsnivan (2010/11)

Under de senaste aren har kompetensfonden till stor del tillgodosett utbild-
ningsbehovet inom forskola, skola och &ldreomsorg. Det finns dock fortfarande
personalgrupper som saknar adekvat utbildning, samtidigt som manga av sta-
dens anstéllda narmar sig pensionsaldern. Sammantaget staller detta krav pa en
strategisk kompetensforsorjning.

Ansvaret for planering och genomférande av utbildning for olika personalgrup-
per ligger nu ater pa respektive namnd. Namndernas forutsattningar for kompe-
tensutveckling ar dock begransade, bl.a. beroende pa att namnderna nu inte har
medel till vikarier i samma utstrackning. Under slutet av planperioden foreslas

en granskning av hur behovet av kompetensutveckling under enhetschefsnivan

tillgodoses.

5.11  Sakerhet och samhillsskydd

53. Stadens sakerhetsarbete — fortsatt granskning (2009 G)

Stadens forvaltningar och bolag ska ha tillracklig beredskap for att skydda
medborgarna vid allvarliga eller extraordinédra handelser. Detta forutsatter bl.a.
stod fran kommunstyrelsen och brandférsvaret. Kommunstyrelsen ansvarar for
det strategiska arbetet inklusive samordningen inom staden. Brandfdrsvarets
uppdrag &r att aktivt stodja stadens ndmnder och bolag, naringsliv och andra
aktorer i det forebyggande arbetet. Varje namnd och bolagsstyrelse ska bedriva
ett forebyggande arbete till skydd mot och vid olyckor, allvarliga stérningar
eller extraordinara handelser. Malet &r att medborgarna ska fa optimalt skydd
och sékerhet for insatta medel.

Revisionens granskning ar 2006 visade pa brister i stadens krisberedskap. Mot
slutet av ar 2007 genomfordes en uppfoljning for att beddma om kommunsty-
relsen leder och samordnar stadens sékerhetsarbete pa ett andamalsenligt satt.

For ar 2009 foreslas en fortsatt granskning av hur skyddet inom stadens egna
verksamheter utvecklats. Granskningen bor aven omfatta kommunstyrelsens
beredskap om nagot allvarlig intréaffar i offentliga miljéer, med avseende pa
allménhetens sékerhet.
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5.12 Informationssakerhet

54. Skyddet av data (2008 G)

Att ha skyddad identitet innebdr att personuppgifterna spérras av Skattemyn-
digheten. Spérrade personuppgifter kan endast lamnas ut efter sérskild prov-
ning. | Stockholms stad har ca 3 000 personer skyddad identitet. Det finns
dessutom ett stort antal personer som har skyddad adress.

Konsekvenserna kan bli mycket allvarliga for den enskilde om sekretessbelag-
da uppgifter ar tillgangliga i stadens olika verksamhetssystem pa grund av att
uppgifterna lagras oskyddat. Under ar 2008 planeras en granskning av rutiner
for hantering av skyddade personuppgifter i stadens verksamhetssystem.

55. Funktionaliteten och sékerheten i ParaSoL (2008 G, 2009 G)

Under ar 2005 faststallde fullméktige riktlinjer gallande utférardokumentation
inom omsorgsverksamheten. Revisionens granskningar, lansstyrelsens tillsyn
samt dldreomsorgsinspektdrernas rapporter visar samféllt att det finns stora
brister i utforardokumentationen och att dokumentationen inte har varit till-
racklig, vasentlig och andamalsenlig.

Som stdd for en systematisk utférardokumentation inom stadens omsorgsverk-
samhet har staden utvecklat och under forsta kvartalet 2007 infort dokumenta-
tionssystemet ParaSoL. | systemet hanteras kénsliga uppgifter varfor det stélls
sarskilda krav pa atkomstbegransning.

En granskning planeras av i vilken omfattning systemet tagits i bruk samt av
systemets andamalsenlighet, funktionalitet och sakerhet. Granskningen genom-
fors i tva steg och inriktas ar 2008 pa att beddma om ParaSol uppfyller de krav
som stalls i fullmaktiges informationssékerhetsregler med avseende pa infor-
mationens riktighet, atkomstbegransning och sparbarhet.

5.13 Upphandling och konkurrens

56. Stadens centrala upphandlingsstdd (2009 G)

Felaktigt genomforda upphandlingar innebar bristande effektivitet i verksam-
heten samt risk for att staden drabbas av skadestand. Stadsrevisionens gransk-
ningar har tidigare visat att stadens upphandlare har behov av stod for upp-
handlingsarbetet. Granskningarna har dven visat att stodet fran centralt hall va-
rit svagt och att uppfoljning av ndmnders avrop och upphandlingar saknas. En
granskning foreslas ar 2009 med inriktning pa hur det centrala stodet fungerar
for namnder och bolag och om det bidrar till mer affarsméssiga och effektiva
upphandlingar.
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57. Stadens upphandlingspolicy (2010/11)

Fullmaktige antog i mars 2007 nya policydokument for upphandling och kon-
kurrensutsattning. Aven tillampningsanvisningar har utarbetats. Under senare
delen av perioden planeras en granskning av hur stadens ndmnder och bolag
foljer dessa riktlinjer.
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Sammanstallning over planerad namndgranskning 2008

NAMNDGRANSKNING 2008

NAMNDER

1.

Styrning, uppfoljning och kontroll

Samtliga

2.

Tillampning av redovisningsregler
m.m

Kommunstyrelsen m.fl.

3. Inkdps- och attestrutiner Rinkeby-Kista, Sédermalm, Enskede-Arsta-Vantor,
Hagersten-Liljeholmen, kulturndmnden, utbild-
ningsnamnden

4. Diarie- och postrutiner Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta, Ostermalm, Soder-

malm, Farsta, Alvsjo, Skarholmen, socialtjanstnamn-
den, aldrendmnden, 6verformyndarndmnden

. Ndmndernas interna kontroll i

I6nehanteringen

Rinkeby-Kista, Hasselby-Véllingby, Bromma, S6-
dermalm, Enskede-Arsta-Vantor, Alvsjo, Hagersten-
Liljeholmen, Skarholmen, exploateringsnamnden,
socialtjanstnamnden, trafik- och renhallningsnamn-
den, utbildningsnamnden

6. Upphandling Kulturnamnden, kyrkogardsnamnden, miljo- och hal-
soskyddsnamnden, trafik- och renhallningsnamnden,
utbildningsndmnden

7. Stadens brandvaggsinstallningar Kommunstyrelsen

8.

Ansvarsfordelning inom
grundskolan

Utbildningsndmnden

9.

Skydd och vard av kulturnamndens
samlingar

Kulturndmnden

10.

Kvalitet och sdkerhet vid
entreprenader

Idrottsndmnden

11.

Arrangemang — konkurrens eller
samverkan

Idrottsnamnden, Stockholm Visitors Board, Stock-
holm Globe Arena

12.

Bostadsanpassning

Stadsbyggnadsnamnden

13.

Bildandet av kommunalférbund
inom réddningstjansten

Brand- och rdddningsndmnden

14.

Handl&ggningsrutiner inom
socialtjansten

Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta, Hasselby-Vallingby,
Kungsholmen, Norrmalm, Enskede-Arsta-Vantor,
Skérholmen, socialtjanstndmnden
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Sammanstallning over planerad bolagsgranskning 2008

BOLAGSGRANSKNING 2008

BOLAG

1.

Internkontroll, &gardirektiv,
resultatkrav.

Samtliga bolag

2a.

Uppféljning av underhallsbehov

Svenska Bostader, Familjebostader, Stockholmshem,
Stadsholmen, SISAB, Stockholm Vatten, Micasa,
Stadshus AB

2b.

Uppféljning av kommunika-
tionsnat

Stokab

2C.

Uppfdljning av upphandlings-
rutiner

Stockholm Globe Arena

3. Avfallshantering Stockholm Vatten, Stokab, Micasa
4. Bisysslor Stockholm Vatten, SISAB, Stockholm Parkering,
Stockholm Globe Arena, Micasa

5. Skydd mot korruption Stockholm Vatten, SISAB, Stockholm Parkering

6. Styrning av miljoarbete Micasa

7. Lokalforsorjning SISAB

8. Formedling av férsoks- och Stockholm Stads Bostadsformedling
traningsldgenheter

9. Egenvardering USK AB

10. Arrangemang — konkurrens eller | Idrottsndmnden, Stockholm Visitors Board, Stock-

samverkan

holm Globe Arena
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Sammanstallning planerade storre projekt ar 2008 och resten

perioden
F = Forstudie, G = Granskning

av
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2008-02-26

Utbildning

08

09

10-11

1.

Elevernas psykiska och fysiska hélsa

2.

Hur sakerstélls elevernas kunskapsutveckling

3.

Samverkan vid 6vergang mellan grundskola och gymnasium
- uppfoljning

. Rektors roll och ansvar

. SFI och jobbtorgen — styrning, uppféljning och kontroll

6.

Sa anvands stadens lararresurser — uppfoljning

7.

Sarskoleundervisningen

Forskoleverksamhet

8.

Barnsakerheten i forskolan

9.

Utredning av barn med sérskilda behov

Al

dreomsorg

10

. Det sociala innehallet i de dldres dag

11.

Avgiftssystemets tillampning - uppfdljning

12.

SDN:s former for information och radgivning

13.

SDN:s uppfoljning av utforarverksamheter

14.

Stodet till anhorigvardare

15.

Behovet av sarskilda boenden for aldre

o oo

16.

Varden och omsorgen till multisjuka dldre i eget boende -
uppfdljning

17.

Kompetensbrister inom aldreomsorgen

18.

Bistandshandlaggarnas uppdrag och roll - uppféljning
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Stod o service till personer med funktionsnedsadttning

08

09

10-11

19. Kvalitetsarbete inom verksamheten for personer med funk-
tionsnedséttning — steg 2

20. Tillgangen till bostader for personer med funktionsned-
séttning

21. Malet vérldens mest tillgangliga huvudstad

Individ och familj inkl integration

22. Barn och ungdomar i riskzonen

F+G

23. Hur fungerar jobbtorgen

24. Rattssékerhet i samband med familjehemsplaceringar

25. Samverkan mellan staden och SLL avseende sttdet till
psyKkiskt funktionshindrade - uppféljning

26. Ekonomiskt bistand — langvarigt arbetslosa

27. Ar stadens boendeinsatser for hemlosa tillrackliga och dnda-
malsenliga

Kultur, fritid och idrott

28. Tillgdngen motesplatser samt idrotts- och samlingslokaler

Infrastruktur, stadsplanering mm

29. Forsaljning av fastigheter och mark

30. Forsaljning av Stockholm stads bostadsbolags fastigheter till
bostadsrattsforeningar

31. Exploateringsprocessen

F+G

32. Trafiksékerhet

33. Stadens styrning, kontroll och samordning av stora inve-
steringsprojekt

34. Samordning och styrning av renhallning och klottersanering

35. Deltaljplaneprocessen

36. Tillganglighet — lokaler

37. Underhéllshehov i anlaggningar och fastigheter - uppf6ljning

o O 0o
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Miljo 08 09 10-11

38. Styrning och uppfdljning av stadens miljoprogram:
* KS samordning av miljéprogrammet G
* Delmalet energianvandning G
* Delmalet miljoeffektiv avfallshantering G

39. Luftkvalitet - uppfoljning G

40. Hallbart stadsbyggande - giftfria varor och byggnader G

Styrning och uppf6ljning

41. Avknoppningar av kommunal verksamhet G

42. Styrning och kontroll av externa utforare inom G
fackndmnder

43. Styrning och kontroll av externa utférare inom G
stadsdelsnamnder

44. Hantering av synpunkter fran brukare och allmanhet G

45. Livsmedelskontrollen G
46. Kvalitetsstyrningen inom socialtjanstomradet:
* Individ- och familjeomsorg G
* Socialpsykiatri

47 Fungerar ILS pa ett andamalsenligt satt G

48. Hur forverkligas fullmaktiges mal i stadsdelen Husby G

49. Information till medborgarna G

Personalpolitik och personaladministration

50. Overtalighet och rehabilitering G

51. PA-kompetens hos chefer pa enhetsniva G

52. Hur sékerstélls behovet av kompetensutveckling under G
enhetschefsnivan

Sdkerhet och samhillsskydd

53. Stadens sékerhetsarbete — fortsatt granskning G
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Informationssdakerhet 08 09 10-11
54. Skyddet av data

55. Funktionalitet och sakerhet i ParaSoL

Upphandling

56. Stadens centrala upphandlingsstod

57. Stadens upphandlingspolicy G
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Revisorsgruppernas ansvarsomraden

Enligt fullmaktiges beslut indelas kommunens verksamhet i tre revisionsomra-
den under mandatperioden 2007 — 2010. For granskningen av den kommunala
verksamheten valjer fullmaktige tjugo revisorer. Ersattare utses inte.

Samtliga 20 revisorer ingar i revisorsgruppen 1, som granskar bl.a. kommun-
styrelsen och eventuella fullmaktigeberedningar. Denna grupp har &ven andra
uppgifter, vilket framgar revisionsreglementet 10 8.

For granskning av 6vriga namnder valjer fullméktige tva revisorsgrupper —
revisorsgruppen 2 med nio revisorer och revisorsgruppen 3 med elva revisorer.
Dessa revisorer utses ur den ovan angivna revisorsgruppen med tjugo revisorer.
Varje revisor ingar saledes i tva revisorsgrupper.

Bland revisorerna i revisorsgruppen 1 utses aven lekmannarevisorer for stadens
bolag och fértroendevalda revisorer for stiftelserna.

Revisorsgrupp 1

Kommunstyrelsen, valndmnden och skénhetsradet, servicenamnden, évergri-
pande planering och samordning av revisionen samt samordning av koncern-
och bolagsgranskningen.

Revisorsgrupp 2

Brand- och raddningsndmnden, exploateringsndmnden, fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, kulturnamnden, kyrkogardsnamnden, miljo- och halsoskydds-
namnden, trafik- och renhallningsnamnden, stadsbyggnadsnamnden och ut-
bildningsndmnden.

Revisorsgrupp 3

Stadsdelsnamnderna Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta, Hasselby-Vallingby,
Bromma, Kungsholmen, Norrmalm, Ostermalm, Sodermalm, Hagersten-
Liljeholmen, Skarpnack, Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Alvsjoé och Skérhol-
men samt dldrendmnden, socialtjgnstndmnden och dverformyndarnamnden.
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Resursfordelning 2008

Ar 2008 beriknas revisionskontorets totala revisionstid uppga till ca 3 800
dagar. Revisionskontorets tid kompletteras med externa konsulter. Under
revisionsaret beraknas drygt 2,5 mnkr anvandas for konsulter, vilket mot-
svarar ca 250 granskningsdagar. Totalt tillganglig tid ar saledes 4 050 dagar.
Dessa fordelas enligt foljande:

Bolagsgranskning 400

Basgranskning revisorsgrupp 1 250

Sarskild granskning revisorsgrupp 1 | 100

Basgranskning revisorsgrupp 2 550

Sarskild granskning revisorsgrupp 2 | 250

Basgranskning revisorsgrupps 3 900

Sarskild granskning revisorsgrupp 3 | 350

Storre revisionsprojekt 1000

Ovrig revision mm* 250

* | Gvrig revision ingar framforallt tid for omradesbevakning, omradesana-
lys, 6vergripande planering, sekreterarskap i revisorsgrupperna, kommuni-
kationsfragor och internt granskningsstod. Vidare ingar granskningar pa
uppdragsbasis at utomstaende, exempelvis ECAD (European Cities Against
Drugs). Vissa uppdrag genomfors aven inom ramen for STAREV-
samarbetet, bl.a. sekreterarskap.
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