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Redovisning av arbetsrutiner fér fornyelse
av gravratter

Forslag till beslut
1. Kyrkogirdsndmnden godkénner redovisningen av arbetsrutiner for fornyelse
av pagdende gravritter

Mats Larsson Goran Hoglund

forvaltningschef avdelningschef

Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningschefens stab och behandlats av
forvaltningsgrupp 2009-10-15.

Bakgrund
Kyrkogardsnimnden har vid sammantrdde den 15 september gett forvaltningen ett
drende for beredning enligt foljande:

P4 forekommen anledning finns skél att se dver rutinerna for handldggning av
forldngning av gravritt i syfte att forhindra att misstag sker i samband med
brevvixling mellan gravrittsinnehavare och forvaltning. D& man i samband med
handlaggning ej alltid kontrollerar personnummer pa ursprunglig
gravrittsinnehavare i samband med forlingning av gravritter finns uppenbar risk
for forvaxlingar och missforstdnd, som kan vara kénsliga. Handldggningen maste
vara tillforlitlig da den kan fa vittgaende konsekvenser for sdvél den avlidne som
for den ritta gravrittsinnehavaren om fel och misstag begds. Vi foreslar att
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forvaltningen far i uppdrag att sérskilt se 6ver rutinerna och skyndsamt aterkomma
till nimnden med information om vidtagna atgérder”.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Varje ar gér gravritten ut for ca 1200 gravar. Forvaltningen kontaktar dé
gravrittsinnehavaren per brev och informerar att mojlighet finns till forlingning
av gravritten mot en avgift. Kvalitén pé gravrittsinnehavarnas adresser dr i manga
fall bristfillig. Det fanns tidigare inte heller ndgon koppling mellan personnummer
och adress pa gravrittsinnehavaren. Fram till och med 2006 gjorde forvaltningen
dérfor vid ett antal tillfallen forsok att personnummersitta gravréttsinnehavare
genom data korning via Spar. Det statliga personadressregistret Spar ar ett
offentligt register som omfattar alla personer som &r folkbokforda 1 Sverige, bade
svenska och icke svenska medborgare. Huvudman for Spar ar Skatteverket. Sedan
2006 kors 1 vara datasystem endast gravrittsinnehavare som har personnummer 1
de adressuppdateringar som forvaltningen gor tva ganger per éar.

Forvaltningen redovisar 1 detta drende 1 bilagor de arbetsrutiner som finns for att
sakerstédlla att rétt gravrattsinnehavare far information att tiden for gravritten 16per
ut och att mojlighet finns till forlingning mot en avgift.

Bilagor

1 Arbetsrutiner Fornyelse och avtal
2 Avsluta grav som ej blivit fornyad
3.Rutin for att soka gravrittsinnehavare/ kund/ intressent
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