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1. Kyrkogardsndmnden godkénner tertialrapport 2 for &r 2007 och éverlamnar den till

kommunstyrelsen.
Roland Palm
tf forvaltningschef
Goran Hoglund,
chef administrativa avdelningen
UTLATANDE

Forvaltningschefens sammanfattning

Kyrkogardsnimnden visar i arets forsta verksamhets- och budgetuppfoljning, tertialrapport
2, en ekonomi i balans med ett Gverskott pa 0,5 Mkr. Forvaltningen bedomer ocksa att de
verksamhetsmissiga mal som ndmnden satt upp kommer att uppnés under aret.

Forvaltningens nya organisation har finslipats inom samtliga avdelningar for att ge ett allt
effektivare resursutnyttjande med minst bibehéllen kvalitet. Forvaltningen foljer upp orga-
nisationsfordndringarna genom att bland annat ha en néra dialog med begravningsbyraerna
for att sékra att dagens goda kvalitet uppréatthalls. Vidare kommer en medarbetarundersok-
ning att genomforas varen 2008.

Box 9 121 25 Stockholm Globen, Tfn: 08-508 30100, Fax: 08-508 30080
Besoksadress: Arenavidgen 41 E-post: kyrkogardsforvaltningen@kyf.stockholm.se
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Forvaltningen har under 2007 satsat sérskilda resurser pa att utveckla beséksniringen och
fé fler besokare till vara kyrkogardar. Under innevarande &r har i férsta hand Vérldsarvet
Skogskyrkogarden prioriterats. Stockholms stadsmuseum har med gott resultat tagit hand
om visningsverksamheten. De publika visningarna har haft ménga besokare och antalet
parallella guidturer har fétt tredubblas under sdsongen. Besdkscentrumet Tallumpaviljong-
en (Visitor Center) har haft 6ppet alla dagar under sommaren. Arbetet med att utveckla
forvaltningens externa hemsida pé internet fortsétter liksom arbetet med att mojliggora for
medborgare/kunder att i hogre grad bestélla kommunala tjanster via nitet.

Arets skotselerbjudanden som skickades ut i februari manad har fatt som resultat att fler har
bestillt 16pande skotseluppdrag (Vettarsrdkningar”) medan antalet flerarsuppdrag minskat
(’femarsrakningar”). Totalt dr antalet skotseluppdrag ungefér lika ménga som foregdende
ar. Déaremot har antalet planteringsbestéllningar blivit fler i ar &n vanligt.

Forberedelserna for ny begravningplats pa norra Jérva fortsatter planenligt med bland annat
markundersokning och inventering av fornldmningar. En forsta teknisk bedomning av de
undersokta omradenas lamplighet vintas bli klar under hosten 2007.

En forstudie av externkonsult har presenterats for nimnden om en modernisering av
Skogskrematoriet. Av de tva alternativen nybyggnation eller ombyggnation foresprakar
externkonsulten det forsta. En 6verenskommelse har traffats med Stockholms Stadsmuse-
um att utredna de arkitektoniska och kulturhistoriska konsekvenserna pa forslagen ur ett
vérldsarvsperspektiv. Forvaltningen kommer att ta upp drendet i nimnd for ett inriktnings-
beslut nir samtliga faktorer i detta komplicerade drende vagts in i beslutsunderlaget. Ytter-
ligare ett omrdde med gemensamma askgravplatser med sammanlagt ca 420 gravar har
fardigstillas pa Galdrvarvskyrkogarden.

Forvaltningens forslag till aktivitetsplan redovisades i Tertialrapport 1/2007. Upphandling
av driften pa Skogskyrkogérden av delning 2 pagar enligt plan.

Forvaltningen planerar ett ett mote med representanter for tridgardsbranschen for att disku-
tera framtida upphandlingar av driftentreprenader Det berdknas kunna genomforas under
oktober manad. Genom detta mote vill forvaltningen skapa en dialog med tradgardsbran-
schen och fa synpunkter pa hur framtida driftentreprenader ska paketeras och utformas for
att locka fler entreprendrer att lamna anbud.

Under varen och sommaren har det forekommit ett flertal stdlder av koppar pa Sandsborgs-
kyrkogarden och Skogskyrkogérden. Stolderna har inneburit omfattande vandalisering av
murkron, tak och metallklddda dorrar. Forvaltningen har fatt tillstdnd frén Stadsmuseet och
Lénsstyrelsen att dterstilla skadorna med malad stalplat for att undvika aterkommande
vandalisering.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom forvaltningschefens stab pa underlag fran forvaltningens samtliga
avdelningar.
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Bakgrund

Tertialrapporterna med helarsprognos utgor en del av den 16pande uppfoljning som kom-
munstyrelsen har ansvar for. Uppfoljningen bygger i huvudsak pa att prognostiserade avvi-
kelser mot budget och mot verksamhetens mal redovisas och kommenteras. Den samlade
informationen om ekonomi och verksamhet ger stadens ledning en helhetsbild av budget-
héllning, effektivitet och kvalitet i relation till beslutade mal.

En beddmning och analys av sévil det ekonomiska som det verksamhetsméssiga utfallet
ska redovisas 1 tertialrapporterna.

Néamndens tertialrapporter ska inkludera nedanstadende rubriker och avsnitt. Darutéver har
niamnden sjilv att utforma tertialrapporten utifran stadens budget och nimndens forutsétt-
ningar.

Rubriker och avsnitt som for kyrkogirdsndmndens del ska inga:

- Sammanfattning

- Staden ska vara en attraktiv plats for boende, foretag och besok

- Valfriheten ska oka

- Entrygg och snygg stad

- Ekonomisk hushallning och sinkt skatt
- Sérskilda redovisningar

Forvaltningens forslag

KOMMUNFULLMAKTIGES INRIKTNINGSMAL

Av kommunfullmiktiges faststéllda inriktningsmaél berdr foljande mél pé ett eller annat sétt
kyrkogardsndmndens verksamhetsomrade begravningsverksamhet:

Staden ska vara en attraktiv plats for boende, foretag och besok

Kyrkogardsnimnden ska

e varda vérldsarvet Skogskyrkogérden sé att det bibehaller sitt virde som attraktivt
besdksmal

o Oka tillgéngligheten pa stadens begravningsplatser

o fOrbéttra informationen om begravningsverksamheten samt om de olika begrav-
ningsplatsernas virde som besoksmal

e ta emot kulturturister (besdkare) och fackbesok (kollegor) samt genomfora guidade
visningar pé sina kulturhistoriskt vardefulla begravningsplatser i syfte att skapa in-
tresse for begravningsplatsernas kulturella, arkitektoniska och samhillshistoriska
virden

e vidareutveckla Visitors Centrum som informationscentrum for varldsarvet Skogs-
kyrkogérden och kyrkogardsforvaltningen.
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VARLDSARV OCH BESOKSNARING

Skogskyrkogarden som besoksmal

Skogskyrkogarden dr liksom alla stadens begravningsplatser uppskattade besdoksmal for
savél stockholmare som nationella och internationella géster.

Forvaltningen har skapat en ny struktur for besdks- och guideverksamheten pa Skogskyr-
kogérden. Stockholms stadsmuseum har tagit 6ver den publika visningsverksamheten vil-
ket fungerat bra. Forvaltningen skoter dock fortfarande visningar for kollegor och bransch-
folk. En utvérdering av visningsverksamheten kommer att ske under hosten med hjélp av
publikundersdkningar, vilka genomfors av stadens utrednings- och statistikkontor (USK).

De publika visningarna har haft manga besokare och antalet parallella guidturer har fatt
tredubblas under sdsongen. Samverkan med Stockholm Visitors Board utvecklas och inten-
sifieras vilket redan givit resultat i fler besdkare och branschforfragningar.

I arbetet med att marknadsfora Varldsarvet Skogskyrkogarden samverkar forvaltningen
med andra aktorer som till exempel kommunikationsstaben och internationella avdelningen
vid stadsledningskontoret, Arkitekturmuseet, Millesgarden, Birka, Drottningholm med
flera. Denna samverkan ar viardefull och hjélper oss gora rétt prioriteringar for att utveckla
Virldsarvet Skogskyrkogérden till en tydligare tillgang for regionens besoksnéring.
Virldsarvskonventionen stiller stora krav pa forvaltaren av ett Virldsarv. Annu iterstar
manga forpliktelser nér det géller tydlig kommunikation. Foérvaltningen arbetar med att
forbéttra sin formedling av UNESCOs grundtanke och av vérldsarvsproblematiken samt att
beskriva vad som gor Skogskyrkogérden sa unik att det utsetts till ett Varldsarv.

Forvaltningsradet for Skogskyrkogarden

Forvaltningsridet for Varldsarvet Skogskyrkogérden har hittills haft tvd sammantriaden
2007. Det bestar av representanter for forvaltningen och de institutioner som svarar for
kulturminnesvarden i Sverige: lansstyrelsen i Stockholms ldan och Stockholms stadsmuse-
um. Rédet har fokuserat pé att f4 tillstdnd en ny forvaltningsplan dér malséttningen ar att
skapa tydliga prioriteringar for bevarande, kommunikation och tillgdnglighet

Samarbete med 6vriga varldsarv

Forvaltningen har deltagit i ett antal konferenser for att utveckla samarbete med andra
vérldsarv i Sverige och Norden.

VIDAREUTVECKLING AV VISITORS CENTER

Visitors Center/Tallumpaviljongen har haft 6ppet dagligen sedan i slutet av maj. Tillging-
ligheten till Visitors Center har 6kat genom de fordandrade dppettiderna. Fram till 2 septem-
ber, da verksamheten stings, forespas dver 6 000 besdk vid Tallumpaviljongen. Av dessa
ar narmare 20 % utlédndska besdkare.

Visitor Center har haft tva team med varsin forestandare och ett antal feriearbetare som
svarat for den dagliga verksamheten. Infér kommande ar &r vart mal att ytterligare 6ka
tillgéngligheten och ge dnnu bittre service for att tillmotesga kraven frén vérldsarvskon-
ventionen.
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Visitors Center har sommaren 2007 fortydligat rollen som kunskapsplats for Vérldsarvet
Skogskyrkogarden, som servicecenter for besdkare i Stockholms stad och som reception
for Kyrkogérdsforvaltningens kunder. Prognosen for 2007 ér att ndrmare 20% &r utldindska
besokare.

Valfriheten ska oka

Kyrkogéardsnimnden ska
o 1 samarbete med stadsbyggnadsndmnden och exploateringsndmnden sakerstélla att
en ny begravningsplats vid Norra Jérva ska etableras

Néiamnden ska ocksa

e ge god service och dndamalsenlig information i allt som ror begravningsverksamhet
och gravskotsel.

o tillse att alla invanare 1 staden oavsett etniskt ursprung eller trosinriktning kan tillfor-
sékras en virdig gravplats.

o tillhandahalla &ndamalsenliga lokaler for ceremonier i enlighet med Begravningslagen.

NY BEGRAVNINGSPLATS PA NORRA JARVA

Arbetet med att fa till stind en ny multietnisk begravningsplats i norra Stockholm fortsét-
ter. Se vidare under rubriken Investeringar.

VALFRIHET OCH MANGFALD

Arbetet med att ordna attraktiva gravkvarter for andra trosinriktningar dn den kristna fort-
sitter. I de muslimska kvarteren pa Strandkyrkogérden har markskiktet lagts om i samrad
med de muslimska gravréttsinnehavarna. Ett hinduistiskt gravkvarter har skapats inom ett
omrade pa Strandkyrkogarden i samrad med indiska grupper. Inom kvarteret finns en spe-
ciellt avsedd minnesplats for denna trosinriktning.

Dialog péagér ocksa med Judiska forsamlingen om ett utvecklat samarbete med forvaltning-
en vad avser gravgravning och skdtsel. Ett forslag till avtal kommer under hosten att pre-
senteras for kyrkogardsndmnden.

UTBYGGNAD AV GRAVSKICKET GEMENSAMMA ASKGRAVPLATSER

Gravskicket gemensamma askgravplatser har ront ett mycket stort intresse i Stockholm.
Tvéa gravplatser &r nu i bruk pa Skogskyrkogérden. Den forsta med 84 gravar &r fullt utnytt-
jad. Ytterligare ett omrdde med gemensamma askgravplatser med totalt c:a 420 gravar har
fardigstallts pd Galarvarvskyrkogérden. Den kommer att tas i bruk under september ménad.
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o fortsétta att utveckla riktlinjer for begravningsplatserna som kombinerar tillginglig-
het med krav pa rofylldhet.
o fortsétta att miljdanpassa verksamheten vad avser utslépp, drift och atervinning ge-
nom att
» kontinuerligt f6lja forbranningsprocess och rokgasrening i krematorierna och
omedelbart vidta atgarder vid onormala métvarden.
= fortsétta utbyte av maskin- och fordonspark med sikte pa fornyelsebara ener-
gikillor respektive minskad miljopaverkan.
= | storsta mdjliga utstrickning anvénda miljobensin och etanol (E85) i sina ma-
skiner och bilar.
* minska méngden osorterat avfall.

FORBATTRAD TILLGANGLIGHET FOR FUNKTIONSHINDRADE

Det till kyrkogardsnimnden knutna handikapprédet arbetar sedan en lang f6ljd av ar till-
sammans med kyrkogérdsforvaltningen med att systematiserat dtgérda brister i tillgénglig-
heten pé stadens begravningsplatser. Handikappradet har haft flera av sina sammantriaden
ute pa begravningsplatserna for att pd plats kunna ge sina synpunkter och 6nskemal om
forédndringar och forbattringar av tillgénglighet, skyltning med mera. Handikappradets ord-
forande har traffat kyrkogardsndmndens presidium. Ett gemensamt mote for handikappra-
det och kyrkogardsnimnden é&r planerat till den 18 september.

Prioriterade insatser 2007

Ett forslag till mer tillgénglig smyckningsplats vid minneslunden pa Norra begravnings-
platsen som presenterats for handikappradet maste dock omformas da det inte godkdnnas
av lansstyrelsen.

Lansstyrelsen har ddremot godkint en ombyggnad for att 6ka tillgangligheten av minnes-
lunden p& Bromma begravningsplats.

MILJOARBETET

Det mélmedvetna miljoarbetet inom ndmndens verksamheter fortsétter. Staden har beslutat
att folja upp vilka energieffektiviseringar som forvaltningar kan uppna till ar 2015. Mélen
for energibesparingen har angetts 1 tva nivaer, 12,5 och 25 %. Kyrkogéardsforvaltningen har
redovisat att mélet med 12,5 % besparing kan uppfyllas langt fore ar 2015. Detta kan ske
med relativt sma insatser men for att nd 25 % krévs att investeringar gors av storre omfatt-
ning. Det bor i detta ssmmanhang poéngteras att kyrkogérdsforvaltningen under inneva-
rande &r gor en detaljerad kartldggning av energibehovet for samtliga av forvaltningens
fastigheter och att atgiarder kontinuerligt genomfors for att minska energikostnaderna.
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Miljoledningsgrupp
Miljoledningsgruppen hittills har haft tvd sammantraden 2007.

Systematiskt miljoarbete

Arbetet med systematiskt miljoarbete enligt ISO 14001 pa Récksta begravningsplats och
Récksta krematorium fortsétter planenligt. Miljoutredningarnoch listor pa vad som krévs
enligt ”lag och forfattning” &r klara. Miljoaspektlistor héller pé att fardigstéllas. Arbetet
fortsitter med mer detaljerade utredningar om de miljoaspekter som inte kunnat helt defini-
eras. Dér ingér bl.a. avfallsstrommar, avfallsfraktioner och kompostering pa begravnings-
platsen. Under foljande del av aret verifieras lag- och aspektlistor, rutiner och mél. Slutli-
gen kommer ett miljoprogram att faststéllas. Erfarenheterna frén pilotprojektet kommer
sedan att ligga som grund for det gemensamma miljoarbetet inom kyrkgardsforvaltningen.

Miljoeffektiva transporter

Forvaltningen anvénder miljobilar for huvuddelen av forvaltningens interna biltransporter.
For persontransporter och lattare transporter inom kyrkogardarna anvénds i huvudsak elbi-
lar. Utbyte till allt mer resurssnéla bilar sker kontinuerligt. Vid upphandling av nya trakto-
rer och andra storre arbetsmaskiner for utbyte 1aggs alltid vikt vid att maskinerna ska ha lag
miljobelastning. Upphandling av transporter av kistor i samband med begravningsceremoni
och gravsittning sker pé ett sétt, som ger transportoren incitament for att minska det totala
transportarbetet.

Hallbar energianvandning

Forvaltningen upphandlar elenergi enligt stadens centrala riktlinjer for gron energi. Dar s&
ar mojligt utnyttjar forvaltningen spillvdrme fran krematorierna for uppvérmning av sina
lokaler. Forvaltningen genomfor en detaljerad kartlaggning av energibehovet for samtliga
av forvaltningens fastigheter och atgirder genomfors kontinuerligt for att minska energi-
kostnaderna. Bl. a har tilldggsisolering av tva storre fastigheter genomforts under aret In-
stallation och intrimning av varmepumpar for att reducera oljeforbrukningen genomforts pa
en fastighet p& Norra begravningsplatsen. Insatser for att reducera energiforbrukningen i
vara kapell pagér.

Miljoeffektiv avfallshantering

Allt avfall fran stadens begravningsplatser sorteras for att pa bésta sétt ta tillvara de resur-
ser som kan atervinnas. Stor del av det biologiska avfallet komposteras i egna anldggning-
ar. Allt 6vrigt brannbart transporteras bort till storsta del bort till forbranningsanlédggningar
for energiatervinning. Forvaltningen arbetar med att paverka leverantdrer av kist- och vin-
terdekorationer att enbart anvinda atervinningsbart material i kransar och buketter.
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Ekonomisk hushallning och sdankt skatt
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Néiamnden ska
o med effektivt resursutnyttjande, rationella metoder och avvégd kvalitet bedriva be-
gravningsverksamhet finansierad med landets lagsta begravningsavgift.
e  Dbedriva serviceverksamhet som ér sjélvfinansierad och upplevs som prisvérd av
kunderna.

NAMNDENS BUDGET FOR 2007

Driftbudget Budget |Bokfort [Prognos |Avvikelse
T2
Kostnader Mkr Mkr Mkr Mkr
Forvaltningschef, nimnd och stab 5,5 3,4 5,5 0,0
Begravnings- och serviceavdelningen 57,2 393 57,2 0,0
Tekniska avdelningen 33,8 21,4 34,5 -0,7
Administrativa avdelningen 42.5 26,2 42,5 0,0
Kapitalkostnader 9,6 6,2 9,6 0,0
Summa kostnader 148,6 97,5 149,3 -0,7
Intikter Budget | Bokfort|Prognos| Avvikelse
T2
Mkr Mkr Mkr Mkr
Avgifter 12,0 12,9 12,9 0,9
Fonduttag 8,1 5,3 8,1 0,0
Ovrigt 8,4 6,9 8,7 0,3
Summa intiikter 28,5 25,1 29,7 1,2
Netto 120,1 72,4 119,6 0,5

Prognosen efter andra tertialet visar pé ett dverskott om 0,5Mkr. Arets skdtselerbjudanden
sdndes ut redan i februari manad. Under andra tertialen har 16pande skétseluppdrag (“ett-
arsrikningar”) inkommit till en summa av 12,9 Mkr mot budgeterat 12,0 Mkr. Okningen
beror framst pé att antalet planteringsuppdrag har 6kat markant i jamforelse med foregéen-
de &r. Motsvarande summor for 5-arsuppdrag (’femarsrakningar”) &r 29,0 Mkr mot 30,0
Mkr i budget. Denna intékt fonderas och ingér inte i den 16pande redovisningen. Den del av
intékten for “femarsrikningar” som anvénds for arets drift redovisas som fonduttag i kol-
lumnen prognos.

FORANDRING, FORBATTRING OCH FORNYELSE CHRISTER

Néamnden har avsatt 10,9 Mkr for objekt och dtgiarder som under 2007 behdver genomforas
for att bland annat bevara eller aterskapa byggnaders och begravningsplatsers funktion och
utseende. Inom denna ram finansieras ocksa mindre atgérder for att tillféra begravnings-
platser nya funktioner och dtgirder av underhalls- och reinvesteringskaraktér.
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Pé Strandkyrkogarden har det brandskadade snickeriet rivits och markytorna runt snickeriet
har iordningstillts under aret. Under 2007 kommer markytorna pa hela Strandkyrkogéarden
att fardigstéllas rent anldggningstekniskt.

Nya gemensamma askgravplatser har fardigstéllts pa Skogskyrkogarden och Galarvarvs-
kyrkogérden. P& Skogskyrkogarden har en syskonanldggning med ytterligare 84 gravar
redan tagitsi bruk. Den andra dr anlagd i ett grasomrade. Askgravplatserna pa Galdrvarvs-
kyrkogarden omfattar totalt c:a 420 gravar. Den delen kommer att tas i bruk under septem-
ber manad.

Betrdffande fordndring, forbattring och fornyelse av véra begravningsplatser ér dessa till-
standspliktiga enligt kulturminneslagen. Det gor att forprojekterings-, projekterings och-
handldggningstider &r svara att uppskatta vilket gor att tidplaner for genomforande ibland
maste revideras.

INVESTERINGAR

Investering 2007 Bokfort Prognos Avvikelse
T2

Skogskrematoriet 3,0 04 0,7 2,3

Utbyte av maskiner 2,5 1,1 2,0 0,5

Skogskrematoriet

Némnden fick i 2006 ars budget i uppdrag att utreda och planlédgga en genomgripande for-
nyelse av Skogskrematoriet med en planerad entreprenadupphandling och ett genomforan-
de under 2007-08/09.

Krematoriet uppfordes 1937-40. Sedan dess har fyra moderniseringar/anpassningar skett.
Den senaste var 1997-2000 d& den krematorietekniska installationen férnyades och kom-
pletterades for att tillgodose nya miljovillkor.

Krematoriet har en planlosning som i funktion och logistik i huvudsak ar fran 1930-talet.
Det tillhor ett av svensk och internationell arkitekturs mest framtradande verk. Skogskre-
matoriet var vid sin tillkomst ett av Europas modernaste och stod tillsammans med de tre
kapellen och &vriga faciliteter som ett foredome avseende sévél funktion som banbrytande
arkitektur och hogkvalitativ konstnérlig utsmyckning. Det betyder att dverviganden maste
gbras inom ménga kompetensomraden infor uppgiften att modernisera krematoriet.

De atgirder som behdver goras i Skogskrematoriet for att forbattra arbetsmiljé och renings-
teknik maste stillas i relation till de krav som stélls i bland annat Vérldsarvskonventionen,
Kulturminneslagen, av Stadsmuseet utfirdade skyddsforeskrifter, Plan- och Bygglagen,
Miljobalken samt i den till Unesco 2005 avldmnade, faststillda rapporten - Periodic Repor-
ting.

Forvaltningen har haft ett inledande samrad med Léansstyrelsens kulturmiljéenhet och
Stadsmuseet om vilka kulturhistoriska krav som ska gélla for bevarande av de originalinte-
ridrer fran 1940 som &r starkt/unikt tids- och/eller funktionstypiska i krematoriebyggnaden.

Forvaltningen har ocksé tagit fram en konsultrapport som belyser tvé alternativ till moder-
nisering - ombyggnad respektive nybyggnad - av Skogskrematoriet. Rapporten presentera-
des for ndmnden i april. En ombyggnad inom nuvarande byggnad som i stort motsvarar de
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forandringar av interior och teknikutrustning som genomfordes inom Récksta krematorium
2002-2003 beriknas uppskattningsvis uppga till ca 80 Mkr. Ombyggnaden omfattar da en
anpassning av logistik-/transportférhallanden, kyl-/frysrumsmodernisering, utbyte av mer-
parten av krematorieteknisk installation samt arbetsmiljoatgérder. En nybyggnad av ett
fristaende krematorium berdknas uppga till ca 100 Mkr.

En 6verenskommelse har traffats med Stockholms Stadsmuseum att de ska ta fram en ut-
redning som redogor for de arkitektoniska och kulturhistoriska konsekvenserna pa forsla-
gen ur ett varldsarvsperspektiv. Forvaltningen kommer att ta upp drendet i nimnd for ett
inriktningsbeslut nér samtliga faktorer i detta komplicerade val vigts in i beslutsunderlaget.

Forvaltningen har ocksé efter genomfort samrad lamnat in ansdkan med miljokonsekvens-
beskrivning (MKB) for fornyad miljoprovning av krematorieverksamheten till Lansstyrel-
sens miljoprovningsdelegation. Tillstdndsbeslut fran ldnsstyrelsen med sérskilda villkor for
verksamheten vid Skogskrematoriet véntas under tredje tertialen 2007.

Begravningsplats pa norra Jarva

Arbetet med att finna ett ldmpligt omride for begravningsverksamhet inom Jirva friomrade
fortsétter. Forvaltningen har uppdragit at Stockholms stadsmuseum att gora en bedomning
av de fornminnen som finns inom ett ca 20 ha stort omrdde mellan Granholmstoppen och
Akallavégen. I samradd med Exploateringskontoret har ocksé en inledande markundersok-
ning gjorts for att fa reda pa var inom detta omrade det finns gravbar mark for kistbegrav-
ning med en permanent markvattenyta djupare dn en meter under tankt kistbotten. Under-
sokningen redovisas under hdsten i sérskilt drende till kyrkogardsndmnden.

Fornyelse av maskinpark

Forvaltningen planerar ett kontinuerligt utbyte av dldre maskiner och traktorer till en kost-
nad av totalt 2,0 Mkr. Under arets tvé forsta tertial har en midjestyrd traktor, tvé elfordon
samt tre dkbara grisklippare bytts ut.

Sarskilda redovisningar

PLAN FOR KONKURRENSUTSATTNING

Den konkurrensutsatt upphandlade verksamheten inom kyrkogardsforvaltningen uppgér till
ca 38 % av den totala verksamheten. En upphandling har genomforts under aret ndmligen
av den interna posthanteringen och transporten av urnor fran krematorierna till respektive
begravningsplats i Stockholm.

Enligt kommunfullméktiges budget ska verksamhet som inte &r strategiska ledningsfunk-
tioner eller myndighetsutovning upphandlas i konkurrens eller erbjudas medborgarna ge-
nom valfrihetssystem. Forvaltningen redovisade ett forslag till aktivitetsplan f6r upphand-
ling som bilaga till Tertialrapport 1. En enig ndmnd beslutade enligt férvaltningens forslag.

Inom ndmndens ansvarsomrade finns omfattande delar som helt eller till stora delar inne-
fattar beslut som avser enskild person, beslut som i forsta hand kan 6verklagas till ldnssty-
relsen och dérefter vidare till lansrétt, kammarritt och regeringsrétt (myndighetsutovning).
Sadana beslut fattas dels av forestandare for begravningsplatser och dels av gravrattsadmi-
nistrationen.
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Inom ndmndens ansvarsomrade finns inga verksamheter som finansieras med ”pengsy-
stem” varfor avknoppning inte &r aktuell.

Stadens krematorier och kapell ér svara att ldgga ut pa privat drift. Nagon marknad finns
inte for denna typ av verksamhet. Forvaltningen kommer dock att undersdka mojligheten
om véirdskap och skotsel av enstaka kapell kan skoétas av annan, exempelvis begravnings-
byra.

Av den administration som i dag finns inom kyrkogéardsfoérvaltningen kommer loneadmi-
nistration, telefonservice och generella IT-fragor att dverforas till den nybildade Service-
forvaltningen i februari 2008. Resterande administrativ verksamhet som inte 4r myndig-
hetsutovning &r av liten omfattning.

Némndens strategi for upphandling, som beslutades den 17 april 2007, &r att i forsta hand
fortsétta upphandling inom begravnings- och serviceavdelningen. Fraimst upphandlas de
delar som tidigare varit upphandlade och dar forvaltningen inte har egna resurser (personal
och maskiner).

For upphandling av driften av Skogskyrkogérden avdelning 2 héller forvaltningen pé att ta
fram ett forfrdgningsunderlag. Upphandling genomfors hosten 2007 med start for ny entre-
prenad 1 april 2008. Galédrvarvskyrkogarden skots pa entreprenad och en forléngning (en-
ligt option i kontraktet) kommer att aktualiseras ar 2008.

Marknaden for skétsel av begravningsplatser 1 Stockholm dr svag. For att om mojligt rada
bot pa detta haller forvaltningen tillsammans med Sveriges Tridgardsanldggningsforbund
pa att planera ett seminarium om skotsel av begravningsplatser for att skapa storre intresse
inom branschen av denna typ av entreprenader. En beddmning méste ocksa gdras av om en
entreprenaddrift ger kostnadsbesparingar och hur forvaltningen kan organiseras for att ta
hand om den myndighetsutdvning som &vilar férestdndarna for begravningsplatserna.

Om det visar sig att det 4r omdjligt eller svart att skapa intresse for entreprenader for fler
hela begravningsplatser kommer forvaltningen att undersdka om en upphandling kan goras
av olika verksamhetsdelar pd begravningsplatserna som forgyllning av text pd gravstenar,
riktning av gravoverbyggnader, grasklippning, avancerad tradvérd och skotsel av héckar.

Diaremot anser forvaltningen att vintervdghallning inom véara kyrkogérdar som idag skots i
egen regi av forvaltningen har en maskinpark och bemanning som ar vil anpassad for dn-
damalet. En eventuell upphandling av vintervighallning skulle medféra 6kade kostnader
for forvaltningen som helhet och ar darfor inte aktuell.

Den tidigare redovisade aktivitetsplanen kan komma att paverkas av det bemdtande som
forvaltningen fér vid dessa samtal med entreprendrsbranschen. Aktivitetsplanen kommer
dérfor att revideras i samband med kommande verksamhetsplaner.

24-TIMMARSGARANTIN

Allt klotter som upptéckts pa stadens begravningsplatser har sanerats med hogsta prioritet.
24-timmarsgarantin har i stort sett kunnat uppfyllas. Klotter pa forvaltningens fastigheter
och murar har hittills férekommit i begransad omfattning.

7. Tertialrapport 2 ar 2007.doc

Sid I'l (17)



Tjinsteutlatande
Dnr 21-732/07

ORGANISATIONSUTVECKLING OCH EFFEKTIVISERING

Den 1 januari 2006 fick kyrkogardsforvaltningen en ny strukturorganisation. Under &r 2007
har arbetet fortsatt med att vidareutveckla organisation, arbetsrutiner och arbetsprocesser.
Syftet dr att fa ett effektivare resursutnyttjande med atminstone bibehallen kvalitet.

Léngst i att skapa en ny detaljorganisation har tekniska avdelningen kommit. Kremerings-
verksamheten har sedan slutet av april skiljts fran kapellvéardskap /urngravsattning. En ny
enhetschef har rekryterats till enheten for kapellvardskap/urngravséttning. Vidare har en
specialistkompetens inom upphandling/miljéomradet nyrekryterats. Mit- och karttekniska
arbeten har flyttats over till tekniska avdelningen fran administrativa avdelningen i sam-
band med personalvgéng/personalrekrytering.

Inom administrativa avdelningen har tre samordnaranstéllningar for olika delar av grav-
rittsadministrationen inrdttats inom befintlig personalbemanning vid enheten gravrittsad-
ministrationen.

Inom begravnings- och serviceavdelningen har fyra mindre enheter (Brénnkyr-
ka/Vastberga, Spadnga; Bromma och Récksta/Hésselby) slagits samman till en ny storre
enhet. Den nya enheten omfattar nu samtliga dessa sex begravningsplatser och kyrkogar-
dar. Den nya organisationen trader i kraft den 1 september.

Forvaltningen kommer att f6lja upp organisationsfordandringarna bland annat genom néra
samverkan med begravningsbyraerna for att sdkra att dagens goda kvalitet bibehélls. Vida-
re kommer medarbetarundersdkning att genomforas i borjan av 2008.

UTVECKLING AV KUNDKONTAKTER

Forvaltningen arbetar med att forbéttra sin hemsida. Flera e-tjinster haller pa att utvecklas.
Forvaltningens e-tjanst www.hittagraven.stockholm.se &r fortfarande en mycket besokt
tjanst. Mgjligheten att bestélla skotsel for den gravplats man sokt sig fram till borjar fa fler
och fler anvéndare.

Digitala kartor

De digitala kartor som anvénds pa hittagraven.stockholm.se och pa forvaltningens intranit
har under véren uppdaterats till ett mer anvéndarvénligt grianssnitt.

Bokning via webb

Bokning via webb kan nu goras fullt ut. Antalet begravningsbyraer som anvénder tjdnsten
dr dock dnnu ringa. En ny serie utbildningar planeras. Begravningsbyraerna haft svart att
acceptera att staden kraver sirskilda inloggningsrutiner for att anvinda applikationer som
ligger bakom stadens brandvagg. Diskussionerna fortsdtter om fordelen att utveckla appli-
kationer som underléttar inforandet av 24-timmarsmyndigheten

Kommunikation och IT

Forvaltningen arbetar med prioritet att 6verfora den nuvarande externa hemsidan till sta-
dens gemensamma hemsida. Aven forvaltningens interna hemsida ska omformas till sta-
dens gemensamma modell.

Parallellt med 6verforingen kommer forvaltningen ocksa att liksom Gvriga delar av staden
att satsa pé att bygga upp fler och béttre e-tjanster for forvaltningens kunder. Initialt kom-
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mer forvaltningen att fokusera pa att strukturera upp hemsidans informationsmaterial samt
att pa olika sitt gora det tydligt for kunden vilken valfrihet som finns. Hjdlp har tagits in
utifran for att starta projektet och forvaltningen deltar aktivt i de niatverksgrupper inom
staden som arbetar med informations- och webfragor. Personal som aktivt kommer att ar-
beta med hemsidan har genomgatt en kortare redaktdrsutbildning. En kick-off for arbetet
med den externa hemsidan hoélls i juni.

Stadens begravningsplatser behover en gemensam och tydlig skyltning. Ett projekt for att
skapa ett skyltprogram har startats. Under sommaren har en tillfallig forstirkt skyltning
fram till Visitors Center placerats ut pa Skogskyrkogarden.

RISKHANTERING

Forutsittningarna for nimndens riskhantering ér att risker och sérbarhet i organisationen ér
kidnda. Namnden gor dérfor arligen en risk- och sarbarhetsanalys for att avgora hur syste-
men for ledning, uppfoljning och kontroll ska vara utformade for att eliminera eller begran-
sa riskerna for allvarliga fel och skador. Forvaltningens avdelnings- och enhetschefer har
ansvar for den 16pande interna kontrollen. Utover detta har férvaltningen en dvergripande
riskgrupp som har till uppgift att kontinuerligt utvérdera kontrollsystemen for att sdkerstél-
la att bl a internkontrollen utfors pa korrekt sétt. Tillsynen ska resultera i forslag till forbatt-
ringar och dndring av rutiner i syfte att stirka styrning och den interna kontrollen. Forvalt-
ningen har en sérskild grupp, ledd av forvaltningschefen, som arbetar med fragan.

PERSONAL

Antalet anstallda

Pé grund av att de budgetramar som skisserats for kyrkogérdsndmnden for ar 2008 minskar
maste forvaltningen redan under 2007 inleda en neddragning av personalstyrkan.

Vid arsskiftet hade forvaltningen 148 tillsvidareanstéllda vilket motsvarade 137,1 helérsan-
stillningar. Vid halvarsskiftet hade antalet minskat till 145 tillsvidareanstillda och 134.5
helarsanstéllningar. Fram till arsskiftet 2007-2008 kommer personalstyrkan att minska
ytterligare. Av de sammanlagt fem anstillda som under 2007 blir 65 ar, avgar tre med &l-
derspension, tva kvarstér i anstillning under 2008 men med en trolig reducerad sysselsétt-
ningsgrad. Dessutom har ytterligare sex anstillda beviljats sé kallad Sarskild &lderspension
(SAP) och slutar sin anstéllning under aret. Av dessa sammanlagt nio pensionsavgangar
kommer endast tre att dterbesitts. Ovriga vakanser 16ses genom omdisponering av arbets-
uppgifter inom befintlig personalstyrka.

Antalet sdsongsanstéllda var den 31 juli 2007 148 st. Vid motsvarande datum forra aret var
antalet 136 st. Okningen beror helt pa att Sandsborgskyrkogarden frén 1 april 2007 skots
med egen personal. Ar 2006 var verksamheten utlagd pa entreprenad vilket innebar att inga
sdsongsanstillda behdvdes for driften.

Overtalighet

Vid arets ingang hade forvaltningen en 6vertalig. Den 1 mars 2007 fick denna person en
annan anstillning inom staden. Den 31/7 2007 finns ingen preciserat overtalig och forvalt-
ningen beddmer att det inte tillkommer nagra vertaliga under den kommande sexmana-
dersperioden.
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Sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron under forsta halvaret uppgar till 9.3%. Jamfort med helarsresulta-
tet for 2006 (8.2%) ir det en kning med 1.1%. Okningen beror till allra storsta del pa nag-
ra nagra fa personers langtidssjukskrivningar. Langtidssjukskrivningar dar medicinsk reha-
bilitering &nnu aterstér. I staden som helhet var sjukfranvaron 8.6% under motsvarande
period.

Friskvard

Under hela 2005 genomfordes ett friskvardsprojekt inom forvaltningen i syfte att pa sikt
sanka sjukfranvaron. Alla anstillda erbjods bland annat att genomga en hélsoprofilbeddm-
ning. Syftet var att 6ka kunskapen om kroppen, kosten, effekten av regelbunden fysisk
aktivitet och om sambandet mellan livsstil och hélsa, psykosociala faktorer och deras pa-
verkan pa hélsan samt att skapa medvetenhet och insikt om individens egenansvar for hélsa
och livsstilsfragor.

Forvaltningen har ansett att det dr befogat att i forebyggande syfte genomfora en uppfolj-
ning av det genomforda friskvardsprojektet. Sjukfranvaron inom forvaltningen minskade
fran 10.4% éar 2004 till 8.2% ar 2006. Nu okar siffrorna igen det forsta halvaret 2007. Upp-
foljningen kommer att ske under hosten 2007.

SKYDDA OCH BEVARA KULTURHISTORISKA VARDEN

Begravningsplatser dr en del av vart gemensamma kulturarv. Kulturminneslagen siger att
den som ansvarar for dessa begravningsplatser ska virda dem utifran detta vérde och sa att
deras kulturhistoriska vérde inte minskas eller forvanskas. For begravningsplatser anlagda
fore utgangen av ar 1939 maste huvudmannen begéra tillstdnd fran lansstyrelsen vid bland
annat utvidgning och vésentliga fordndringar anldggningar och byggnader.
Kyrkogardsforvaltningen genomfor en intern inventering av kulturhistoriska gravanord-
ningar. Inventeringen, som kommer att pagéd under ett flertal ar, ska ligga till grund for att
precisera vilka atgérder till exempel restaureringar som fordras for att sékra ett framtida
bevarande.
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OVRIGA REDOVISNINGAR

INKOP OVER 100 000 KR

Under andra tertialet har 9 inkdp gjorts dver 100 000 kr.

Ver.nr lkb | Leverantor Belopp ‘ Avser

18700011 | 223 Patrick Group AB 111 749,50 | Trycksaker SKKF konferens

20011667 | 111 Lindstrom i Lomma AB 120 962,50 | Akbar grisklippare

20012230 (213 LMK 125 300,00 | Elfordon

20012230 | 220 LMK 125 300,00 | Elfordon

Rivning av ladan pa Strandkyr-
20001612 | 014 Rivners AB 343 000,00 | kogarden

Askgrav Galdrvarvskyrkogar-
20013052014 Greens Anldggnings AB 433 400,00 | den

20013555111 Svenska Tradmdistarna 144 140,00 | Tradvard
Jordhantering/vindning av
18700013 | 220 Bruno Nilsson AB 113 950,00 | kompost
20011682014 ERZ Arkitektkontor AB 147 750,00 | Renovering Skogskrematotiet
GRAVRATT

Under perioden januari — augusti 2007 har ndimnden inte fattat nagra beslut om att forverka
gravritter som uppenbart vanvardade.

Under perioden januari — augusti 2007 har nimnden i den ordinarie verksamheten handlagt
foljande drenden:

Gravrdttsdrenden Antal
(2006) 2007
Aterupplatna gravritter efter forverkande (24) 52
Overlatelse av gravritt (86) 128
Anmidlan av ny gravrittsinnehavare (244) 276
Aterlimnade gravriitter (122) | 165

Och under perioden januari — augusti 2007 har ndmnden:

Antal
(2006) 2007
Genomfort antal medlingar enligt begravningslagen (0) 2
(1 niddd 6verenskommelse, 1 6verlimnad till Lansstyrelsen)
Handlagt begiran om flyttning av gravsatta:
* Askor (5 bifall och 0 avslag) (6) 5
* Stoft 2) 0

En sk symbolisk flyttning (flyttning av minne och jord frén gravplatsen) genomford.
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Ansokningar om gravvardar, januari — april 2007 Ansokningar om Antal
gravvardar mm

(2006) 2007
Ansdkningar att fa sétta upp nya gravvardar och att f4 komplettera
text pd gamla gravvardar (497) 521
Ansokningar att fa ta bort gravvardar (23) 17
Ansokan om underhéll om framtida avtal (53) 42
Ansokan som avslagits (11) 7
Avslagen ansdkan som dverklagats 2) 1

Under perioden januari — augusti 2007 har arbetet med gravritter dar upplatelsetiden gatt ut

givit foljande resultat:

Arbete med gravridtter dir uppldtelsetiden gdtt ut Antal
(2006) 2007

Antal aterlimnade gravritter (384) 430

Antal férnyade upplatelser (648) 404

BEGRAVNINGSCEREMONIER

Begravningsplats Kapell 2004 2005 2006 2007

Jan -
juni

Norra begravnings- | Norra kapellet 346 387 195 192

platsen Stora gravkoret 52 44 129 28

Galadrvarvskyrkogér- | Galarvarvskapellet 9 19 17 10

den

Sandsborgskyrko- Sandsborgskapellet 88 74| 58 26

gérden

Skogskyrkogarden Heliga Korsets kapell 284 209 | 250 116
Hoppets kapell 1 008 871 | 823 453
Trons kapell 714 714| 678 402
Uppstandelse-kapellet 179 161 166 72
Skogskapellet* 133 126| 140 63

Vistberga begrav- Vistberga kapell 30 12| 25 3

ningsplats

Récksta begrav- Rosens kapell / Liljans 380 422 373 210

ningsplats kapell

Totalt 3223 3039 2801 |1575
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KREMERINGAR
Helar Helar Helar Halvaret
Krematorium 2004 2005 2006 2007
Skogskrematoriet 4074 3974 3999 2 046
Racksta krematorium 3707 3703 3534 1819
Summa 7 781 7677 7 533 3 865

ANSOKNINGAR OM GRAVVARDAR, JANUARI - AUGUSTI 2007

Ansékningar om gravvdrdar mm Antal

(2006) 2007

Ansokningar att fa sétta upp nya gravvardar och att f4 komplettera

text pd gamla gravvardar (497) 521
Ansokningar att fa ta bort gravvérdar (23) 17
Ansdkan om underhéll om framtida avtal (53) 42
Ansokan som avslagits (11) 7
Avslagen ansdkan som dverklagats 2) 1
Slut

Samrad med de fackliga organisationerna har dgt rum 2007-09-06.
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