Utfallsrapport - Tertial 2 2010 (Stockholmshem)

STOCKHOLMS
StapsHUS AB

Overgripande kommentar

Stockholmshem bidrar fortlépande till genomférandet av kommunfullmaktiges mal och &gardirektiv och Stimulans fér Stockholm har inneburit méjligheter att intensifiera arbetet inte minst
inom energi och miljé. Sankningen av energiférbrukning ser ocksa ut att bli klart stérre 2010 jamfér med malet pa 3 % och for de ndrmaste aren férvantas ytterligare minskningar av
forbrukningen.

Bolaget har arbetat aktivt for att nd de uppsatta malen for nyproduktion och for att kunna halla en 1&ngsiktigt hg niva pd byggandet. Fér ndrvarande pagar planering for sju projekt med
sammantaget 552 lagenheter som kan byggstartas under 2010. Av dessa pabérjades under det andra tertialet projekten Arstadalsskolan 4 i Arstadal och Triangeln i Mariehall med
sammantaget drygt 200 ldgenheter. Det utokade malet p& drygt 700 pabdrijade ldgenheter under 2010 kommer saledes inte att nds, men bolaget har en rad stora projekt som kan
byggstartas under ndstkommande ar.

Ett viktigt bidrag till att 6ka Stockholms attraktionskraft ar bolagets sarskilda insatser i ett antal stadsdelar i ytterstaden. Hyresgastundersékningar visar har pd positiva resultat i omraden
som Skarpnéck och Ragsved nér det bland annat galler trygghet. Samtidigt aterstar en rad utmaningar och kravs ytterligare insatser de narmaste aren.

Vidare har Stockholmshem samordnat genomférandet av boendedialoger inom Séderortsvisionen. Det har under perioden pagatt ett arbete med att ga igenom och analysera de synpunkter
som de boende lamnat i Hokaréngen och Ragsved for att kunna genomféra konkreta forbattringar i dessa omraden.

Manga hyresgaster har precis som féregaende ar valt att ombilda till bostadsratt och ett stort antal forsaljningar har genomforts under det andra tertialet. Fram till och med augusti har cirka
1 200 lagenheter ombildats under 2010 och av dessa terfinns nédstan tva tredjedelar utanfor innerstaden.

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och 2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och férbattras 3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva
vaxande stad for boende, féretagande och besdk

Kommunfullmaktiges Bolagsstyrelsens mal  Indikator Periodens Prognos Arsmal KF:s Aktivitet Status

mal for utfall helér arsmal
verksamhetsomradet

1. Stockholm ska vara
en attraktiv, trygg,
tillganglig och viaxande
stad for boende,
foretagande och besok

1.1 Stockholm stad ska
bli norra Europas mest
foretagsvéanliga stad
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Kommunfullmaktiges

L E

1.2 Jobb istallet for
bidrag

1.3 En hallbar livsmiljo
ska varnas och
utvecklas

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomrddet

Aktivt bidra till
investeringar i
ytterstaden

Fler miljoprovade
produkter

Fortsatta arbetet med
Jarvalyftet och
Soderortsvisionen

Fortsatta
tillganglighetsanpassning
av fastigheterna.

Hallbar energi- och
vattenanvandning

Medverka till att hela
Stockholm ska vara
attraktivt for alla bland
annat genom att
medverka i
investeringsprogram i
ytterstaden

Miljoeffektiv
avfallshantering

Indikator

Periodens Prognos
utfall helér

@ Antal praktikplatser som kan 3 9
tillhandahallas fér de aspiranter som
Jobbtorg Stockholm kan matcha (alla
namnder/bolag)

OAntal ungdomar som fatt sommarjobb
i stadens regi

0Okning av antalet miljéprévade
produkter enligt
byggvarubedémningen.

OEnergiférbrukning, %

& Vattenférbrukning m3/kvm

oAndel omraden med el- och
metallsortering, %
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Arsmal

9 st

40 st

600

2,3

95

KF:s Aktivitet
arsmal

1400
st

3000
st

@& Samarbetet kring Pagdende
Jarvalyftet och
Sdderortsvisionen
prioriteras. Fokus laggs
p& utvalda omraden
med sarskild forvaltning
samt atgarder inom
Stimulans for
Stockholm.

@ Enkelt avhjalpta hinder i P3gdende
lokaler atgardas
fortlopande enligt utférd
inventering.
Tillgangligheten i
fastigheterna forbattras
i ovrigt i samband med
stérre upprustningar.
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mal for utfall helér arsmal
verksamhetsomradet

Miljoeffektiva transporter

Minskad @ Minskad energiférbrukning inom 200 195 206
energianvandning inom Stimulans fér Stockholm (kWh/kvm 8r)
Stimulans fér Stockholm

A

Utfallet visar
varmeférbrukning kWh/
kvm boa+loa.

@ Ett stort antal Pagdende
energieffektiviseringar
inom aldre fastigheter

genomfors.
Utreda méjligheterna for #Gemensam ko 6kar fran Pagdende
att underlatta for aldre och med 2010
och rorelse hindrade att mojligheterna till
byta till en lagenhet i interna byten.

entréplan

OAndel av stadens fordon som anvander 0 % 0%
dubbade déack, exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla né@mnder/bolag)

OAndel av stadens verksamheter som 100 % 100 %
sorterar ut forpackningar och papper
(alla namnder/bolag)

mAndel fornyelsebart drivmedel i 72 % 75 % 95 % 85 %
stadens egna och leasade etanol- och
fordonsgasfordon (alla namnder/bolag)

OAndel medarbetare som under 60 % 65%
arbetstid anvander miljovanliga
transportmedel nar de reser i tjansten

@& Andel miljobilar i stadens fordonspark 100 % 100 % 100 % 100 %
inkl. leasade fordon exkl. utrycknings-
och specialfordon (alla némnder/bolag)

OElférbrukning (alla namnder/bolag) 41 800 000 kWh minska

OElférbrukning per kvadratmeter 20 kwh/kvm tas
fram
2010
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1.4
Bostadsbyggnadstakten
ska vara hog

1.5 Framkomligheten i
regionen ska 6ka

1.6 Stockholmarna ska
uppleva ett rikt,
varierat och tillgangligt
kultur- och idrottsliv

1.7 Stockholm ska
upplevas som en ren,
vacker och trygg stad

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomrddet

Bidra till nyproduktion av

15 000 nya bostader
2006-2010

Inom ramen for
Stimulans for Stockholm
6ka takten pa
nybyggnation

Nyproduktion av
bostader

Fortsatta arbetet for att
minska antalet
avhysningar

Inom ramen for
Stimulans for Stockholm
6ka takten pd
upprustningen och
underhall

Samarbeta med 6vriga
berérda kommunala
bolag och foérvaltningar
for riktade satsningar pa
underhdll, trygghet,
sakerhet och
energieffektiviseringar

Sprida de positiva
erfarenheterna fran
dialogveckorna i Jarva
och genomfora
dialogveckor med
boende inom ramen for
utvecklingen av sddra
ytterstaden

Indikator

Periodens Prognos
utfall helér

&Antal pdbdriade lagenheter inom 201 304
"Stimulans fér Stockholm"

&Antal pdbérjade lagenheter(st) 201 552

@ Antal 3tgardade lagenheter / 12 000

vardplatser

12 900
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330

705

12 900

L GHS
arsmal

Aktivitet

@ Arbetet med att hdlla en P3gdende
hog takt i
nyproduktionen
prioriteras.

@ Lopande samarbete
med
stadsdelsforvaltningarna
samt férebyggande
insatser.

Pagdende

& Ett stort antal Pagdende
lagenheter berors direkt

eller indirekt av

satsningar pa

upprustning och

underhall.

@ Dialogaktiviteter i Pagdende
utvalda stadsdelar i

soderort planeras.
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Bolagsspecifika
inriktningar

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomrddet

Ta ett stort ansvar for
forsorjningen av férturs-,
forsoks-, och
traningslagenheter

Tillsammans med
Storstockholms
Brandforsvar inleda ett
samarbetsprojekt kring
informationsinsatser for
att férebygga och
motverka bréander

Trygghetsskapande
dtgarder inom Stimulans
for Stockholm

Uppvakta regeringen
med krav pa
skattelattnader for
rumsuthyrning.

Oka hyresgésternas
incitament att spara
energi

Nojda kunder och hég
serviceniva

Tryggt boende i
valskotta omréden

Valrenommerat féretag
med dppen
kommunikation

Indikator

OTrygghetsindex i %

OAndel anstallda som kanner till det
forebyggande sakerhetsarbetet.

OAntalet sarskilt prioriterade incidenter,
olyckor och effekter av intraffade
handelser som identifierats i risk- och
sarbarhetsanalysen.

OPrisvardhetsindex, %

OProduktindex, %
OServiceindex, %

OTrygghetsindex, %

OProfilindex, %
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Periodens Prognos

Arsmal

76

5%

2 st

79

76
80
76

84

L GHS
arsmal

oka

Tas
fram
2010

Aktivitet

@& Behovet av forsoks- och Pagdende
traningslagenheter
tillgodoses fortldpande.

@& En eventuell utdkning Pagdende
av det pagdende
samarbetet kring
hyresgastinformation

prévas.
& Frégan bevakas. Pdgdende
#Incitament for Pagdende

energibesparingar ingar
i Stockholmshems
strategi for
energihushallning.
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Bolagsstyrelsens mal
for

verksamhetsomrddet
Valunderh3llet besténd

och god status pd
tekniska anléggningar

Indikator

Arsmal

Periodens Prognos
utfall helér

OAntal felanmalningar/Igh 3,5

L GHS
arsmal

Aktivitet

2. Kvalitet och valfrihet
ska utvecklas och
forbattras

2.1 Stockholmarna ska
erbjudas 6kad valfrihet
och méangfald

2.2 Stockholms
forskolor och skolor ska
ge alla 6kad kunskap
och utveckling i en
trygg miljo

Bereda mdjlighet fér de
boende att frikdpa sina
fastigheter och ombilda
sina lagenheter till
bostadsratt

Bereda méjlighet for och
sarskilt stddja boende i
ytterstaden att genom
frikdp forvarva sina
lagenheter

Framja en god roérlighet
och tillgénglighet pa
bostadsmarkanden
genom enkla och tydliga
spelregler lika for alla,
regelverk som undviker
inldsningseffekter och
dtgarder for att férhindra
svartuthyrning

Samordna de interna
byteskderna i samarbete
med Stockholms stads
Bostadsformedling AB

Oka valfriheten for
hyresgasten

OAntal ombildade Igh till BRF/&r 1184

OAntal kommunala hyresratter i 769
ytterstaden som friképts och ombildats
till bostadsratter
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Oka

@ Séarskilda stodinsatser ~ P3gdende
genomfors i

Skarholmen.

#Enhetlig tillampning av  Pagdende
regler for godkdnnande

av bostadsstkande

sakerstalls.

Handlaggning av olovlig
andrahandsuthyrning

prioriteras.

#Den gemensamma Pagdende
internkén inférs fran

och med 2010 och det

Okar valmdjligheterna

for hyresgasterna.
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mal for utfall helér arsmal
verksamhetsomrddet
2.3 Kvaliteten inom Bistd Stiftelsen @ Fortlopande samarbete  Pagdende
stadens Hotellhem i dess med stiftelsen avseende
omsorgsverksamheter  verksamhet. forvaltningsfragor och
ska 6ka - trygghet, eventuella nya projekt.

vardighet och valfrihet
ska pragla hela

omsorgen
Fortsatta arbetet med att
vidareutveckla kvalitet
och service
2.4 Staden ska vara en Attraktiv arbetsgivare OChefsbetyg i undersdkning 74

attraktiv arbetsgivare med god
kompetensutveckling

Sjukfr@nvaron ska

minska
oNo6jdMedarbetarIndex (alla néamnder/ 72 62
bolag)
OSjukfranvaro (alla namnder/bolag) 4 % 5,0 %
Bolagsspecifika
inriktningar
3.Stadens
verksamheter ska vara
kostnadseffektiva
3.1 Budgeten ska vara God budgetféljsamhet +Avvikelse investeringsbudget -13,36 % 1 543 mnkr 1 781 mnkr
i balans och prognossakerhet
God Iénsamhet OAvkastning totalt kapital (% exkl 3
Stimulans for Stockholm)
Godkand resultatniva & Resultat efter finansnetto(mnkr) 26 0 0
3.2 Effektivitet och Fortsatta arbetet med att O Andel administrations- och indirekta 7 %
fokus pd minska administrativa kostnader(%)
karnverksamheterna och indirekta

produktionskostnader

Ha en kostnadseffektiv
och rationell
bostadsforvaltning.

Kostnadseffektiv OAnmarkningar internkontroll 0
verksamhet och
tillforlitliga processer
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3.3 Skatten ska sankas

Bolagsspecifika
inriktningar

Bolagsstyrelsens mal  Indikator Periodens Prognos

for utfall helér
verksamhetsomradet

O Driftkostnad/vagd kvm

Teckna ny
forhandlingsordning med
hyresgastféreningen
med anledning av
bolagens uttrade ur
SABO.

Vara aktiva
fastighetsforvaltare och
ha en kostnadseffektiv
och rationell
bostadsforvaltning

OMedelantal anstallda

Vardetillvaxt OMarknadsvardesférandring>inflationen,
fastighetsbestdndet %

sida 8 av 8 (2010-09-30)

Arsmal

370

285 st

L GHS
arsmal

Aktivitet

@& Frédgan bevakas.

Pagdende
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