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Férvaltningens férslag till beslut

Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar:

1. Forvaltningens tjansteutlatande godkédnns och overldamnas till
stadsrevisionen som yttrande over arsrapport 2011.
2. Beslutet justeras omedelbart

Thomas Person Gunilla Larsson
Utbildningsdirektor Stabschef
Sammanfattning

Revisionskontoret granskar varje ar namndens verksamhet. Granskningen omfattar
ndmndens planering och uppfoljning i verksamhetsplan, tertialrapporter och
verksamhetsplan. Revisionen granskar ockséd hur delar av verksamheten fungerar 1
forhallande till lagstiftning, regler och foreskrifter.

Revisionens sammanfattande beddmning av utbildningsndmndens verksamhet
2011 ar:
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e Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat &r inte helt tillfredsstdllande
e Styrning, uppfoljning och kontroll ar tillrdcklig
e Bokslut och rikenskaper ér réttvisande

Den forsta delen dr en beddmning dr sammanvigning av att revisionskontoret
bedomer att nimndens ekonomiska resultat ar tillfredsstidllande, men att
revisionskontoret i likhet med ndmnden beddmer att de verksamhetsméssiga
maélen endast delvis har uppnétts. Ndmnden bedoms ha uppnatt i
verksamhetsplanen angiven verksamhet. I huvudsak har ndmnden ockséa
genomfort fullméktiges aktiviteter for att nd malen.

Den andra delen av beddmningen &r att ndimnden 1 huvudsak har ett system for
styrning som ger forutsattningar for god ekonomi, effektiv verksamhet och
kvalitet. Namndens verksamhetsplan dverensstimmer med fullmiktiges mal och
uppdrag. Revisionskontoret vill dock framhélla att risken 4r stor att ndmndens
mélstyrning och prioriteringar blir otydliga med det stora antalet indikatorer som
ndmnden har for sin verksamhet. Vidare kan enligt revisionskontoret de nationella
mélen behova tydliggoras mer i den dvergripande styrningen av ndmndens
verksamhet. Namndens uppf6ljningssystem overensstimmer med fullméktiges och
stadens Overgripande regler.

Revisionskontoret har identifierat brister vad giller framfor allt den interna
kontrollen. Ndmnden har en ny forvaltningsorganisation fran halvarsskiftet 2011
och ett arbete pagar med att se dver former for styrning och uppf6ljning utifran
ndamndens olika uppdrag. Mot den bakgrunden beddms styrning, uppfoljning och
kontroll sammantaget som tillracklig.

Revisionskontoret bedomer att nimndens bokslut och rakenskaper for ar 2011 &r
rittvisande.

Bakgrund

Den kommunala revisionen dr kommunfullméaktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs 1 ndmnder och bolagsstyrelser.
Stadsrevisionen i Stockholm granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for
att genomfora verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar
bade de fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret

Stadsrevisionen avger foljande revisionsberittelse:

Vi har granskat utbildningsndmndens verksamhet under &r 2011.
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Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och stadens revisionsreglemente.

Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.
Vi tillstyrker att utbildningsndmnden och dess ledamoter beviljas ansvarsfrihet.”

Arendet

Stadsrevisionen har granskat utbildningsndmndens verksamhet 2011.
Granskningen har sammanfattats 1 en rapport som bifogas. Utbildningsnimnden
yttrar sig 1 drendet 6ver den granskning revisorerna gjort.

Arendets beredning
Arendet har beretts av utbildningsforvaltningens ledningsstab i samverkan med
forvaltningens 6vriga avdelningar.

Férvaltningens synpunkter
Verksamhetens resultat

e Revisionen anser att ekonomiskt och verksamhetsméassigt resultat inte &r
helt tillfredsstéllande

Forvaltningens yttrande

Revisionskontoret bedomer att naimndens ekonomiska resultat ar tillfredsstillande.

De menar i sin rapport att redovisningen pa verksamhetsomrade inte ar tillforlitlig
och att forvaltningen behdver se 6ver budget- och redovisningsprinciperna sé att
foljsamheten blir bittre.

Forvaltningen foljer tilldelningen av kommunfullméktiges budget nédr budget per
verksamhetsomrade fordelas. Redovisningen foljer riktlinjerna och rutinerna for
uppfoljning av verksamhetsomrade enligt kraven frin stadsledningskontoret,
Statistiska Centralbyran och Skolverket. Eftersom verksamhetsomrddena {for
tilldelningen och redovisningen inte ar helt 6verensstimmande uppstar avvikelser
mellan budget och utfall. Rutiner for kostnader och intdkter pa avvikande
verksamhetskoder kommer att ses 6ver och kontroller kommer goras 16pande
under dret av ekonomienheten.

I synen pa verksamhetens resultat har forvaltning och nimnd samma syn som

revisionskontoret. Avseende de synpunkter revisionskontoret har avseende
skolpliktsbevakning och skolornas arbete mot mobbning och annan krénkande
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behandling har forvaltningen vidtagit dtgarder samt har aktiviteter i
verksamhetsplanen for 2012.

Styrning, uppfoljning och kontroll
e Revisionen anser att styrning, uppfoljning och kontroll &r tillrdcklig

Férvaltningens yttrande

Revisionskontoret framhaller i sin rapport att risken dr stor att nimndens malstyrning
och prioriteringar blir otydliga med det stora antalet indikatorer som ndmnden har for
sin verksamhet, samt att de nationella méalen kan behdva tydliggoras. Utbildningsfor-
valtningen for en dialog med stadsledningskontoret i1 syfte att utveckla indikatorerna.
Forvaltningen kommer att ge forslag till forandringar av indikatorer i nimndens
verksamhetsplan 2013.

Revisionen skriver att utbildningsndmnden har en viktig roll som padrivande och
stodjande roll i arbetet med samverkan mellan forskola, skola och socialtjinst.

Utbildningsndmnden har reviderat stodmaterialet avseende samverkan och
ansvarsfordelning mellan stadsdelsforvaltningarnas verksamheter och skolan. Som en
nystart i samverkansarbetet kommer konferenser att arrangeras av
utbildningsforvaltningen, socialférvaltningen och stadsdelsforvaltningarna riktade
till chefer inom forskolan, skolan och socialtjinsten inklusive
funktionshinderomsorgen.

Revisionskontoret har f6ljt upp skolinspektionens granskningar avseende
mottagande i sdrskolan. De anser att tillrickliga atgérder vidtagits avseende
mottagande 1 sirskola.

Revisionskontoret har f6ljt upp skolinspektionens granskning av
skolpliktsbevakningen i vilken nimnden fick allvarlig kritik. Revisionskontoret
bedomer att det inte &r tillfredsstillande att nya rutiner inte implementerats dnnu.

Utbildningsndmnden arbetar med att forbéttra rutinerna for skolpliktsbevakning. I
verksamhetsplanen 2012 finns en aktivitet for att sdkerstélla rutiner och arbete for
att eleverna fullgor sin skolplikt. Fordandring av organisationen har genomforts och
en funktion for skolpliktsbevakning dr inrdttad.

Revisionskontoret har foljt upp arbetet mot mobbning och annan krénkande

behandling. Granskningen har visat att omréadet &r ett prioriterat omrade inom
ndmndens verksambhet.
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Revisionskontoret bedomer i likhet med tidigare ar att den interna kontrollen inte
ar helt tillracklig i nimndens verksamhet. Utbildningsndmnden har fortydligat
organisationen och ansvarsfordelningen for att utveckla den interna kontrollen.
Forvaltningen har inlett ett arbete for att stodja enheterna i att dokumentera den
interna kontrollen samt samordna kontrollen av enheternas arbete med den interna
kontrollen. I samband med planeringen av verksamheten 2013 kommer
forvaltningens enheter goras mer delaktiga i arbetet med namndens risk- och
visentlighetsanalys.

Revisionen har granskat brandskyddsarbetet vid tva enheter och funnit brister i
deras egenkontroller. Deras samlade bedomning &r att skolorna inte genomfor sin
egenkontroll av brandskyddet pa ett tillfredsstdllande sétt.

Forvaltningen héller pa att ta fram stddmaterial for skolornas arbete med
systematiskt brandskyddsarbete. Verktyget for incidentrapportering ér ett stod for
skolorna i sitt sdkerhetsarbete. Forvaltningen erbjuder tillsammans med Sisab ett
verktyg for att arbeta med det systematiska brandskyddsarbetet.

Revisionens beddmning dr att sdkerheten i hanteringen av skyddade
personuppgifter inte &r tillrackligt. Enligt revisionskontoret dr det angelédget att det
upprittas ndmndvisa anvisningar som skolorna kan ha stdd 1 sin hantering av
skyddade personuppgifter. Granskningen visar att det finns behov av att enhetliga
rutiner tas fram.

Forvaltningen ska ta fram nimndvisa anvisningar.

Revisionen lyfter att arbetet med att komplettera BoSko med en sekretessmodul
har pagéatt sedan 2011, vilket borde gjorts langt tidigare.

Forvaltningen instimmer i att det borde gjorts tidigare. Anledningen till att det
drojt ar att den modul som leverantdren erbjod inte var acceptabel for en kommun
av Stockholms storlek. Arbetet med kravspecifikationen har bedrivits parallellt
med andra tunga utvecklingsinsatser i BoSko vilket forklarar att det dragit ut pd
tiden. Det har varit nédvandigt att noga analysera konsekvenserna av
sekretessmodulen. Sekretessmodulen dr nu klar och installerad.

Revisionskontoret har granskat arvoden till fortroendevalda och konstaterar att
ndmnden foljer regelverket for drsarvoden men inte helt reglerna for
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sammantriadesarvoden. Namnden behdver ocksé infora en rutin for efterkontroll av
utbetalda arvoden.

Namnden har genomfort justeringar av rutinerna kring sammantréden sa att
reglerna f6ljs helt. En systematisk uppfoljning av utbetalda arvoden har paborjats
fran 2012 med kontroll mot 16nesystemet.

Revisionskontoret har granskat forvaltningens internredovisning och granskningen
visar att det finns behov av att tydliggora hur forvaltningens kodplan avseende
baskonton ska tilldmpas.

Forvaltningen kommer att infora en ny kodplan 2013, i samband med det kommer
utbildningsinsatser att genomforas for att f4 dn en mer réttvisande redovisning

Niamndens bokslut och rikenskaper
Revisionskontoret bedomer att nimndens bokslut och rikenskaper for ar 2011 ar
rittvisande.

Férvaltningens synpunkter
Forvaltningen foreslér att forvaltningens tjdnsteutlatande godkinns och
overldmnas till stadsrevisionen som yttrande over arsrapport 2011.

Bilagor
1. Revisionsberittelse for utbildningsndmnden ar 2011
2. Stadsrevisionens arsrapport 2011 for utbildningsforvaltningen
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