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Forvaltningens forslag till beslut

Forvaltningen foreslar utbildningsndmnden besluta foljande
1. Befintlig inspektionsverksamhet avvecklas och ersétts med

inspektion/extern utvardering enligt forvaltningens synpunkter och forslag
1 detta tjidnsteutlatande

2. Tillgéngliga resurser for forskoleinspektion anvands under 2012 for tillsyn
av fristdende forskolor.

3. Utbildningsndmnden beslutar att godkdnna namnéndringar och dverforing
av funktioner mellan avdelningar.

Thomas Persson
Utbildningsdirektor

Sammanfattning

Forvaltningen foreslér att stadens inspektion av forskoleverksamheten inom
stadsdelsforvaltningarna och de fristdende forskolorna fortsétter i huvudsak enligt
nuvarande modell. Genom att i den nya organisationen samorganisera inspektion
och tillsyn ges forutsdttningar for en 6kad omfattning av tillsynen utifran de behov
som uppstar. Det ska finnas mdjligheter for anordnare och staden att bestélla
utdkade inspektioner. Tillgidngliga resurser for forskoleinspektion anvdnds under
2012 1 huvudsak for tillsyn av fristaende forskolor.

Forvaltningen foreslar avveckling av befintlig inspektion for grund- och

gymnasieskola och ersitter den med extern utvirdering. Resurser fran nuvarande
inspektion bor pa sikt foras over till skolpengen. En del av den befintliga resursen
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for inspektionsverksamheten ska anvéndas for att forvaltningen ska kunna utdva
insyn i fristdende skolor. Forvaltningen far i uppdrag att till verksamhetsplan for
2012 ta fram ett forslag om inriktningen for stadens insyn i fristdende skolor. En
mindre resurs dverfors till ledningsstaben for att kunna 6ka arbetet med
internkontroll och internrevision.

Beslut om budget for extern utviardering, insyn och internrevision fattas i
verksamhetsplan 2012.

Forvaltningen foreslar samtidigt en namnéndring till tillhandahéllaravdelningen
samt Overforing av nimndsekretariatet till ledningsstaben.

Arendets beredning
Arendet har beretts av ledningsstaben tillsammans med tillhandahallar-
avdelningen. Information och samrad har skett med Handikappréadet.

Bakgrund

Stockholms stad inrdttade som forsta kommun en egen inspektion av grundskolan
1 borjan pa 1990-talet. Den har senare utdkats att gélla alla skolformer. Idag finns
14 inspektorer.

Nuvarande uppdrag enligt utbildningsndmnden &r att ”’Stadens pedagogiska
verksamheter ska vara av god och jamn kvalitet. Inspektionen ska stodja
verksamheternas och ndimndernas eget kvalitetsarbete och vara ett komplement till
annan uppfoljning. Den ska ge information till politiker och tjdnstemén pa central
niva om kvaliteten i stadens pedagogiska verksamheter. Vidare ska inspektionen
ge information till allménheten om de pedagogiska verksamheternas kvalitet.”

I verksamhetsplanen for 2011 fick forvaltningen i uppdrag att genomfora en
utredning av inspektionsverksamheten. Bakgrunden dr frimst att staten kraftigt
okat sin ambitionsniva nir det géller skolinspektion, vilket leder till en viss
overlappning mellan stadens och statens inspektion. Dock har stadens inspektorer
haft en tyngdpunktsforskjutning mot att utvardera genom att stddja skolor och
rektorer, medan statens tillsynsinspektioner har fokus pa om regelverket foljs eller
inte och att elevernas réttssékerhet fungerar.

Sammanfattning av utredningen av stadens inspektion

Verksamheten ska som primér malsattning ha att maximalt medverka till
forbéttrad maluppfyllelse for stadens barn och elever i alla skolformer 1 skolor i
Stockholms stad oavsett huvudman. En tydlig summativ och kontrollerande
inspektionsfunktion utférs gentemot grundskolor/fritidshem, gymnasieskolor och
vuxenutbildning av statens skolinspektion. Déarfor bor stadens resurser dgnas at
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tydligt formativ och utvecklande bedomning for ett langsiktigt
kvalitetsutvecklingsarbete. For detta finns starkt stod 1 skolforskningen.

Enligt skolforskning bor beddmningsverksamhet som syftar till att bidra till
utveckling lagga stor vikt vid att etablera god kontakt och ett fortroligt forhallande
mellan beddémare och skolor.

Gentemot forskolor dr Skolinspektionens uppdrag annorlunda. Dérfor bor stadens
resurser i forhédllande till forskolor anvindas pa ett ndgot annorlunda satt 4n
gentemot ovriga skolformer. Begreppet inspektion bor kvarstd for forskolan, enligt
utredningen. Begreppet for 6vriga skolformer bendmns utvirdering.

Tillsynsinspektion omfattar alla fristdende forskolor och all fristdende pedagogisk
omsorg och gors 1 enlighet med skollagens 26 kap. 4 §.

Kommunen har, enligt den nya skollagen, ritt till insyn i fristdende forskoleklass,
grundskola, grundsirskola, gymnasieskola, gymnasiesdrskola samt i fritidshem
beldgna i fristdende skolor.

Utredningens forslag ér att i samband med denna omstrukturering av
inspektionsfunktionen fortsitta att utveckla definitionen av visionen ”En
forskola/skola 1 vérldsklass™. Detta gors genom att utarbeta kvalitetskriterier som
framst utgdr fran laroplanerna och relevanta forskningsresultat. Dessa
kvalitetskriterier foreslas vara redovisade i rapporterna och ligga till grund {6r
beddomningarna.

I utredningen redovisas ocksa resursatgang och dylikt.

Férvaltningens synpunkter
Forvaltningen instdimmer i huvudsak utredningens slutsatser och forslag i den
ovan beskrivna fordndringen av inspektionsverksamheten.

Utredningens forslag for respektive skolform redovisas nedan tillsammans med
forvaltningens bedomning, synpunkter och forslag.

Férskola och pedagogisk omsorg

Utredningens forslag

Basuppdrag for inspektion

e En formativ bedomning av verksamheten med primir malséttning att bidra

till utveckling av densamma mot de kvalitetskriterier som faststillts som
efterstrdvansvérda och representerande begreppet “forskola i varldsklass”.
Vigledande for metodologisk utformning av denna formativa bedomning
bor vara erfarenhet fran tidigare inspektionsverksamhet, kopplat till en
forstarkning av de rent stddjande momenten utvecklade i linje med
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forskning och erfarenhet av “’kritiska vinner”/kvalitetsstodjande
verksamhet. Forskoleinspektionen ska innehdlla inslag av kontroll av
efterlevnad av regler och riktlinjer till skillnad mot 6vriga skolformer.
Betriffande fristdende forskolor kommer den formativa inspektionen att
anknyta till och bidra till tillsynen av dessa.

e [ samverkan med avdelningschef i respektive stadsdelsforvaltning eller
fristdende huvudman bestdms vilka enheter som ska omfattas.

e Den skriftliga rapporten till besokt enhet ska vara kortare &n de nuvarande
inspektionsrapporterna, centrerad kring ovan nimnda kvalitetskriterier som
ska vara synliggjorda i rapporten. Muntlig aterrapportering ges dven till
avdelningschef pa respektive stadsdelsforvaltning eller till fristdende
huvudman.

e Uppfoljning av inspektionen sker exempelvis efter ett ar. Omfattningen av
uppfoljningen bor vara “individualiserad” med utgdngspunkt i vilken
kvalitet den inspekterade enheten har visat sig ha samt i samverkan med
avdelningschef pa stadsdelsforvaltning eller fristiende huvudman.

e En arsrapport med sammanfattning av de enheter som beddmts ska
presenteras.

Till detta basuppdrag foreslds dessutom temauppdrag som
utbildningsndmnden kan bestilla infor verksamhetséaret. Utredningen
foreslar ocksa att avdelningschef pé stadsdelsforvaltning eller fristiende
huvudman, som komplement till basuppdraget ska kunna bestilla
begransade riktade uppdrag géllande upplevda utvecklingsomraden eller
brister.

Forvaltningens bedomning av forslaget

Forvaltningens bedomning ér att forskoleinspektion fortsétter 1 modifierad form
enligt utredningens forslag. Mgjlighet ska finnas for bade kommunala och
fristdende anordnare att bestélla fler inspektioner. Funktionen for férskola och
pedagogisk omsorg heter dven fortsittningsvis forskoleinspektor.

Den samorganisering av inspektion och tillsyn som gjorts den 1 juli 2011 syftar till
att resurser for inspektion och tillsyn anvinds mer flexibelt. Malgrupp for
inspektionen &r forskolenheterna. De skriftliga rapporterna ska vara kortare &n de
nuvarande inspektionsrapporterna. Detta frigdr resurser for fler utviarderingar m.m.
Muntlig dterrapportering ges dven till respektive forvaltning eller till fristdende
huvudman.

En arsrapport 6verldmnas till utbildningsndmnden med sammanfattning och
slutsatser av de enheter som beddmts.
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Uppfoljning av inspektion sker exempelvis efter ett a&r. Omfattningen av
uppfoljningen bor vara “individualiserad” med utgédngspunkt i vilken kvalitet den
inspekterade enheten visat sig ha.

Niér inspektion planeras kan avdelningschef pa stadsdelsforvaltning eller
fristdende huvudman i samverkan med forskoleinspektorerna bestimma vilka
enheter som ska inspekteras samt om inspektionen ska ha tyngdpunkt pa nagot
specifikt'.

Forutom forskoleinspektion kan sérskilda utvédrderingar arligen bestéllas infor
budget/arsplanering av kommunfullméktige/kommunstyrelse/stadsdelsforvaltning
och finansieras utover befintlig ram.

Tillsyn av fristdende forskolor och pedagogisk omsorg ska genomforas med olika
metoder och regelbundet. Den ska besta av arliga uppfoljningar av fakta utifrdn
reglerna for tillstdnd, (huvudmannens stabilitet/forutséttningar att driva med god
kvalitet), uppfoljningar av klagomal och dylikt, egenkontroll, tillsynsinspektioner
utifran arlig planering och tillsynsinspektioner pd forekommen anledning.

Tillsynsbesok kommer att ske bade enligt plan och utifran behov. Forvaltningen
kommer att f6lja behovet dver tid. Under 2012 genomfors en satsning pa tillsyn i
syfte att tillgodose de behov som finns samt att bygga upp rutiner och system.

Malet ar att varje fristaende forskola ska ha ett besok (inspektion eller
tillsynsinspektion) inom fyra till fem &r, men den faktiska frekvensen dr beroende
av hur ménga riktade tillsynsinspektioner som behover utforas.

Grund- och gymnasieskola, férskoleklass, fritidshem, grundsérskola och
gymnasiesarskola (inkl fristéende fritidshem)
Utredningens forslag
Basuppdrag for utvirdering
e En formativ beddmning av verksamheten med primér malséttning att bidra
till utveckling av densamma mot de kvalitetskriterier som faststillts som
efterstrdvansvérda och representerande begreppet ’skola i vérldsklass”.
Vigledande for metodologisk utformning av denna formativa bedomning
bor vara erfarenhet fran tidigare inspektionsverksamhet, kopplat till en
forstarkning av de rent stddjande momenten utvecklade i linje med
forskning och erfarenhet av “’kritiska vinner”/kvalitetsstodjande
verksamhet.
e [ samverkan med grundskolechefer och omrddeschefer for gymnasiet eller
fristdende huvudman bestdams vilka enheter som ska omfattas.

! Bendamns basuppdrag och riktat uppdrag i utredningen
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o Den skriftliga rapporten till besokt enhet ska vara kortare dn de nuvarande
inspektionsrapporterna, centrerad kring ovan nimnda kvalitetskriterier som
ska vara synliggjorda i rapporten. Muntlig aterrapportering till skolledning,
grundskolechefer och omrédeschefer for gymnasiet eller till fristdende
huvudman. Aterkopplingen till férvaltningen bér i sin tur, tillsammans med
den skriftliga rapporten, ge ett gott underlag for den kommande
resultatdialogen med berérd kommunal rektor.

e Uppfoljning av inspektionen sker exempelvis efter ett ar. Omfattningen av
uppfoljningen bor vara “individualiserad” med utgangspunkt i vilken
kvalitet den inspekterade enheten har visat sig ha samt i samverkan med
grundskolechefer och omrédeschefer for gymnasiet eller till fristdende
huvudman.

e En arsrapport med sammanfattning av de enheter som beddmts ska
presenteras.

Till detta basuppdrag foreslas dessutom temauppdrag som
forvaltningsledningen kan bestélla infor verksamhetséret. Utredningen
foreslar ocksa att grundskolechefer och omradeschefer for gymnasiet eller
fristdende huvudman, som komplement till basuppdraget, ska kunna
bestélla begransade riktade uppdrag som innebér ett fordjupat stod.

Forvaltningens bedémning av forslaget

Forvaltningens bedomning stimmer i huvudsak med utredningens forslag.
Befintlig inspektionsverksamhet ersitts med extern utvirdering. Syftet ar att ge
skolledare underlag och stod for sitt eget arbete med att 6ka kvalitet och
maluppfyllelse. Funktionen dndrar namn fran inspektor till utvarderare.

Malgrupp for extern utvirdering ar skolenheterna. De skriftliga rapporterna ska
vara kortare dn de nuvarande inspektionsrapporterna. Detta frigor resurser for fler
utvirderingar m.m. Muntlig aterrapportering ges dven till respektive forvaltning
eller till fristdiende huvudman. Uppf6ljning av den externa utvirderingen sker
exempelvis efter ett &r. Omfattningen av uppf6ljningen bor vara “individualiserad”
med utgangspunkt i vilken kvalitet den inspekterade enheten har visat sig ha.

Niér extern utvirdering planeras kan grundskolechefer och omradeschefer for
gymnasiet eller till fristdende huvudman i samverkan med forskoleinspektdrerna
bestimma vilka enheter som ska inspekteras samt om inspektionen ska ha
tyngdpunkt pé nigot specifikt®.

* Benidmns basuppdrag och riktat uppdrag i utredningen
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Sarskilda utvirderingar® kan utéver befintlig ram bestillas av utbildningsnimnden
eller forvaltningen inf6r budget/arsplanering, i syfte att f4 underlag for analyser
och forbittringsatgirder pa namnd-/forvaltningsniva.

Tillhandahallaravdelningen ansvarar for att elevhéilsorapporten arligen upprittas.

Resurser avsitts for att staden ska kunna ha tillrdcklig insyn 1 de fristdende
skolorna, sa att det gér att ge medborgarna en tillforlitlig information infor deras
skolval. Information som ror statens tillsynsansvar overfors liksom idag till
Skolinspektionen. Riktlinjer for insyn behover tas fram.

Extern utvirdering, insyn och tillsyn (fristdende fritidshem) ligger kvar pa
tillhandahdllaravdelningen. Det finns skal att hélla samman berord personal inom
samma enhet.

En del av nuvarande inspektionsresurs dverfors till ledningsstaben for att utdka
ambitionen fOr internrevisionen. Syftet ar att sdkerstélla elevernas rittssikerhet
och effektiv resursanvindning. Idag finns en heltid for detta andamal. Forslag till
omfattning av internrevision tas med i verksamhetsplan 2012.

En arsrapport 6verldmnas till utbildningsndmnden med sammanfattning av de
enheter som bedomts.

Kommunal vuxenutbildning, sérskild utbildning fér vuxna och utbildning i
utbildning fér invandrare

Utredningens forslag

Arbetsmarknadsforvaltningen ska kunna bestélla extern utvirdering enligt
huvudsakligen samma principer som fristdende skolor. Det bor 6vervigas om
sddana erbjudande ska kunna innefatta andra kommuner i Stockholms 14n genom
KSL-samverkan.

Forvaltningens bedomning av forslaget

Forvaltningens beddmning instimmer med utredningens forslag.
Vuxenutbildningen, som tillhor arbetsmarknadsforvaltningen, kan bestélla extern
utvirdering. Det giller 4ven andra kommuner som staden samverkar med.

Jamfor service

Utredningens forslag

Med tanke pa de langa intervall med vilket en forskola eller en skola
inspekteras/beddms riskerar ett daligt utfall i en inspektion folja forskolan/skolan
betydligt ldngre tid 4n de pdkomna bristerna tar att dtgirda. Detta riskerar att skapa
negativa attityder gentemot bedomningsverksamheten vilket i

3 Bendmns temauppdrag i utredningen

Férandring av stadens inspektionsverksamhet mm.
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kvalitetsutvecklingssyfte éar klart hAmmande.

Inspektion kan vara startpunkten for ett inspirerande utvecklingsarbete péa en
skola. Forutsdttningen &dr dock att det dr den enskilda skolan som blir dgare till och
ansvarig for svaren. Utredningen foreslar med grund i ovanstdende redogorelse att
bedomningsverksamhetens rapporter inte publiceras pa JAimfor service.

Forvaltningens bedomning av forslaget

Det ar viktigt att det finns en bra sammanhéllen, jamforbar och tillgénglig
dokumentation for elever och forédldrar infor val av skola samt for en tranparens
for alla medborgare.

For nérvarande finns foljande information pa Jimfor service for kommunala och
fristende verksamheter:

Forskola Fakta som litt kan jimforas med andra enheter: antal barn,
antal avdelningar, antal barn per arsarbetare, andel med
hogskoleutbildning, néjdhet med forskolan.

Dokument som finns &r hela brukarunders6kningen for enheten
samt kvalitetsredovisning (kommunala forskolor)

Grundskola Fakta som latt kan jamforas med andra enheter: vilka arskurser,
antal elever, behoriga ldrare, andel med gymnasiebehorighet,
genomsnittligt meritvirde i arskurs 9, néjdhet med skolan
(forskoleklass, arskurs 2, 5 och 8).

Dokument som finns dr kvalitetsredovisning och
kvalitetsgarantier (kommunala skolor) samt hela
brukarundersdkningen

Fritidshem Fakta om nojdhet med fritidshemmet.

Dokumentation som finns &r hela brukarundersokningen. Om
fritidshem finns inom en skolenhet finns den verksamheten
med i skolans kvalitetsredovisning.

Gymnasieskola | Fakta som létt kan jamforas med andra enheter: antal elever,
behdriga larare, program, ndjdhet med skolan.

Dokument som finns dr kvalitetsredovisning och
kvalitetsgarantier (kommunala skolor) samt hela
brukarundersdkningen

Forutom detta finns rapporten fran senaste inspektionen, vilket kan innebéra att
den ir flera &r gammal och de brister som inspektionen lyft fram redan ar
atgirdade. Inspektionsrapporter finns inte for alla forskolor/skolor.

Den typ av aktuell information som finns pa Jimfor service ska dven framgent
finnas kvar for medborgarna. Forvaltningen arbetar med att utveckla de
jamforelsetal som publiceras pa Jamforservice, sa att de dnnu bittre motsvarar den
information som medborgarna behdver infor sina utbildningsval.

Férandring av stadens inspektionsverksamhet mm.
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Forvaltningen bedomer, liksom utredningen, att enhetsrapporterna fran
forskoleinspektion och extern utvérdering av skola inte ldggs ut pa Jimfor service
1 och med den forandrade inspektionsverksamheten. I stillet ska
forskolans/skolans arsredovisning/kvalitetsdokument finnas pé Jamforservice eller
vara kopplad till skolans hemsida.

Justeringar i organisationen

Forvaltningen foreslar i detta sammanhang ocksa ett par mindre justeringar i
forvaltningens nya organisation. I enlighet med delegationsordningen beslutas
enhetsindelning och ansvarsfordelning inom avdelningar av forvaltningschefen.
Indelning i avdelningar och ansvarsfordelning mellan avdelningar &r inte delegerat
och beslutas av nimnden.

Ekonomi-, kvalitet- och tillhandahallaravdelningen (EKT) foreslas heta
tillhandahallaravdelningen. Motivet dr framfor allt att namnet EKT ar
missvisande, ndgot som blivit tydligt efter det att namnfragan hanterades under
varen infor forvaltningens omorganisation.

Forvaltningen foreslar att nimndsekretariatet overfors fran personalavdelniningen
till ledningsstaben for att samordnas med 6vrig styrning och ledning av
forvaltningen.

Formellt namn, namn i dagligt tal och forkortningar for avdelningarna fran den 1
Juli 2011

SID 9 (10)

Formellt namn Namn i dagligt tal Forkortning
Avdelningen for tillhandahallarfragor | Tillhandahallaravdelningen T
(Tidigare avdelningen for ekonomi

kvalitet och tillhandahéllarfragor

EKT)

Avdelningen for grundskola mm 1 Grundskoleavdelningen GR
egenregi

Avdelningen for gymnasieskola mm i | Gymnasieavdelningen GY
egenregi

Avdelningen for stod i personalfrdgor | Personalavdelningen P
mm

Avdelningen for administrativt stod Administrativa ADM
mm avdelningen

Avdelningen for uppdrag kring Uppdragsavdelningen ULE
larande och elevhilsa

Forvaltningsledningens stab Ledningsstaben LS

Justeringar inom avdelningar som genomforts eller ska genomforas

Férandring av stadens inspektionsverksamhet mm.
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Forvaltningen passar hér pa att informera utbildningsnimnden om andra
justeringar inom ramen for den ovan ndmnda delegationen.

De centrala funktionerna inom grundskoleavdelningen samlas i en grundskolestab.

Fore detta gymnasieslussen inom gymnasieavdelningen byter namn till
gymnasieenheten.

De centrala funktionerna som ligger direkt under administrativa chefen bendmns
administrativ stab.

Inrittande av en stabsenhet pa uppdragsavdelningen.

Personalavdelningen innehaller tre enheter och en stab. Enheterna d&r HR-enheten,
chefsenheten samt enheten for arkiv och registratur.

Férvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att inspektionen av forskoleverksamheten inom
stadsdelarna och de fristdende forskolorna i huvudsak fortsdtter enligt nuvarande
modell. Genom att i den nya organisationen samorganisera inspektion och tillsyn
ges forutsittningar for en 6kad omfattning av tillsynen utifrén de behov som
uppstér. Det finns mojligheter for anordnare och staden att bestélla utokade
inspektioner. Tillgéngliga resurser for forskoleinspektion anvinds under 2012 i
huvudsak for tillsyn av fristdende forskolor.

Forvaltningen foresldr avveckling av befintlig inspektion for grund- och
gymnasieskola och ersitter den med extern utvirdering. Resurser fran nuvarande
inspektion bor pé sikt foras dver till skolpengen. En del av den befintliga resursen
for inspektionsverksamheten anvénds for att forvaltningen ska kunna utdva insyn i
fristdende skolor. Forvaltningen far i uppdrag att till verksamhetsplan for 2012 ta
fram ett forslag om inriktningen for stadens insyn i fristdende skolor. En mindre
resurs Overfors till ledningsstaben for att kunna 6ka arbetet med internkontroll och
internrevision.

Beslut om resurser for extern utvardering, insyn och internrevision fattas i
verksamhetsplan 2012.

Forvaltningen foreslar en namnéndring till tillhallaravdelningen samt dverforing
av namndsekretariatet till ledningsstaben.

Bilagor

Inspektionsfunktionens fordndrade uppdrag — slutrapport

Férandring av stadens inspektionsverksamhet mm.
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