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Uppfoéljning av utbildningsnamndens tillsyn
och kontroll av enskilt drivna férskolor.

Yttrande 6ver rapport fran stadsrevisionen

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar foljande

Utbildningsndmnden godkéanner forvaltningens tjansteutldtande som yttrande 6ver
revisionens rapport nr 6, dnr 420-29/2011, gillande ndmndens tillsyn och kontroll
av enskilt drivna forskolor.

Thomas Persson Per Thorslund
Direktor Avdelningschef
Sammanfattning

Stadsrevisionen har till utbildningsndmnden ldmnat en rapport for yttrande
géllande namndens tillsyn och kontroll av enskilt drivna forskolor (bilaga 1).
Revisionen konstaterar i sin rapport brister i ndmndens tillsyn och kontroll.

Forvaltningen ldmnar 1 foreliggande tjdnsteutldtande sina synpunkter och forslag
pa atgdrder med anledning av stadsrevisionen rapport.

Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden godkéinner detta tjinsteutlatande
som yttrande dver rapporten.
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Arendet
Arendet har beretts inom avdelningen for enskilt driven och fristdende
verksamhet.

Bakgrund

Stadsrevisionen har i samband med den arliga granskningen av
utbildningsndmnden 2008 och 2009 granskat nimndens tillsyn och kontroll av
enskilt drivna forskolor.

I den uppfdljande granskningen 2009 beddmdes ndmnden agera snabbare och mer
beslutsamt &n tidigare vid anmilningar, klagomal eller andra indikationer.
Granskningen visade samtidigt att det fortfarande fanns brister i nimndens system
for tillsyn och kontroll. Nimnden rekommenderades att bl. a. 6ka antalet
inspektioner for att minska tillsynsintervallet samt utveckla rutinerna i tillsynen.

Syftet med arets granskning har varit att folja upp foregaende érs
rekommendationer avseende tillsynen samt &ven bedéma den interna kontrollen 1
rutinerna for utbetalning av bidrag till enskild forskoleverksamhet.

Den uppfdljande granskning som gjorts 2010 visar att det fortfarande finns brister
1 ndmndens tillsyn och kontroll. Stadsrevisionens rekommendationer é&r:

e Néimndens riktlinjer for tillsynen behover bli tydligare i flera avseenden,
t.ex. géller det nir missforhallanden ska bedomas som allvarliga och kan
leda till aterkallande av godkdnnande. Vidare bor det forutom lagkraven
tydligare framga vad huvudmannen har att folja forutom lagkraven, for att
verksamheten ska bedrivas enligt fullmiktiges mal etc. Ndmnden bor dven
ange med vilket intervall tillsynen bor ske.

e Forvaltningen behdver utveckla en samlad risk och visentlighetsanalys
som grund f0r tillsynens planering. I detta ingér att ett gemensamt
tillsynsregister behdver utvecklas

e Nimnden bor arligen begéra en dterrapportering av resultaten som kommer
fram i tillsynen.

e Tillsynsrapporterna bor goras tillgangliga for allmédnheten.
e Forvaltningen rekommenderas att forstirka den interna kontrollen genom
ytterligare stickprovsvisa aktiviteter av betalningsunderlagen. Systematiska

kontrollaktiviteter bor ocksa gemomforas for att kontrollera att barnantalet
1 verksamheten dverensstimmer med registrerat barnantal.
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e Revisionens iakttagelser avseende avgiftsfri forskola och fri skolskjuts bor
ndmnden utreda ndrmare ur bl.a. ett likstdllighetsperspektiv. Vidare bor
forvaltningen f6lja upp konsultens iakttagelser som for stort antal inskrivna
barn i familjedaghem och de allvarligaste fallen av brister 1 ekonomin som
framkommit vid konsultens stickprovskontroll.

Forvaltningen ldmnar nedan yttrande dver stadsrevisionens rapport.

Férvaltningens yttrande

Néamndens riktlinjer for tillsynen behdver bli tydligare i flera avseenden, t.ex.
giller det nar missforhédllanden ska bedomas som allvarliga och kan leda till
aterkallande av godkénnande. Vidare bor det forutom lagkraven tydligare
framga vad huvudmannen har att folja forutom lagkraven, for att
verksamheten ska bedrivas enligt fullméktiges mal etc. Ndmnden bor dven
ange med vilket intervall tillsynen bor ske.

Godkénd enskild verksamhet har ritt till bidrag i enlighet med skollagen. Annan
lagstiftning och kommunala bestimmelser kan inte begrinsa rétten till bidrag.
Detta innebér att exempelvis Stockholms stads regler for ekonomisk forvaltning
inte kan tillimpas fOr att stoppa utbetalningar av bidrag till huvudmén som
beddms bryta mot eller som inte foljer dessa regler.

Av samma skil kan utbildningsndmnden inte &ldgga en enskild huvudman maél
eller regler utover det som finns angivet i skollagen. Staden har uttryckt att lika
villkor ska gélla, vilket gor att nimnden inte kan stilla andra krav jaimfort med
kraven pa den egna forskoleverksamheten. En kommun ska dérfor anvianda sig av
de bestimmelser som finns i skollagen for att komma till ratta med eventuella
brister och missforhéllanden i enskild verksamhet.

Enligt skollagen, 2 a kap 15 §, definieras tillsyn: ”Verksamhet som har godkénts
enligt 13 § star under tillsyn av den kommun dér verksamheten bedrivs.
Kommunen har réitt att inspektera verksamheten och far inhdmta de upplysningar
och ta del av de handlingar som behovs for tillsynen.” Tillsyn kan ddrmed utforas
pa flera sitt och enligt denna paragraf ar inspektion en del av tillsynen.

Utbildningsndmndens riktlinjer for godkdnnande och rétt till bidrag for enskild
verksamhet reviderades den 12 juni 2008. I enlighet med ndmndens uppdrag har
forvaltningen ddrefter gjort vissa justeringar med hénsyn till forandringar i
lagstiftningen. Utbildningsndmndens riktlinjer &r ett fortydligande av géllande
lagstiftning. Riktlinjerna anger ocksa rutiner for exempelvis utbetalning av bidrag.
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Forvaltningen anser att det dr angelédget for bade tillsynsmyndighet och huvudmén
att det finns en tydlighet 1 vilka kvalitetskrav, som géller for enskild verksamhet.
Ett fortydligande behdver dock arbetas fram med bibehéllandet av ett
tillsynsarbete dar myndigheten gor dvergripande och helhetsbedomande
kvalitetsprovning av en verksamhet. Utbildningsndmnden i juni 2011 kommer att
fa forslag pa uppdaterade riktlinjer med fortydligande och forandringar utifran den
nya skollagen som ska bdorja tilldimpas den 1 juli 2011.

Nuvarande tillsynsarbete utgar fran utbildningsndmndens “Rutiner for tillsyn av
enskilt driven verksamhet” (Utbildningsnimnden 2008-06-12, dnr 08-450/1964).
Dessa behdver ocksé revideras utifran ny skollag.

Forvaltningen kommer att prova hur kvalitetskriterier kan formuleras for att det
ska bli tydligare nér tillsyn leder till foreldggande. Kriterier kommer inte kunna ge
exakt svar di tillsynen alltid maste bedoma helheten utifrdn de olika delarna och
verksamhetens forutsittningar. Bedomningen maste utgé fran att skollagens
bestimmelser dr overgripande och att en tydlighet i gransdragning géllande
missforhallanden/all-varliga missférhallanden i manga fall enbart kan nds genom
rittspraxis.

Forvaltningen delar stadsrevisionen &sikt att tillsynen behover skdrpas och
intervallen for tillsyn av enskild forskola forkortas. I verksamhetsplanen 201 1har
avsatts extra medel for tillsyn och klagomal.

For nidrvarande genomfors en oversyn av utbildningsforvaltningens
inspektionsverksamhet. I denna utredning kommer behovet av att utveckla
tillsynen av enskilda verksamheter att beaktas. Utbildningsndmnden kommer att ta
stdllning till forvaltningens slutsatser och forslag under 2011.

Forvaltningen behover utveckla en samlad risk och vésentlighetsanalys som
grund for tillsynens planering. I detta ingar att ett gemensamt tillsynsregister
behdver utvecklas.

Forvaltningens prioritering av tillsynsarbetet utgér framst frdn inkomna
anmadlningar, inspektioner och egna kontroller genom de uppgifter som
forvaltningen tar in frdn verksamheterna, uppgifter fran Upplysningstjdnst m.m.
Forvaltningen ska se 6ver vilka uppgifter som ska tas in i fortséttningen som grund
for tillsynens planering.

Forvaltningen kommer att utveckla ett gemensamt tillsynsregister for att forbéttra
overblicken for bade planering och uppfoljning av tillsynsarbetet.
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Némnden bor arligen begéra en aterrapportering av resultaten som kommer
fram i tillsynen.

Forvaltningen delar stadsrevisionens uppfattning att forvaltningen bor redovisa
genomford tillsyn av enskild verksamhet en géng per ér.

Tillsynsrapporterna bor goras tillgidngliga for allménheten.

Forvaltningens tillsynsrapporter, brevvéxling med allménhet och huvudmén,
beslut géllande tillsynsatgérder m.m. dr offentlig handling. Forvaltningens arbete
ar darmed tillgingligt for allmanheten.

Forvaltningen anser inte att tillsynsrapporter och eventuellt foreldggande ska goras
tillgingliga pa stadens hemsida. En kritisk tillsynsrapport &r inte ett avslutat,
sjdlvstandigt drende utan en del 1 en storre tillsynsutredning. Tillsynsutredningen
avslutas nér forvaltningen kan konstatera att huvudmannen atgérdat de brister som
var grunden for tillsynsédrendet.

Enskilda kan ha intresse av att folja ett pagdende drende och det &r idag enkelt att
fa tillgang till det material som man &r intresserad av. En fardigstélld

tillsynsrapport diariefors och dr ddrmed offentlig handling.

Nar ndmnden drar tillbaka tillstind kommer detta ldggas ut pa Jamforservice

Forvaltningen rekommenderas att forstirka den interna kontrollen genom
ytterligare stickprovsvisa aktiviteter av betalningsunderlagen. Systematiska
kontrollaktiviteter bor ocksa gemomforas for att kontrollera att barnantalet 1
verksamheten dverensstimmer med registrerat barnantal.

Forvaltningen kommer att beakta stadsrevisionens forslag i den fortsatta
utvecklingen av rutinerna for utbetalning av bidrag.
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Konsultens iakttagelser avseende avgiftsfri forskola och fri skolskjuts bor
ndmnden utreda ndrmare ur bl.a. ett likstéllighetsperspektiv. Vidare bor
forvaltningen f6lja upp konsultens iakttagelser som for stort antal inskrivna
barn i familjedaghem och de allvarligaste fallen av brister i ekonomin som
framkommit vid konsultens stickprovskontroll.

Enskild forskola ska folja de bestimmelser som géller maxtaxan. Bestimmelserna
ger mojlighet for enskilda huvudman att ta ut lagre eller ingen fordldraavgift.

Forvaltningen kommer att folja upp de tre andra iakttagelserna.

Férvaltningens férslag

Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som yttrande dver revisionens rapport nr 6, dnr 420-29/2011,
géllande namndens tillsyn och kontroll av enskilt drivna forskolor.

Bilaga
Stadsrevisionens rapport av uppfoljning av utbildningsndmndens tillsyn och
kontroll av enskilt drivna forskolor

Yttrande &ver rapport frén stadsrevisionen

SID 7 (7)



