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3. Schabloner och kostnadsutveckling 2007-2011
4. Omvarldsbevakning 1, 2011 — till utbildningsnamnden.

1. Kommunfullméktiges inriktningsmal

Nedan anges i punktform strategiska satsningar for att nimnden under
tredrsperioden ska bidra till kommunfullmiktiges inriktningsmal.

1.1 Stockholm ska vara attraktiv, trygg, tillgéinglig och

vaxande stad fér boende, foretagande och besok
- Ny genomgang av forvaltningens verksamhet, utifran konkurrensperspektiv

1.2 Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och férbattras

- Fortsatt implementering av ny skollag, skolférordningar och laroplaner

- Renodla roller och uppgifter kopplade till utbildningsverksamhet, oavsett
huvudman

- Utveckla organisation, styrning och kvalitetsarbete i stadens kommunala
skolor

- Forstirka ledningen pa strategisk och operativ niva

1.3 Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva
Fortsatt effektivisering avseende lokaler och administration frigdr resurser till

formén for den pedagogiska verksamheten

2. Namndens verksamhetsomrade

Stadens mél i fullméktiges budget och utbildningsndmndens mal ligger som grund
for utbildningsforvaltningens underlag for budget 2012 med inriktning f6r 2013
och 2014. Staden ska erbjuda alla medborgare en utbildning av hog kvalitet som
leder till vidare studier och arbete. Utbildningsnivan i staden ska hojas.

Lika villkor oavsett huvudman ska rada for utbildningsverksamheten. Under
perioden fortsdtter forvaltningens arbete med att renodla roller och uppgifter
kopplade till utbildningsverksamheten oavsett huvudman dér resursférdelning,
uppfoljning och erbjudanden om stddinsatser och verktyg for skolutveckling ar
ingdende delar. Informationen till och dialogen med de fristdende forskolorna och
skolorna och deras huvudmaén ska dka.

Utbildningsforvaltningen kommer att bidra till att bygga stadens varumérke inifran
genom att aktivt, tillgdngligt och trovirdigt agera i vardagen och att ge kvalitet
och trygghet i den service som erbjuds.
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Forvaltningen ska utveckla styrningen och kvalitetsarbetet i stadens kommunala
skolor med syftet att bidra till att utveckla en skola i vérldsklass. Ledningen pa den
strategiska och den operativa nivan ska forstirkas och utvecklas. Utvecklingen av
dialogerna mellan olika nivder i styrsystemet fortsétter under perioden. Reformer,
forbattringsarbete och utvecklingsinsatser ska leda till att resultaten forbattras.
Fortsatt effektivisering avseende lokaler och administration ska leda till att
resurser frigors till formén for den pedagogiska verksamheten.

Rektor har en nyckelroll i arbetet for 6kad maluppfyllelse. Forvaltningen fortsétter
arbetet med att mojliggdra for rektor att leda och utveckla den pedagogiska
verksamheten. Rektor ska avlastas administrativa uppgifter for att kunna fokusera
pa att leda och stodja larare sé att de tillsammans kan utveckla undervisning och
arbetsorganisation. Lararen dr den enskilt viktigaste faktorn for elevers ldrande.

Foljande strategier for 6kad kvalitet och hdgre maluppfyllelse inom grundskolan,
obligatoriska sirskolan, gymnasieskolan och gymnasiesérskolan ska vara
utgangspunkten for forvaltningens arbete under planeringsperioden:

- Organisera skolor 1 barkraftiga enheter med en ledningsorganisation som
mojliggdr en néra ledning av den pedagogiska verksamheten och med en
effektiv administrativ stodfunktion.

- Tydliga uppdrag till skolans chefer att utveckla arbetsorganisation och
undervisning utifran forskning och beprovad erfarenhet.

- Uppfoljning och dialoger utifran olika underlag som t.ex. statistik, rapporter,
resultatsammanstillningar och verktyg for vilskotthet.

- Tillhandahélla resurser och strategiskt stod, bdde generella insatser i
implementeringen av reformer och riktade insatser utifran behovsanalys.

Rektor ska se sig som den viktigaste faktorn i arbetet med att forbéattra
maluppfyllelsen och utveckla kvaliteten. Skolan ska tillsammans med andra
aktorer utveckla verksamheten med sikte pé framtiden och uppfattas som den
bista skolan av elever och vardnadshavare. Vardagen ska préglas av tillit, hoga
forvintningar och tillsammansarbete. Alla anstéllda ska vara ambassadorer for
verksamheten och staden.

Overgripande verksamhet -
Tillhandahéallandeperspektiv

Demografiska féréndringar, barn- och elevantalsprognoser
Nedan anges prognos for genomsnittligt antal barn och elever for aren 2012-2014.
Se ocksa bilaga 2 for kommentarer till prognoserna.

Forskola KF 2011 VP 2011 2012 2013 2014

Stockholmsbarn i enskild regi 16 939 17920 | 18720 | 19230 | 19540
Stockholmsbarn i annan kommun 68 80 110 120 120
Totalt forskola 17 007 18000 18830 | 19350| 19660
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Skolbarnsomsorg KF 2011 VP 2011 2012 2013 2014

Stockholmsbarn i Stockholms skolor 24 167 25700 | 27900, 29000 | 29900
Stockholmsbarn i annan kommun 198 200 200 200 200
Stockholmsbarn i enskild verksamhet 5783 6 290 6 350 6 400 6 450
Totalt Stockholmsbarn i skolbarnsomsorg 30 148 32190 | 34450 | 35600 | 36550
Barn fran andra kommuner i Stockholms skolbarnsomsorg 220 220 220 220
Grundskola KF 2011 VP 2011 2012 2013 2014

Stockholmselever i Stockholms skolor 58 136 59000 | 60800, 63100 | 65000
Stockholmselever i annan kommun 1308 1100 1050 1000 1000
Stockholmselever i fristaende skolor 14 262 15400, 16050 | 16800 | 17500
Stockholmselever i spec skolor 220 300 350 400 400
Stockholmselever i internationella skolor 729 700 780 780 780
Totalt Stockholmselever i grundskola 74 655 76500 | 79030 82080, 84680
Elever fran andra kommuner i Stockholms grundskolor 1870 1800 1750 1700
Grundsiérskola KF 2011 VP 2011 2012 2013 2014

Stockholmselever i Stockholms skolor 755 675 730 730 730
Stockholmselever i annan kommun 34 40 40 40 40
Stockholmselever i fristdende skolor 151 155 155 155 155
Totalt Stockholmselever i grundsérskola 940 870 925 925 925
Elever fran andra kommuner i Stockholms grundsarskolor 30 30 30 30
Gymnasieskola KF 2011 VP 2011 2012 2013 2014

Stockholmselever i Stockholms skolor 13 900 14 000 13515 13 064 12 761
Stockholmselever i annan kommun 2700 2700 2700 2 600 2 550
Stockholmselever i fristdende skolor 9 850 10300, 10400, 10450 | 10450
Totalt Stockholmselever i gymnasieskola 26 450 27000 26615 | 26114 | 25761
Elever fran andra kommuner i Stockholms gymnasieskolor 4 005 4209 4294 4 257
Gymnasiesarskola KF 2011 VP 2011 2012 2013 2014

Stockholmselever i Stockholms skolor 237 230 225 220 215
Stockholmselever i annan kommun 61 70 70 65 65
Stockholmselever i fristdende skolor 97 120 115 115 110
Totalt Stockholmselever i gymnasiesérskola 395 420 410 400 390
Elever fran andra kommuner i Stockholms gymnasiesarskolor 115 120 115 110

Utveckling av tillhandahéllandeuppdraget

I den nya skollagen betonas att skyldigheterna och villkoren for forskolor och
skolor med offentlig och med enskild huvudman ska vara gemensamma i s stor
utstrackning som mojligt for kvalitet, likvardighet och réttsdkerhet. Forvaltningens
uppdrag &r i enlighet med lagstiftningen att erbjuda alla barn och elever i stadens
forskolor och skolor en utbildning av god kvalitet samt bidra till medborgarnas
valfrihet och sékerstilla att det rader lika villkor mellan forskolor, skolor och
utbildningar, oavsett huvudman, det sa kallade tillhandahallandeuppdraget.
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Forvaltningen kommer under trearsperioden att arbeta for att utveckla och
forstdarka tillhandahallandeperspektivet. De fristdende forskolorna och skolorna
ska fa okat utrymme i forvaltningens organisation och verksamhet. Rutiner och
former for samverkan med de fristdende verksamheterna och deras huvudmin ska
systematiseras och utvecklas.

Ett branschrad riktat mot forskolan bestdende av sé vil fristdende som kommunala
anordnare kommer att finnas som ett forum for att finga upp gemensamma fragor
for diskussion och utveckling av forskolans verksamhet.

Utbyggnaden av e-tjanster for kommunikation med de fristdende verksamheterna
ska fortsdtta. Forvaltningen kommer att utveckla tillsynen i de fristaende
forskolorna och insynen i de fristdende skolorna.

For att kunna erbjuda medborgarna en neutral och likvérdig information om olika
forskolor, skolor och utbildningar, oavsett huvudman, forutsétts alla férskolor och
skolor delta 1 uppf6ljnings- och utvérderingsinsatser som staden genomfor och
som sedan publiceras pa informationstjdnsten Jamfor service. Forvaltningen
kommer att fortsdtta arbetet med att utveckla samordningen av kvalitetssdkrade
data fran forskolor och skolor till Statistiska Centralbyrdn med inriktningen att
samordningen dven ska omfatta de fristdende forskolorna och skolorna.

Under perioden kommer forvaltningen att prova mdjligheten att genom
overenskommelser mellan forvaltningen och fristdende skolor faststélla skolornas
deltagande i forvaltningens resultatuppfoljningar och utvirderingar pa samma och
likvardiga villkor som de kommunala skolorna. I 6verenskommelserna ska dven
formerna for stadens insyn i de fristdende skolorna samt erbjudande om
deltagande i forvaltningens utbud av utvecklingsinsatser, kompetensutveckling
m.m. och forvaltningens service i 6vrigt definieras. Transparensen behdver okas.

Kvalitetsarbete - Kvalitetssystem

Under den kommande tredrsperioden ska staden utveckla och forfina sitt
kvalitetssystem 1 enlighet med lagar och forordningar och samtidigt se till att
processerna struktureras sa att verlappande arbete undviks och att mal- och
resultatstyrningen blir sammanlidnkad i ett kronologiskt och logiskt forlopp.

Det ”Arshjul” som tidigare varit utgngspunkt for kvalitetsarbetet i de kommunala
verksamheterna ska omarbetas i enlighet med forédndrade krav vad giller forskola
och skola och forvaltningens 6nskan om att tidigare kunna sétta in mer riktade
atgirder for en bittre maluppfyllelse i skolan. Arshjulet ska skapas p4 ett sidant
sdtt att de olika ansvarsuppgifter som ligger pé olika nivéer 16per i ett kronologiskt
och vilstrukturerat forlopp dar dokument och processer bygger pd varandra. Det
ger en tydligare koppling mellan dokument som kvalitetsredovisningar,
arbetsplaner, verksamhetsplaner, verksamhetsberéttelser, trearsplaner etc. med
dialoger och resultatuppfoljningar. Arshjulet bér synliggéra allas delaktighet och
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ansvartagande i, och f0Or, ett vl strukturerat arbete. I detta arbete ingér for skolans
del att utveckla arbetet med resultatanalyser till tertialrapport 2, kvalitetsdialoger,
olika former av gemensamma och skolformsspecifika seminarier etc. Syftet &r att
kunna genomfora bittre och snabbare verksamhetsanalyser, tidigare sétta in
adekvata atgirder och att det systematiska kvalitetsarbetet blir dokumenterat och
kan redovisas i nimndens och stadens arsredovisning.

Det fortsatta utvecklingsarbetet med LIS-databasen inriktas pa att databasen ska
innehélla merparten av den information som behovs f6r uppféljning och utvarder-
ing av resultat pa bade lokal och central niva. Man ska kunna f6lja sin skolas
resultat pd kon, klass-, grupp-, &mnes- och lararniva. Underlag for resultatuppfol;-
ning ska vara enkla att ta fram och vara visualiseringsbara. LIS-databasen ska bli
det naturliga underlaget for att utveckla resultatuppf6ljning och kvalitetsdialoger
inte bara inom skolan utan d4ven mellan skola och egenregiavdelningar.

I samband med utvecklingen av LIS anvéndarvinlighet ska dven ILS-webbens
funktion for att stiarka bade det lokala och centrala kvalitetsarbetet granskas. Det
kan rora indikatorers innehéall, omfattning och deras anpassning till nya mal och att
anpassa rapportfunktionen och dess innehéll till nya lagar och foérordningar. For
skolan ska nya nyckeltal tas fram for exempelvis elevhilsa, till Sverige sent
anlénda elever etc. Vartefter LIS utvecklas till en alltmer heltdckande databas bor
en bittre koppling mellan ILS och LIS utvecklas sé att exempelvis
indikatorresultat exporteras med automatik.

Gemensamma system for kvalitetsarbete i forskola ska utvecklas i samverkan
mellan utbildningsndmnden och stadsdelsndmnder.

Skolinspektionen kommer att genomfora sin regelbundna inspektion av Stockholm
2011-2013.

Férskola

En samordningsfunktion har bildats pé utbildningsforvaltningen utifrén kommun-
fullméktiges beslut. Utbildningsndmnden har ansvar for att i ndra samverkan med
stadsdelsndmnderna hantera frdgor som dr gemensamma for stadens forskolor, att
hantera fragor som dr gemensamma for forskolor oavsett anordnare, att
tillsammans med kommunstyrelsen ansvara for 4renden om riktlinjer, principer,
policydokument och uppfoljning av forskoleverksamheten samt att systemforvalta
kosystem med mera inom forskolan.

Kompetensutveckling och karridrvigar inom forskola
Utbildningsforvaltningen kommer tillsammans med stadsdelsforvaltningarna att
fortsitta arbetet med att erbjuda kompetensinsatser som bildar karridrvigar inom
forskolan. Personer utan pedagogisk grundutbildning utbildas till barnskdtare.
Barnskdtare fordjupar sin kompetens eller utbildas till forskolldrare och
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forskolldrare far mojlighet att 1dsa magisterutbildning med syftet att stirka den
forskningsbaserade kunskapen och driva utvecklingsarbete i forskolan.

Ett arbete kommer ocksa att starta med att fordjupa verksamheternas kompetens
vad géller mer kunskapsstarkande arbete inom sprak, matematik, naturvetenskap
och teknik.

En satsning pa PIM (Praktisk I'T- och mediekunskap) har paborjats och kommer
under planperioden att omfatta samtliga pedagoger.

Det pabodrjade implementeringsarbete med ny skollag och ny ldroplan kommer att
fortsétta under perioden.

Ledarforsorjning/Kompetensforsorjning chefer/Personalforsorjning
Personalforsorjning dr en strategisk fraga for forskolan, bdde nir det géller
rekryteringen av forskolechefer och forskolldrare. Stadens satsning pé
rekryteringsutbildning for blivande chefer kommer att fordjupas och
kompetensinsatser utvecklas for att omfatta d&ven de som i dag dr chefer. En
samverkan med de insatser som dr riktade till skolans ledare bor utvecklas.

Lérarlegitimation och krav pa behorighet for forskolldrare kommer att innebira
Okade krav pé fler forskolldrare 1 verksamheten. For att kunna moéta kommande
behov av forskolldrare behovs ett gemensamt arbete for att utveckla nya former
for utbildning av barnskoétare till forskollérare.

Utveckla forskolornas arbete med IKT

Arbetet med IKT (Informations- och kommunikationsteknologi) ska ses i ett brett
perspektiv och med flera syften. Ett av syftena dr att forbattra dokumentationen av
barns ldrande och utveckling och d& som en del 1 det systematiska kvalitetsarbetet.
Det kan ocksa handla om att utveckla redskap och material for att arbeta med olika
kunskapsomraden. Ett tredje omrade ar forbattrad information och kommunikation
med fordldrar for att stdrka deras delaktighet och inflytande.

For att paborjade satsningar pa PIM och IKT ska i genomslag ar det viktigt att
inledningsvis kartldgga hur infrastrukturen for forskolornas tillgéng till datorer och
internetuppkopplingar ser ut. Detta arbete har paborjats, men behover fortsdtta
under perioden. En samplanering av IKT- och PIM-insatser ska ske mellan
ansvariga 1 stadsdelsforvaltningar och vid utbildningsférvaltningen.

Forsknings- och utvecklingsfragor

Verksamheten ska vila pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet. Samverkan
med universitet och hogskolor nér det géller forskning och utveckling kommer att
samordnas for forskola och skola.
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Regional samverkan

Samverkan inom lénet med sikte pa en gemensam gymnasieregion for 6kad
valfrihet fortsdtter. Under perioden utvecklas en gemensam elevdatabas for
effektivare erséttningshantering, webbaserade gemensamma jamforelsetal,
gemensamma elevenkéter och uppbyggandet av regionala programrad samt
utveckling av en vil fungerande webbportal for presentation av lanets
gymnasieskolor och jamforelse av deras kvalitet.

Stadens ansvar fér fristéende skolors slutbetyg

Staden fér i och med den nya skollagen ansvar for arkivering av slutbetyg som
avser elever vid fristdende skolor beldgna i staden. Slutbetygen ska ldmnas till
utbildningsforvaltningens arkiv vilket kommer att innebédra avsevérda kostnader
for bland annat arkiveringsutrymme och utdkade personella resurser, dels for
sjdlva omhéndertagandet, dels dd det &r stor efterfragan pd betygskopior. Betygen
kommer s& smaningom att levereras till Stadsarkivet mot en arlig kostnad som
Okar Over tid da betyg bevaras for all framtid. Detta behdver regleras i
resursfordelningen till fristdende skolor.

Egen regi

Skolreformer

Det paborjade implementeringsarbetet med en ny skollag och nya samlade
laroplaner for samtliga skolformer inom grundskolan fortsétter. Processen runt
elevers ldarande, utveckling av undervisningens innehdll och beddmningen av
elevers ldrande/kunnande kommer under hela implementeringsprocessen att vara i
fokus. Arbetet med de nya styrdokumenten kommer att kopplas till ovriga
utvecklingssatsningar. Sarskilt viktigt dr att arbetet med beddmning och betyg
integreras 1 reformarbetet. Under perioden méste sérskilda satsningar riktas till
larare som inte tidigare satt betyg.

Den nya gymnasieskolan infors ldsaret 2011/2012 och implementeringsarbetet
pagar till och med ldséaret 2013/2014 da de forsta eleverna gér ut. Viktiga
utvecklingsomréden dr likvirdig beddmning och betygssattning utifran nya
amnesplaner och ny betygsskala, lokala programréd, arbetsplatsforlagt ldrande och
larlingsutbildning, introduktionsprogrammen och elever i behov av sirskilt stod.

En ny gymnasiesérskola infors sannolikt 1dsaret 2013/2014. Implementeringen
startar ndr beslut finns. Sannolikt innebér reformen att gymnasiesirskolan i manga
avseenden kommer att ligga nidra Gy 2011 och préglas av ett starkt inkluderings-
perspektiv. Fler nationella program med nationella inriktningar och ett trénings-
program for elever som inte kan folja nationella program, examensdokument,
skérpta regler avseende vilka som far gd gymnasiesérskolan, 6kade mdjligheter att
lasa kurser inom eller bli mottagen i gymnasieskolan ér foreslagna foréndringar.
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Studie- och yrkesvigledning

Elever i alla skolformer utom forskolan, ska enligt den nya skollagen ha tillgang
till personal med en kompetens avseende studie- och yrkesvigledning sa att deras
behov av vigledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet
tillgodoses. En vil fungerande studie- och yrkesvigledning ér en nodvéndig
forutséttning for en reell valfrihet byggd pa vil underbyggda beslut. En bra
overging frén grundskolan/obligatoriska sédrskolan till gymnasieskolan/gymnasie-
sarskolan bidrar till farre felval vilket besparar eleverna olédgenheter och minskar
kostnaderna. Under perioden ska olika insatser genomforas vilka dels sdkrar
elevernas tillgdng till studie- och yrkesvigledning dels leder till en 6kad kvalitet.

Sent anlanda elever

Skolverkets definition av sent anldnda elever dr de elever som nér de kommer till
Sverige paborjar nagot av grundskolans fyra sista ar, eller som borjar direkt i
gymnasieskolan. Nyanlénda elever ar de elever som nyligen anldnt och paborjar
ndgot av grundskolans tidigare ar.

Skolresultaten for sent anldnda elever 1 Stockholms stad, liksom 1 dvriga landet,
indikerar att arbetet behdver uppmérksammas och utvecklas. En kartldggning av
vilken undervisning eleverna far, hur den organiseras, vilka arbetssdtt som
tilldimpas och vilka resultat som uppnds behdver genomforas som grund for ett
utvecklingsarbete.

Med malet att fler sent anldnda elever ska uppné behorighet till gymnasieskolan
och ha mojlighet att fullfdlja sina gymnasiestudier kommer forvaltningen att ta
fram strategier for att mottagandet av sent anlénda elever — framst i grundskolans
senare ar - forbéttras och utvecklas. Det kan t.ex. handla om att ndrmare utvérdera
de forsok som gors med dmnesundervisning pé elevernas modersmaél och for
elever med en bristfillig skolbakgrund ldsinldrning pa modersmalet som grund for
att lara sig ldsa pa svenska. Det kan ocksa handla om att utvérdera insatser som i
storre utstrackning ska involvera fordldrarna i elevernas skolgang. I arbetet med
att ta fram strategier ska inte minst samverkan med andra forvaltningar och aktorer
provas och stirkas. Ambitionen dr att sent anlédnda elever pa ett tidigt stadium inte
bara ska fi en god och kvalitativ skolgéng, utan dven fa mojlighet att ta del av vad
sambhdllet i 6vrigt erbjuder for mojligheter.

Okade maijligheter till 6verklagande

Genom den nya skollagen infors utokade mojligheter att fa beslut enligt skollag-
stiftningen provade genom Gverklagande. Syftet &r att erbjuda enskilda rétt till en
fullsténdig dverprovning, dven avseende skélighets- och lagesbeddmning som har
gjorts av kommunen. Manga typer av beslut kommer dven 1 framtiden att endast
kunna bli foremal {or laglighetsprovning enligt kommunallagen, t.ex. beslut om
plats i forskola och fritidshem. Exempel pa beslut som enligt den nya skollagen
kan overklagas hos allmin forvaltningsdomstol &r rétt till skolskjuts for elever i
grundskolan, grundsérskolan eller gymnasiesédrskolan. Beslut om atgérdsprogram

Box 22049, 10422 Stockholm. Besdksadress Hantverkargatan 2F
Telefon 08-508 33000
registrator.utbildning@stockholm.se www.stockholm.se



SID 10 (18)

som fattas av rektor, eller av den som rektorn med stod av lagen har dverlatit sin
beslutanderitt till, ska kunna dverklagas till Skolvdsendets dverklagandendmnd.
Néamnden ska vid sin provning antingen faststilla eller upphiva beslutet.

Mojligheten for fristdende forskolor och skolor att 6verklaga beslut om resurs-
fordelning okar ocksa. Dessa provas av Forvaltningsritten.

De nya bestimmelserna kan komma att medfora 6kade behov av tillging till
juridisk kompetens, kompetensutveckling i skoljuridik savél inom forvaltningen
som inom skolorna samt dven en utdkad administration.

En ny dansarutbildning

Riksdagen har beslutat att inrdtta en ny dansarutbildning bestadende av forbered-
ande dansarutbildning (grundskolans arskurs 4-9) och yrkesdansarutbildning
(arskurs 1-3 pa gymnasiet). Yrkesdansarutbildningen ska erbjuda eleverna utbild-
ning i savél klassisk balett som modern dans. Utbildningarna &r riksrekryterande
och styrs av den nyligen utfiardade forordningen om dansarutbildning. Ett besluts-
organ inom Skolverket - Radet for dansarutbildning - ska ansvara for antagnings-
och urvalsprocess till utbildningen och bidra till uppfoljning och utveckling av
kvaliteten i utbildningen.

Stockholms stad har fétt forfragan om att driva dessa utbildningar. Ett avtal som
géller till 2016 kommer att tecknas med staten. Utbildningarna samlas till en egen
skolenhet med namnet Kungliga Svenska Balettskolan beldgen 1 Miinchenbrygg-
eriet. Verksamheten ska mota de krav som stélls 1 forordningen, vilket innebér att
nya organisations- och arbetsformer ska tas fram. I avtalet ingar att driva ett
elevhem. Detta boende kommer att inga i ett studerandeboende for elever inom
riksrekryterande utbildningar (dans, idrott och riksgymnasiet for rorelsehindrade).

Jamstélldhet och méangfald

Ett jimstalldhets- och méngfaldsperspektiv ska genomsyra forvaltningens verk-
samheter sa att jamstélldhetsperspektivet inforlivas 1 allt beslutsfattande, pé alla
nivaer och i alla processer. Arbetet for jamstilldhet och mangfald ska kopplas till
styr- och uppfoljningssystemen, som utvecklas for att bli jimstilldhetsintegrerade.

Arbetet med kompetensbaserad rekrytering fortsétter for att 6ka forutsdttningarna
att uppfylla stadens dtagande enligt CEMR-deklarationen sd att arbetsstyrkan pa
alla nivaer inom organisationen pa sikt speglar den sociala, ekonomiska och
kulturella méngfalden bland kommunens/regionens invdnare. CEMR ir de
europeiska kommun- och regionforbundens samarbetsorganisation.

Skolors arbetsorganisation

For att lyckas med sitt uppdrag, 6kad maluppfyllelse och bittre resultat, maste
varje enskild skola organisera sitt arbete utifran elevens ldrande och pa sa sétt
skapa en skola i virldsklass dir alla elever presterar utifran toppen av sin formaga.
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Liararna maste stindigt soka nya végar att finna l6sningar i sin gemensamma
beprovade erfarenhet och i det som forskningen visar gor skillnad. Varje skola
behover utvecklas till en larande organisation dér det ar naturligt att 14ra av
varandra, att stdndigt 14ra nytt, lara om och ddrmed véga 6ka variationerna i hur
larare nyttjar sin arbetstid.

Forvaltningens arbete under perioden kommer dérfor att fokusera pa att:

- kartlidgga skolornas arbete med arbetsorganisation och ldrares arbetstid for att
erhalla en nuldgesbild for savil varje enskild skola som for hela forvaltningen

- utarbeta redskap och metoder for rektorerna att anvindas vid planering av
arbetsorganisationen infor kommande ldsar sé att denna stddjer elevernas
larprocesser

- utarbeta metoder for att drligen kunna méta skolors fordndrade
arbetsorganisation i forhéllande till maluppfyllelsen

- utveckla inspirations- och stodredskap for skolorna utifran behovsanalys.

Kollektivavtalet HOK -10 (huvuddverenskommelse om arbetstider) ér ett av de
redskap som finns for att nd hogre méluppfyllelse och béttre resultat. Det dr savél
forvaltningens som ldrarfackens ansvar, tillsammans och var for sig, att informera,
implementera och stodja skolornas 1 deras arbete med att omsitta avtalet 1 praktisk
handling. Arbetet i partsgruppen kring HOK -10 behdver utvecklas sé att gruppens
arbete bidrar till utveckling av arbetsorganisationen pé alla skolor.

Lonebildning

Utbildningsforvaltningen fortsétter arbetet med att forbéttra, forenkla och utveckla
processerna kring 16nedversynen och att driva l1onesédttande samtal som lonedver-
synsmodell. I I16nedversynen ska den anstélldes 16n provas i1 forhdllande till
svarighetsgrad och prestation. Som hjalpmedel anvinds lonekriterier. P4 skolorna
fortsitter arbetet med att lokalt anpassa de lonekriterier som dverenskommits
mellan parterna pd forvaltningsniva.

Ett utvecklingsomrdde ar att soka koppla skolornas resultat till 1l6nedversynen.
Ambitionen dr att verka for att det blir en tydligare koppling mellan goda resultat
och en god 16neutveckling.

Halsa/Sjukfréanvaro

Utbildningsforvaltningens langsiktiga mal &r att sénka kostnaderna for
sjukfranvaron till hilften, jamfort med nuvarande niva. For att nd malet 4r denna
del av det systematiska arbetsmiljoarbetet inriktat i huvudsak inom tre prioriterade
omraden; minimera antalet 1angtidssjukskrivna, vidta riktade insatser for
arbetsplatser med hog korttidssjukfranvaro samt genomfora hélsofrdmjande
atgarder i syfte att forebygga sjukdom. Arbetet bedrivs i1 forsta hand lokalt med
stod fran personalavdelning, foretagshilsovard och externa resurser.
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Ett pilotprojektet for sjuk- och friskanmélan och anmélan vid vérd av sjukt barn
omfattar ca 5 000 medarbetare och pagér till och med mars 2012. Utvérdering av
projektet sker kontinuerligt. I samband med verksamhetsplan for 2012 ska beslut
tas om projektet ska fortsétta enligt plan alternativt avslutas april 2012.

Som ett led 1 arbetet med att minska risken for ohélsa ska system utvecklas och
rutiner for jimstalldhetsintegrerad analys och uppf6ljning av t.ex. sjukfranvaro
och medarbetarenkét genomfoéras under perioden.

Ledarskap/ledarférsérjning

Forvaltningen fortsatter arbetet med att utveckla ledarskapet, genom tydliga
forvantningar och en aktiv chefsuppf6ljning. En sérskild satsning pa uppfoljning
av grundskolans bitrddande rektorers ledarskap kommer att fortsitta under
perioden. Arbetet med skriftliga, kvitterade chefsuppdrag fortsitter.

Chefsutvecklingen fortsétter att vara ett prioriterat omrade med fokus pa framfor
allt basutbildningar om regelverk och system samt ledarskapsutbildningar med
inriktning pa “on-the-job-training” respektive det kommunikativa ledarskapet.

Rekryteringen av ledare forstéirks s att alla chefer omfattas av forvaltningens
modell for chefsrekrytering. En sérskild satsning pa internrekrytering av fraimst
yngre skolledare paborjas. Chefsprogrammet kommer att ha ett 6kat ansvar vid
rekrytering av bitrddande rektorer inom grundskolan och administrativa chefer
inom gymnasieskolan.

Medarbetarskap, coachning, kompetensredovisning

Under perioden ska ett flertal reformer forankras och verkstillas, som syftar till att
hoja forskolldrares och larares kompetens och yrkesstatus. Under 2011 infors
lararlegitimation med krav pd behdrighet i undervisningsédmne. Ett introduktionsar
for nyexaminerade infors dér forskolldraren och lararen ska fa stod av mentor och
bedomas av forskolechef/rektor. I samband med lirarlegitimation infors ocksa
mojligheten for forskolldrare och ldrare, som har minst licentiatexamen och fyra
ars vél vitsordad tjanstgoring, att ansdka om titeln lektor.

Reformerna medfor stora behov av informations- och kompetensutvecklings-
insatser bade for ldrare som undervisar i &mnen de inte dr behdriga i och for larare
som inte har fullstiindig examen. Aven andra insatser behdver genomforas for att
skapa mdjligheter for larare att utveckla sin undervisning sa att fler elever kan
utnyttja sin fulla potential och né kunskapsmalen i alla &mnen. Insatser behovs pé
olika nivaer och rikta sig till larare med olika behov; till dem som behdver formell
kompetens bdde for lararlegitimation och for forskarstudier samt till dem som
behover utveckla sin undervisning pé en basniva och de som behover fa storre
utmaningar.
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Genom att tillvarata skickliga larare pa olika former av utvecklingsldraruppdrag
kan handledning/coachning och nitverk byggas upp dér larare utifrén sina behov,
enskilt och 1 grupp, utvecklar bade sin didaktiska och allmdnpedagogiska kompe-
tens. De paborjade satsningarna med att i samverkan med lirosdten bygga upp
olika former av praxisnidra FoU-arbeten dir forskolldrare och larare tillsammans
beforskar och utvecklar gemensamma strategier for sin undervisning fortsétter.

Forvaltningen arbetar med att bygga upp ett datasystem for kompetensredovisning
dér inrapportering av medarbetarnas utbildning, legitimation och 6vrig kompetens
kan goras. Pa detta sétt kan forvaltningen fa en samlad bild av den befintliga
kompetensen men ocksa en bild av ett eventuellt kompetensgap. For de ldrare som
har ldrarbehorighet, men dér det fattas podng 1 vissa dmnen eller de undervisar 1 ett
dmne de inte dr behoriga 1, kan Lararlyftet2 anvidndas for kompetensutveckling.
Kompetensdatabassystemet kommer ocksa att kunna anvéndas av varje skola for
att kunna ta fram sin personals kompetens, vilket kommer att ge rektor en battre
overblick infor skolans personalplanering.

Personalférsérjning
Denna tabell visar hur manga tillsvidareanstéllda, inom ndgra befattningsgrupper,
som dr 2011 dr 60 ar och dver.

Totalt tv-

Befattningsgrupp |60 ar |61 ar |62 ar |63 ar |64 ar | 65ar | 66 ar | 67-ar | Summa | anst %

Ovriga chefer 3 8 6 7 3 4 0 2 33 38 | 86,8%
Rektor 13 6 10 7 6 4 0 3 49 144 | 34,0%
Rektor bitr 17 16 16 9 7 8 5 1 79 275 | 28,7%
Larare gr 93| 108| 100 78 83 47 33 13 555 3234 |17,2%
Larare gy 32 35 47 51 51 36 21 17 290 1144 | 25,3%
Larare modersmal 18 13 19 15 17 13 8 10 113 288 | 39,2%
Larare specped 24 24 30 38 18 19 5 6 164 411 |39,9%
Larare sarsk 6 6 4 5 6 4 1 1 33 86 | 38,4%
Larare évn dmn 25 30 26 28 22 19 9 5 164 1069 | 15,3%
Larare 6vr 3 5 2 2 1 1 0 0 14 125 [ 11,2%
Specialpedagog 10 5 9 9 3 7 2 0 45 162 | 27,8%

3. Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift

En elevantalsdkning inom grundskola och skolbarnsomsorg kommer att innebéra
hogre kostnader men dven hogre tilldelning av schabloner. Elevantalet inom
gymnasieskolan kommer att minska under de kommande &ren, vilket kriver ett
effektivare resursutnyttjande, bland annat avseende administration och lokaler.
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Alla kommuner i Stockholms 14n har bildat ett samverkansomrade och skrivit ett
samverkansavtal om samtliga nationella program vid de kommunala gymnasie-
skolorna. Det innebér att alla elever kan soka pa lika villkor till alla utbildningar
inom samverkansomradet, med start 2011. Detta kan for Stockholms stads
gymnasieskolors del innebéra att det befarade elevtappet de ndrmaste aren delvis
kompenseras av elever fran andra kommuner.

I budgetpropositionen 2010 gjorde regeringen bedomningen att forslagen i Gy
2011 kommer att leda till kostnadseffektiviseringar for skolhuvudminnen vilket i
sin tur kan leda till minskade statsbidrag redan 2012.

I kommunfullméktiges plan for utbildningsndmnden ar 2012 ingér ett effektivi-
seringskrav pé 25,0 mnkr avseende grundskolelokaler. De extra medel som
ndmnden fétt under perioden 2009 — 2011 for utbildning av barnskdtare, forskol-
larare och fritidspedagoger tas bort.

Obligatoriska bilagor dterfinns i bilaga 1. I bilaga 3 framgér utvecklingen av
schabloner 2007-2011 och kostnader inom utbildningsverksamheten 2005-2009.

Kapitalkostnader och driftkonsekvenser

I driftbudgeten ingér kapitalkostnader pé befintliga ej avskrivna anldggningstill-
gingar och pd uppskattade framtida investeringar. En ligre rdnteniva dn tidigare
forvéntat i kombination med investeringar med lédngre avskrivningstid ger upphov
till att kapitalkostnaderna langsamt men successivt okar, for att &r 2018 uppga till
90 mnkr. Dérefter bedoms de ligga kvar pa ungefar samma niva.

3.2 Investeringar

Forvaltningens investeringsbehov om 90 mnkr forvéntas ligga kvar pd samma niva
daven de kommande aren. Satsningar kommer att goras pé digitala verktyg, miljon,
och pa kapacitetshdjande atgérder inom nuvarande lokalbestidnd. Integrering av
skolbarnomsorg och forskoleverksamhet 1 skollokalerna planeras, koksutrustning
och ventilationssystem ses dver, vissa paviljonger och andra externa lokaler
avvecklas. Alla dessa atgarder medfor att investeringsmedlen sannolikt kommer
att anvindas fullt ut.

4. Ovriga redovisningar

Effektiviseringar som séanker kostnader/héjer kvaliteten
Administrationen pa skolnivé ses 6ver i samband med foréndringar i forvalt-
ningens organisation.

Effekterna av det fria valet inom lénets gymnasieskolor ska foljas och program-
utbudet kontinuerligt anpassas till elevernas forstahandsval. Arbetet med
lokalanpassningar och lokalsamordning fortsétter med syfte att béttre anpassa
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organisationen till elevernas val och att fortdta lokalutnyttjandet och pa sa sétt
frigora resurser till undervisningen.

RISK, SBA-arbete och skadekonton

Fortsatt 6kad anvdndning av stadens incidentrapporteringssystem, RISK, innebéar
att incidenthantering ytterligare effektiviseras och standardiseras, att kinnedom
internt om allvarliga incidenter och trender 6kar liksom mojligheten att strategiskt
och savil kort- som langsiktigt arbeta riskférebyggande inom den egna
verksamheten. Resultatet blir att kostnaderna minskar och ett 6kat anvindande
bidrar i sluténdan till att skapa en trygg och séker skola.

Fortsatt aktivt SBA-arbete (systematiskt brandskyddsarbete) innebir att det fore-
byggande brandsédkerhetsarbetet ytterligare effektiviseras genom att alla skolor
foljer samma modell.

Att skapa skadekonto ir ett led i effektivisering av incidenter och kostnader
relaterade till den faktiska skadegdrelsen i1 skolan. Prioriterade skadekonton &r
brand, glaskross, klotter, vattenskador och dvrig skadegorelse.

Inforande av processorienterad informationsredovisning (PIR)

De av kommunfullmédktige dr 2007 beslutade arkivreglerna for Stockholms stad
medf0r att forvaltningarna ska ga dver till en processorienterad informationsredo-
visning. Arbetet, som ska vara genomfort vid 2013 ars utgéng, innebér bland annat
att de allménna handlingar som skapas inom forvaltningen pé ett tydligare sétt
knyts till forvaltningens uppdrag och verksamhet vilket gor det lattare att folja ett
drendes gang. Samordning sker med drendehanteringssystem och dvriga system.
Stadsarkivet upphandlar ett nytt dokument- och drendehanteringssystem som ska
ersitta Diabas. Det nya systemet ska inféras med borjan 2012 och kommer att
innebédra nya arbetssétt och rutiner.

Upphandling i konkurrens

En ny genomgang av forvaltningens verksamhet, utifran konkurrensperspektiv,
ska genomforas. Den nya skollagen medger for kommuner att avtala om att ldgga
ut elevhélsan pa entreprenad.

Kontaktcenter

Till forvaltningen kommer, mestadels via e-post och telefon, en hel del fragor fran
allménheten dér det inledningsvis &r oklart vad medborgaren sdker for information
eller ddr medborgaren inte hittar informationen pé stockholm.se. Ett fortsatt arbete
for att guida medborgarna ritt kommer att ske 1 samverkan med stadens Kontakt-
center. Syftet dr dels att stadens Kontaktcenter ska bli den naturliga ingdngen
ocksa avseende utbildningsforvaltningens olika fragor. Parallellt fortsétter arbetet
med att kvalitetssékra hanteringen av medborgarnas mer komplicerade frigestall-
ningar/synpunkter/klagomal etc.
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Informationstekniken stédjer och bidrar till
verksamhetsutvecklingen

Verksamhetssystem och e-tjinster

En webbaserad plattform for hela férvaltningens utbildningsverksamhet, som
omfattar savél administrativa som pedagogiska resurser, utvecklas till att bli den
naturliga arbetsytan for elever, pedagoger och annan skolpersonal. Den ligger till
grund for utvecklingen av nya e-tjinster. En successiv overforing av applikationer,
stodprocesser och administrativa verktyg kombineras med inforandet av nya
verktyg och samarbetsfunktioner. Mojlighet till ett 6kat deltagande frdn vardnads-
havare och andra intressenter ingar i arbetet. Forenklad informationsatkomst via
olika kanaler, tillgdnglighet for alla och betoning pa mobilitet och interaktion ar
ndgra grundelement. Utveckling av funktioner som underléttar for larares arbete
samt nya verktyg for att utveckla och anvénda digitala larresurser och annat
digitalt innehall &r prioriterade omraden. Fordjupade analyser av nagra nyckel-
omrdden, som t.ex. frinvarohantering och dokumentation, ligger till grund for
bade forandringar och nyanskaffning.

Detta innebér en fortsatt fordndring av nuvarande verksamhetssystem (Fronter,
Skolwebb, Bosko och Hanna) samt anskaffning av nya komponenter. I detta arbete
ar ett vl utvecklat samarbete med marknadens aktorer en framgéngsfaktor.

Arbetet med att identifiera interna och externa e-tjanster ges hogre prioritet.

Gemensam IT-plattform

En gemensam plattform minskar skillnaderna mellan olika skolors IT-standard
samtidigt som det kan innebaira att tillgangligheten till IT i skolarbetet dkar.
Viktiga fragestillningar att arbeta vidare med é&r tillgéngen till pedagogiska
program, inte minst en effektiv paketering och forvaltning av dessa applikationer.
Elever 1 behov av sdrskilt stod behover erbjudas en IT-milj6 dér deras specifika
krav tas om hand och att skolor med avancerad IT-utbildning som till exempel
programmering erbjuds adekvata utbildningsmdjligheter i den gemensamma
plattformen.

Systemforvaltning av I'T-stod inom forskolan

Utbildningsndmnden har systemansvar for Bosko, inklusive den del som avser
forskolan. Det géller dven de e-tjdnster som forvaltningssitts. Finansieringen av
dessa nya uppgifter bor regleras i kommande budget.

Vidareutveckling och utveckling pagar av olika e-tjanster inom forskolan, t.ex.
—  Oppen ansokan

— Min Barnomsorg

— Anordnarwebben

— Forskoleportalen.
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Dessa ér en del av de I'T-stdd vilka stodjer verksamheten forskola och ingér som
delsystem i ett storre forvaltningsobjekt med uppdrag att verka for att hela for-
skolans behov av IT-stdd tillgodoses. Denna utveckling, liksom dven vidareut-
veckling av nuvarande verksamhetssystem, Bosko, berdknas krdva en utokad
forvaltningsorganisation for att mdta verksamhetens krav. Likasd behovs en
oversyn av infrastrukturen for forskolornas tillgang till datorer och natuppkopp-
lingar. For att forbdttra och utveckla nya funktioner kravs sannolikt en dversyn av
det gemensamma regelverket for forskolan.

Bestillarstod

IT i ldrandet ska svara mot verksamhetens krav for en skola i vérldsklass. Ett
centralt stdd till verksamheten etableras for bestdllning frén tjédnstekataloger och
andra upphandlade tjénster inom IT-omradet. Till exempel inkdp av datorer, avrop
av applikationer och néttjédnster samt avtal rorande servicenivaer. Stodet till
skolledare sker dven i samband med stdrre fordndringar sésom nedldggning,
ombyggnad eller nyetablering samt till behoriga bestéllare vid inkdp av periferi-
utrustning, konsulttjanster, datakommunikation etc.

Informationssiikerhet

Fortsatt arbete krivs for att uppratthélla krav pd sekretess, ansvar, tillganglighet,
kvalitet och spérbarhet 1 systemen. Arbetet sker med krav pa ett forebyggande,
langsiktigt och kostnadseffektivt tillvigagangssatt. Fokus bor bland annat vara pé
datasikerhet avseende integritet och skydd av data och IT-system mot t.ex.
obehorig atkomst samt kommunikationssékerhet avseende sékerhet i samband
med Gverforing av data.

Termins- och mellanmélsavgifter i Bosko

Forvaltningen arbetar tillsammans med Tieto for att ta fram en 10sning for
debitering av fritidsklubbarnas avgifter i Bosko-systemet. Idag faststills
terminsavgiften av kommunfullméktige och varje skola tar fram sin egen
sjdlvkostnadsberikning for mellanmél. For att minimera administrationen foreslar
forvaltningen att en gemensam avgift arbetas fram. Enbart kostnaden for
debitering av mellanmalsavgifterna berdknas minska med 1,2 mnkr pé helar
genom att fakturera via Boskosystemet.

5. Lokalférsérjningsplan

Kommunstyrelsen och utbildningsndmnden har i budget 2011 fétt i uppdrag att
utarbeta en langsiktig plan for hur 6kningen av grundskoleelever i staden ska
motas. Med anledning av detta ska inte utbildningsnimnden redovisa ndgon
lokalforsorjningsplan i underlag for budget 2012.

Under de nidrmaste dren kommer antalet elever i Stockholms grundskolor att 6ka
markant. Prognosen, inklusive sérskola, for 2011 &r ca 61 500 elever varav ca
1 900 kommer fran annan kommun. Fram till ar 2014 6kar antalet till ca 67 500
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varav ca 1 750 kommer frdn annan kommun. I slutet av prognosperioden dr antalet
ca 77 000 varav ca 1 600 fran annan kommun. Det &r ca 15 500 fler elever pa 8 ér.
I dagsldget har staden en teknisk kapacitet 1 grundskolorna for ca 68 000 elever.
Den tekniska kapaciteten stimmer inte till alla delar 6verens med behoven.

Redan nu kan alltsa konstateras att de demografiska forandringarna kommer att
leda till omfattande behov av nya lokaler samtidigt som lokaler kommer att kunna
avvecklas.
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