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ANGAENDE REMISSEN OM NATIONELLA
MINORITETER OCH MINORITESSPRAK.
FORSLAG TILL ATGARDSPLAN FOR
STOCKHOLMS STAD

Detta giller remissvar pa “Nationella minoriteter och minoritessprak.
Forslag till atgédrdsplan for Stockholms stad™
Dnr: 337-385/2010

Remisstiden strdcker sig till den 14 april 2010, vilket vi ber er respektera.
Om det av négra skil inte dr mojligt for er att inkomma med svar inom utsatt
tid méste en kontakt tas med den for drendet ansvariga personen pa roteln.

Ansvarig handldggare/borgarradssekreterare p4 RVII dr Carolina Bringborn,
tfn 08-508 29 324.

Remissvar skickas till:

e RVIIi digital form (word/excel). Ange KS:s diarienummer som namn pa
drenderubrik. Ex: KS 314-331-2004

e KF/KS kansli i pappersform.

Adresserna ar foljande:

Rotelns e-post: RVII-remissvar (GroupWise) eller
RVII-remissvar@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med vénliga hélsningar
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Nationella minoriteter och minoritetssprak
Forslag till dtgirdsplan for Stockholms stad

Dnr 3.1-0976/2009

PROTOKOLL nr 2/2010

2010-02-11

Socialtjiinst- och arbetsmarknadsniimndens beslut

1. Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner forslaget till riktlinjer for

nationella minoriteter och minoritetssprék.

2. Socialtjinst- och arbetsmarknadsnédmnden Sveridmnar drendet till kommunstyrel-

sen.

3. Sccialtjanst- och arbetsmarknadsnamnden justerar paragrafen omedelbart.

Arendet

Den ] januari 2010 tvéider en ny lag (2009:724) om nationelia minoriteter och minori-
tetssprék i kraft, Den nya lagen medftr att Stockholms stad kommer aft ingé i for-
valtningsomridet for finska spraket, vilket innebér att enskilda har rdtt att anvéinda
finska i kontakterna med staden. Enskilda har dven riitt att anvénda samiska och me-
snkieli (tornedalsfinska), under forutsiitning att drendet kan handlaggas av personal
som behirskar spriket. Lagen innehéller ocksd mer specificerade bestémmelser om

vissa skyldigheter inom forskoleverksamhet och dldreomsorg,

Foreliggande forslag till riktlinjer fokuserar pa de skyldigheter staden har som del i
forvaltningsomradet for finska, Varje ndmnd ansvarar fir att organisera sin verksam-
het pa ett sadant sitt att det finus beredskap och rutiner for att bemdta tnskemdl frén

enskilda att anvinda finska spraket.

Férvaltningen hade redovisat drendet i ett {jinsteutiatande daterat 19 januari 2010,

Foérslag till beslut

Ordféranden Ulf Kristersson (M) foreslog, med instimmande frén samtliga ledamé-
ter, att ndmnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut,

Vid protokollet

Forsiiln. (el L

Lisbeth Westerlund

sekreterare

/
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SOCIALTJANST- OCH TANSTEUTLATANDE

ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN SAN 20700211

AYDELNINGEN FOR STADSOVERGRIPANDE SOCIALA FRAGOR SID 1 {4)
2010-01-19

Handlaggare: Pia Modin Till

Telefon: 08-508 25618 Socialtjinst-och

arbetsmarknadsnimnden

Nationelia minoriteter och minoritetssprilk
Forslag till tgédrdspian for Stockholms stad

(2 bilagor)
Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden godkinner fdrslaget till viktlinjer for
nationetla minoriteter och minoritetssprak,

2. Socialtjsinst- och arbetsmarknadsnimnden Sverlamnar drendet till kommun-
styrelsen.

3. Paragrafen justeras omedelbart,

F ;@J urdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Den 1 januari 2010 trider en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak i kraft. Den nya lagen medfor att Stockholms stad kommer att ingd
i forvaltningsomradet for finska spriket, vilket innebér att enskilda har ritt att
anvinda finska i kontakterna med staden. Enskilda har dven rétt att anvinda
samiska och me#nkieli (tornedalsfinska), under forutsétining att &rendet kan
handléggas av personal som behdrskar spréket. Lagen innehéller ocksfd mer
specificerade bestammelser om vissa skyldigheter inom forskoleverksamhet och
dldreomsorg.

www.stockholm.se







TIANSTEUTLATANDE
DNR 3.1-0976/2009.

Fareliggande forslag till riktlinjer fokuserar pa de skyldigheter staden har som del
i forvaltningsomradet ¢ finska, Varje n#mnd ansvarar fOr att organisera sin
verksamhet pd ett sddant sitt att det finns beredskap och rutiner for att bemdta
dnskemal frdn enskilda att anvinda finska spriket. Bl.a. framhalls i riktlinjerna att
nimndema ska kartligga personalens sprakkunskaper, informera personalen om
den nya lagen sami samrida med de nationella minoriteterna i frdgor som berdr
dem. Inom forskoleverksamhet och dldreomsorg ska beddmningar géras om det
finns behov av att im#tta ytterligare verksamheter ddr hela eller delar av
verksamheten bedrivs pé finska.

Balgrund

Kommunstyrelsen gav i tertialrapport 2, 2009, i uppdrag 4t socialtjéinst- och
arbetsmarknadsnimnden att ta fram forslag till Svergripande riktiinjer fér hur
stadens ndmnder ska arbeta f8r att folja lagstifiningen om nationella minoriteter
och minoritetssprak. En ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak tréder  kraft den 1 januari 2010.

Arendets beredning

Detta tjénsteutlatande har utarbetats inom avdelningen for stadsévergripande
sociala frigor 1 samrdd med bla. stadsledningskontorets kommunikatiousstab,
dldreforvaltningen och utbildningsférvaltningen.

Regeringens strategi for nationella minoriteter

Regeringen fattade i december 2009 beslut om en ny strategi fr de nationella
minoriteterna, "Frén erkénnande till egenmaki” (proposition 2008/09;158), vilken
trader i kraft | januari 2010. Sveriges nationella minoriteter & judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar. Minoritetssprken #r jiddisch, romani chib,
samiska, finska och metnkieli.

Malet med den svenska minoritetspolitiken Hr att ge skydd for de nationella
minoriteterna, stirka deras méjligheter till inflytande och stddja de historiska
minoritetsspréken si att de halis levande. Erfarenheterna visar aft de
minoritetspolitiske malen & svéra att nd och Europarddet.;har i sin granskning
pekat pd behovet av forbittringar inom en rad omrlden, Regeringens strategi
innehéller darfor Atghrder for att :

e sikerstélla en bittre efterlevnad av Europarédets minoritetskonventioner

s biltre f5lja upp genomfdrandet av minoritetspolitiken

¢ motverka diskriminering av och utsatthet for de nationella minoriteterna

e stdrka de nationella minoriteternas egenmakt och inflytande samt

» frédmja bevarandet av de nationella minoritetsspraken.

NationeHa minoriteter och minaricetsspriic Férslog till d1girdsplan 167 Steclkholns stad

www.stockholm,se
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TIANSTEUTLATANDE"
DNR 3.1-0976/2009,

... Den 1 januari 2010 trdder en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och

minoritetssprdk i kraft, vilken ershtter lagarna om ritt att anvénda samiska, finska
och me#inkieli hos férvaltningsmyndigheter och domstolar. Lagen innebir i korthet
féljande.

Forvaltningsmyndigheter ska, nfir det behdvs, pa lmpligt sitt informera de
nationella minoriteterna om deras riittigheter enligt den nya lagen.
Férvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mdéjlighet till
samrad 1 frigor som berdr dem.

Det forstdrkta minoritetsskydd som idag giller for samiska, finska och
mednkieli i sju kommuner i Norrbotten — de s.k. férvaliningsomradena —
utvidgas geografiskt till att omfatta fler kommuner. Férvaltningsomradet fr
finska utvidgas med bl.a. Stockholms stad och flera andra kommuner i lanet.
Detta inneblr att om den enskilde anvénder finska & myndigheten skyldig att
ge muntligt svar pa samma sprak. P4 begiran kan den enskilde #ven 3 beslut
och beslutsmotivering pa finska.

Utanftr ett fBrvaliningsomrdde har enskilda #ven rdit att anvdnda finska,
samiska och me#nkieli, om Arendet kan handlédggas av personal som behérskar
minoritetsspriket. '

Férvaltningsmyndigheter ska verka for att det finns tiligang till personal med
kunskaper i finska, mednkieli och samiska dir detta behdvs i den enskildes
kontakier med myndigheten. ‘

R4t att anvinda finska, me4nkieli och samiska hos domstolar.

Som ingéende i forvaltningsomradet for finska ska Stockholms stad erbjuda
barn vars vérdnadshavare begir det plats { forskoleverksamhet dér hela eller
delar av verksamheten bedrivs pd finska.

Som ingdende i férvaltningsomradet f8r finska ska Stockholms stad erbjuda
den som begir det majlighet att f3 hela eller delar av service och omvérdnad
sotn erbjuds inom ramen fér dldreomsorgen av personal som behdrskar finska,
Detsamma giller meéinkieli respektive samiska, om kommunen har tillgang till
personal som &r kunnig i spréket.

Lénsstyrelsen i Stockholms lan och Sametinget har ansvar for att f6lja upp
minoritetspolitikens genomférande.

1 socialtjiinstlagen har en ny rege! tillkomumit i 5 kap. 6 § tredje stycket, dér det
framgér att kommuner ska verka for att det finns tillging till personal med
kunskaper i finska, mefinkieli respektive samiska dér det behdvs f8r omvardnaden

om #ldre manniskor,

Natignelia minoritater och mingritetsspralk Farslag till 41girdsplan f6r Stackholms stad

www.stockholm.se
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TIANSTEUTLATANDE
DONR 3.1-0976/2009.

Forvaltningens synpunlcter och forslag

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen har fatt i uppdrag att ta fram fOrslag
till Gvergripande riktlinjer fér hur stadens néimnder ska arbeta for att folja
lagstifiningen om nationella minoriteter och minoritetssprik. Forvaltningen har
dérvid fokuserat pa de skyldigheter som staden har som del i férvaltningsomrédet

for finska.

1 forslaget till riktlinjer framhdlls att ndmnderna bér organisera sin verksamhet pé
ett sddant sitt att det finns beredskap och rutiner fr att bemdta dnskemdl frin
enskilda att anvinda finska sprdket. Varje n#mnd gor en kartliggning av
personalens spréakkunskaper i frimst finska, men #ven samiska och meénkieli.
Vixel, kontaktcenter och andra som ska lotsa medborgarna rdit i staden bér pé
lsmpligt sdtt informeras om var sidan sprakkunnig personal finns, Inom forskola
och dldreomsorg méste bedémningar goras om det finns tillrickligt antal platser
inom verksamheter med finsk inriktning, "Jamfor forskola” och "Jamfor vard- och
pmsorgsboenden” pA stadens hemsida utvecklas sd att det gir att hitta
finsksprdkiga verksamheter. Staden informerar p& sin hemsida samt |
lokaltidningarna om den nya lagens tillkomst. Stadens personal informeras bl.a. pé
intrandtet och i S:t Eriksnytt. Ndmnderna ska Sverviiga pa villet sétt samrad ska
ske med de nationella minoriteterna i frégor som berdr dem.

Lé#nsstyrelsen i Stockholms 14n har ett uppfoljningsansvar nér det géller atgérder
rorande  judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprék.
Lansstyrelsen ska fven medverka till att 6ka kunskapen och medvetenheten om de
nationella minoriteterna och deras rittigheter.

Regeringen har avsaft drygt 80 miljoner kronor f6r reformen. Till kommuner och
landsting som ingar i fOrvaltningsomrdden f8r finska, me#nkieli respektive
samiska utgdr statsbidrag som foranleds av tillkommande réttigheter i lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak.

Bilaga:

1, Nationella minoriteter och minoritetssprak., Forsiag till riktlinjer fér
Stockholms stad, .

2. Lagen om (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak

Natlonelia minoriteter och minoritetssprik Férsiag ull Atgirdsplan F&r Stockhelms stad

www.stockhoim.se
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Nationella minoriteter och
- minoritetssprak

Forslag till dtgardsplan for Stockholms stad
med anledning av ny lag (2009:724)

Antagna av kommunstyrelsen den ...,

www.stockholm. se




Ny lag

Den | januari 2010 triidde en ny lag (2609:724) om nationella minoriteter och minoritets-
sprak i kraft, vilken ersiitter lagarna om ritt att anvéinda samiska, finska och meé#nkieli hos
forvaltmingsmyndigheter och domstolar, Med nationella minoriteterna avses judar, remer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar och de nationella minoritetsspriken &r jiddisch,
romani chib, samiska, finska och meinkieli.

Ett forstirkt minoritetsskydd giller idag for finska, samiska och medinkieli i ett antal
kommuner i Norrbotten, vilka utgér fSrvaltningsomriden fér dessa sprak. Den nya lagen
medfar att fSrvaltningsomrddena utvidgas och bla. kommer Stockholms stad att ingd i
forvaltningsomradet for finska spriket. Detta innebir att enskilda har riitt att anvidnda
finska i kontakterna med staden. Enskilda har #ven rdtt att anvénda samiska och meéaki-
eli, under forutshttning att drendet kan handléggas av personal som behdrskar spraket.
Lagen innehéller ocksd mer specificerade bestimmelser om vissa skyldigheter inom for-
skoleverisamhet och dldreomsorg,

Varje nimnd angvarar for att inom sitt verksamhetsomrade vidta atgirder for att uppfylla
lagens intentioner, Féreliggande riktlinjer fokuserar pa de skyldigheter staden har som del
i f5rvaltningsomrddet for finska och vad som omgdende behdver vidtas med aniedning av
detta. 1 lagen anvinds begreppet forvaltningsmyndigheter, vilket #r att jamstilla med
stadens némuoder,

De fértydliganden till lagtexten som gdrs i det féljande &r himtade frén proposition
2008/09:158, “Fran erkdnnande till egenmakt, Regeringens strategi for de nationella
minoriteterna”, som antogs av regeringen den 10 december 2009.
http:/fwww.sweden gov.se/content/ 1/e6/12/27/69/fc387549.pdf.

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprik bifogas.

Riktlinjer for ndmndernas arbete

Ritt att anviinda minoritetsspralen

Enligt 8 § i lagen har enskilda inom férvaltningsomradet fr finska rétt att anviénda finska
vid sina muntliga och skriftliga kontakter med férvaltningsmyndigheter. Detta giller i
drenden | vilka den enskilde Ar part elier stillfdretridare f6r part, om H#Hrendet har
anknytning till férvaltningsomridet. Om den enskilde anvinder finska &r myndigheten
skyldig att ge muntligt svar pd samma sprak. Enskilda som saknar juridiskt bitrade har

. dessutom ritt att pd begiran fi en skriftlig Sversiittning av besfut och beslutsmotivering i

drendet pa finska,

I proposition 2008/09:158 konkretiseras innebbrden i paragrafen. I den nu reviderade
bestdmmelsen har kravet att ett drende ska avse enbart myndighetsutdvning i forhallande
tifl enskild tagits bort. Ndmndema ska Hven i 8vrigt striva efter att i &vrigt beméta
enskilda p& finska, tex. nr det ghfler ridgivning och information #ll allminheten,
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erbjudande om vérd eller undervisning. Blanketter och informationsblad avsedda for
allminheten ska ocks& kunna dversittas till finska nér detta behdvs, Ritten att anviinda
finska avser sivél muntliga som skriftliga kontakter i enskilda #renden, Den enskiide har
#ven rift att inge handlingar pa finska till ndmnderna.

Enligt 9 § har den enskilde riitt att anviinda me#nkieli respektive samiska i sina muntliga
och skriftliga kontalkter i frvaltningsmyndigheters drenden i vilka den enskilde Ar part
eller stillforetriidare for part, om #rendet kan handliggas av personal som behirskar
minoritetsspraket. Det rdcker dock inte att det finns sprakkunniga personer inom
myndigheten, om de inte 4r kompetenta att skéta det aktuella drendet.

Enligt 12 § f&r ndmnden bestdimma sirskilda tider och sdrskild plats for att ta emot bessk
av enskilda som talar finska samt ha srskilda telefontider,

Atgdrder
Alla nédmnder
- bor organisera sin verksamhet pé ett sddant st att det finns beredskap och rutiner fér

att bemd&ta Snskema! frén enskilda att anviinda finska spriket.

- bor gora en kartldggning av personalens sprakkunskaper i finska, inom vilka enheter
och pd vitken typ av befattning det finns finsktalande personal.

- bdr i samband med detta dven inventera om det finns anstdlida som kan meinkieli och
samiska.

- informerar véxeln om var det finns sérskild sprakkompetens samt pd annat lmpligt
sHtt, t.ex. i interna telefonkataloger, pa intrandt och hemsidor.

- svarar f8r art det finns tiligang till finska tolkar och Gverséttars.

Nimnden kan begriinsa servicen pa finska till vissa tider och platser da det finns tillgéng
tit] tolk eller sprakkunnig personat. Detta bor § sd fall tydligt anges i olika informations-
kanaier till allménheten.

Farskoleverlksambhet

Enfigt 17 § ska kommunen erbjuda barn vars vérdnadshavare begir det plats i forskole-
verksamhet dér hela eller delar av verksamheten bedrivs pé finska, Férskoleverksamheten
ska bidra till att barn som tillhdr en nationell minoritet fr stod i att utveckla en flerkultu-
rell tillhdrighet. Forskoleverksamheten ska stimulera varje barns sprikutveckiing och
medverka till att barn med annat modersmal 4n svenska fﬁ; majlighet att utveckla bide
det svenska spraket och sitt modersmaél,
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Atgdrder
- Stadsdelsndmnderna inventerar var det finns sirskilda frskolor eller avdelningar for
finsktalande barn,

- Stadsdelsnfimnderna gt en beddmning av om det finns behov av att inriitta ytterligare
enheter med finsk inrikening.

~  Jdmfor forskola” pa stadens hemsida utvecklas si att det gér att stka férskolor med
finsksprakig verksambhet.

- Kontaktcenter Stockholm hav tillgang till finsktalande personal som kan vara
behjitlplig dven inom férskoleomddet.

Aldreomsorg

Av 18 § framgdr att kommunen ska erljuda den som beghc det méjlighet att fA hela eller

delar av den service och omvardnad som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen av .
personal som behdrskar finska, Detsammma giller mednkieli och samiska, om tillging tili (
personal som &r kunnig | spraket, finns att tillgd.

Aldre som tilihdr ndgon av de nationella minoriteterna har specifika behov pd grund av
annan kulturell bakgrund och annan spraktillhrighet. Detta stdller andra krav pd
kompetens pd personal inom 4ldreomsorg,

Ett grundldggande krav &r ait stadens dldreomsarg organiseras sa att ndgon del av den
service ach omvérdnad som erbjuds ges av personal som behérskar finska och om mdjligt
medlinkieli och samiska. Verksamheterna bir organiseras sé att den personal som talar
finska s& [&ngt som méjligt arbetar med Hidre som har finska som firsta sprak. Detsamma
géller, om det finns personal som talar mesinkieli och samiska.

Fran och med januari 2010 giller en dndring av 5 kap 6 § SoL. som innebir att kommunen
ska verka for att det finns tillg&ng till personal med kunskaper i finska, me#nkieli eller
samiska ddr detta behovs i omvéardnaden om éldre ménniskor, Lag (2009:726). (

Atgéirder
- Aldrendmnden inventerar vilka utfsrare som har personal som talar finska, me#nkieli
ach samiska.

- Samtliga verksamhetsomridden inom stadens dldreomsorg inventerar medarbetarnas
sprilckunskap i fiimst finska, men dven i mefinkiele och samiska, och haller denna
information aktueil,

- "JEmfor service™ utvecklas si att det dr majligt att vdlja utférare med finsk inriktning,
- Kontaktcenter Stockholm/Aldre direkt ska ha tiligang till finsktalande personal.

~  Information gillande &ldreomsorg bor versittas till finska och det bée framgd vilka
verksamheter som i forsta hand vander sig till finsktalande aldre.



Information

Till de nationefla minoriteterng och allmdnheten i Gvrigt

Forvaltningsmyndigheter ska niir det behdvs pé lampligt sitt informera de nationella
minoriteterna om deras réttigheter enligt lagen. Erfarenheterna fron nuvarande forvalt-
ningsomraden visar med stor tydlighet hur bristande information om existerande rattig-
heter paverkar enskildas mdjligheter att nyttja réttigheterna.

Argarder

P4 Stockheolms stads hemsida finns information om att den nya lagen triider i kraft och en
sammanfatining av denna. En séirskild ldnk, som markeras med en finsk flaggs, lggs upp
som leder vidare till information p4 finska om stadens verksamheter samt vart enskilda
ska vinda sig | olike fragor.

Information kommer #ven att finnas i lokaltidningarna pé stadens annonssida Halld
Stockholmare.

Till stadens personal

En grundfSrutsittning fSr att den enskilde ska kunna héivda sina rittigheter §r att ansva-
riga tjanstem4n som ska bistd allminheten, dr tillrlickligt insatta i réttighetstagstiftningen
och att de informerar allménheten om giillande regler pa ett korrekt séitt,

Atgdirder
- P4 stadens intran#it och S:t Eriksnytt |dmnas information om den nya lagen till de
anstillda.

- Varje nimnd informerar p4 lampligt sétt sin personal om vad den nya lagen innebér
for deras verksamhet.

- Varje ndmnd sprider kunskap om var de har sirskild sprékkompetens, t.ex. i interna
telefonkataloger och pd intranitet,

Inflytande - samrad

Enligt 5 § ska forvaltningsmyndigheter ge de nationella minoriteterna méjlighet till in-
flytande | fragor som bertr dem och sa langt det 4r m6jligt samrada med representanter
for minoriteterna i sddana frigor.

fitgdrdgr ‘

Nimnderna gér en kartliggning av i forsta hand den finska minoritetens situation och
hehov pa det lokala planet. | karthiggningsarbetet bor de nétverk av foreningar, forsam-
lingar, skolor m.m. som sverigefinnarna byggt upp pa lokal nivd anviindas for att nd en-
skilda.

Rekrytering ~ personalpolitik

SID 5 (6)




SID 6 (8)

Enligt 11 § ska férvaltningsmyndigheter verka for aft det finns tiliging till personal med |

kunskaper | finska, mednkieli respektive samiska dir detta behdvs i enskildas kontakter
med myndigheten.

Detta giller oavsett om myndigheten tillhée att frvaltningsomidde eller inte. Aft verka

Jor inneblr att ndmnden aktivt ska beakta behaovet av personal som behiirskar dessa sprak.

Staden anvinder ett strukturerat relryteringsféifarande som fokuserar pa kompetens och
lcunskap, dér sprékkunskap kan utgora et av kraven.

Detta &r stirskilt vilctigt ndr det giller sédana funktioner inom staden som ska lotsa med-
borgarna rfitt inom staden, tex. stadens gemensamma vixel och Kontaktcenter
Stockholm. Bade stadens gemensamma vixel och Kontaktcenter har idag tiliging till
finsktalande personal.

UppfGlining

Linsstyrelsen i Stockholms ldn har uppféljningsansvaret ndr det giller dtgirder rérande
mincritetsgrupperna judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprik. Same-
tinget ges motsvarande uppfijningsansvar rérande den samiska gruppen, Dessa myndig-
heter ska #ven genom rddgiviing, information och liknande verksamhet hjilpa andra
farvaltningsmyndigheter vid tillimpuing av lagen och i samrdd med berdrda kommuner
samordna utvidgning av firvaltningsomrddena.

Kunskapen och medvetenheten om de nationella minoriteterna och minoritetseittigheter
behdver dka for att efterleviaden ska (Brbittras. Linsstyrelsen i Stockholms ldn och
Sametinget kommer dirfor att under 2010 genomfbra kunskapshdjande insatser riktade
till personal inom kommunerna,
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Lag (2009:724) om nationella minoriteter och

minoritetssprak

Allmanna bestdsmmelser /Trdder | kraft 1:2010-01-01/
1 § Denna lag innehdller bestémmelser om natlonelle minoriteter, nationella
minoritetssprak, forvaltningsomréden och rdtten att anviinda minoritetssprak hos
farvaltningsmyndigheter och demstolar samt bestdmmelser om vissa skyldigheter incm
forskoleverksamhet och didreomsorg, Lagen innehdller ocksd bestdmmelser om
uppfbljning av tilldmpningen av lagen.
2 § Nationella minoriteter 4 judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalinga'rji
enilghet med Sverlges &taganden enligt Europarfdets ramkonvention om skydd for
natlonelta minoriteter (SO 2000:2) och den eurcpelska stadgan om landsdels- elter

minaritetssprak (S8 2000:3), .
[ spraklagen {2009;600) anges att de nationella minoritetsspraken dr finska, Jiddisch,

mednkiel, romanl chib och samiska,
3 § Forvaltningsmyndighefer ska nér det behbvs nd lampligt sétt tnformera de nationells
miporiteterna om deras rattigheter enligt denna lag.
481 sprék!agen {2005:600) anges att det allménna har ett sirskilt ansvar for att skydda
och framja de nationella minoritetsspréken.

Det aliméinna ska &ven 1 Byrlgt friimja de natlonella mincriteternas mijligheter att
behdila och utveckia sin kuitur | Sverige, Barns utveckling av en kuiturell identitet och
anvindning av det egna minoritetsspraket ska frimjas sérskilt,

§ § Forvaltningsmyndigheter ska ge de natlonells mingriteterna méjlighet tll infiytands |
fragor som berdr dern och s8 tinot det dr majligt samrfda med representanter f6r
minoriteterna | s&dana frégor,

Forvaltningsomraden
8 § Med f(_jrvastnlngsomrédet for finska avses kommunerna Botkyrka, Eskilstuns, Gillivare,
Halistahsmmar, Haninge, Haparanda, Huddinge, Habo, Kiruna, Koping, Pajala, Sigtuna,
Solna, Stockhoim, Sédertélje, Tierp, Upplands Vésby, Upplands-Bro, Uppsala, Alviarleby,
Gsterdker, Hsthammar och Overtorned,

Med frvaltningsomradet fir mednkiell avses kommunerna Gilivare, Haparanda, Kiruna,
pajals och Gvertorned.

Med férvaltningsomridet fér samiska avses kommunerna Arjepleg, Arvidsjaur, Barg,
Gililvare, Hiriedalen, Jokkmokk, Kiruna, Lycksele, Mald, Sorsale, Storuman, Suémsund,
Umed, vilhelmina, Are, Alvdalen och dstersund.

7 § Andra koramuner &n de som anges | & § kan efter anmélan {3 ingd |
forvaltningsomridet For finska, meénkleli eiler samiska. Beslut att an kommun ska & ing8
| ett férvaitningsomréde fattas av regerlagen. Regeringen fir meddela fBreskrifter om
sddan Friviflly anslutaing till ett Brvaltningsomride,

REtten att anvinda finska, mednkieli och samiska hos

myndigheter

8 § Enskilda har rétt att anvénda finska, meénklell respektive samiska vid slna muntiiga
cch skriftligs kontakter med en firvaltningsmyndighet vars geografiska
verksamhetsomréde helt elier delvis sammanfaller med minoritetssprikets
féryaltningsomrade. Detta géller § drenden | vilka den enskiide &r part eller stalifdretridare
£5r part, om drendet har ankaytning i fervaltningsomridet,

Om ¢en enskilde anvénder finska, mednkieli ellar samiska | gtt sddant drende, &r
myndlgheten skyldig att ge muntligt svar pd samma sprk. Enskilda som saknar jurldiskt
bitrade har dessutom ratt alt p8 beodran & en skrifilig dverséttning av besiut och
beslutsmotivering ! drendet pé finska, meinklell respektive samiska,

Myndigheten ska &ven i Svrigt striva efter att beméta de enskilda pd dessa sprik.

9 § Utanfor ett forvaltningsomride har ensklida ratt akt anviinda finska, meénkieli
respektive samiska vid muntliga ach skriftliga kontakter { Forvaltningsmyndigheters
grenden | vitka den enskilde &r part eller stdlifbretriidare (6r part, om drendet kan
handl&ggas av personai som behdrskar minoritetsspraket.

10 B Enskilda har alitid ratt att anvénda finska och samnlska vid sina skriftliga kontakter
med Riksdagens ombudsman, Detsarmma géller vid enskilsas skriftliga kontakter med
Justitiekanslern, Férstikringskassan, Skattevarket och Diskrimineringsombudsmannen |
randen ! vilka den enskilde dr parl eler stdllfdretrddare fér part.

11 § Forvaltningsmyndigheter ska verka 'ftir att det finns tillgdng Y personal mad
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12 § Forvaltningsmyndlgheter fBr bestSmma s#irskilda tider och sdrskild plats f5ratt ta
emot besiik av enskilda som talar fingka, mednideli respektive samiska, samt ha s&rskilda
telefontider.

Rétten att arivdnda finska, mednkieli och samiska hos - -

domstolar
13 § /Ny beteckning X § Li:2009- Den som &r part eller stdllféretrddare fr part | et mal
eller att drende hos en fdnsritt, tingsrétt, fastighetsdomstol, miljddomstol eller
sj8réttedomstol med en demkrets sam helt elier delvis sammanfalier med kommunerna
Ghllivare, Haparanda, Kiruna, Pajals och Overtornad har rtt att anvéinda finska eller
metinklali under milets eller Brendets handliggning, em miiet eller Srendet har
anknytning LR nBgon av dassa kommuner. Detsarnma géller samiska has en sédan
domstol med en domkrets som helt elier delvis sammanfaller med kormmunerne Arjeplog,
Gélfivare, Jokikmokk eller Kiruna, om milet elier Srendat har anknytning till ngon av
dessh komrmuner.
Rakten att anvinda finska, melinkiell respektive samiska omfattar ocksd de domstolar (
dit en dom elier gtt besiut i ett mii eller drende som avses | firsts stycket dverkiagas,

13 § /Trider | kraft 1:2010-02-15/ Den som & part eller stilifdretrédare fér part i ett ma
eller ett drende hos en frvaltningsritt, tingsratt, fastighetsdomstol, miljddomstol efler
sibréttsdomstol mad ep domkrats som helt eller defvis ssmmanfaller med kommunerna
Géllivare, Haparanda, Kiruna, Pajala och Qvertorned har riitt att anvsnda finska elier
mednkigli under mélets eller drendets handiiggning, om miiet eller drendat har (
anknytaing tilt ndgon av dessa kommuner, Hetsamma géllar samiska hos en s8dan
dornstol med en dornkrets som helt aller delvis sammanfalter med kommunerna Arjeplog,
Géllivare, Jokkmokk elier Kiruna, om mBiet ellar Srendet har anknytning Bl ndgon av
dessa kommuner,

Rétten att anvénda finska, mednkiell cespektive samiska omfattar ocks$ de domstolar
dit en dom aller ett besiut i att m8 eler drende som avses | forste stycket Bverkiagas, Lag
{2009:857).

14 § Ritten att anvadnda finska, mesnkieli zller samiska | m8! eller drenden hos domstalar
enilgt 13 § omfattar ritt att ge in handlingar och skrifth bevisning pd detta sprik, ritt att
f& de handiingar som hir tl maiet eller drendet muntligen versatta till detts sprik ach
ritt st vid muntilg frhandling Infér domstolen tala datta sprik. Domstolen ska dvers#tta
handlingar och skriftlig bevisning till svenska, om det Inte &r uppenbart onddigt.

Aven i Svrigt ske domstolen striiva efter att anvinda minoritetsspriket | sina kontakter
med parten eller dennes stéllféretrddare.

1 alla mdl ach drenden som omfattas av rdlten att anvénda finska, mednkieli elter
samiska hos domstelar enligt L3 § har en part eller stéllfdretrddare for part som saknar
juridiskt bltrada rBtt att pd begdran M domslut och domské! eller besiut och
basiutsmotivering skriftligen dversatta tif detta sprak.

15 § Den som vill anviinda fingka, mednkleh eller samlska under ett mils aller ett Yrendes
handldggning | domstol enfigt 13 § ska begdra detta | samband med att mdiet effer (
drendet inleds eller firsta gAngen parten ska yttra sig | mélet eller drendet.

Ers pegéiran om att f8 en Sversittning enilgt 14 § tredje stycket ska fromstdiies inom en
vecka frBn det att domen eller heslutet meddelats, om en sddan begéiran Inte har
framstalits tidigare under handliganingen av mélet eller Grendet.

Om en begsran om att anviinda minoritetesprék eller om att £ en dvaersittning
framstils senare &n vad som anges | forsta och andra styckens far den avslBs, En sddan -
begtiran f8r ven avsids om det r uppenbart att den har ett otilbérligt syfte. (

16 § Om en part eller st8liféretrddare (6 part har rdtt att anvanda finska, medinkieH ellar

samiska i rittegdng, ska tolk aniitas | enlighet med bestdmmelserna { 5 kap. 678 §% och
33 kap. 9 § rétteg8ngsbalicen och 50?52 &6 férvaltningsprocessiagen (1971:291).

Finska, mednkieli och samiska i forskoleverksamhet och

dldreomsorg

17 § Nar en kommun | ett frvaltningsomride erbjuder plats | forskoleverksamhet enligt 2
3 kap. 1 och 7 §§ skollagen (1985:1100), ska kommunen erbjuda barn vars
virdnadshavare begér det plats | Rirskoleverksamhet dar hela eller delar av verksambeten
bedrivs pd finska, mesnklell respektive samiska.

18 § £n kommun § et fdrvaltningsomride ska erbjuda den som begdr det méjlighet att /8
hela ellar delar av den service och ormvirdnad som erbjuds Inom ramen for dldreomsorgen
av personal som behdrskar finska, mednkigli respeklive samiska, D;atsamma géller
kommuner utanfdr ett firvaftningsomride, om kommunen har tilgang tif personal som &

kunnig | spriket.
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Undantag

19 § Om et finns sirskilda sk&i fir regeringen meddela foreskrlfter om att en viss
myndighet som lyder under rageringen ska undantas frén tilldmpningen av 8 §,
Motsvarande giller efter regeringans bemyndigande fér landsting och kommun | friga om
kommunaia myndigheter.

Uppfoljning m.m.

20 § Forvaltningsmyndigheters tilldmpning av denna lag ska féijas upp. Regerlngen
rneddelar fOreskrifter om viiken elier vilka myndigheter som ska ansvara fir uppfiliningen.
Detts uppfoliningsansvar innebdr ingen inskrénkning 1 det Hlisynsansvar som vllar ph
andra myndigheter,

21 § En myndighet med uppféijningsansvar ska dessutom genom ridglvning, information
och liknande verksamhet bistd andra férvaliningsmyndigheter vid tillémpningen av lagen,
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