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Bilaga 1

Kvalitetsprogram fér elevhalsa inklusive
specialpedagogisk verksamhet

Utgangspunkter, mél och uppdrag

Alla barn och ungdomar skall, oberoende av kén, geografisk hemvist samt sociala
och ekonomiska forhallanden, ha lika tillgang till utbildning i det offentliga
skolvdisendet for barn och ungdom. Utbildningen skall inom varje skolform vara
likvardig, varhelst den anordnas i landet. Utbildningen skall ge eleverna
kunskaper och fardigheter samt, i samarbete med hemmen, frimja deras
harmoniska utveckling till ansvarskdinnande mdnniskor och samhdllsmedborgare.
[ utbildningen skall hénsyn tas till elever i behov av sdrskilt stod.”

Elever i Stockholms skolor har ratt till en god arbetsmiljo i en skola som framjar
elevers lidrande, utveckling och hilsa. Rektor har ansvar for att undervisningen och
elevhilsoverksamheten utformas sé att eleverna far det sérskilda stod och den
hjilp de behover. Skolan har ett sédrskilt ansvar att uppmérksamma de elever vars
situation och svérigheter utgor hinder for deras inldrning. Skolan har dven ett
ansvar fOr att uppmirksamma elever som far illa eller som uppvisar tecken pa
ohélsa. Vid behov av stdd ska insatser ges sé tidigt som mojligt under elevens
skolgéng och de insatser som sétts in ska ha hog kvalitet.

Nir det giller skolhdlsovard ska denna erbjudas alla elever enligt Skollagen och
Socialstyrelsens riktlinjer.

En stor del av elevhélsoarbetet och stdd till elever genomfors i det dagliga arbetet
av ordinarie larare. Tillsammans med ldrarna &r ett vl fungerande elevhilsoteam
viktigt for att eleverna ska fé det stod de behdver och har ritt till.

Kvalitetsprogrammet for arbete med elevhilsa inklusive specialpedagogisk
verksamhet i Stockholms skolor ska bidra till att sdkra alla elevers rétt till en
likvérdig utbildning i en god miljo som frimjar larande, utveckling och god héilsa.

Kvalitetsprogrammet omfattar indikatorer/kriterier for uppfoljning och utvérdering
av skolors arbete med elevhilsa. Lednings-/kvalitetssystemet for respektive
yrkesgrupp ger verktyg for kvalitetsutveckling av elevhélsoarbetet (bilaga 2-5).
Lednings-/kvalitetssystemet ska inte vara ett separat system utan vara integrerat i
det lednings-/kvalitetssystem som organisationen redan har.

' Skollag (1985:1100) 1 kap 2§
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Rektors ansvar och uppdrag
Rektor har enligt ldroplanerna ansvaret for skolans resultat och har dérvid, inom
givna ramar, ett sdrskilt ansvar for att
¢ undervisningen och elevvardsverksamheten utformas sé att eleverna far det
séarskilda stod och den hjilp de behover (Lpo 94, Lpf 94)
e resursfordelning och stodatgéarder anpassas till den virdering av elevernas
utveckling som larare gor (Lpo 94).

Omréden som ingér enligt skollag, forordning och Skolverkets allménna radd samt
utbildningsndmndens verksamhetsplan, delegationsordning och stadens riktlinjer
for elever 1 behov av sirskilt stod:
e ansvar for att behov utreds och om det finns behov att dtgardsprogram
utarbetas och insatser och stod sétts in.
e kvalitetsredovisning inklusive systematiskt kvalitetsarbete.
Rektor ar ytterst ansvarig for skolans systematiska kvalitetsarbete. Alla
medarbetare ska aktivt medverka i kvalitetsarbetet och har dirmed eget
ansvar fOr att delta i arbetet med uppfoljning av mal och resultat.

Alla elever behover stod for sin utveckling, ndgra behover sarskilt stod under vissa
perioder, andra under hela sin skoltid. Om det genom uppgifter fran skolans
personal, en elev, elevens fordlder/vardnadshavare eller pa annat sitt framkommer
att en elev kan ha behov av sérskilda stodatgérder, skall rektorn se till att behovet
utreds. Helt beroende pé elevens behov varierar denna utredning fran att vara en
relativt enkel och begransad utredning som utfors av en ldrare/specialpedagog till
mer omfattande utredningar av skolhédlsovéarden, psykolog, specialpedagog och
kurator. En utredning inom skolan kan ocksd mynna ut i en beddmning dir vidare
remiss blir aktuell for till exempel Barn och ungdomspsykiatrisk mottagning
(BUP), landstingets habilitering, socialtjinsten med flera. Under tiden som
utredning utanfor skolan pagér tillgodoser skolan elevens behov av stodinsatser
(utbildningsforvaltningens riktlinjer Elever i behov av sérskilt stod).

Sarskilda stodinsatser

Sarskilt stod ska ges till elever med behov av specialpedagogiska insatser 1
grundskolan och obligatoriska sdrskolan. Sadant stod skall 1 forsta hand ges inom
den klass eller grupp som eleven tillhor. En elev skall ges stddundervisning om det
kan befaras att eleven inte kommer att nd de mal som minst ska ha uppnétts i slutet
av de tredje, det femte och det nionde skoléret eller om eleven av andra skl
behover sérskilt stod. Om det finns sdrskilda skil, far sddant stod i stéllet ges i en
séarskild undervisningsgrupp (géller grundskolan).

Elev i gymnasieskolan ska ges stodundervisning om det befaras att eleven inte
kommer att nd de kunskapsmal som anges 1 kursplanerna eller om eleven av andra
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skil behdver sérskilt stod. For elever 1 gymnasiesdrskolan som har behov av extra
stod under en begrédnsad tid ska stddundervisning anordnas. (Respektive
skolformsforordning.)

Elevhilsokompetens

Varje skola ska ha tillgdng till elevhdlsokompetens dvs. skolldkare, skolskoterska,
specialpedagog, psykolog och kurator enligt beslut 1 utbildningsndmnden
(Verksamhetsplan 2008).

Ansvar och uppdrag foér skolans verksamhet

Skolans personal tillsammans med elevhilsans personal ska erbjuda alla elever
likvardiga mojligheter att na skolans mél. Skolan ska skapa en milj6 dir samtliga
elever inkluderas sé langt som mojligt och att undervisningen anpassas till
elevernas forutsittningar och behov.

Elev och virdnadshavare ska bli bemétta med respekt for ménniskors sjélvbestdm-
mande och integritet.

Eventuella insatser ska sittas in sa tidigt som mojligt

Eleven ska infor upprittande av atgiardsprogram tillforsdkras allsidiga och dér sa
krévs tvarprofessionella beddmningar och insatser

Elevhilsoarbetet ska vara organiserat si att ett teamarbete r mdjligt.

Elever i Stockholms skolor ska ha tillgang till en elevhilsa som omfattar
elevhilsans samtliga yrkesgrupper.

Ansvar och uppdrag fér elevhélsans yrkesgrupper inklusive
specialpedagog/specialléarare
Elevhilsans yrkesgrupper har ett gemensamt ansvar for att:
tillsammans med skolans personal sékerstilla ett optimalt stod
arbeta overgripande och forebyggande for att medverka till en god miljo
for elevers hélsa, ldrande och utveckling
identifiera hinder och mojligheter i elevens ldarandemiljo och vid behov
medverka i upprittande av atgirdsprogram
erbjuda handledning och konsultation utifran respektive yrkesgrupps
kompetensomrade
vid behov identifiera och beskriva sambanden mellan arbetsmil;jo,
organisation, skolresultat och hélsa som underlag for elevens utveckling.
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Skolhélsovérd och psykologverksamhet

I Skollagen anges bl.a. att skolhélsovard ska anordnas for alla elever och att
skolhdlsovérden framst ska vara forebyggande. Den ska omfatta hédlsokontroller
och enkla sjukvardsinsatser. I det patientinriktade arbetet dr Hélso- och
sjukvardslagen styrande.

For skolhdlsovarden och psykologverksamheten ér utbildningsndmnden
vardgivare for den skolhélsovards- och psykologverksamhet som bedrivs inom
utbildningsndmnden.

Inom hélso- och sjukvérd ska det finnas ndgon som svarar for verksamheten
(verksamhetschef) enligt Hilso- och sjukvardslagen. Vardgivaren utser
verksamhetschef.

Socialstyrelsens foreskrifter om integrerat ledningssystem for kvalitet och
patientsékerhet i1 hédlso- och sjukvarden ska tillimpas pa den patientinriktade vard
som utfors av skolhdlsovéard och psykolog inom skolverksamheten.

Ledningssystemet for skolhdlsovérd respektive skolpsykologverksamhet i staden
sdkerstiller att Socialstyrelsens foreskrifter och skollagen f6ljs. (bilaga 2 och 3)

Skolhélsovard ska enligt Socialstyrelsens riktlinjer for skolhédlsovard erbjuda
vaccinationer, hilsobesok samt enkla sjukvardsinsatser och eleven har rétt att
anlita skolhélsovarden utifrdn egna upplevda behov. Med enkla sjukvardsinsatser
avses vissa begransade bedomningar och behandlingar samt radgivning och stod i
psykosociala fragor och svarigheter.

Det dr angelédget att skolhdlsovarden aktivt medverkar i det hdlsopedagogiska
arbetet i skolan.

Omréden som ingér enligt skollagen och Socialstyrelsens riktlinjer for
skolhélsovéarden:
e Samarbete
Skolans — elevers arbetsmiljo
Halsofrimjande undervisning
Haélsobesok
Arskursrelaterade hilsobesdk
Vaccinationer i skolan
Oppen mottagning
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Skolkurator och specialpedagog/speciallarare

For skolkurators och specialpedagog/specialldrares verksamhet finns inte krav pa
ledningssystem. De ingar i skolans ordinarie planering och uppf6ljning av skolans
verksamhet. For att sdkerstélla kvalitet och likvardighet har kvalitetssystem for
dessa yrkesgrupper utformats.

Uppféljning och analys

Uppf6ljning och analys av elevhélsoarbetet gors inom ordinarie uppfoljningssystem
pa skol- och ndmnd-/huvudmannaniva. Utvérderingar, inspektioner, den arliga
elevhilsorapporten och utvecklingsdialoger med respektive skolledning ar viktiga
for att sékerstélla att elever far det stod de har ritt till.

Bedémning av kvalitet

God kvalitet kan beskrivas i termer av att tjansterna svarar mot de méal (lagar,
forordningar, foreskrifter m.m.) som beslutats, utgar frdn en helhetssyn, ar
samordnade och préglas av kontinuitet, dr kunskapsbaserade och effektivt utforda,
ar tillgéngliga, ér trygga och sikra och priglas av réttssdkerhet 1 myndighets-
utovningen.

For att f6lja upp och maita skolans kvalitet av elevhélsoarbetet anvinds
nedanstdende indikatorer. De dr ett urval himtade dels frin Socialstyrelsen dels
fran Skolverkets BRUK (Bedomning, Reflektion, Utveckling, Kvalitet; ett verktyg
fran Skolverket for sjdlvskattning av kvaliteten 1 samtliga ldroplansstyrda
verksamhetsformer).

A. Uppfyllelse av skollagen och socialstyrelsens riktlinjer for
skolhilsovarden:
1. Det av socialstyrelsen beslutade nationella vaccinationsprogrammet foljs.
2. Hilsobesék/hdlsokontroller och kontroll av syn och horsel genomfors
enligt Skollagen 14 kap. 3 § och 4 §.
3. Eleverna erbjuds enkla sjukvardsinsatser och eleverna har rdtt att anlita
skolhdlsovarden utifran egna upplevda behov.

B. Indikatorer med Kkriterier for god kvalitet i elevhiilsoarbetet:
Rutiner och insatser i verksamheten finns for elever i behov av sdrskilt stod.
Kriterier:
Det finns vél utvecklade rutiner for hur elever i behov av sérskilt stod ska fa det
stod de behover
Rutinerna for hur stod ska ges finns nedskrivna och ér diskuterade och forankrade
hos alla berorda
Det finns adekvata resurser och kompetens for elever i behov av sirskilt stod
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Arbetet med sérskilda stodinsatser har en tydlig plats i det systematiska
kvalitetsarbetet och utvirderas kontinuerligt och redovisas i skolans
kvalitetsredovisning
Ldrare och annan personal samverkar kring elever i behov av sdrskilt stod.
Kriterier:
Skolan har vl utvecklade och inarbetade rutiner for samverkan mellan ldrare och
annan personal med elevstddjande funktion
Samverkan runt eleverna praglas av en helhetssyn pa eleven samt av att hjélpa
eleven att kunna bedoma sin egen utveckling i forhéllande till malen i, laroplan
och kursplan samt f6r grundskolelever den individuella utvecklingsplanen (IUP)

Skolans elevhdlsa fungerar — bdde akut och forebyggande.

Kriterier:
Elevhalsofragorna ges sddan betydelse att de genomsyrar savil det pedagogiska
som det organisatoriska arbetet, inte minst vid utformning av den fysiska och
psykosociala miljon
Elevhilsopersonal arbetar tillsammans med skolans personal och medverkar vid
planering och mélformulering i frAgor som &r av elevhalsokaraktér
Elevhélsopersonal anvénds nér sé dr lampligt i handledning av pedagoger

Kvalitativ bild av skolans arbete med dtgdrdsprogram.

Kriterier:
Vil inarbetade rutiner finns for att kontinuerligt folja eleverna och tidigt upptécka
elever i behov av sdrskilt stod
Uppfoljning av atgérder som beslutas sker regelbundet.

Sjélvskattningen gors med hjélp av indikatorer som ar framtagna med
utgangspunkt i nationella styrdokument.

Foérbattringsarbete
Utifran uppf6ljning och analys formuleras nya mal for forbéattringsarbetet inom
ordinarie planerings-/kvalitetssystem pé skol- och nimnd-/huvudmannaniva.
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