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Arsredovisning 2009 Utbildningsnimnden

Utbildningsnamndens forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att namnden beslutar foland

1. Arsredovisning 2009 for utbildningsnamnden godkale 1 dverlamnas till
kommunstyrelsen for godkannande.

2. | bokslutet gjorda periodiseringar godkanns. Vdsgritelopp satts till
50 000 kronor.

3. Namnden hemstaller hos kommunstyrelsen om aterigiog av 8,2 mnkr
som avser felaktig prestationsjustering.

4. Namnden hemstéller hos kommunstyrelsen om ombudggtdl 2010 av
1,7 mnkr for sjukfranvaroprojekt.

5. Namnden hemstéller om att kommunstyrelsen beshiitaesultatenheternas
resultat fér 2009, ett sammanlagt 6verskott pa@iahkr, dverfors till
utbildningsnamnden 2010.

6. Namnden godkénner att de i avsnitt 3.1.4 angivietenna avdefinieras som
resultatenheter.

7. Utbildningsnamndens arsredovisning for 2009 ¢venld@smmed godkannande
till ndmndens revisorer.

8. Beslutet justeras omedelbart.

Box 22049, 104 22 Stockholm. Besoksadress Hantverkargatan 2 F
Telefon 08-508 33000
registrator@utbildning.stockholm.se www.stockholm.se
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Sammanfattande analys

Utbildningsnamndens uppdrag ar att tillhandahaikildning, oavsett huvudman,
for barn, ungdomar och vuxna i staden. Visionemtiiimed utgangspunkt i ett
Stockholm i varldsklass erbjuda medborgarna Enaskehrldsklass. Arbetet med
att forankra och att konkretisera den Overgripanideonen pagar inom stadens
grundskola, stadens gymnasieskola och vuxenutbiddni

Utbildningsnamnden bidrar till att kommunfullmaleig inriktningsmal uppfylls
och har i de flesta fall uppfyllt kommunfullmaktigyenal for verksamhetsomradet.

Sammantaget har grundskolan visat pa resultatfitgar jamfort med 2008 pa
nastan alla matpunkter, nar det galler elevernasdie. | manga fall ar resultaten
de hogsta nagonsin. Gymnasieskolan, som har haftositiv utveckling under
flera ar, ligger 2009 kvar eller forbattrar siggeolika resultatmatten. Aven har ar
flera resultat de basta hittills. Det ar samtidigt fa elever som fullféljer sina
studier i gymnasieskolan. Aven i vuxenutbildningems en positiv trend nar det
galler larandemalen jamfort med foregaende ar, degraterstar arbete for att na
lika bra eller battre resultat jamfort med tidigdre Samtidigt 6kar avbrotten inom
vuxenutbildningen.

| forhallande till de Gvriga storstaderna ar restgih battre pa de flesta av mat-
punkterna. | forhallande till alla kommuner &r riésien bade hogre och lagre,
t.ex. ar meritvardet i grundskolan bland de badendet samtidigt som andelen
med behdrighet till gymnasieskolan ligger underagesnittet. Inom gymnasie-

skolan kan namnas den héga genomsnittliga betyggpodgsamtidigt som andelen
invanare (20-aringar) med grundlaggande behdérifirehogskolan ligger under

genomsnittet for riket (den faktiska 6vergdngehhigskolan ar dock betydligt

hogre an for dvriga kommuner). Inom vuxenutbild@ngir andelen avbrott lagre
och fullféljandet av kurs hogre jamfért med 6vrigammuner, samtidigt som

betygsresultaten ar lagre.

Om man ser arets laranderesultat i forhallandétdmalen ar bilden annorlunda.
Arsmélen ar satta utifrin hdga ambitioner och \arkseten har inte natt dnda
fram, anda redovisas battre resultat an vad soigatiel uppmatts. Detta galler
aven vissa indikatorer fran brukarundersokningarna.

Inspektorernas arsrapporter, elevhalsorapportenenchevisionsrapport har lyft
fram brister i arbetet kring elever i behov av kitrstod. Det saknas t.ex. atgards-
program for vissa elever, samtidigt som atgardspmgens kvalitet inte ar
tillrackligt hog. Utbildningsinsatser har inlettader aret — och fortsatter.

Nar det galler brukarundersokningarna ar resultategirtolkade till folid av att

antalet svarsalternativ dndrades. | de publiceraggorterna har den nya tio-
gradiga skalan dversatts till den tidigare femggadskalan, for att kunna gora
jamforelser over tid. En sadan jamférelse visarfdsatt hoga varden fran
brukarna, men det finns samtidigt en negativ trédet finns dock skal att se pa
resultaten med skepsis. Detta maste foljas noggieert tid. Forvaltningen har

Arsredovisning Utbildningsnimnden
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beslutat att aterga till femgradiga svarsalterpdtiv att bland annat underlatta
samarbetet med andra kommuner.

| verksamhetsplanen for 2010 redovisas de utveggimsatser som planeras for
att forbattra resultaten ytterligare. | huvudsajgéir de prioriterade omradena fast
jamfort med de senaste aren. Daremot sker en fongnda att utvecklings-
insatserna mer riktas till de skolor som behovesgcifikt stod, samtidigt som de
generella insatserna blir farre. For att lyckas rdedna forandring har ansvaret
for forbattringsarbetet knutits annu ndrmare angaaavdelningar och enheter.

Stadens revisionskontor har granskat rektorernastsittningar att utféra sitt
uppdrag. | huvudsak finns forutsattningarna, sagttisom rektorerna lagger for-
slag p& forbattringar. Forvaltningen har inlett waardering av Overforandet ar
2007 av grundskola, sarskola och skolbarnsomsbrgthildningsndmnden, som
kommer att redovisas varen 2010.

Forvaltningen beviljades tillstand att ge vaccintmen sa kallade svininfluensan i
syfte att bidra till nationens massvaccinering.aA#llever och all personal har
erbjudits att vaccinera sig. Sammanlagt 65 000 eeleach personal utnyttjade
denna mdjlighet! Denna extraordinédra insats hatt gjtb vissa ordinarie uppgifter
inom skolhalsovarden fatt skjutas framat eller fitgoas ner.

Namndens bokslut uppgar till 13 558,7 mnkr pa kadssidan och 1 707,4 mnkr
pa intaktssidan. Namnden redovisar ett nettodvérsko 179,1 mnkr fére och
62,1 mnkr efter resultatdispositioner m.m; en agldk mot budget med fem
promille. Bokslut 2008 visade ett nettodverskott &4 mnkr fére och 87,1 mnkr
efter resultatdispositioner. Nettokostnaderna lkat thed 314,5 mnkr jamfort med
2008, vilket motsvarar 2,7 procent.

Prognossakerheten har forbattrats men det fintafande omraden dar prognos-
sékerheten behdver bli battre.

Av investeringsramen om 90,0 mnkr har 55,7 mnkbridgkats. Bidragande orsaker
till att investeringsutrymmet har utnyttjats i sfylgrad har varit osékerhet kring
tilampningen av de nya investeringsregler samtopdstopp for datorer och
kopiatorer nar avtalet for GS-IT blev kant.

Thomas Persson
Utbildningsdirektor

Arsredovisning Utbildningsnimnden
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Lasanvisning

Namnden ska arligen lamna en arsredovisning medéljippg av hur val
namnden har bidragit till att uppfylla fullmaktigesal utifran budget 2009, samt
analys av utfallet. Utover uppféljning av kommurfodiktiges mal finns andra
omraden dar namnden sarskilt redovisar resultateiea verksamhet som har be-
drivits. Arsredovisningen lamnas enligt given struksom bygger pa fullméktiges
inriktningsmal samt fullméaktiges mal for verksanswhradet.

I en del 2 till utbildningsnamnden redovisas ytgate uppfoljning av verksam-
heten.

Kommunfullmiktiges inriktningsmal

Fullmaktiges inriktningsmal tydliggor vad som aktigit att namnderna uppfyller.
Tidsperspektivet ar trearigt. Kortfattade kommestdamnas om hur namnden har

arbetat for att bidra till uppfyllelse av inriktmjmalen, inklusive genomforda
aktiviteter.

Kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
Kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet ketikerar inriktningsmalen
for de olika verksamheterna. Namnden ska bedomandiat har uppfyllts hel,

uppfyllts delvis eller inte uppfyllts. Uppfyllelseaden ska vara en samlad bedém-
ning utifran indikatorernas malvarden samt genoddcaktiviteter.

En kortfattad redovisning av den verksamhet sonbbdrivits under aret ska aven
lamnas.

Namndens mal

Namndmalen konkretiserar fullmaktiges inriktning$méh mal fér verksamhets-
omradena. Under respektive mal bedoms om malenafyllts helte, uppfyllts
delvis « eller inte uppfylltsa.

Kommunfullmaktiges indikatorer

For indikatorer redovisas utfall genom beddmningahmppfylls inte m/uppfylls
delvis «/uppfylls helt#”. Avvikelser mot arsmal kommenteras.

Kommunfullmiktiges och nimndens aktiviteter

Aktiviteter beskriver vad namnden bl.a. ska utfinaatt na fullmaktiges mal. For
de aktiviteter som haft slutdatum under 2009 makeenomford aktivitet med
gron bock? vid aktiviteten.# innebar att aktiviteten fortfarande pagar.

Arsredovisning Utbildningsnimnden
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,
tillganglig och vixande stad for boende,
foretagande och besok

Utbildningsnamnden bidrar till att kommunfullmaleiginriktningsmal uppfylls.

Forvaltningen har mycket framgangsrikt medverkait ierbjuda praktikplatser for
aspiranter fran jobbtorg.

Ca 600 personer med svag stallning pa arbetsmaegknhdr under aret beretts
utbildning inom den nya statliga satsningen yrkeswiest attraktiva har vardut-
bildning samt utbildningar inom barn- och fritidegrammet varit. Stockholms
stad och Stockholms lans landsting har under amterkat kring ett vard- och
omsorgscollege i Stockholmsregionen med planesti 2010/11.

Miljdarbetet enligt stadens miljoplan har inte beils i den omfattning som
planerats men de Overgripande perspektiven ar rarda i all undervisning uti-
fran nationella styrdokument som skollag, laroptaseh kursplaner.

Utbildningsforvaltningen och kulturforvaltningenmseerkar for att 6ka elevernas
mojlighet att ta del av kulturlivet och knyta sammdet fria kulturlivet med
forskolor och skolor.

Skolor har utbildats i systematiskt brandskydds@&rioeh informationsinsatser har
genomférts om stadens incidentrapporteringssystem.

Vad galler upphandling av verksamhet nar namndenhialt upp till arsmalet.
KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest
foretagsvanliga stad
Suppfylls helt

Planerade upphandlingar av yrkesutbildningar foknau genomfordes inte
eftersom stadens behov kunde tillgodoses inom tlighravtal.

Andel upphandlad 37,02 % 38% 30% 2009

* verksamhet i konkurrens

Arsredovisning Utbildningsnimnden
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NAMNDMAL:

1.1.1 Utbildningsnamnden konkurrensutsitter flera delar av
verksamheten

Suppfylls helt

Arbetet med att konkurrensutsatta verksamhetearfatpildningsnamndens
aktivitetsplan.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.2 Jobb istdllet for bidrag
QUppfyIIs helt

Forvaltningens medverkan i att fa fram praktikpatéor aspiranter fran Jobb-
torgen har samordnats av en handlaggare. Vid mated rektorerna har
informerats om syftet med jobbtorgen, hur dessa&tarbsamt de férvantningar
staden har pa att stadens egna verksamheter madwvitkatt tillhandahalla

praktikplatser. Utbildningsnamnden har faststaio latser som arsmal i verk-
samhetsplanen. Samtliga kommunala skolor har ktattak i de flesta fall genom
personligt besok - for att ga igenom specifika belimskemal och forutsattningar
for att delta i arbetet. Matchningsproceduren gdibosnsedan av jobbtorgens
coacher med berord skola.

Antal skolor Antal tillhandahallna platser
Grundskolor 126 364
Gymnasieskolor 16 30
Vuxengymnasier 3 6
Totalt 145 400

Enskilt drivna verksamheter och fristdende skolar kontaktats direkt av jobb-

torgen, som genom forvaltningens forsorg fatt uftpgim verksamheternas

adresser och telefonnummer. De praktikplatser sessal har kunnat erbjuda &ar
utover de ca 400 som utbildningsforvaltningen gifidahaillit.

Genom o6verenskommelse mellan socialtjanst- ochtararknadsforvaltningen
och Arbetsformedlingen har skapats en mojlighétstisselsattning fér personer
som gar in i jobb- och utvecklingsgarantins treslieg. Dessa personer har varit
arbetssokande i minst 450 dagar. Overenskommets@bar att deltagaren kan fa
en placering pa en arbetsplats inom Stockholmsistpg till tva ar. | samrad med
de fackliga organisationerna har formerna fér skwe medverkan forberetts
infor ar 2010.

Under hosten 2008 beslutades pa regeringsniva ora evedel under aren 2009-
2011 till yrkesutbildningar inom den kommunala voutbildningen. Forvalt-

ningen har under aret implementerat yrkesvux i migggionen vilket innebar
alltifran ett utokat anpassat kurs- och utbildnirtgsd till att nya antagningsregler

Arsredovisning Utbildningsnimnden
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och rutiner har faststallts utifran den nya malgem personer med svag stallning
pa arbetsmarknaden. Under 2009 har statliga mifldeldts for 395 helarsplatser
vilket har inneburit att ca 600 personer under Begtstuderat inom yrkesvux. De
utbildningar som har varit mest attraktiva ar vdbidning samt utbildningar
inom barn- och fritidsprogrammet. Aven utbildningaom el, hantverk, data och
vvs har varit eftersokta.

For att erhalla statliga medel till yrkesvux skansarkan etableras med Arbets-
formedlingen. Samverkan sker, férutom for inforraaiutbyte, kring vilka behov
av utbildning som finns for stadens medborgare.

Tillsammans med socialtjanst- och arbetsmarknadshkitingen har riktade yrkes-
utbildningar till sfi-studerande inom bland annatnsportsektorn genomforts,
vissa inom ramen for sfx (svenska for yrkesutbihdyair).

Stockholms stad och Stockholms lans landsting Imaleu aret samverkat kring
planering for ett vard- och omsorgscollege i Statkisregionen. Med vard- och
omsorgscollege skapas mojlighet till studier oclrikautveckling for bade unga
och vuxna. Planerad start efter certifiering ibdret 2010/11.

Antal praktikplatser som 400 st 350 st 1400 st Arsredovisning

kan tillhandahallas for de 2009

& aspiranter som Jobbtorg
Stockholm kan matcha
(alla namnder)

Arsredovisning Utbildningsnimnden
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.3 En hallbar livsmiljo ska vdrnas och utvecklas
EUppfyIIs helt

Forvaltningen bedoémer att namnden bidrar till attmknunfullméktiges mal
uppnas. Den centrala forvaltningen har under et fullt ut bedrivit ett aktivt
miljdarbete enligt stadens miljéplan men de éve@nde perspektiven om att en
hallbar livsmiljo ska varnas och utvecklas ar néamde i all undervisning utifran
nationella styrdokument som skollag, laroplaner lkaatsplaner.

Andel av stadens storkdk 25% 20 % 20% 2009

eller storhushall i stadens
g verksamheter som

sorterar ut matavfall for

biologisk behandling

Kommentar: Uppgiften avser gymnasieskolan. Kostcheferna har under aret pabodrjat
inventeringen av hur langt grundskolorna kommit i sin sortering av matavfall.

Andel av stadens fordon 27 % 25 % 50% 2009
& som anvinder dubbade

dack

Andel av stadens verk- 100 % 100 % 100 % 2009

& samheter som sorterar ut
forpackningar och papper

Andel av verksamheter 100 % 100 % 100 % 2009
som har ett systematiskt

arbete for effektiva resor

och transporter

Andel fornyelsebart 95 % 85 % 85%  Arsredovisning
drivmedel i stadens egna 2009

# och leasade etanol- och
fordonsgasfordon
Andel inkdpta ekologiska 8% 13 % dka  Arsredovisning
livsmedel i staden i 2009

|

kronor av totala vardet av
inkopta livsmedel

Arsredovisning Utbildningsnimnden
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Kommentar: Vid stickprovskontroll av arets livsmedelsfakturor, inom ramen for internkontroll
2009, uppticktes att 3 procent av de inkopta livsmedlen pa de utvalda fakturorna avsag inkép av
ekologiska livsmedel som inte bokférts som sadana. Korrigerad andel ekologiska livsmedel blir i
sa fall 11 procent istillet for 8 procent.

Andel miljobilar i stadens 100 % 100 % 90 %  Arsredovisning

fordonspark inkl. leasade 2009
fordon exkl. utrycknings-

L]

och specialfordon

Andel upphandlingar av 100 % 100 % 100% 2009

datorer och ovrig
elektronikutrustning,
kontorsmobler, textilier,
dack, stadkemikalier och

L]

stadtjanster dar krav
stillts pa att prioriterade
miljoskadliga amnen inte
ingar

Elférbrukning 99 268 000 kWh 84 500 000 minska 2009

kWh
Kommentar: Mellan 2008 och 2009 har kostnaden for el 6kat med 18,5 procent. Elpriset har
okat med 16,9 procent och elforbrukningen har ckat med 1,3 procent. Den elforbrukning som
redovisas som utbildningsnimndens mal for indikatorn baseras pa fel pris (2008 ars kostnad
riknades om till elférbrukning med hjilp av 2009 ars pris). Utbildningsforvaltningen har inte haft
resurser att aktivt arbeta for att minska elférbrukningen under 2009. Fran och med 2010 finns
samordnare som bland annat ska arbeta med att minska elforbrukningen.

NAMNDMAL:

1.3.1 Utbildningsndamnden bidrar aktivt till en hallbar livsmiljo
~~Uppfylls delvis

Manga skolor har ett bra miljéarbete utifran laesm@rnas mal. Forvaltningen har
dock under aret inte fullt ut bedrivit ett miljoate enligt stadens miljéplan.
Forandringar i den centrala forvaltningsorganiseio har genomforts i syfte att
sakerstalla att stadens miljomal nar ut till enheteoch att miljéarbete prioriteras.

Datorer och 6vrig elektronikutrustning, kontorsméibltextilier och dack upp-
handlas centralt av staden. Enheterna har tydfiganag vid inkdp av dessa varor
att folja tecknade ramavtal.

Ett femtontal enheter har under 2009 genomfért apdhngar av stadtjanster med
utgadngspunkt fran centralt framtaget underlag dadens miljomal och Gvrigt
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regelverk for staddkemikalier och stadtjanster aarlietade och sakerstéllda.
Enheterna foljer upp sina éverenskommelser i axthkontinuerliga och obliga-
toriska uppféljningstraffar med leverantérer ochgédue rattning nar avvikelser
konstateras.

Arsmalet fér andel ekologiska livsmedel uppnés.ife bidragande orsak till att
malet inte nds ar att fakturorna fran livsmedelstantérerna inte specificerar
kostnaden for ekologiska livsmedel. Forvaltningéa sinder 2010 genomféra
utbildningsinsatser for personal i grundskolornd®li®k kring ekologiska
produkter, svinn, matavfall och hallbar utveckling.

Ett tiotal enheter har under 2009 genomfort upphiagar av skolmaltider med
utgdngspunkt fran centralt framtaget underlag dadens beslutade mal att
15 procent av livsmedlen ska vara ekologiskt fréifidd ar inarbetade och séker-
stallda.

Kostcheferna har under aret pabdrjat inventeringerhur langt grundskolorna
kommit i sin sortering av matavfall. Malet ar atingtliga skolor ska sarskilja
matavfall sa att detta kan behandlas biologiskt.

Samtliga enheter sorterar papper. Daremot sortetad6érpackningar i lika stor
utstrackning. Uppféljning av detta kommer under @@tt bli mer tillforlitlig da
denna indikator kommer att féljas pa skolniva.

Utbildningsnamnden fattade i juni beslut om en pinresor i tjansten. Rese-
planen bygger miljoforvaltningens skrift Rad forljgv och trafiksakra resor.
Information om planen samt uppféljning pa enhetirsiker 2010.

Forvaltningen har under senare delen av aretttills® tjanst som tillsammans
med SISAB aktivt ska stodja skolorna i deras arliéteatt effektivisera sin
energianvandning.

Andelen miljobilar ska vara 100 % efter 2009. 2008-01-01 2009-12-31
Utbyte av bilar till miljdbilar har paborjats.
@ Alla bilar planeras vara utbytta till 2010.
Ansvaret for uppfoljning flyttas till berorda
avdelningar.

Minskad elforbrukning. Utbildnings- 2009-01-01 2009-04-30
forvaltningen kan inte annu ange ett
¥ malvirde. Utredning pagar och férvaltningen

aterkommer i tertialrapport 1 2009

Kommentar: Se indikator om elforbrukning.
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Resor och transporter. Forvaltningen 2008-09-01 2009-08-31
aterkommer under varen 2009 med forslag
@ till uppdaterad plan for resor som innebar att
de ska genomféras pa det minst
miljopaverkande sittet

Kommentar: Planen faststilldes av utbildningsnimnden i juni. Det minst miljopaverkande
resesattet ska valjas i forsta hand.

Oka andelen inkdpta ekologiska livsmedel. 2008-01-01 2009-12-31
Under 2009 kommer en ny upphandling av
livsmedel att genomforas. Forvaltningen avser
att aktivt medverka i denna for att sikra att
namndens behov tas till vara. Ett av kraven
vid en ny upphandling bor vara att ekologiska
livsmedel sirredovisas fran leverantdren sa
att namnderna enklare kan folja upp
kommunfullmaktiges mal. Den nyinrittade
kostfunktionen inom grundskolan kommer
att vara en kontaktperson och kan bidra till
att 6ka maluppfyllelsen.

Kommentar: Se indikator och text ovan.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.4 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och
tillgangligt kultur- och idrottsliv
QUppfyIIs helt

Utbildningsnamnden bidrar till att malet uppfylBrama, rytmik, dans, musicer-
ande och skapande i bild, text och form &r inslagkalans verksamhet. En
harmonisk utveckling och bildningsgdng omfattar lighgter att préva, utforska,
tillagna sig och gestalta sina kunskaper och enfeter. Formaga till eget
skapande hor till det som eleverna ska tillagna sig

NAMNDMAL:

1.4.1 Utbildningsndamnden ger eleverna madjlighet att uppleva kultur
@ Uppfylis helt

Utifran stadens Vision 2030 och uppdrag i stademdgbt har ett strukturerat
samarbete startat mellan kulturforvaltningen odbildningsforvaltningen. Syftet

ar att 6ka elevernas mojlighet att ta del av kiiltet och att knyta samman det
fria kulturlivet med férskolor och skolor. En gensam styrgrupp for samverkan
kring kultur och skola har skapats. Styrgrupperetabpa olika satt for att under-
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latta for kulturlivet och skolan att moétas, i syét forenkla relationerna och ta del
av varandras erfarenheter. Styrgruppen har ock#@gitei framtagandet av
"Kultur i 6gonhdjd”, stadens kulturplan for barnfoangdom.

Implementeringen av kulturplanen har pabdrjats gemdormation och spridning
av planen. Skolornas arbete med kultur har fotolika satt bl.a. via moten i de
fyra grundskoleomradena och de pedagogiska redsianvid grundskolan samt
under utvecklingsdialogerna vid gymnasiet.

Kulan &r ett trearigt projekt som ska ta fram, madsféra och driva en kom-
munikationsplattform, skapa och utveckla natverk nwtesplatser samt inspirera
till nya former for skapande, utveckling och sankaer. Malgruppen ar skolans
personal och professionella kulturproducenter. edydtr att bygga broar mellan
skola och kultur.

Forvaltningen fick aven for 2009 medel (4 mnkr)nfrden statliga satsningen
Skapande skola for arskurs 7-9. Inom ramen foradedr motesplatser for skola
och kulturliv anordnats. Har har skolpersonalent mabjlighet att ta del av

varandras erfarenheter i form av seminarier, wasgshetc. 45 skolor fick medel
beviljade 2009, 12 skolor fler an 2008.

| maj arrangerades for andra aret barn- och bokda@&kansen. Stadens grund-
skolor kunde under dessa dagar ta del av ett progaan innehdll bokbytarbord,
skriv- och illustrationsverkstad, moten med fodadt forfattarupplasningar etc.
Under dessa dagar hade Skansen 33 000 gastemiag dked 5 000 jamfort med
2008.

Stockholmskallan ar en plats pa webben dar elesteaimanhet ges mojlighet att
ta del av kallmaterial som berattar om Stockholrar Bnns pedagogiskt stod-
material, kallkritiska tips, teman och direktlank&étl stadsbiblioteken och

gymnasiebiblioteken. En ny pedagogisk resurs, bekthanken, har lanserats
under aret. Stockholmskallan har ocksa koppldtSkiipande skola.

Stockholmskallan har under aret beviljats e-tjamsteh for utveckling av data-

basen och en forundersokning ar i stort fardig. &/r2D09 har antalet besdkare
okat kraftigt, fran i snitt 900 besdkare per daaniuari till mer an 1 900 besokare
per dag under september till november. Detta beddrss ett resultat saval av att
anvandarnyttan successivt vaxer i takt med webdgrhat utveckling som av aktiv
marknadsforing.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.5 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och

trygg stad
@ Uppfylis helt

Arbetet med risk- och sarbarhetsarbetet (RSA) 28882009 har resulterat i att
prioriterade omraden ar framtagna.

| ett projekt tillsammans med S:t Erik Forsakrinar 125 av stadens skolor fatt
hjalp med det systematiska brandskyddsarbetet.lf@egtukommer att redovisas
under forsta halften av 2010.

Samarbetet med S:t Erik forsékring och SISAB satots&ckholms brandforsvar
har 2009 resulterat i cirka 30 utbildningstillfal&r intendenter, rektorer och
administrativ personal i stadens skolor. Vid uthiigystillfallena har information

lAmnats om stadens incidentrapporteringssystemK(Rdgh det har resulterat i en
kraftig 6kning av incidentrapporteringen fran nagrestaka under 2008 till flera
hundra under 2009. Projektet fortsatter under 2010.

| samarbete med brand- och 2008-01-01 2010-12-31
raddningsnamnden och SISAB kontinuerligt
& genomfora informationsinsatser och
forebyggande atgirder for att forbittra
brandskyddet for identifierade riskgrupper
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2 Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och
forbattras

Namndens uppdrag ar att tillhandahalla utbildniogysett huvudman, for barn,
ungdomar och vuxna i staden. Inriktningsmalet otafdtuvuddelen av namndens
verksamhet. Utbildningsndmnden bedéms i hog gradabiill uppfyllelsen av
kommunfullméaktiges inriktningsmal men uppnar intsmdlen pa samtliga indi-
katorer.

En méangd insatser och aktiviteter har genomforteck fortsatter under 2010 —
inom ramen foér de pedagogiska utvecklingsprojekten.

Riktlinjer har tagits fram for samverkan mellan lskoch socialtjanst for barn/
ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa.

Pa www.stockholm.se finns lankar for att underldtin medborgarna att hitta
information om forskola och skola, bland annat d#rsérvice.

Utbildningsnamnden har beslutat om utformningenkaxriartjanster i stadens
skolor. De tva olika karriartjanster som inforsléktorat och utvecklingslarare.
Andelen larare som studerar pa avancerad nivakadr 6

Sjukfranvaron fortsatter att minska och arsmalgtpspcent uppnas, bland annat
tack vare det sarskilda sjukfranvaroprojektet oatsringar pa information om
rehabiliteringsprocessen.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och
mangfald
@ Uppfylis helt

Funktionen Jamfor service, pa www.stockholm.se,mgemformation till allman-
heten infor val av forskola och skola. En dversym paborjats av insamlings-
processerna for utbildningsstatistik fran skolotitiaStatistiska centralbyrdn och
dialogen med fristaende skolor fortsatter om forifigren gemensam resultat-
uppfoljning.

Informationen och administrationen kring det genaem®ia gymnasieutbudet i
lanet utvecklas och forbéattras.

En 6verenskommelse mellan kommunerna i Stockholinsdch Kommunfor-
bundet Stockholms Lan ger mdjlighet att soka yrkastbildning i grannkom-
muner om inte utbildningen finns i hemkommunen.
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Antal genomforda 0 st 0 st 20 st Arsredovisning

& personalévertaganden 2009

Erbjuda alla elever i sarskolan de insatser som 2008-01-01 2010-12-31
a kravs for att var och en pa ett fullgott sitt ska
kunna delta i skolverksamheten

Kommentar: Gemensamma kravnivaer for grundsarskola och malkriterier for triningsskola har
tagits fram under 2009. For att implementera kravnivaerna har de presenterats vid moten for
skolledare med sarskoleverksamheter samt vid pedagogiska caféer.

NAMNDMAL:

2.1.1 Utbildningsnamnden stimulerar till fler valmaojligheter inom de
pedagogiska verksamheterna

@ Uppfylis helt
De pedagogiska verksamheterna erbjuds brukarnargealfrinetssystem.

Pa Stockholms stads webbplats www.stockholm.ses fiankar for att underlatta
for medborgarna att hitta information om forskotzh skola, bland annat Jamfor
service. Forvaltningen har arbetat for att etableffektivisera och kvalitetssakra
den information som ska presenteras pa Jamforcgervi

Arbetet med att samla utbildningsstatistik fran ngiskolans och gymnasiets
verksamhetssystem i databasen LIS har fortsatbabiagit till uppbyggandet av
Jamfor service, dels med kartlaggning av vilka data ska visas for allmanheten
for val av skola och dels med uppbyggnad av sydtanmieverans av data och
definitioner. Aven uppgifter fran stadens medarteetkiat, brukarundersokningar
samt socioekonomiska bakgrundsdata har lagratsabdsen. Uppgifter ar fran
varen 2009 atkomliga for handlaggare och rektotemmunala skolor och kan
sammanstallas till rapporter och anvandas som smadierlag. Informationstraffar
om hur LIS fungerar och anvandningsomraden harméirs riktade till rektorer
och handlaggare. Arbetet med sammanstélining avidnibgsstatistik for
vuxenutbildningen har fordrojts och kommer att pgasunder varen.

Ett arbete har pabérjats under hosten 2009 foseattver insamlingsprocesserna
av utbildningsstatistik fran skolorna till Stat@ta centralbyran. | det forsta steget
omfattas endast de kommunala skolorna. Nar insgstininer och tekniska
l6sningar har utvecklats kommer aven de fristaesidgorna att omfattas. Syftet
ar framst att fa tillgang till kvalitetssakrad uthiingsstatistik tidigare for
publicering pa Jamfor service sa att medborgarnattibattre och mer aktuellt
underlag for att vélja skola. Idag rader dock errsfapning av uppdateringen pa
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Jamfor service beroende pa administrativa och s&knhinder vilket gor att
brukarna inte fullt ut kan nyttja den tankta seeviénfor skolval etc.

Infor gymnasievalet till lasaret 2009/10 fanns hdansgemensamma databasen
www.gymnasieintagning.se 80 kommunala och 1253kistle gymnasieskolor att
valja mellan; totalt 1 075 olika sOkalternativ inode nationella och special-
utformade programmen. Storst ar valfrineten inom s@mhallsvetenskapliga
programmet med 411 olika alternativ

Stockholms stad har sedan 2008 samverkansavtaflerelet kommuner i l&net

gallande gymnasieskolans yrkesinriktade programsachtliga specialutformade
program. Hostterminen 2008 ledde detta till en okddighet vad géllde antal

sokande som valde och blev intagna till en utbrignutanfér den egna kom-
munen. FOr lanet i stort har denna 6kade rorligbesatt under 2009 medan det
for Stockholms stad skett en minskad rorlighetdetrgaller sokande till och fran
l&nets dvriga kommuner.

Som ett alternativ till gymnasieskolans preparandéordes hosten 2009
mojligheten att ga ett tionde skolar vid tva gruaader. 26 elever har valt detta.
Verksamheten riktar sig till ungdomar som inte mddien i arskurs nio.

Stadens gymnasieskolor ansokte om 120 larlingspléitss Skolverket. Till de 72
larlingsplatser som Skolverket beviljade stadentestknappt 100 ungdomar.
Under hdsten var 110 ungdomar inskrivna i arskussH. 2 vid de sex kommunala
gymnasieskolor som bedriver larlingsutbildning.

Inom foérsoksverksamheten med larlingsutbildningehathdens ungdomar ca 600
platser att soka till hos lanets anordnare infGsttedminen 2009. Ca 160 elever i
arskurs 1 var i december inskrivna hos olika festle anordnare och i andra
kommuner.

Inom gymnasiesarskolan startade ett nytt spectalutit program: Service, barn
och omvardnad.

Regional samverkan

Forvaltningen deltar i styrgruppen for gymnasiegniagen i lanet. Under 2009
har malsattningen bl.a. varit att utveckla och &ita informationen gentemot alla
intressenter. En arbetsgrupp inom KommunfoérbundetkBolms Lan (KSL) har
forberett ett arligt underlag som beskriver utbeth efterfragan pa all gymnasial
utbildning i lanet. Denna gemensamma beskrivnintg arwalys ar tankt att utgora
ett underlag for planering av det gymnasiala utbutimet.

Informationen till dem som arbetar med gymnasigintagen och fattar beslut om
intagning pa skolor har samlats pa en ny webbptatsutvecklad handledning for
studievagledare har tagits fram. Funktionen féadokr for intagningsbeslut har
vidareutvecklats.

Inom vuxenutbildningen finns ett brett utbud av damr och utbildningar, bade
teoretiska och yrkesinriktade. Den enskilde hdrefriatt valja bland annat tid och
omfattning fér sina studier, distans eller mer itradell klassrumsundervisning,
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samt om utféraren ska vara kommunal eller privan@n en dverenskommelse
mellan kommunerna i Stockholms lan och KSL ges é&nwijlighet att soka

utbildningar, inom ramen for yrkesvux, i grannkommac om inte efterfragad

utbildning finns i hemkommunen.

Inom KSL sker samverkan for en gemensam och aittrakixenutbildning for
lanets medborgare. Under aret har nya styr- ooftsgtupper tillsatts for att skapa
en samsyn inom resursutnyttjande, kursutbud samlit&tsfragor.

Fristaende verksamhet

Forvaltningen har under aret inbjudit fristdendelsk till flera temamoten for
kompetensutveckling, bland annat om samverkan mekala och socialtjanst for
barn som far illa. Dialogen om former for en genamsresultatuppfdljning
fortsatter.

Matt for att beskriva kvalitet och resultat avseeridstdende grundskolor fran
Skolverkets statistik kommer att redovisas i aBtdistiska serier.

Arbetet med att utveckla processen for godkannaatietillsyn av enskilt drivna
forskolor ar pagaende. En blankett for egenkontrall utvecklats vilket effektivi-
serar tillsynsbesdken. Processen for godkannandeahizagts och analyserats for
att 6ka effektivitet och sékerstalla kvaliteten.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.2 Stockholms forskolor och skolor ska ge alla 6kad

kunskap och utveckling i en trygg miljo
~+Uppfylls delvis

Utbildningsnamnden gor bedémningen att méalet delvisippfylit. Arsmélen péa

indikatorerna nés inte i samtliga fall. Arsmélensatta utifrdn hoga ambitioner
och verksamheten har inte natt anda fram, andavisaobattre resultat an vad
som tidigare uppmatts. Resultatforbattringar kaesés inom de flesta omraden
for elevers/studerandes larande.

Flertalet av indikatorerna under detta mal avssultat avseende kunskaper, betyg
etc. En mer omfattande uppféljning och analys avksamheternas resultat
aterfinns i kvalitetsredovisningarna och i ett Ar@porter, se bilaga 10.

Andel elever som uppnatt 76 % 75 % 75% 2009
¢ LUS-punkt 15 i arskurs 3

Arsredovisning Utbildningsnimnden



SID 21 (114)

Andel elever som uppnatt 75 % 78 % 85% 2009

« kravnivan pa de nationella
proveniar 5

Kommentar: | tertialrapport 2 2009 sinktes arsmalet for denna indikator med 15 procent-
enheter. Under dret har forvaltningen utvecklat en berikningsmodell for ett sammanfattande
resultat per dmne. For att anses ha natt kravnivan i varje amne (sv, ma, eng) maste eleven vara
godkand i samtliga delprov, vilket ar ett hogre krav an tidigare. Denna modell har en hogre
statistisk sikerhet och gor att kunskapsutvecklingen kan foljas pa ett mer kvalitativt satt. Ar
2009 genomfoérde nagra skolor inte alla delprov. | beridkningsmodellen paverkar detta resultatet
negativt och forvaltningen nadde inte det lagre satta arsmalet.

Andelen elever som uppnatt 85% 80 % 80% 2009
& kravnivan pa de nationella
proven i ar 9

Andel elever i ar 9 med 89 % 90 % 90 % 2009

. behorighet till de nationella
programmen

Kommentar: Andelen behoriga till gymnasiets nationella program har okat med en
procentenhet sedan forra aret men arsmalet har inte riktigt natts.

Andel elever i ar 9 som 77% 76 % 76 % 2009

@ uppnatt malen i alla &mnen,

vid varterminens slut.

Andel behoriga lirare i 83 % 83 % 83% 2009

¢ grundskolan

Ogiltig franvaro i 35% 5% 5% 2009

¢ grundskolan

Andelen elever som uppnatt 93% 92 % 91 2009
¢ kravnivan pa de nationella
proven i gymnasiet

Andel elever i 99 % 99 % 2009
gymnasieskolan med godkant

¢ slutbetyg i engelska A vid
varterminens slut

Andel elever i 98 % 99 % 2009

gymnasieskolan med godkant

slutbetyg i matematik A, vid
varterminens slut
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Andel elever i 97 % 90 % 2009

gymnasieskolan med godkant
¢ slutbetyg i svenska A och B
vid varterminens slut

Andel elever med 92 92 % 90 % 2009

@ grundlaggande behorighet till
hogskola och universitet

Andel gymnasieelever med 67 % 70 % 65% 2009
godkant i alla kurser i
¥ slutbetyget vid varterminens
slut (exkl. IV-programmet)
Kommentar: Under de senaste fem lasaren har maluppfyllelsen legat mellan 60 och 65 procent.
Denna fraga har dirfor tagits upp med samtliga skolors ledning med malsattningen att na
70 procent inom nagra ar.

Andel behoriga larare i 81% 85 % 82% 2009

¥ gymnasieskolan

Ogiltig franvaro i 72% 6 % 6% 2009

. gymnasieskolan

Stockholmarnas upplevelse 76 77 2009
* av kvaliteten inom skolan
Kommentar: Arsmalet for indikatorn har inte uppnatts helt. Indikatorn mats genom en enkat
hem till 500 familjer som har barn i arskurs 8, i savil fristiende som kommunal verksamhet. Det
ar inte en totalundersékning och férvaltningen kan inte paverka deltagandet vilket gor att det ar
svart att sitta ett arsmal.

En omfattande satsning pa lasning ska 2007-01-01 2010-12-31
¢ genomfdras i ar 0-6 i grundskolan

Erbjuda larare mojlighet till kompetens- 2008-01-01 2010-12-31
& utveckling samt skapa nya karriarvagar for
larare genom karriartjanst och forskning

Utbildningsnamnden ska i samverkan med 2009-01-01 2009-12-31
socialtjanst- och arbetsmarknadsnamnden ta

® fram forslag till nya former for samverkan
mellan skola och socialtjanst
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Utbildningsnimnden ska arbeta aktivt for att ~ 2009-01-01 2010-12-31
# 5ka andelen speciallarare

Via portalen ska det vara mojligt for foraldrar 2009-01-01 2009-12-31
@ och elever att fa bittre information om
skolor och att soka till skolor och program

Andel elever som uppnatt kravnivan pa det 79 % 80 % 2009

*~ nationella provet i engelska i ar 5

Kommentar: Under aret har forvaltningen utvecklat berikningsmodellen for ett
sammanfattande resultat per amne. For att anses ha natt kravnivan i engelska maste eleven vara
godkind i samtliga delprov, vilket ar ett hogre krav dn tidigare. Vid nagra skolor har inte alla
delprov genomforts. Detta drar ner resultatet.

Andel elever som uppnatt kravnivan pa det 76 % 75 % 2009
% nationella provet i matematik i ar 5

Andel elever som uppnatt kravnivan pa det 69 % 75 % 2009

¥ nationella provet i svenska i ar 5

Kommentar: Under aret har forvaltningen utvecklat berikningsmodellen for ett
sammanfattande resultat per amne. For att anses ha natt kravnivan i engelska maste eleven vara
godkind i samtliga delprov, vilket ar ett hogre krav dn tidigare. Vid nagra skolor har inte alla
delprov genomforts. Detta drar ner resultatet.

Andel elever som uppnatt LUS punkt 18a i ar 71 % 75 % 2009
v g
Kommentar: Punkt 18a innebar att eleven ar bokslukare. De allra flesta elever har
uppnatt punkten niarmast under d.v.s. de ar goda lisare men inte bokslukare.

Andel elever som tycker att deras skola ger 77 % 88 % 2009
» dem goda kunskaper, enligt
skolundersdkningen ar 6

Kommentar: Virderingsmattet dndrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ar det svart att dra nagra langtgdende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten
ar att skalan ater ska bli femgradig.

Andel elever som ar nojda med hur deras 46 % 51 % 2009
. skola anvander IT i undervisningen, enligt
skolundersékningen ar 6
Kommentar: Virderingsmattet andrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ar det svart att dra nagra langtgaende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten
ar att skalan ater ska bli femgradig.
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Andel elever som uppnatt kravnivan i det 90 % 90 % 2009

# nationella provet i engelska i ar 9

Andel elever som uppnatt kravnivan pa det 78 % 82 % 2009

* nationella provet i matematik i ar 9

Kommentar: Forvaltningen dr langt ifran nojd med detta resultat. Forvaltningen intensifierar
matematiksatsningen.

Andel elever som uppnatt kravnivan pa det 87 % 90 % 2009

¥ nationella provet i svenska i ar 9

Kommentar: Forvaltningen ar inte nojd med detta resultat. Forvaltningens satsning
pa sprakutveckling fortsitter.

Andel elever som tycker att deras skola ger 64 % 79 % 2009
& dem goda kunskaper, enligt
skolundersokningen ar 9

Kommentar: Virderingsmattet andrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ar det svart att dra nagra langtgaende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten
ar att skalan ater ska bli femgradig.

Andel elever som ar nojda med hur deras 31% 29 % 2009
& skola anvander IT i undervisningen, enligt
skolundersdkningen ar 9

Kommentar: Under de senaste fem lasaren har maluppfyllelsen legat mellan 60 och 65 procent.
Denna fraga har dirfor tagits upp med samtliga skolors ledning med malsattningen att na
70 procent inom nagra ar.

Andel elever som borjar naturvetenskapligt 21 % 19 % 2009
& program

Andel elever i gymnasieskolan som uppnatt 96 % 95 % 2009
% |ravnivan pa nationella provet i engelska A

Andel elever i gymnasieskolan som uppnatt 89 % 90 % 2009
¥ kravnivan pa nationella provet i matematik A

Andel elever i gymnasieskolan som uppnatt 94 % 95 % 2009
¥ kravnivan pa nationella provet i svenska B

Andel lirare i gymnasieskolan som uppnatt 67 % 100 % 2009
B niva1iPIM

Andel ldrare i gymnasieskolan som uppnatt 31% 40 % 2009
B niva2i PIM
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Andel lirare i gymnasieskolan som uppnatt 7% 20 % 2009
B nivi 3i PIM

Andel studerande inom den grundlaggande 75% 76 % 2009
“ vuxenutbildningen med godkant betyg

Andel studerande inom den gymnasiala 75 % 75 % 2009
&

vuxenutbildningen med godkant betyg

Andel studerande inom vuxenutbildningen 19 % 15% 2009
g som avbryter sin pabérjade kurs/utbildning
utan att ta nagot betyg

Andel studerande som uppnatt godkant pa 64 % 75 % 2009
. nationella provet i matematik A inom den
gymnasiala vuxenutbildningen

Andel studerande som uppnatt godkant pa 88 % 93 % 2009
. nationella provet i svenska B inom den
gymnasiala vuxenutbildningen

Insatser ska genomforas for att oka antalet 2009-01-01 2010-12-31
a larare och skolledare i utbildning pa
avancerad niva eller hogre

NAMNDMAL:

2.2.1 Fler elever/studerande nar malen for utbildningen
~Uppfylls delvis

Sammantaget hajrundskolanvisat pa resultatforbattringar jamfort med 2008 pa
nastan alla matpunkter nar det galler elevernastt. | manga fall ar resultaten
de hogsta nagonsitGymnasieskolansom har haft en positiv utveckling under
flera ar, ligger 2009 kvar eller forbattrar siggeolika resultatmétten. Aven héar ar
flera resultat de basta hittills. Det ar samtidigt fa elever som fullféljer sina
studier i gymnasieskolan. Averviixenutbildningerfinns en positiv trend nar det
galler larandemalen jamfort med foregaende ar, dedraterstar arbete for att na
de basta resultaten som uppvisats tidigare ar. iigmikar avbrotten inom
vuxenutbildningen.

Om man ser arets laranderesultat i forhallande étiimalen ar bilden nagot
annorlunda. Arsmalen &r satta utifrdn htéga ambétiarch verksamheten har inte
natt anda fram, anda redovisas battre resultandrsem tidigare uppmatts. Detta
galler aven vissa indikatorer fran brukarundersogaina.
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Nar det galler brukarundersokningarna ar resultatgirtolkade till folid av att
antalet svarsalternativ dndrades. | de publiceraggorterna har den nya tio-
gradiga skalan 6versatts till den tidigare femgyadilito, for att kunna gora jam-
forelser Gver tid. Jamforelsen Over tid visar pasfatt hoga varden fran brukarna,
men det finns samtidigt en negativ trend vilket ma®ljas noggrant Gver tid.
Forvaltningen har ocksa beslutat att aterga tithdeadiga svarsalternativ, for att
bland annat underlatta samarbetet med andra konrmune

Utfallet for ovanstaende resultat ligger till grufdr fortsatta analyser sasom
framgar i de skolformsvisa kvalitetsredovisningaroeh i verksamhets- och
utvecklingsplanen for 2010. En utvecklingsdialogsfinellan respektive chef pa
central forvaltning och varje skolas ledning. Fdtviagen ska stddja de skolor
som har lagst resultat men &ven Overvaga vad saws Kor att hjalpa skolor med
hoga resultat att na annu hogre.

2.2.2 Forskola

Under 2009 har ansvarsférdelningen mellan stad@ateddtningar, stadslednings-
kontoret och utbildningsférvaltningen vad gallerskolan fortydligats. Manga
kompetensutvecklingsinsatser riktade mot forskdlangenomforts. Aven enskilt
drivna forskolor har erbjudits att delta.

Nagra forskolor har deltagit i ett gemensamt utliasgkprojekt med grundskolan
och gymnasiet omkring progressionen inom nagra mmatiska omraden och
begrepp. Tva overgripande spraknatverk — med fgdusarbetet med de fler-
sprakiga barnen - drivs med representanter framliganstadsdelsforvaltningar.

2.2.3 Grundskola
Varen 2009 lamnade 6 355 elever arskurs 9 i staslaeier.

Andelen elever behdriga till ett nationellt prograigodkanda i kdrndmnena
svenska/svenska som andrasprak, engelska och nigdenaa, jamfort med 2008,
okat med ca en procentenhet till 89 procent. Andakever som natt malen i
samtliga amnen har 6kat med tva procentenheter, aprocent till 77 procent.
Oversatt i antal elever innebar det att drygt 6 felever ar behoriga till
gymnasiet och knappt 150 fler elever ar godkanaldaiamnen jamfort med forra
arets siffror.

Det matt som visar utveckling 6ver hela linjen, d#itsdga aven hojningar till val
och mycket val godkand, ar meritvardet. Har hadgéibkat med en och en halv
poang sedan foregaende ar och trenden de senastérfn ar positiv. Det
genomsnittliga meritvardet ligger nu pa 223. Shittéket ar 207.

Andelen behdriga till gymnasiets nationella progiantika hog bland bade flickor
och pojkar (89 procent). Detta & samma andel soagfende lasar. Daremot har
andelen elever som natt malen i alla amnen Oka¢ ldahd flickor och bland
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pojkar, men mest bland pojkarna — fran 73 procénmiafaret till 75 procent i ar.

Det ar fortfarande en hogre andel flickor som pldkéanda i alla &mnen, men
utvecklingen bland flickorna ligger stilla 6ver tilndelen har pendlat mellan 78
och 79 procent de senaste fem aren. Bade pojkafliokbr har en positiv trend

vad galler meritvardet. Okningen fran foregdend&ndzar fran 232 till 233 for

flickorna och fran 212 till 214 for pojkarna.

Resultaten visar generellt en positiv utveckling ééden lagstanivaerna tverlag
har hojts men for att nA malet om en skola i vétlds ska forvaltningen vidta
ytterligare atgarder for att stotta skolorna utifideras olika forutsattningar. Alla
skolor behover inte samma typ av stéd, utan h&addehov utifran exempelvis
elevernas forkunskaper, lararnas kompetens etovafdingen ska stddja de
skolor som har lagst resultat men &aven o6vervagaseen kravs for att hjalpa
skolor med hdga resultat att na annu hogre.

Arsmaélet for indikatorn "Andelen elever med godkérzktyg i nationella proven
ak 5” har delvis uppnatts. Det finns inte nagraamatla riktlinjer for ett samman-
fattande resultat av de nationella dmnesprovensgand@elprov. Under denna
indikator redovisar darfor forvaltningen andelerevelr som klarat samtliga
delprov i respektive amne. Detta &ar dock ietematt pa individniva — om eleven
ar godkand eller inte godkand. Bedomningen pa iddiva ar varje larares
uppgift att goéra. For varje elev gérs aven en kapskrofil i amnet dar annan
bedémning vags in eftersom de nationella provee mtdvar samtliga mal i
amnet.

For att detta inte ska upplevas som forvirrandeftaraltningen andrat indikat-

orns formulering fran "Andel elever som natt kraxém/godkandnivan pa de
nationella proven ak 5 i (dmnet)” till "Andel elaveom klarat samtliga delprov pa
det nationella provet &k 5 i (&amnet)”.

De skolor som under flera ar har uppvisat en tesdérantingen for generos eller
for restriktiv betygssattning i studien om sambanahellan slutbetyg i grund-
skolan och gymnasieskolan, har i de pedagogisk&ioeerna uppmanats att
aktivera en lokal diskussion om avvikelsen. Dettankner att foljas upp av
respektive bitradande grundskolechef.

Under lasaret har ett stort implementeringsarbéttande mal och nationella
amnesprov i ak 3 genomforts. Forvaltningen har pléaosatt sakerstallt att
berdrda skolor har fatt ta del av nationell infotima kring detta. En uppféljning
har gjorts som visar en aktiv process som skoloimavudsak kanner sig néjda
med. Skolorna har framfort att de inte har vidagbdy av stod for detta arbete.

For manga skolor ar fortfarande samverkan mellardshemmet och skolans
verksamheter ett utvecklingsomrade. Det ar oftast6i skolorna som verksam-
hetsintegreringen kommit langst. Under aret harradskolor haft detta som
utvecklingsomrade och med gott resultat arbetatketyintensivt. | ett grund-
skoleomrade har all fritidshemspersonal (badedfitedagoger och barnskétare)
erbjudits en seminariedag under ledning av staslkesi®arnsomsorgsinspektorer.
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Antalet sarskilda undervisningsgrupper har undesarét fortsatt att minska.
Skolinspektorerna konstaterar att allt fler skokt&llet for att placera elever i
externa sarskilda undervisningsgrupper, forsoigiotiose elevernas behov inom
skolan. Detta sker antingen genom att inkluderaegetea i ordinarie klass eller
genom att inratta egna sarskilda undervisningsgrupetta ska ses som ett led i
arbetet att i 0kad utstrackning arbeta inkluderaode mota varje elevs behov
inom naromradet.

| syfte att hoja kvaliteten inom grundsérskolan tidxildningsforvaltningen under
aret organiserat ett arbete med kravnivaer. | atlbetr larare inom sarskoleklasser
deltagit och arbetet har aven férankrats hos sttatlea under varen. Kursplane-
malen har konkretiserats for att underlatta bedagemn och for att underlatta
arbetet med individuella utvecklingsplaner. Malet ait utveckla likvardiga
bedémningar sa att de individuella utvecklingsptaneutvecklas till fokus pa
kunskapsutvecklingen och inte endast pa det sosat@pelet. att Larandemiljon
for eleverna ska utvecklas och den pedagogiskasaarketen inom sarskolan
anpassas.

En prioriteringsordning for avveckling av exterkaler for sarskola har genom-
forts. En lokalutredning har pabérjats med anlegnav den s.k. Malvautred-
ningen. Utredningen ska undersdka mdjligheterhavintuell samlokalisering av
Alviks horselklasser och statliga Manillaskolan.

En checklista for rutiner vid mottagandet av nyadk elever har arbetats fram.
Forslag pa laromedel och pedagogiska hjalpmedebmitinda i arbetet med
nyanlanda elever har ocksa tagits fram och lagtsduskolwebben tillsammans
med Ovrigt aktuellt material. Aven ett stodmateriill rektorer som tar emot

nyanlanda har tagits fram. Kontakt har upparbetaésl stadens boenden for
ensamkommande ungdomar samt med ankomstkommuneina &h Sigtuna

vilka kdper ungdomsboenden i Stockholm.

2.2.4 Gymnasieskola

Den langsiktiga trenden med en 6kning av andelemeelav dem med slutbetyg
som &aven erhaller grundlaggande hogskolebehorifbrsatter och arsmalet
(92 procent) har uppnatts. Variationerna mellanakoch mellan olika program
ar stora, mellan 71 och 100 procent. Av de elewer paborjar en utbildning vid
stadens gymnasieskolor slutar ca 15 procent efiar lutbildningsvag. Aven har
ar variationerna stora, mellan 0 och 34 procentlaverna. Variationen mellan
programmen ar mellan 8 och 40 procent.

Arsmalet for andel elever med lagst godkéant i klisser naddes inte. Variation-
erna mellan skolorna &r mycket stor, mellan 34 @b procent.

Betygsmedelvardena visar pa en viss fortsatt uppdéan 15,02 lasaret 2007/08
till 15,07 laséret 2008/09. Aven har &r variatior®emellan skolor och program
stora.
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Arsmalet for indikatorn avseende andel elever niggtl G i svenska A och B i
slutbetyget Overtraffades med 7 procent, arsméleefhgelska A uppnaddes och
arsmalet for matematik A naddes nastan. De fléstimsligger pa ett utfall mellan
99 och 100 procent avseende slutbetygen i engelskamatematik. | nagot
mindre grad galler detta svenska. Ett mindre askalor ligger under 90 procent i
ett eller flera av de tre @mnena.

Overgang grundskola/gymnasieskola

En arbetsgrupp har genomfort en kartlaggning ablproatiken vid 6vergangen
grundskola — gymnasieskola, vilken ligger till gduiér det fortsatta arbetet.

Gymnasieslussen har forandrat rutinerna for oclarosgtionen av arbetet med
bilagehanteringen vid ansdkan till gymnasiesko@etta har medfért att andelen
elever med bilagor som kommit in i tid och som hudiistandig bilagedokumenta-
tion har okat.

Utredning avseende ddva och horselskadade i gymnasieskolan

Forvaltningen har i uppdrag att ta fram ett fordilgen férandrad organisation av
den gymnasiala utbildningen i Stockholms stad ftaver med hoérselskada/
dovhet. En eller tvd gymnasieskolor kommer attsutdehuvudskola for de elever

som behdver/onskar hel eller delvis skolgang i érséigrupp. Samverkan for
synergieffekter ska ske mellan gymnasieskolor, rgaghdskolor, andra kom-

muner, Riksgymnasiet for dova och Riksgymnasietfinselskadade, Stockholms
Lans Landsting, Specialpedagogiska skolmyndighetin

2.2.5 Vuxenutbildning

De strukturerade dialogerna ligger som grund f@afalming och utveckling, och

fordjupade dialoger genomférs vid behov. Betraffarmhheternas egna utveck-
lingsomraden har de folits upp i deras arbetspladr kvalitetsredovisningar.

Forvaltningen har genomfort seminarier och stamntitiverk gallande betyg och
beddmning, ett arbete som fortsatter under 2010.

Arsmalet inom den grundlaggande vuxenutbildningem® uppnatt, 75 procent
har uppnatt godkand niva vilket ar en minskning nesd procentenhet sedan
foregdende lasar. Spridningen av resultaten melterdnarna av de teoretiska
kurserna ar mellan 67 och 94 procent.

2006/07 var andelen godkanda endast 63 procendrvartra insatser genom-
fordes inom "las och skriv” och resultaten stegtil&’6 procent 2007/08. Att nu

resultaten ar pa ungefar samma niva visar trogatt extra insatser for denna
studerandegrupp alltid behovs. | syfte att forlatesultatet har det under detta
lasar blivit krav pa att alla nya studerande inaen grundlaggande vuxenutbild-
ningen maste genomga en ordentlig introduktiordell svenska skolsystemet och
aven fa kunskap i studieteknik. Anordnarna laggeda ett stort arbete pa detta.
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Vidare har det blivit krav pa att kurserna inom agnndlaggande delen maste
vara lararledda till 75 procent och paga under titfsveckor.

Arsmélen &r inte uppnadda for de nationella prdnem gymnasial vuxenutbild-
ning. | Svenska B var malet satt till 93 procentnmesultatet blev 88 procent. |
Matematik A var malet 75 procent och resultatev 64 procent.

Andelen godkanda inom den gymnasiala vuxenutbiggmnhar okat med en

procentenhet till 75 procent. Nar resultaten grugpesfter amnen har resultaten
okat nagot. Inom de allméanna kurserna ar 69 progedkanda, inom yrkes-

kurserna 82 procent och inom karnadmnen ar 71 ptauetkanda.

En anledning till att resultaten endast marginedit forbattrats kan vara att fler
studerande i ar laser pa deltid. Den effektstudim genomforts tillsammans med
Goteborg och Malmoé (presenterad i utbildningsnamrideovember 2009) visade
pa samma trend. | studien framgick @ven att av dem studerade inom vuxen-
utbildningen pa heltid var det 24 procent som fijo& sig pa eget arbete under
studierna.

Betygsresultaten avseende utbildning inom Omvarsjmagrammet och Barn-
och fritidsprogrammet ar relativt hdga, andelenkgodia ar ca 90 procent med en
variation mellan 74 och 93 procent. Lika goda redufinns inom restau-
rangomradet dar andelen godkanda ar 94 procentltRes beror troligtvis pa att
kurserna ar starkt kopplade till valt yrkesomradé ett naturligt intresse finns
darfor. Flera anordnare har orienteringskursekégsvenska som extra stod.

Inom Sarvux har andelen betyg som satts minskawtrjagfort med foregaende

ar. | inspektorernas arsrapport papekas att ansalith betyg ar for lagt i for-

hallande till antalet studerande, dven deltaga@\ux maste fa sina forvarvade
kunskaper bekréaftade i form av betyg samtidigt smaberlaget ska ligga till grund

for individens fortsatta utveckling.
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Avbrott inom vuxenutbildningen

Antalet avbrott har okat fran 16 procent till 19pent fran féregaende lasar.
Arsmalet var 15 procent. Omréknat i antal studezarat det 3 569 som avbrét en
pabdrjad kurs/utbildning.

Att studerande avbryter sina studier i nara ansigtiill kursstart ar en relativt
vanlig foreteelse. Att trenden gar at fel hall keamo pa t.ex. arbetsmarknadslaget i
Stockholm med méanga lagda varsel som inte verkstah pa ett kraftigt utokat
utbud inom universitet/hdgskola/KY. En sOkande gandera sig med en ansdkan
till en eller flera kurser men avsluta studierndigli om hégre utbildning eller
arbete erbjuds.

Gruppen antagna personer som inte alls kommekuilstart ar relativt stor, ca
20 procent av de totalt antagna. Har kan férmotiaskélen ofta & desamma som
for de som avbryter studierna.

Undersokningar visar att avbrotten bland dem somrkit en bit pa vag, men
avbryter innan malen ar uppnadda, oftast beroapdljesituationen, ekonomiska
hinder, for hog studietakt, hdogskolestudier elkbrete.

Utbildningsanordnare jobbar aktivt med att forsd&enindra avbrott genom att
kontakta berdrd studerande via telefon och/ell@viwch e-post. En fordjupad
analys ska goras i syfte att belysa orsakern#ékiingen av avbrotten, for att pa
ett tidigt stadium kunna identifiera den grupp tuderande som riskerar att lamna
utbildningen utan att na sitt mal.

2.2.6 Utvecklingsarbete

2008 formulerades en trearig plan for stadens utiersarbete. Syftet med
planen ar att utifran prioriterade omraden skapaesttralt utvecklingsstod. Malet
ar att forbattra larares och skolledares kompebdehsdarigenom undervisningen i
syfte att 6ka elevers maluppfyllelse.

Under aret har en samordningsorganisation for géimamde av utvecklings-
planen bildats i syfte att skapa en tydligare arssvach rollférdelning. Gruppen
har arbetat for att skapa en battre samsyn mebeeckiingsplanens olika delar
och aven sakerstallt att utvecklingsarbete someligganfor utvecklingsplanen
inkluderas och synliggors. Arbetet har bland ameatilterat i en offentlig skol-
kalender, riktad till bdde kommunala och fristaerskelor i staden. Dar kan
stadens skolpersonal ta del av samtliga aktivitstan forvaltningen erbjuder
inom stadens prioriterade omraden. En forvaltnimgsn sida finns ocksa for att
synliggdra och ge en dversikt 6ver stadens utvegkiatsningar.

Inom ramen fér omradena las-, skriv- och sprakkleg, matematik, natur-

vetenskap och teknik samt bedomning och betyg hdearet en mangd insatser
erbjudits till skolorna. Manga insatser har haftstort deltagande och uppfattats
positivt. Problemet med denna typ av mer genenédidade insatser har varit att
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forvaltningen inte vet om de landar dar behoverdin stérst. Med anledning av
detta resonemang kommer insatserna under 2010re lodgfattning riktas till de
skolor dar behovet av utvecklingsstdéd bedéms vidnats Behovet av insatser ska
identifieras i dialog mellan ansvarig chef och #ahing utifrdn en kvalificerad
analys. Alla insatser som startas ska ha en tydéigering, bade for genomférande
och for uppfdljning. Skolor som har en hog andavet som inte nar malen
kommer att prioriteras.

Malet ar att skapa en mer integrerad helhet i Wiirsgsarbetets olika delar for att
insatser i hogre utstrackning ska effektuera farade resultat. | detta arbete ingar
ocksa att stodja skolorna i deras formaga att &ifja egna processer.

Pa www.edu.stockholm.se finns de olika omradenaemterade och dar finns
tillgang till information och stodmaterial, blandraat aktuella insatser, erbjud-
anden om seminarier och forskningsrapporter in@spektive omrade.

En omfattande utvardering av sprakprojektet komateske inom "Lasa-, skriva-,
raknasatsningen”. Denna utvardering kommer attrskd stod fran Stockholms
universitet och beraknas vara klar i slutet av 2010

Skolwebb inom grundskolan

Under 2009 har utbildningsforvaltningen haft soml mid alla grundskolor ska
anvanda IT-stodet Stockholm Skolwebb for registigerav elevers lasutveckling,
elevers franvaro och elevers skriftiga omdomen.

Stockholms grundskolor ar mitt i en process for gt over till gemensamma
digitala rutiner. Forvaltningen har, genom att eda elevdokumentation i digital
form, forbattrat mojligheten for varje enhet attdibelevdokumentation samlad pa
ett stalle. Med elevdokumentation menas registré@au/aro (giltig och ogiltig),
registrerad lasutveckling, individuell utvecklingsp (IUP) med skriftiga om-
doémen och atgardsprogram med pedagogisk utredeimgartlaggning.

Under 2009 har i stort sett samtliga skolor anvaagon/nagra moduler i

Stockholm Skolwebb. Nara 90 procent av skolornastesgade varen 2009 sina
LUS-resultat i skolwebben. Halften av skolorna hegistrerat franvaron i skol-

webben under hdsten och ytterligare 35 skolor Bavgat ett arbete for att kunna
gora detta. Fran och med 2010 ska samtliga grutaiskegistrera franvaron i

Skolwebben.

Fronter inom gymnasieskolan

Det pedagogiska arbetet i gymnasieskolans samaltaitsrm Fronter har under
2009 6kat med ca 34 procent. Utvecklingsarbetauhder aret bedrivits avseende
de administrativa funktionerna; vardnadshavaretiigéng till Fronter och Gver
20 skolor har aktiverat funktionen. Modulerna E;\v@ludieplaner och Franvaro
har forbattrats och Méteshantering har kopplat&ailendern.

Utbildning och inspiration har genomforts kontirligirunder aret. Det har aven
genomforts kurser for fronterhandledare och adrimati$rer.
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Elever i behov av sarskilt stod

Inspektdrernas sarskilda uppdrag att under 200&geaskolsituationen for elever
med funktionsnedséttningar i de 31 grundskolor @éhgymnasieskolor som

inspekterades, redovisades varen 2009. | gransémifigmkom att de flesta av

grundskolorna hade ett val sammansatt elevhélsotBatmfanns dock skolor dar

elevhalsoarbetet hade en ganska liten dimensiane@anska manga av skolorna
var gamla och svartillgangliga och saknade hissi&et forsvarade for elever med

fysiska funktionsnedsattningar. Alla upprattade aédgprogram. Pa fem av
skolorna var dock atgardsprogrammen av bristandétét

De inspekterade gymnasieskolorna hade med ettnmantag gjorts tillgangliga
for elever med fysiska funktionsnedsattningar oelilelsta hade ocksa relativt god
beredskap att ta emot elever med aven andra fursktezlsattningar. Det ar vanligt
att kompetensen ar mycket ojamnt spridd i personale

Inspektorernas granskning lasaret 2008/09 av a&pévdrammen pa de skolor
som inspekterats visar att manga skolor inte beaitaskolan har ansvar for att
eleven ska nd de uppsatta malen och att mycketatégygs pa elev och vard-
nadshavare. Malen i atgardsprogrammen har intéd adlh koppling till de
nationella malen och skolan gor séllan en analys aWka situationer elever
fungerar val. Skolorna foljer upp att man kommiting med de foreslagna
atgarderna, men utvarderar sallan vilka resuligéréierna resulterat i. Samman-
fattningsvis framhaller inspekttrerna att det firmtsra utvecklingsbehov i sattet
att skriva atgardsprogram. Elevhalsorapporten &bnraa lasar beskriver skolors
arbete med atgardsprogram for elever i grundskolad |as- och skrivsvarigheter/
dyslexi och synskadade elever samt arbetet medd&mg@gram for elever med
Aspergers syndrom och hérselskadade elever i gyiesiasdan. Atgardsprogram
for elever med fysisk funktionsnedsattning och etemned Aspergers syndrom
saknas ofta. Nar de upprattas grundar de sig spflaen pedagogisk utredning/
kartlaggning.

Elevhalsorapporten visar ocksa att majoriteten lavee far relevant stod i sitt

larande och trivs i skolan och i livet. Missnojedvsttd i larandet galler bristen pa
delaktighet och bristen pa aterkoppling fran laaarilever med funktions-

nedsattning och elever i behov av sarskilt stodatta$ inte av ett inkluderande
arbetssatt i tillracklig omfattning.

Forvaltningen har paborjat ett forbattringsarbéteatt atgarda de brister som lyfts
fram. Under 2009 har fortbildning genomférts folaalektorer om styrdokument,
riktlinjer, stod etc. som galler omradet elever éhbv av sarskilt stod. For-
valtningens rutiner och stédmaterial och informatifsan Specialpedagogiska
Skolmyndigheten och funktionshindersombudsmannende&ar av programmet.
Olika insatser kommer att fortsatta 2010.

| september bestkte 25 skolledare och larare fydia §rundskolor och tva
gymnasieskolor Harvard Graduate School of Educati®oston, fér att delta i en
utbildning kring inkludering av elever i behov a&rskilt stod. | Boston besokte
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skolledarna &ven skolor med inkluderande undemtggsniEfter hemkomsten
arbetar skolledarna vidare i ett natverk. Syfteatirgenom diskussioner, besok i
varandras skolor etc. vidareutveckla skolornas saarkhet i stort och i synnerhet
for elever i behov av sarskilt stod.

Praktisk IT- och mediekunskap, PIM

Under aret har en omfattande fortbildningsinsatd, Pstartat inom omradet
informations- och kommunikationsteknik (IKT). Insah omfattar alla kom-

munala grundskolor och kommer att paga under treSyftet ar att hoja IKT-

kompetensen sa att de kommunala skolorna battrewskaa mota elevernas olika
larstilar samt erbjuda en mer varierad undervisniitket forvantas Oka

maluppfyllelsen for eleverna. Alla ska kanna sigytra i att anvanda IKT som ett
verktyg i undervisningen.

Under 2009 har 47 skolor inlett sitt PIM-arbetev&@daarare, fritidspedagoger,

barnskotare som skolledningar har deltagit. Ingekar varit stort och IKT-arbetet

pa skolorna har intensifierats. Av de deltaganadoskas personal har redan 1 301
(84 procent) natt niva 1, 375 (15 procent) nattan® och 123 (5 procent) natt

niva 3.

PIM-satsningen for gymnasieskolorna har intensteunder hosten. Medioteket
har forstarkt sin personalstyrka och erbjuder figana handledningar och flera
skolbesok, vilket har lett till forbattrade restltach att flera deltagare kommit

vidare i PIM.

Av de deltagande skolornas personal harl 134 (®&cept) natt niva 1, 535

(32 procent) natt niva 2 och 125 (7 procent) nth 8. Gymnasieavdelningen har
infort indikatorer som visar gymnasieskolornas Riultat. Resultatet har foljts
upp vid utvecklingsdialogerna med skolornas ledsgmgpper.

Under aret har ocksa arbetet med att ta fram anegirfor IT i larandet startat, i
syfte att utveckla IKT som ett pedagogiskt verkfyyg larandet och en hogre
maluppfyllelse.

Entreprendrskap

| utbildningsférvaltningens uppdrag inom ramen f¥sion Jarva 2030 ligger
samverkan med andra forvaltningar, organisatiorodr maringsliv for att starka
Jarvafaltet. Huvudparten av arets satsningar intwacklingsomradet entrepre-
norskap i skolan har genomforts i Jarva; tillsamsnared stiftelsen Electrum ett
pilotprojekt med framtagande av en digital helpdsaknt ett projekt pa tre F-5
skolor och tre gymnasieskolor som lankar samman BCh entreprendriellt
larande. Projekten dokumenteras via en digital bakdsom &ven kommer att
fungera som en katalog over verktyg och konkrgpas & hur en skola kan
utveckla ett entreprendriellt forhallningssatt.

Samverkan naringsliv — skola har starkts inom rafderdet mentorsprojekt som
etablerades i Stockholm 2008. Har kopplas utvalézee samman med hdg-
teknologiska foretag. Under varen genomforde fdmiagen en kartlaggning av
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skolornas intresse och behov av stod for olika ktspeav entreprendrskap och
entreprendriellt larande. Forelasningar i syfteigpirera till ett entreprendriellt
forhallningssatt har genomforts.

| samarbete med foretaget MeUniversity har ettrigéaitvecklingsprojekt inom
entreprendriellt larande inletts vid gymnasieskadoKarrtorp och Thorildsplan.

Undervisningen vid Ross Tensta gymnasium, Scenggm@ina Stockholms
transport- och fordonstekniska gymnasium och Gkobgymnasiet motsvarar
sedan tidigare val av de kriterier som galler fomreprendriellt larande. Vid
gymnasiesarskolan pa Kista ar entreprenorskaptédrerat i undervisningen.

Spetsutbildningar

| januari 2009 beslutade Skolverket att Globala ggsiet var en av de 10 skolor i
den forsta forsoksomgangen som beviljades deltagafitisoket med spetsutbild-
ningar. Forsta klassen togs in i augusti 2009.

Fyra ytterligare av stadens gymnasieskolor ansoiteatt fa starta i omgang tva.
Ingen av dem beviljades deltagande i det statbigsetket. Skolorna kommer dock
att erbjuda motsvarande utbildningar som specm@iothde program.

Internationellt arbete

Implementeringen av utbildningsférvaltningens intgronella strategi har fortsatt
under aret. Kunskaps- och erfarenhetsutbytet paltingsniva har 6kat genom

nya kontakter i Ottawa och forskningsinstitutet BliSCanada dar intentionerna ar
ett erfarenhetsutbyte kring riktad skolutveckliregpektive ett gemensamt forsk-
ningsprojekt. Kontakterna med Leeds har férdjupdeds genom ett Comenius
Regio-projekt kring IT i skolan, dels genom etpaessamarbete kring ledarskap i
skolan dar aven Helsingfors deltar. Erfarenhetdetlya europeisk niva fortsatter
och ett partnerskap med sex stader ingdende i Eesooch fem universitet har

beviljats EU-projektmedel kring evidensbaserat itetdarbete. Utbytet p& huvud-
stadsniva i Norden fortsétter.

Planeringen av skolchefskonferensen Stockholm SurfoniTop Level School

Leaders 2010 har pagatt under hela aret och har ibheburit kontakter med
tilltankta talare och en stor del av dem kommereatiageras i aktiviteter riktade
till skolledare i samband med konferensen.

For att 6ka skolornas mdjligheter till internatiiaeperspektiv och erfarenheter
samt till faktiska utbyten har flera initiativ tagiunder aret. Rektorer och larare
har beretts mojlighet att resa for att skapa kdetakilket pa sikt kan leda till
elevutbyten.

Utbildningsforvaltningens Global Citizen-projekt &t China” och "Next India”
med de tretton deltagande gymnasieskolorna harruié¢ ytterligare utvecklat
verksamheten. Samarbetsavtal har slutits och eke&erflera skolor har besokt
Kina. Indien har besokts for att etablera kontak®eojektet har redan efter ett ar
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kontakter med skolor och féretag i Delhi, VadodaRyne, Benaulim och
Bangalore. De forsta eleverna besokte Indien i miex 2009.

Maoten har genomforts med forvaltningens natverkseas fran bade arbetsliv och
universitet/hdgskolor i Stockholm. Planeringsarbéiar startat for deltagandet i
varldsutstallningen i Shanghai i juni 2010.

| samband med valet till Europaparlamentet och i§esrordforandeskap i EU har
skolorna erbjudits majligheter till 6kad kunskap dfaropa och europafragor
genom en seminarieserie arrangerad i samarbetesthdédrtal intressenter, bl.a.
Europaparlamentet, EU-upplysningen och Stockholgisnens Europakommitté.

| april samlades 300 ungdomar fran 32 lander i l8ton for Europeiska ung-
domsparlamentets arliga session i Stockholm. | sahbned detta arrangerades
workshops for deltagande larare och stockholmsdarar

Arbetet med informationsspridning och inspiratiaimg utbyten och projekt har
under aret kompletterats med en handlingsplan ttohalbart stod till skolornas
internationaliseringsarbete.

Forskning och utveckling

Andelen larare som studerar pa avancerad niva iremen for Lararlyftet och

med stod av utbildningsforvaltningen har 6kat urd@et, ca 70 larare studerar till
magisterexamen och 23 till licentiatexamen. Samatleed Stockholms universi-
tet har starkts bland annat genom att amnesdi#akhatverk har initierats och
startar i januari 2010. Sju larare har antagitvia® staden tillsammans med
Stockholm universitet finansierad &mnesdidaktigkKarskola, dar 10 procent av
tjansten innebar utvecklingsarbete for central dtining. Larare som studerar
eller har studerat pa forskarniva erbjuds att dieltatverk och forskningscirklar.

Tva heldagskonferenser for gymnasielarare genomédrd samverkan med
forskare och hégskolor.

Tva forskningscirklar for skolledare fortsatter oeh ny, stor seminarieserie,
"Skolans struktur, kultur och ledarskagtartar. Den ska fortga under hela nasta ar.
Inbjudna att delta ar aven skolledare fran fristieskolor i Stockholm.

| magister/mastersutbildning med inriktning mot ildibingsledning deltar ett
tiotal rektorer. Studierna ar pa kvartsfart. Fémialgen finansierar 10 procent av
dessa skolledares arbetstid.

Larare och annan skolpersonal i samtliga skolformen personal pa central
forvaltning far idag regelbundet information om ogh relevant forskning per e-
post, s.k. matchmail. Fristdende skolor och enskiltna forskolor har majlighet
att ansluta sig till tjansten. Matchmail har idatptt 15 694 abonnenter pa skolor
och forskolor i Stockholm.

| slutet av aret har larare och annan persond iskblformer - oavsett huvudman
- samt lararstudenter erbjudits att skriva utveddartiklar. Syftet med

utvecklingsartiklarna ar att stimulera larare ociman skolpersonal till att pa ett
strukturerat satt dokumentera och reflektera 6weeaklingsarbete pa sina skolor,
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relatera detta till forskning samt sprida kunskam aitvecklingsarbetet till
kollegor. Artiklarna ska publiceras pa den stadsggamma pedagogiska
webbplats som utarbetats under aret och som koramhesli tillganglig fr.o.m.
varen 2010. Webbplatsen ska ge larare tillgangakilell forskning och utveck-
lingsarbete inom skolomradet samt lyfta och inspirkrares eget utvecklings-
arbete. Under hosten ansodkte och beviljades cagifirationsplatser som under
2010 kommer att vara mdjliga for andra larare asidika.

Forvaltningen har under aret arbetat med 32 grwidsloch 3 gymnasieskolor
samt med forskolor i ett antal stadsdelsforvaltamépr att starka det sprakut-
vecklande arbete med flersprakiga barn och eldyeder aret har arbetet med
genrepedagogik och literacitet utvecklats utifrénferskningsbaserad grund och
strategi i samverkan med representanter fran wsiteéen i Utrecht och Sidney.

Behoriga ldrare i grundskolan och gymnasieskolan

Matningen av indikatorn behdoriga larare i grundakalespektive gymnasieskolan
ska bygga pa Skolverkets definition av behorigvilket innebar pedagogisk
hogskoleutbildning (uttagen examen). Dessa siffrors att tillga for 2009 forst i
april 2010. Indikatorn redovisas darfor med ett éiterslapning for att dverens-
stamma med Skolverkets uppgifter, i enlighet meddsedningskontorets
definitioner. De uppgifter som &r tillgangliga adens personalsystem utgar fran
stadens definition av begreppet behdrighet, forrkethpetens, d.v.s. utbildning
godkand for undervisning i forskoleklass, grundakotspektive gymnasieskola
(enligt skollagen 2 kap).
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NAMNDMAL:

2.2.7 Alla elever/studerande omfattas av en god fysisk och
psykosocial miljo
~~Uppfylls delvis

Grundskola

Malet for Stockholms stads grundskolor ar att elever ska omfattas av en god
fysisk och psykosocial miljé. Utbildningsforvaltmjen kan konstatera att malet
annu inte har natts och vi kan darfor inte varadagj arets brukarundersékning
ger 10 procent av eleverna i bade ak 6 och ak ®agttbetyg (1-4 av 10) pa
mojligheten att kanna sig trygg i skolan.

Stadens inspektorer konstaterar dock i sin arsragibmajoriteten av skolorna
bedriver ett gott arbete for att folja styrdokunesrd riktlinjer om alla manniskors
lika varde och kravet att motverka alla former @&kdminering. | de pedagogiska
revisionerna beskriver ocksa manga skolor ett metheeh grundligt arbete med
vardegrundsfragor. | samtalen och i skolornas tetaliedovisningar framgar
ocksa att de flesta skolor regelbundet revideratisabehandlingsplan och att de
aven arbetat med sin plan mot krankande behandiiiigin den nya lagstift-
ningen. Har har skolorna dock kommit olika langth @issa skolor behover arbeta
mer med dessa fragor. Detta har ocksa patalateforda skolor vid samtalen.

En utbildningsinsats paborjades under 2009 darleskade bl.a. har fatt infor-
mation om program mot mobbning och en genomgandagstiftningen mot
diskriminering och krankande behandling. 50 gruottskska under 2010 delta i
en utbildning som utfors av Stockholms universjiétuppdrag av Skolverket, i
syfte att ge skolor en battre formaga att utvedelaforebyggande arbetet.

Samtliga skolor har system for att redovisa eleagiitiga franvaro men alla
skolor anvander annu inte Skolwebben for registgam. Skolorna har rapporterat
in frAnvaron for 2009 manuellt. Frdn och med 20ka alla skolor registrera
elevernas franvaro i skolwebben.

Forvaltningen har natt arsmalet for den ogiltiganfraron inom grundskolan.
Resultatet visar dock att frAnvarotimmarna liksoen danga franvaron stiger
markant i de hogre arskurserna samt att franvaramdgre bland pojkar. Aven
kortare ogiltig frAnvaro &r betydligt hdgre i arsk7-9.

Gymnasieskola

Arsmélen for "lugn och arbetsro i skolan” och "tgyg skolan” naddes inte.
Mojligheten att kanna sig trygg i skolan far doek Hogsta positiva vardet av alla
enkatfragor inom omradet trygghet och relationdr bhela Skolundersokningen.
De flesta skolor far positiva varden mellan 80 d€l0 procent. Ett mindre antal
skolor far varden under 70 procent. Lugn och arbeitskolan far minst andel
hdga betyg av eleverna. Spridningen mellan skoléarrgtor. Det tycks inte finnas
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nagot entydigt samband mellan lugn och arbetsrovidkat programutbud skolan

har eller var den ligger.

Det genomsnittliga arsmalet for den ej anmaldaviaéon var 6,0 procent, utfallet
blev 7,2 procent. Den sammanlagda franvaron va2 fgcent, en 6kning med
0,2 procentenheter jamfort med lasaret 2007/8. &emalda franvaron var 7,0
procent och den ej anmalda 7,2 procent. Alla skokmm tva har rapporterat
franvaron. Variationen mellan skolorna ar stor,lareB,5 till narmare 50 procents
franvaro. Det finns ett starkt samband mellan h@mvaro och andelen elever

inom individuellt program.

Andel ndjda elever i skolundersokningen ar 6 46 % 35 % 2009
“ avseende lugn och arbetsro
Kommentar: Virderingsmattet andrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ir det svart att dra nagra langtgdende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten ar

att skalan ater ska bli femgradig.

Andel ndjda elever i skolundersdkningen ar 6 75 % 83 % 2009
~ avseende mojlighet att kanna sig trygg i skolan

Kommentar: Virderingsmattet andrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ar det svart att dra nagra langtgaende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten ir
att skalan ater ska bli femgradig.

Andel ndjda elever i skolundersokningen ar 9 42 % 46 % 2009
*~ avseende lugn och arbetsro
Kommentar: Virderingsmattet dndrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ir det svart att dra nagra langtgaende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten ar

att skalan ater ska bli femgradig.

Andel néjda elever i skolundersékningen ar 9 73% 79 % 2009
~ avseende mojlighet att kdnna sig trygg i skolan

Kommentar: Virderingsmattet andrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ar det svart att dra nagra langtgdende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten ar
att skalan ater ska bli femgradig.
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Andel nojda elever i gymnasieundersokningen 54 % 65 % 2009
¥ ar 2 avseende lugn och arbetsro

Kommentar: Vid djupare analys pa t.ex. Norra Real har det visat sig att elever besvarat fragan
utifran hur stressade de kinner sig. Infor gymnasiereformen Gy2011 kommer fragan att ses

over

Andel nojda elever i gymnasieundersokningen 84 % 95 % 2009
 ar 2 avseende mdjlighet att kinna sig trygg i
skolan

Kommentar: Manga skolor ligger pa 90 procent eller darutéver samtidigt som nagra skolor
ligger omkring 70 procent trygga elever i skolan. Dessa skolor uppmarksammas sarskilt i
dialogen med gymnasiechefen angaende skolans utvecklingsomraden och uppdrag

NAMNDMAL:

2.2.8 Alla elever/studerande ges forutsattningar for att kunna ta
ansvar for det egna larandet
~+Uppfylls delvis

| syfte att forbattra information till elever octirbildrar och 6ka majligheterna for
skolor, foraldrar och elever att folja elevens Kwapsutveckling och utveckling i

ovrigt har utbildningsfoérvaltningen under aret beidrett arbete med att ta fram
kommentarbanker (mot de nationella malen i arskrs och 9) i samtliga

grundskolans &mnen kopplade till de skriftiga oméda. Syftet med arbetet ar
aven att skapa exempel som ger stdod nar lararmauferar omdémen. Kom-

mentarbankerna finns tillgangliga for alla grundsk@a Stockholm Skolwebb.

| Fronter skapas e-tjanster som ger elever ochna@ishavare inom gymnasie-
skolan mdjlighet att folja kunskapsutvecklingenket ar en forutsattning for att
kunna ta ansvar for det egna larandet.

Alla ansokningar till grundlaggande och gymnasialkenutbildning gors via
webben. Efter antagning kan de som har e-legitonaliland annat planera sina
studier och fa tillgang till en mall for att gora planering for slutbetyg.
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Andel elever som ar nojda med hur deras 65 % 75 % 2009
skola informerar om vad man ska kunna och
¥ hur man ligger till, enligt skolundersékningen
ar 6
Kommentar: Virderingsmattet andrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ar det svart att dra nagra langtgdende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten
ar att skalan ater ska bli femgradig.

Andel elever som ar nojda med hur deras 48 % 60 % 2009
skola informerar om vad man ska kunna och
* hur man ligger till, enligt skolundersokningen
ar9
Kommentar: Varderingsmattet dndrades 2009 fran en femgradig skala till en tiogradig skala. Pa
grund av detta ar det svart att dra nagra langtgaende slutsatser av resultatet detta ar. Avsikten
ar att skalan ater ska bli femgradig.

Andel elever som ar nojda med hur deras 49 % 65 % 2009
skola informerar om vad man ska kunna och

® hur man ligger till, enligt
gymnasieundersokningen ar 2

Kommentar: Nar malet sattes utgick forvaltningen fran en femgradig skala. Da eleverna svarade
i en tiogradig skala hamnade 24 procent av eleverna pa alternativ 5 och 6. Vid en femgradig
skala hade sannolikt minst halften av dessa valt alternativ 4.

2.2.9 Brukarundersokningar 2009

Forvaltningen har under 2009 genomfért brukaruriersmgar inom grundskola,
fritidshem, grundséarskola, gymnasieskola, gymnassésla och ESS-gymnasiet -
saval kommunala som fristdende verksamheter. Viagkmattet andrades 2009
fran en femgradig skala till en tiogradig skala.gPand av detta ar det svart att dra
nagra langtgaende slutsatser av resultatet detfsikten ar att skalan ater ska
bli femgradig.

Grundskola

Inom grundskolan har undersékningen riktat sigféitildrar med barn i férskole-

klass och arskurs 3 med tillhérande fritidshem stlintlever i arskurserna 6 och
9. Overlag ar foraldrar och elever nojda med grkalds i likhet med tidigare ar.

Nojdheten med skolan ar storst i de lagre skol@em minst i de hogre. Dock
finns en viss negativ trend jamfort med tidigars @ndersokningar, liten nar det
galler helhetsomddmen, men stérre pa enskilda frago
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Den minskande ndéjdheten varierar mellan arskursemmam forskoleklassen
kommer den minskade nojdheten till uttryck avseefrdgor kring samman-
hallning och relationer, vad barnen far géra saort datorer och IT anvands. |
arskurs 3ar nojdheten mindre fragorna kring uppfoljning deedémning av
kunskaper samt lararnas formaga att stimulera éckavintresse. Avendrskurs

6 ar eleverna nagot mindre nojda med lararnas foansdgstimulera och vacka
intresse och @&rskurs 9ar eleverna nagot mindre nojda med hur kunskaperna
kontrolleras och f6ljs upp.

Undersdkningen inorfritidshemvisar att foraldrarna ger ett hogt helhetsomdéme,
men ar nagot mindre nojda med fritidshemmet an faeskoleklassen respektive
skolan. Foraldrarnas uppfattning visar en viss tiegeaveckling over aren i flera
aspekter, t.ex. angaende utvecklingssamtal, infdomafran fritidshemmet,
lokaler och aktiviteter pa fritidshemmet.

Helhetsomddmena ombligatoriska sarskolardr dvervagande positiva. Nojd-
heten har dock sjunkit nagot i samtliga fragor 200@n skillnaderna ar mycket
sma. Elever/foraldrar i sarskoleklass &r i mangiarfar nojda an elever/foraldrar i
grundskoleklass. Tydligast ar detta inom omradeskap och larande.

De fristdende verksamheterna inom grundskolan fde iflesta aspekter battre
omdoéme &n motsvarande kommunala verksamheter.

Gymnasieskola

Undersokningar har genomforts inom gymnasieskofaskurs 2, gymnasiesar-
skolan och ESS-gymnasiet i kommunala och fristaskdéor.

Resultaten fran 2009 ars undersokningyimnasieskolangrskurs 2 visar inga

stora forandringar jAmfoért med tidigare, resultatésar en dock en svag minsk-
ning av andelen néjda elever, dock inte fler miggmoEleverna ger ett fortsatt
hogt betyg at kvalitetsaspekterna inom frageomr&daskap och larande. Hogt
betyg ges aven at lararnas amneskunskaper ochdaraétt att beméta eleverna.
Trygghet och trivsel far ocksa positiva omdémersuRatet visar att manga elever
upplever sma mojligheter att paverka hur kunskapéetdoms. Det minst positiva
omdémet far den fysiska miljon.

Skillnaderna i noéjdhet mellan kommunala och fristée gymnasieskolor finns
inte kvar i 2009 ars resultat.

Resultaten i brukarundersdkningarna inggmnasiesarskolahar visat att elever-
na ar nojda med sin skola. Mest nojda ar elevema det stod och hjalp de far av
sin larare, sin APU-praktik och lararnas formagdat ut saker. Mindre nojda &r
eleverna med larob6cker och studiematerial.

Undersokningen inonESS-gymnasietisar att helhetsomdoémet ar évervagande
positivt, nagot mindre positivt i ar bland pojkarnlickorna ar, oférandrat,
generellt nagot mer ndjda &n pojkarna. ESS-elevarnananga fragor mer posi-
tiva an gymnasieeleverna i Ovrigt. ESS-elevernanirdre positiva endast pa
fragan hur de stimuleras att ta eget ansvar fda@ttsig saker.
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2.2.10 Inspektionsverksamhet

Under lasaret har stadens utbildningsinspektorspekterat 63 forskolor, varav
17 enskilt drivna, inom grundskolan totalt 45 skplearav 12 fristdende, och
47 enheter med fritidsverksamhet, varav 16 frisfgéetinom gymnasieskolan har
15 gymnasieskolor inspekterats, varav fyra fristierFlera inspekterade gym-
nasieskolor ar stora skolor med manga program. lkammunal vuxenutbildning

har fyra enheter inspekterats, en kommunal sfi-esdumt sarvux.

Inom forskolan konstaterar inspektorerna att folwskms arbete inom omradet
normer och varden kannetecknas av hog kvalitetfibes dock omraden som kan
utvecklas ytterligare som sprakutveckling, den gediska dokumentationen
samt arbetssattet med att utveckla den pedagogigan.

Inom grundskolan konstateras att skolorna vanliggiglas av ett gott arbets-
klimat, samtidigt som vissa skolor har bristerti arbete mot diskriminering och
krankande behandling. De flesta larare ar engageoatt kompetenta och det
finns en positiv utveckling nar det galler malstpmoch kvalitetsarbete.

| skolbarnsomsorgen har allt storre barngrupper laghe personaltathet bidragit
till en samre pedagogisk verksamhet med mindreatiari i innehall och
aktiviteter.

Inom gymnasieskolan har inspektérerna konstatstagande betygsbaserade
kunskapsresultat sett i ett langre tidsperspektialiteten pa undervisningen ar
vanligen god samtidigt som det ar varierande ketlid lararnas ledarskapsfor-
maga. Det har skett en forbattring nar det galiepr@sentera mal och kriterier for
elever och nar det galler likvardig betygssattnipdy skolorna. Inspektorernas
bedomning ar att eleverna vanligen ar trygga ochhde inte kunnat se att
mobbning ar vanligt forekommande pa de inspekteskdéorna, men konstaterar
att det pa manga skolor finns ett grovt sprakbrekan eleverna.

Inom den kommunala vuxenutbildningen konstate@s maluppfyllelse, daremot
svaga betygsresultat pa grundlaggande kommunakenwutbildningen och pa sfi-
nivaderna for studerande med dalig skolbakgrund dangatt manga avhopp pa
sfi. Det finns en bristande samverkan for likvardedomning och betygsséattning
mellan skolor, detta galler inte minst distansuliihgar.

2.2.11 Kvalitetsarbete

Utbildningsforvaltningens projekt "Utbildning i lalit kvalitetsarbete” syftar till
att héja kompetensen och kunskaperna i hur enketeutveckla den egna verk-
samheten genom att bedriva ett systematiskt |dkallitetsarbete, utvardera och
analysera detta och uppratta kvalitetsredovisningiatgrupper for utbildningen
ar chefer och bitradande chefer inom de pedagogisklksamheterna, arbets-
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ledare/nyckelpersoner inom skolan och handlagganetigildnings- och stadsdels-
forvaltningarna.

Cirka 95 procent av stadens kommunala forskoleteghari har deltagit i utbildning
I lokalt kvalitetsarbete. En introduktionskurs idkietsarbete har anordnats under
2009/10 med deltagare fran 56 fristaende forskbletsn.

35 grundskolor och 12 gymnasieskolor samt en frarerutbildning deltog i
utbildningen under varen 2009. Hosten 2009 startdtgeligare 13 grundskolor
och 10 vux/sfi-enheter utbildningen som avslutagn&010.

Projektet har under aret foljts av en extern forsksom i en forstudierapport gor
beddomningen att projektet tycks fylla sina syftech att kompetensutveckling
inom omradet ar behdvlig. Projektet har ocksaddljpp via enkat till deltagarna
da det forsta arets aktiviteter slutforts. Reseattaisade att deltagarna var nojda
med innehall och upplagg och ansag att utbildningeag grad bidragit till ett
mer utvecklat kvalitetsarbete.

Under 2008 fick de skolor som hade bristfalliga Iketsredovisningar rekom-

mendationen att delta i utbildningen i lokalt k¥etisarbete och forvaltningen kan
konstatera att det skett en positiv utveckling awngskolornas och gymnasie-
skolornas kvalitetsredovisningar for 2009. Forutathdet nu finns mer analyser
har aven strukturen pa forbattrats. Detta berorisi@d att alla skolor nu gor sina
kvalitetsredovisningar i ILS-webbens givna mall.nDgivna strukturen medfor i

hogre grad att inga omraden missas och den gor r@davisningarna enklare att
folja. Dock var kvalitetsredovisningarna inom vuxérildningen aven i ar av

mycket skiftande kvalitet. De privata anordnarnavaxenutbildning arbetar inte i

ILS-verktyget men skriver efter samma mall. Utifratvecklingsarbetet centralt
pa forvaltningen har en handfull anordnare genotmig@npetenshojande utbild-
ning inom analys och kvalitetsarbete.

Grundskoleavdelningen har under hosten 2009 gemopédlagogiska revisioner
med alla skolors skolledningar for tredje aret. &indamma tid har gymnasieav-
delningen for forsta gangen genomfort utvecklingkjer med i stort sett
samtliga skolors ledningsgrupper och vuxenavdebmingtrukturerade kvalitets-
och resultatdialoger med samtliga anordnare.

Forvaltningen har i samtliga dessa dialoger fokatspé undervisningen och 6kad
maluppfyllelse, skolans kvalitetsredovisning oclkaluppféljningar som brukar-
undersokningar, betygsstatistik m.m.

En modell foér att félja grundskolornas utvecklingeo tid har arbetats fram —
Verktyg for skolutveckling. Modellen ger underlagr foeddmningar av skolans
arbetsinsatser ur flera perspektiv och kategorigen ar tdnkt som ett stod for att
bland annat identifiera vilka enheter som behovéd och vilka som ligger i
framkant. Modellen kommer att anvandas fran och BGd.

Under aret har gymnasieskolan rektorsgrupp arlveést att ta fram kriterier for
en valskott skola. Processen fortsatter under 2010.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter
ska oka - trygghet, vardighet och valfrihet ska
prdagla hela omsorgen

eUppfylls helt

Utbildningsnamnden bedomer att malet ar uppfyllt.

En skolstrategi ska utarbetas inom ramen for Visidnva och Sodderort. For-
valtningen har aktivt deltagit i genomforda eleehanedborgardialoger.

Riktlinjer har tagits fram for samverkan mellan lskoch socialtjanst for barn/
ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa.

Det kommunala uppféljningsansvaret for 16—19-anirg@m inte gar i skolan har
kartlagts i samverkan med stadsdelsforvaltningdr socialtjanst- och arbets-
marknadsforvaltningen. Forslag till uppdrag ochafisiering har lamnats till
stadsledningskontoret.

Bidra till okad samverkan mellan socialtjanst, 2007-01-01 2010-12-31
& skola och foraldrar samt med polis och
foreningar

NAMNDMAL:

2.3.1 Samarbetet mellan socialtjanst, forskola, skola, polis och
fordldrar stirks
@ Uppfylis helt

Vision Jdrva och Soéderort

Inom ramen for Vision Jarva och Soderort har en pdamulerats for utarbetandet
av en skolstrategi for dessa omraden. Forvaltningan aktivt deltagit i de
genomforda elev- och medborgardialogerna som syftattt kommunicera med
medborgarna men ocksa knyta kontakter med lokaéd&g och foreningar.

Kring det sarskilda uppdraget att anordna yrkekirbig fér ungdomar 18-24 ar
som befinner sig utanfor bade utbildningssystenet arbetsmarknaden, har
samtal forts med stadsledningskontoret, Kista-Rigkestadsdelsforvaltning,
socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen satantverksakademien och
Kista gymnasium.
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Riktlinjer for samverkan

Utbildningsforvaltningen har tillsammans med sdg@alst- och arbetsmark-
nadsforvaltningen tagit fram riktlinjer for samvarkmellan skola och socialtjanst
for barn/fungdomar som far illa eller riskerar aitef illa. Riktlinjerna omfattar

samverkansformer och samverkansomraden med faiilaamverkansoverens-
kommelser mellan stadens skolor och stadsdelstaiagarna.

Kommunala uppféljningsansvaret

Gymnasieslussen ansvarar for att staden informgigarom icke skolpliktiga

ungdomars sysselsattning genom att halla ett exgister 16—19-aringar som inte
gar i skolan. Slussen kontaktar dessa ungdomaedsjhder samtal, vagledning
och utbildning. Forteckningar éver de ungdomar sot@ svarar eller som tackar
nej till studier vidarebefordras till respektiveadsdelsforvaltning. Majoriteten av
ungdomarna har mellan 0 och 30 meritpoang fran dgkmian. Fordelningen
mellan kénen ar jamn men en nagot storre andetoflicoker sig till vuxen-

utbildning.

Under aret har ca 1 200 ungdomar kommit till Gyneslassen for kartlaggning,
vagledning, skolplacering och konsultation, vilketnagot farre an under 2008.
Sannolikt beror detta pa att antalet utbildningsgiasom kompletterar de nation-
ella programmen varit fler samt att antalet obejgrgrundskoleelever med
fullstandiga bilagor har 6kat och att plats inonmgpasieskolan darfér kunnat
beredas i det ordinarie intagningsarbetet.

Under aret har en arbetsgrupp med representantautiiddningsforvaltningen,
nagra stadsdelsforvaltningar - fran framst Jarva 8oderort - och under senare
delen av &ret aven socialtjanst- och arbetsmarkda@dtningens jobbtorg,
diskuterat och kartlagt arbetet kring det kommunailapfoljningsansvaret.
Gruppen fann att ungdomar som inte sokt gymnasiaskiter arbetar och som
inte ar foremal for insatser fran individ- och f§somsorgen kan falla mellan
stolarna. Ingen forvaltning har nagot uttalat upgdavseende dessa ungdomar
som &r i aldern 16-18 ar. Bakgrund, problembeskniyroch forslag till uppdrag
och finansiering har lamnats till stadsledningskosit

Sociala trygghetstjinster for grund- och gymnasieskola

En upphandling avseende sociala trygghetstjansierggnomforts. Avtalet ror
tjanster inom det socialt férebyggande arbetet eleder under skoltid i samband
med raster eller annan ledighet. Avtalet omfattangd-, gymnasie- och sarskola i
Stockholms stad.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare
GUppfyIIs helt

Utbildningsnamnden bedomer att malet ar uppfyllt.

Arbete for att utveckla karriarvagar for larare ganomforts under aret. Kompe-
tensutvecklingsinsatser har dven genomforts folledk@are och andra chefer samt
for personal i forskola, skola och skolbarnsomsogyfte att bidra till kvali-
tetshojning.

Sjukfranvaron fortsatter att minska och arsmalétpgspcent uppnas, bland annat
tack vare det sarskilda sjukfranvaroprojektet oatsrsingar pa information om
rehabiliteringsprocessen.

Ett 20-tal skolor har anmalt sitt intresse for ptbva nya forandrade arbets-
modeller fér arbetsorganisation/arbetstid. En jg@rsensam grupp fortsatter att
stddja och fdlja skolornas arbete under 2010.

En omfattande utbildningsinsats har genomforts gkrilet nya lokala samverk-
ansavtalet. 154 av 155 lokala samverkansgruppeuthadats.

Frisknirvaro (alla 36 % 40 % 39% 2009
¥ namnder)

Medarbetarindex (alla 60 61 60 2009
~ namnder)

Sjukfranvaro (alla 55% 55% 6,5%  Arsredovisning
# nimnder) 2009

Samtliga ndmnder ska utarbeta rutiner sa att 2009-03-20 2009-12-31
@ ansvarig chef sakerstiller att kontakt alltid tas
pa forsta sjukskrivningsdagen.
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NAMNDMAL:

2.4.1 Utbildningsforvaltningen arbetar for att uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare

@ Uppfylis helt

Kompetensutveckling forskola och skolbarnsomsorg

Forskolepersonal har utbildats till barnskotare 108 deltagare. Samtidigt har ca
50 anstallda i forskoleklass och i skolbarnsomsuglerat till barnskdtare under
arbetstid. Forvaltningens erbjudande vande sidgadt anstéllda utan pedagogisk
grundutbildning. Forvaltningen avsatte medel fdbildhingen medan skolorna

stod for de kostnader som uppstod pa skolan uneer dhg i veckan den

studerande var borta.

Barnskotare inom férskola med aldre utbildning kdbjudits en fordjupnings-
utbildning och ca 60 personer har deltagit.

Grundlaggande yrkessvenska for pedagoger riktiygetisonal i forskolan har haft
ca 35 deltagare. | utbildning av barnskétare ditskollarare deltar ca 90 personer.
Ett arbete med att utveckla karriarvagar for fotake personal har pabdorjats.

Utbildningen till barnskotare har belysts i en wgspa Stockholms universitet.
Resultatet ar som &ven tidigare utvarderingar visatket positivt.

Forskolelyftet/Lirarlyftet

Forskolelyftet startade i september 2009. Alla sapkt utbildningar med start
2009 har fatt plats. 15 forskollarare och 9 barteie studerar "Forskole-
didaktiska perspektiv pa sprak och matematik fosKollarare/barnskotare”.

Larare med pedagogisk hogskoleexamen har undehditaenoijlighet att fordjupa
och bredda sin kompetens genom att |asa reguljarsek vid hdgskolor och
universitet eller Skolverkets upphandlade kursem sdgar ifran lararuppdraget
med sarskilt fokus pa amnesfordjupning och amnektikli Inom forvaltningen
finns aven larare som studerat pa hogre niva in@n darskilda magister-
satsningen. Under aret har 604 larare, varav 28gatielarare och 322 senare-
larare, fran 134 av Stockholms kommunala skolodestat inom Lararlyftet.

Vanligast ar studier inom svenska och sprakutvaegkinen aven specialpedagogik
ar populart. Det ar fortfarande fa larare som stwdénom naturorienterande
amnen men intresset har dkat nagot sedan 2008gwgTr hu pa 10 procent av de
studerande. Daremot har intresset for matematilskaini jamférelse med 2008
och ligger nu pa 12 procent av totalen.

Varterminen 2009 deltog 68 gymnasielarare i Lafsty Amnesomradena i
fallande frekvens var specialpedagogik, samha#sterande amnen, praktisk-
estetiska amnen, matematik, sprak och naturorimter amnen.
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Karridrvagar for ldarare

Utbildningsnamnden beslutade i juni 2009 om tvaetypv karriartjanster —

utvecklingslarare och lektorat — som bada kan iaeedwv larare i skolan och pa
central forvaltning. Under hosten har kriterier figfattningarna utarbetats som
kommer att implementeras under varen 2010. Etttanmed att definiera kriterier

for erkant skicklig larare med portfolio som vergtiaar inletts under hdsten och
kommer att slutforas 2010.

Verksamhetsforlagd utbildning (VFU)

Samverkan med de olika larosatena i arbetet med Naitbidragit till att antalet
lararstudenter ytterligare har okat. Under hostieenm 2009 gjorde ca 2 800
studenter sin VFU i stadens forskolor och skolalavar procent i enskilt drivha
forskolor eller fristaende skolor. Andelen studeritéérskolan har 6kat medan
andelen i grundskola och gymnasium ar konstant.eUniret har sarskilda
satsningar och utbildningar gjorts tillsammans rBgackholms universitet for att
Oka VFU-larares kompetens i att handleda, bedonaubgeckla lararstudenters
professionskunskaper.

Chefsprogrammet

Under aret har ett tjugotal nya rektorer tillsaptd grundskolan. Inom gym-
nasieskolan har ett antal skolledartjanster tidsdtr det pilotprojekt kring
ledningsorganisation som bedrivs p& gymnasieskald@réannkyrka/Bernadotte,
S:t Erik/Kista, Sodra Latin och Enskede Gard/Stodikis hotell- och restaurang-
skola.

Vid varje rekrytering gors en organisationsanalgsdigger till grund for den
kravspecifikation som upprattas speciellt for vatj@nst. Kravspecifikationen
tydliggor vilkken kompetens som behovs for varjekddstjanst. Kvalitetssékring
av rekryteringen sker genom att processen ar oOpgeuokturerad och kand.
Rekryteringen sker i samverkan mellan arbetsgive-arbetstagarparterna.

Utvardering av 128 av forvaltningens chefer — iskhe bitrédande rektorer - har
under aret genomforts med verktygen Farax och 3&0egsmetoden. De fackliga
organisationerna har fatt information om verktygen.

Under aret har juridikutbildningar, basutbildningéar nyanstéllda chefer, grupp-
ledarutbildningar for arbetslagsledare i skolan aah rekryteringsutbildning
genomforts. Skolledare har blivit utbildade i ersgel Andra utbildningar har varit
utbildning i rekrytering for chefer och fackligaganisationer, kommunikations-
utbildningar for grundskolans chefer och rektotedningsgruppsutbildningar for
skolor och for central forvaltning.

Det nya statliga Rektorsprogrammet har kommit igander hosten. Den statliga
rektorsutbildningen har inte haft nagon intagnirfgtpa ar. Under hosten 2009
paborjade ca 20 skolledare utbildningen. Till vag@i0 har antagits ytterligare

drygt fyrtio.
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| samarbete med forskningsinstitutet Kairos Futuae genomforts en studie om
framtidens skolledarskap som kommer att redovisaeu2010.

Skriftliga chefsuppdrag

Avdelningscheferna inom utbildningsforvaltningenr rekriftliga uppdrag fran
forvaltningsdirektoren. Enhetschefer har annu insamtliga fall skriftliga upp-
drag fran respektive avdelningschef.

Forvaltningen ska se till att samtliga rektorer amthetschefer under 2010 far
skriftliga uppdrag.

Partsamverkan - lirares arbetstid - arbetsorganisation

| samband med tecknandet av HOK 07 i januari 2088 parterna Sveriges
kommuner och landsting och Lararnas samverkansraceigs om att tillsatta en
arbetsgrupp under ledning av en opartisk ordférarais framsta uppgift skulle
vara att arbeta med fragor rérande lararnas aitb@tsoch arbetsinnehall.
Gruppens arbete skulle utgéra ett underlag foranagialsrorelse.

En lokal grupp bildades och i partsarbetet harletigippnatts om definitionen av
lararuppdraget. Ett 20-tal skolor har anmalt siitrasse for att préva nya
férandrade arbetsmodeller for arbetsorganisatibetatid. For dessa genomférdes
ett inspirationsseminarium med ett 90-tal deltaglém 17 skolor, varav 12
gymnasieskolor och 5 grundskolor. Varje skola hai nppdrag att lokalt forma
sitt arbete. Den partsgemensamma gruppen fortsittaarbete genom att stdédja
och félja skolornas arbete under 2010.

Implementering av nytt samverkansavtal, FAS 05

| februari ingicks en lokal dverenskommelse om sarkan pa forvaltningen
baserat pa stadens gemensamma kollektivavtal FAS@5att pa ett effektivt satt
na ut med information om det nya avtalet till sagatl samverkansgrupper
genomférdes en omfattande utbildningsinsats.

| det forsta steget utbildades ett 80-tal "pilotbestaende av bade arbetsgivar- och
arbetstagarforetradare. Dessa i sin tur utbildadefter 154 av 155 samverkans-
grupper.

Det nya avtalet har ocksa tryckts upp och distribtsetill samtliga anstallda.

Lonebildning/loneutveckling

Lonedversynen genomfordes for samtliga forbund undeen 2009 med lone-
utfall fran den 1 april 2009.

Lonedkningarna i [6nedversynen 2009 har for utligsforvaltningen inneburit
en okad lonekostnad med ca 19 mnkr per manad &fHérmnkr for ar 2009
beraknat pa tiden 1 april — 31 december. For sgantillsvidareanstallda var det
genomsnittliga utfallet i 2009 ars I6neroérelse @8cent. | berdakningen har ingen
hansyn tagits till sysselsattningsgrad och evehtpglehallslonefaktor.
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Lonekostnadsokningarna ska relateras till Ioneavfér Lararnas Samverkansrad
som innebar en garanti for férbunden att lagstnil@)2 procent skulle uppnas for
perioden 2007-20009.

Medarbetarenkit och medarbetarindex

Ca 10 000 anstéllda vid utbildningsforvaltningersu@@ade stadens medarbetar-
enkat 2009, vilket gav en svarsfrekvens pa 80 miods6jd medarbetarindex
(NMI) for utbildningsforvaltningen ligger pa 60 jdémt med staden totalt som
ligger pa 62. Det innebar i bada fallen en 6kningdnva respektive tre enheter
jamfort med foregaende ars resultat.

Utbildningsfdrvaltningen uppvisar fortfarande etark lagre resultat &n staden i
ovrigt inom omradena halsa och arbetsbelastningaBande arbetsbelastningen
upplevs inte tiden racka till for att hinna med etgd och tiden till terhamtning
anses alltfér knapp. | tillaggsfragan om arbetsttalagen har dkat eller minskat
under det senaste aret svarar 73 procent av dé@lldasitt den har 6kat.

Med anledning av det lagre vardet inom omradetahiiés under hosten en halso-
strateg anstéllts som kommer att arbeta med hdlstersom syftar till friskare
medarbetare, aktivare friskvard och sankta ohdlsota

| Ovrigt ligger forvaltningen pa samma varden awsie medarbetarindex som
staden gemensamt.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

For att ge chefer och skyddsombud nddvandiga amigikunskaper har under
aret utbildning hallits vid sex tillfallen omfattde tva heldagar. Sammanlagt har
150 personer utbildats samtidigt som manga stakdill kommande utbild-
ningar.

Ett trettiotal inspektionsmeddelanden fran arbejémerket som ror olika former

av brister i arbetsmiljon pa skolorna har inkomtilitférvaltningen. Merparten

galler forelagganden som innebéar att atgarder skemforas inom en viss tid.
Flertalet brister ror det systematiska arbetsmifjgtet (SAM) och handlar ofta
om fordelningen av arbetsmiljouppgifter samt avsakiav handlingsplaner och
riskanalyser. Andra omraden &r bristande rutiner wald och hot om vald,

problem med arbetsbelastning, buller och ventifatidid tvd enheter ar ocksa
forelaggandena forenade med vite.

Cheferna far kontinuerligt erbjudande om arbetgmthildningar. Férvaltningen
ar referensdeltagare i AFA-forsakringars preversjiwojekt om hot och vald.
Jamstilldhetsintegrering - ”Program for Hallbar Jimstilldhet”

Utbildningsforvaltningen beviljades 3,5 mnkr forripelen juli 2009 till och med
december 2010 for att jamstéalldhetsintegrera utimlgsforvaltningens verk-
sambheter.
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Hittills har 90 personer genomgatt utbildningei@mptalldhetsintegreringsfragor;
9 fortroendevalda, 30 chefer och 51 medarbetareepérala forvaltningen varav
30 man och 60 kvinnor. Information om projektet baksa lamnats vid 24 olika
tillfallen till totalt ca 300 personer inom utbilchgsforvaltningen.

Arbete med metodutveckling av jamstalldhetsarbete géborjats pa 7 grund-
skolor och 5 gymnasieskolor och kommer att vidarecklas under 2010.

Jamstilldhets- och mangfaldsplan

Resultatet av jamstalldhets- och mangfaldsarb@@® 2edovisas i bilaga 9 .

Friskndrvaro

Forvaltningens arsmal for 2009 var att frisknarvasiulle vara 40 procent och
resultatet blev 36 procent. Inom utbildningsférmadgen var 5 696 personer av
totalt 15 890 personer inte sjuka nagon gang uaicr

Sinka sjukfranvaron

Forvaltningens sjukfranvaro for 2009 uppgick tiJ6procent vilket helt 6verens-
stammer med det arsmal som var uppsatt for verkstadiet.

Regelverket i sjukforsdkringen har andrats. Deebér att mojligheten till sjuk-
penning har begransats och fokus har flyttats $jgkdomstillstand till att ta fram
individens arbetsformaga. Arbetsgivaren har ettt stosvar att folja upp, driva pa
arbetet med rehabilitering och dar det ar mojligpassa arbetssituationen. Den
enskilda individen har en skyldighet att delta aktisin rehabilitering. Utgangs-
laget i arbetet med rehabilitering ar att persoslea aterga till ordinarie arbets-
uppgifter.

De nya regler som galler fran och med 2010 innelifide arbetstagare som
tidigare har riskerat att sta utan sjukpenning kematt erbjudas aktivitetsbidrag
som utbetalas av arbetsférmedlingen.

Forvaltningen startade under 2009 i projektformaebiete i syfte att séka rehabili-
tera de som har lang sjukfranvaro och att férebifgdzindra att medarbetarna ur
arbetssynpunkt hamnar i ohalsa. Personalavdelnimgénberdorda chefer sam-
arbetar i detta arbete med foretagshalsovarderetlibsresurs AB, de fackliga
organisationerna och stadens personalstrategiskalrang samt Forsakrings-
kassan.

| en rapport om forvaltningens sjukfranvaroprojélg@mgar att 118 medarbetare
for narvarande ingar i projektet. De har utsettergbrioriteringar. Samtliga som

ingar har erhallit en handlingsplan som bl.a. iréilen en medicinsk arbetsfor-
magebedomning utfardad av foretagshéalsovardenfté syt paskynda rehabili-

teringsprocessen har under senare delen av hogbetshvsresurs engagerats for
att konkret stodja berdrda chefer i deras rehabitigsarbete och rehabiliterings-
processen har nu pabdrjats for samtliga ingaepdgektet.
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Enligt ursprungsplanen skulle projektet avslutakarsskiftet. D& endast ett 20-tal
arenden i projektet ar avslutade samt att forvadf@ns mal for nasta ar ar att
halvera antalet langtidssjukskrivna, kommer praekitt forlangas minst ett ar.
Forutom att aterstdende &renden i projektet awslk@mmer mojlighet till
nyanmalningar att ske. Forvaltningens slutrapporhiker att redovisas efter det
att projektet formellt har avslutats.

Under aret har en rutin utarbetats for att sakiastit kontakt tas redan forsta
sjukskrivningsdagen.

Rehabilitering

Arbetsgivaren ska svara for de atgarder inom siksamhet som behovs for en
effektiv rehabilitering.

For att sakerstalla att verksamheterna arbetar spaakrivningar enligt rehabili-
teringsprocessen har information om processen géftavaltningens chefer.

Tre seminarier i amnet rehabilitering och arbetmgns ansvar genomférdes
under hosten for att fortydliga forsakringskassamabiliteringskedja och stadens
rehabiliteringsprocess. Seminarierna vande sigstdthand till rektorerna som har
personal- och budgetansvar. Liknande seminariernk@matt erbjudas forvalt-
ningens Ovriga chefer med rehabiliteringsansvaeumdren 2010.

| dagliga kontakter med cheferna diskuteras ocksicgssen och vad som
forvantas av verksamheterna i de olika stegen.

Enligt rehabiliteringsprocessen ska chefen, halsti en manad, ta fram en plan
for atgarder pa arbetsplatsen. Planen ska innebédkzkerna till problemet och
l6sningar som kan fungera pa sikt. Planen for &igyapa arbetsplatsen tas fram
genom ett samtal mellan chefen och medarbetareefe@hinformerar med-
arbetaren om att aven facklig representant kan weed vid samtalet. Vid behov
konsulteras aven personalfunktionen och foretagelatden. Chefen ar samman-
kallande, gor dagordning, leder métet och dokunrante

Betraffande statistik kring hur manga anstallda ssr2009 befann sig i de olika
stegen i rehabiliteringsprocessen, se bilaga 3.

Personalférandringar

Totalt har antalet tillsvidareanstéllda i forvaitgen under aret minskat med 250
anstallda till 13 026 i december 2009. Jamfort nduari 2008 da antalet
tillsvidareanstéllda var 13 623 &r det en minskningd narmare 600 anstallda.
Minskningen beror framfor allt p& att cirka 300 @fisa inom svenska for
invandrare (sfi) oOverfordes till socialtjanst- o@rbetsmarknadsnamnden den
1 januari 2009 samt att det totala elevantalet kifjunkommunal grund- och
gymnasieskola vilket medfort personalneddragnipgaskolor.
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Det totala elevantalet i kommunal grund- och gynesk®la har minskat vilket
fatt till foljd att manga skolor genomfort neddragg av personal, totalt ca 250
tjianster. Flertalet anstéllda har kunnat erbjudasigen ny tjanst i annan skola,
pension eller avgangslosning, vilket har innebaitifa anstallda blivit foremal for

Overtalighet.

Under aret har 30 personer blivit preciserat ochskaterat Overtaliga enligt
Stockholms stads kollektivavtal for hantering aveitalig personal, KOA. Av
dessa var majoriteten - 75 procent - larare, mod&@darare och modersmals-
tranare som arbetar hel- eller deltid. Totalt Hnekostnaden for dessa ca 4 mnkr
varav for grundskolan 2,8 mnkr och fér gymnasieaikdl,2 mnkr.

Omstallningsarbetet har utvarderats tillsammans mektorer och fackliga
foretradare. Slutsatsen ar att utbildningsforvaljen endast i undantagsfall
behovt anvanda kollektivavtalet for dvertalighatket visar att en god personal-

planering ger effekt bade ekonomiskt och persoisiid.

Forvaltningen beviljade under aret 76 personer mggérsattning. Kostnaden for

detta uppgar till totalt ca 27,1 mnkr.

Sarskild avtalspension beviljades 14 personer ifiimaltningen varav 8 avtals-
pensioner finansierades av stadsledningskontorestniaden for forvaltningen

blev 2,6 mnkr.

Oka andelen specialldrare

2008

2009

Befattning, antal per den 31 december Grundskola Séarskola
Léarare specped 359 46
Specialpedagog 64 14
Specialpedagog med ferier 64 13
Totalt 560 487 73
Andel speciallarare, procent 8,6 47,7
Befattning, antal per den 31 december Grundskola Sérskola
Léarare specped 327 37
Specialpedagog 61 11
Specialpedagog med ferier 66 14
Totalt 516 454 62
Andel speciallarare, procent 8,2 42,8

FOorutom ovanstdende larare finns framfor allt in@drskolan ocksa andra
befattningar dér personalen aven har specialpedsgotpildning.
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Andelen speciallarare minskar nagot i sval grualdskom sarskola.

Speciallararnas genomsnittsalder ar hog, vilketifdfoljd att yrkesgruppen har
hég pensionsavgang. Amnet specialpedagogik ar rypspulart inom Larar-

lyftet. Av de 604 larare som under 2009 studeradeniLararlyftet l&ste 106 larare
amnen inom specialpedagogik.

FOor gymnasieskolan kan ingen statistik anges, tméfigien speciallarare finns inte
angiven i gymnasieskolans statistik. P& grund &statlen saknar ett personal-
system syns inte vilken utbildning/behoérighet larlar. | nuvarande system syns
endast vilken befattning personen ar anstalld pa.

Elevantalet i de kommunala grundskolorna (stockiselever och elever fran
andra kommuner) ar i princip oférandrat mellan 2008 2009 medan elevantalet
i den kommunala obligatoriska sarskolan 6kat nagot.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3 Stadens verksamheter ska vara
kostnadseffektiva

Utbildningsnamnden bidrar i hog grad till att kommfullméaktiges inriktningsmal

uppfylls.

Namnden redovisar ett nettodverskott om 179,2 niake och 72,0 mnkr efter
resultatdispositioner. En felaktig prestationsjtiatg 8,2 mnkr aterredovisas och
ombudgetering begars med 1,7 mnkr for sjukfranvajegtet. Kvarvarande

nettooverskott uppgar till 62,1 mnkr.

Enheternas budgethalining har foérbattrats jamfoedn2008. Atgarder for att
komma tillratta med brister i prognosséakerheten dgramomforts och fortsatter
ocksa 2010.

Hyreskostnadernas andel av de totala kostnademanimskat nagot medan de
administrativa kostnadernas andel ar oférandracftjét med arsmalen.

Utbildningsforvaltningen samverkar med stadsdelgfiiningar for att fa ett
flexibelt och effektivt lokalutnyttjande. Besluthiattats om avveckling av lokaler
och om effektivare anvandning av befintliga lokaler

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.1 Budgeten ska vara i balans
@ Uppfylis helt

Namnden redovisar ett nettodverskott efter blantatamesultatdispositioner om
62,1 mnkr. Avvikelsen mot budget uppgar till carbmille.

Nimndens Redovisas av SLK 100 % 100 % Arsredovisning
o budgetfoljsamhet efter 2009

tekniska justeringar

Nimndens 99,4 % 100 % 100 %  Arsredovisning
@ budgetfoljsamhet fore 2009

tekniska justeringar

NAMNDMAL:

3.1.1 Utbildningsnamnden 6kar kostnadsmedvetenheten och
prognossdkerheten
@ Uppfylis helt
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Forvaltningen kan utifran bokslutet konstatera mibgnossakerheten har for-
battrats jamfort med foregaende ar. Det galler Isdk@lor som centrala enheter
och avdelningar. Resultatet efter fonder har fdaratt med 27,0 mnkr jamfért med
prognosen i tertialrapport 2. Forbattringen berovudsakligen pa att intéakterna
okat med 19,8 mnkr avseende yrkesvux. Eftersomldmibigarna pagar under
minst ett ar sker utbetalningen till externa anarénforst ar 2010. Nar tertial-
rapport 2 gjordes var det osakert om statsbidrsiggte periodiseras eller eventu-
ellt aterredovisas i bokslutet. Namnden valde déftinte redovisa intakten i sin
prognos.

Prognosen i november avviker mot budget med citk@ imnkr fére fonder vilket

ar 30,0 mnkr battre &n 2008, dock &r variationerlameenheterna stérre &an
foregdende ar. Analysen av resultatet har visatrpéaden dar forbattringar kan
goras for att hitta battre och sakrare prognosinstnt. Bland annat kommer
forvaltningen att fortsatta arbetet med att titfahur forvaltningen bor berakna
intdkter for interkommunala elever.

Forvaltningen har under aret aven forbattrat uredefbr att prognostisera kost-
nader for Gvertalighet, pensionsavgangar och gmeirsonalrelaterade kostnader.

Néar det galler att stddja skolorna i deras progrieta kommer forvaltningen att
fortsatta arbetet med att forbattra mallar och dadesamt att 6ka kunskapen
kring rapporter i analyssystemet Business Objedtsixebb-info.

Awvikelserna mot budget ar i reella tal mycket pmmen i relativa tal inte stora
belopp. Det ar viktigt att komma ihdg storleken y@ksamheten och att sma
negativa avvikelser per enhet far stora konsekvep&eaggregerad niva, nagot
som bland annat forvaltningsledningen maste hadiskes for.

De allra flesta skolor i staden lever upp till maié klara sin ekonomi, men nagra
har problem att klara ekonomi i balans. | dessdoslgenomfors ekonomidialoger
av respektive verksamhetsavdelning.

Ekonomidialogerna inom grundskolan handlar om &ttogn konsultation och

med hjalp av berdrda rektorers egna analyser, vallglank till rektorerna och

aterkopplare till uppdragsgivaren. Syftet med pktgiear att 6ka rektors férmaga
att inom ramen for sin arliga budget uppna forvergaultat. Nar effektiviserings-
mojligheterna identifierats tillsammans med berGeldorer leder det oftast till att
rektorerna borjar anpassa verksamheten. | naglarskar effektiviseringen gatt
mycket snabbt.

Gymnasiechefen foljer varje manad upp skolornashehuska lage. De skolor
som har eller prognostiserar ett underskott skan#rhandlingsplaner for en
budget i balans. Méten for uppféljning av handlipgserna genomférs konti-
nuerligt.

For en Okad prognossakerhet kravs att gymnasiaskolbar likadana redovis-
nings- och uppfoljningsrutiner fér ekonomin, franfét undervisningskostnad-
erna. En arbetsgrupp med rektorer och medarbeaf@ypaltningen har tagit fram
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en modell. Syftet &r en tydligare redovisning awstkader for att kunna gora
jamforelser mellan skolor och program Denna mosial vidareutvecklas.

En fortsatt utveckling att 6ka prognossakerheterunder aret arbetats fram aven
inom vuxenutbildningen. Manatliga rapporter tasrfrmed antal studerande inom
egen regi jamfort med upphandlad verksamhet ochl atiderande inom yrkes-
VUX.

3.1.2 Analys av resultatriakning — Uppféljning av driftbudget

Utfall jamfort med budget

DRIFTVERKSAMHET BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Summa kostnader 13580,3 13558,7 21,6
Drift och underhall 13546,5 13527,0 19,5
Kapitalkostnader 33,8 31,7 2,2
Summa intakter -1 549,9 -1707,4 157,5
NETTOUTFALL 12 030,4 11851,2 179,1
Ing&ende resultatfond fran 2008 107,5
Resultatdverforing till 2010 -214,6
NETTOUTFALL EFTER

RESULTATFOND 720
Prestationsjustering -8,2
Ombudgetering -1,7
JUSTERAT NETTOUTFALL 62,1
INVESTERINGSVERKSAMHET BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Investeringsutgifter 90,0 55,7 34,3

Utbildningsnamnden redovisar ett nettodverskott dm9,1 mnkr fére och
72,0 mnkr efter resultatdispositioner. | 6verskiottegar en felaktig prestations-
justering om 8,2 mnkr som ska aterredovisas. Utdedta begars ombudgetering
med 1,7 mnkr for sjukfranvaroprojektet. Kvarvarameétooverskott efter resultat-
dispositioner uppgar da till 62,1 mnkr, vilket maisar 5 promille av namndens
nettobudget.

Overskottet pa intaktssidan uppgar till 157,5 mo&h beror pa 6kade interkom-
munala intakter, forsaljning av verksamhet samtsbtdrag. Det har funnits
osakerhet om hur statsbidrag fran Skolverket adegrkesvux och projekt inom
grundskolan skulle hanteras i bokslutet.

Pa kostnadssidan uppgé_lr overskottet till 21,6 nodtr finns framst inom verk-
samhetsavdelningarna. Overskottet beror pa attemteeunder aret prognostiserat
underskott och avdelningarna darfor sparat en tutie att moéta detta underskott.
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Avsatta reserver har inte behovt utnyttjas da erhatvisat ett betydligt battre
resultat i bokslutet an i de prognoser de lamndeuagret.

Kommentarer till utfall samt kostnads- och intakéseklingen per verksamhets-
omrade aterfinns under rubriken Bokslut per verksssomrade. Antal barn,
elever och studerande 2009 framgar i bilaga 2.

Omslutningsforandringar

Namnden har under aret beslutat om omslutningsfidiigar motsvarande
1 016,4 mnkr. Faktiska omslutningsforandringarngogigk till 1 175,7 mnkr.
Omslutningsokningen beror huvudsakligen pa okadestsidrag for yrkesinriktad
gymnasial utbildning och fér utvecklingsprojekt magrundskolan, 6kade intékter
for forsaljning av verksamhet och 6kade intakterffiidsklubbar.

Utfall jamfort med prognostiserat utfall i tertialrapporter

| nedanstaende tabeller redovisas prognostiseratieknstnader innan resultat-
dispositioner i arets tertialrapporter och utfabbakslut 2009. Kommentarer till
avvikelser mellan utfall och prognoser aterfinnglemrespektive verksamhets-

o
omrade.
NETTOKOSTNADER Tertialrapport 1 Tertialrapport 2 Bokslut
Drift och underhall 11942,2 11943,3 11 819,6
Kapitalkostnader 28,5 37,8 31,7
Totalt 11 970,7 11 981,1 11 851,2
NETTOKOSTNADER Tertialrapport 1 Tertialrapport 2 Bokslut
Investeringsutgifter 90,0 80,0 55,7
NETTOAVVIKELSER Tertialrapport 1 Tertialrapport 2 Bokslut
Drift och underhall 42,8 63,1 176,9
Kapitalkostnader 0,0 -39 2,2
Totalt 42,8 59,2 179,1
NETTOAVVIKELSER Tertialrapport 1 Tertialrapport 2 Bokslut
Investeringsutgifter 0,0 10,0 34,3
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Kostnads- och intdaktsutveckling

KOSTNADS & INTAKTSUTVECKLING 2009 2008 AVVIKELSE
Kostnader |

Forskola 1848,9 1693,8 155,1
Grundskola inkl skolbarnsomsorg 7 861,5 7 580,9 280,5
Obligatorisk sérskola 339,7 333,1 6,6
Gymnasieskola 2720,0 2626,0 94,1
Gy sarskola 172,5 160,8 11,8
Utbildning for vuxna 303,7 480,0 -176,4
Namnd och évergripande verksamhet 312,5 297,5 15,0
Summa kostnader 13 558,7 131721 386,6
Intékter

Forskola -430,2 -404,3 -25,9
Grundskola inkl skolbarnsomsorg -606,1 -569,7 -36,4
Obligatorisk sérskola -40,3 -34,2 -6,1
Gymnasieskola -468,2 -463,2 -5,0
Gy séarskola -44,1 -44.7 0,6
Utbildning for vuxna -94,0 -75,1 -18,9
Namnd och dvergripande verksamhet -24,5 -44,0 19,5
Summa intékter -1707,4 -1 635,3 -72,1
Netto 11 851,2 11 536,8 314,5
INVESTERINGSVERKSAMHET 2009 2008 AVVIKELSE
Investeringsutgifter 55,7 29,3 26,4
Driftverksamhet, mnkr 2009 2008 AVVIKELSE
Intékter

Statsbidrag -628,3 -551,5 -76,8
Lokalintakt -34,6 -26,2 -8,3
Forsaljning av verksamhet -789,1 -764,9 -24,2
Ovriga intakter -255,4 -292,7 37,3
Summa intékter -1707,4 -1 635,3 -72,1
Kostnader

Personalkostnader 5896,8 5807,8 89,0
Lokalkostnader 16139 15922 21,8
Entreprenader och kép av verks. 51435 48713 272,2
Ovriga kostnader 872,8 873,1 -0,4
Kapitalkostnader 31,7 27,6 4,0
Summa kostnader 13 558,7 13172,1 386,6
Netto 11 851,2 11 536,8 314,5
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Utbildningsnamndens nettokostnader har 6kat mecb3hakr jamfort med 2008,
vilket motsvarar en ¢kning pa 2,7 procent. Intdkts har 6kat med 72,1 mnkr
och kostnadssidan med 386,6 mnkr.

Utbildningsforvaltningens totala Ionekostnad 200&lusive personalforsakring
uppgar till 5813,0 mnkr vilket ar en 6kning med,@gnkr jamfort med 2008.

Arets 16nedkningar for perioden april till decemhgapgick till 171,0 mnkr. For

samtliga tillsvidareanstallda var det genomsniitligfallet i 2009 ars lonerorelse
3,9 procent.

Antalet tillsvidareanstallda i forvaltningen hardem aret minskat med 250 an-
stéllda till 13 026 i december 2009.

3.1.3 Bokslut per verksamhetsomrade

DRIFTVERKSAMHET BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Kostnader

Forskola 1 828,2 1848,9 -20,7
Grundskola inkl skolbarnsomsorg 78317 7 861,5 -29,8
Obligatorisk sarskola 359,2 339,7 19,6
Gymnasieskola 2746,3 2720,0 26,2
Gy séarskola 169,6 172,5 -2,9
Utbildning for vuxna 289,6 303,7 -14,0
Namnd och 6vergripande verks. 355,7 312,5 43,2
Summa kostnader 13580,3 13 558,7 21,6
Intékter

Forskola -432,4 -430,2 -2,2
Grundskola inkl skolbarnsomsorg -485,6 -606,1 120,5
Obligatorisk sarskola -26,5 -40,3 13,8
Gymnasieskola -473,4 -468,2 -5,2
Gy sarskola -40,9 -44,1 3,2
Utbildning for vuxna -74,4 -94,0 19,6
Namnd och 6vergripande verks. -16,7 -24,5 7,8
Summa intékter -1 549,9 -1707,4 157,5
Netto 12 030,4 11 851,2 179,1
Resultat frdn 2008 107,5
Resultat till 2010 -214,6
Nettoutfall efter resultatfond 72,0
Prestationsjustering -8,2
Ombudgetering -1,7
Justerat nettoutfall 62,1
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Netto

DRIFTVERKSAMHET BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Forskola 1395,8 1418,6 -22,8
Grundskola inkl skolbarnsomsorg 7 346,1 7 255,4 90,7
Obligatorisk sarskola 332,7 299,3 33,4
Gymnasieskola 22729 22519 21,0
Gy sarskola 128,7 128,4 0,2
Utbildning for vuxna 215,2 209,7 55
Namnd och 6vergripande verks.. 339,0 288,0 51,1
Netto 12 030,4 11851,2 179,1
Resultat fran 2008 107,5
Resultat till 2010 -214,6
Nettoutfall efter resultatfond 72,0
Prestationsjustering -8,2
Ombudgetering -1,7
Justerat nettoutfall 62,1
Forskoleverksamhet

DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT @ AVVIKELSE

Forskola 1395,8 1418,6 -22,8

Utfall jimfort med budget
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Forskoleverksamheten som helhet visar ett nettaskdg pa 22,8 mnkr. Under-
skottet beror framforallt pa hogre kostnader fdvetilning av peng for barn i
enskilt drivna forskolor. Den schablonbudget nanmdér fran kommunfull-

maktige baseras pa genomsnittet av antalet inskidann vid avlasningarna i mars
och september. Utbetalning till anordnare av enhskiven férskoleverksamhet
sker utifran aktuellt barnantal varje manad. Fleskiivna barn efter avlasnings-
tillfallena ger darfér hogre kostnad &n budget.

Utfall jaimfort med 2008

Nettokostnaderna for forskoleverksamheten har @iaat 129,2 mnkr mellan 2008
och 2009. Jamfort med 2008 har barnantalet i eshskiyi och i annan kommun

Okat med 921 barn vilket &r den framsta orsakéddilbkade kostnaderna.

Utfall jamfort med prognos

Bokslutet visar en férsamring med 6,3 mnkr jamiideed tertialrapport 2. For-
samringen beror pa en hogre 6kning av barnantfitat septemberavlasningen an
vad som prognostiserades i tertialrapport 2.
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Grundskola och skolbarnsomsorg

DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE

Grundskola och skolbarnsomsorg 7 346,1 7 255,4 90,7

Utfall jamfort med budget

Grundskoleverksamheten inklusive skolbarnsomsongelovisar ett nettodver-

skott om 90,7 mnkr fére och 18,7 mnkr efter resgdigpositioner. Overskottet

beror framst pa okade intakter for interkommunaéer, bidrag fran Skolverket

och Lararlyftet. Dessutom har hyreskostnadernavatié s& hoga som budgeterat.
Enheternas personalkostnader har varit lagre uédsr som félid av de ned-

dragningar som har gjorts for att anpassa orgaoisat till verksamheten. Aven

grundskolestaben har varit aterhallsam under @retatt kunna ha en reserv att
tacka anslagsenheternas prognostiserade undergsksthader for enskilt driven

skolbarnomsorg, fristdiende grundskolor och andrmarkoners grundskolor &r

lagre an budgeterat och redovisar ett dverskottsgdnmnkr. Overskottet beror
framst pa farre inskrivna barn inom enskilt drivelolbarnsomsorg.

Utfall jimfort med 2008

Nettokostnaden foér verksamhetsomradet grundskdtlusive skolbarnsomsorg
har 6kat med 244,2 mnkr 2009 jamfort med bokskutet008. Det &ar en 6kning pa
cirka 3,5 procent. Kostnaderna har 0kat med 280n&rnoch intdkterna med
36,4 mnkr. Kostnadsokningen beror framst p& okategmalkostnader och tkade
kostnader for entreprenader. Intéaktsbékningen hasigrframfor allt till okade
foraldraintakter inom skolbarnsomsorgen och oOkaddrag fran Skolverket.
Jamfort med 2008 har barnantalet okat i enskild oeh i annan kommun okat
med 222 vilket ar den framsta orsaken till de 6kealtnaderna for enskilt driven
verksamhet.

Utfall jimfort med prognos

| likhet med tidigare ar har osékerheten kring paggarbetet inneburit att det har
skapats reserver bade ute pa enheterna och pasgalestaben. Pa enheterna har
det delvis varit en medveten strategi att skapabeffiert infor 2010 da ett
ekonomiskt osakrare lage forutspas. Bade enhetetmataben har i bokslutet gatt
battre an prognostiserat vilket innebar att enhetésr med sig ett storre dverskott
till 2010 jamfort med prognosen i tertialrapport&undskolestaben har skapat ett
Overskott for att tacka anslagsenheternas undérskdt de resultatenheters
underskott som o6verstiger 5 procent. Nettoutfadtetde underskott som skulle
tackas blev 54,9 mnkr och tacks av stabens 6vers&ot uppgick till 91,4 mnkr.

Under 2010 kommer arbetet med att stodja enhetered den ekonomiska
uppféljningen och prognosarbetet att fortsattaatdforbattra prognossakerheten.

Jamfort med tertialrapport 2 6kade overskottetkshaet for enskilt driven skol-
barnsomsorg pa grund av nagot lagre barnantal @érftat under hosten. Fri-
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stdende skolor redovisar i bokslutet ett undersiamfort med ett tidigare
prognostiserat overskott pa 4,0 mnkr. Prognosshétéggna for enskilt driven
verksamhet forvantas minska nar integrationen meB@sko och ekonomi-
systemet ar fullt genomford.

Gymnasieskola

DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE

Gymnasieskola 22729 22519 21,0

Utfall jimfort med budget

Gymnasieverksamheten redovisar ett nettooverskat2t,0 mnkr fore och ett
underskott om 0,3 mnkr efter resultatdispositio@stnaderna blev 26,2 mnkr
lagre och intakterna 5,2 mnkr lagre an budget.ktetvvikelsen beror pa att
utvecklingsmedel inte sokts fran f.d. kompetenséand<ostnadsavvikelsen beror
pa minskade hyreskostnader, 10,6 mnkr, minskadm&der for avskrivningar och
internranta, 9,2 mnkr, minskade kostnader for ktitjgnster pa central admini-
stration, 1,1 mnkr samt minskade kostnader for &dyerksamhet och entrepre-
nader pa gymnasieavdelningen, 5,3 mnkr. Kostnaderfristaende gymnasie-
skolor har varit 4,3 mnkr hogre an budget vilketdbepa ett Okat elevantal.
Stockholmselever i andra kommuner har gett ett tekaét om 0,6 mnkr.

Utfall jimfort med 2008

2008 redovisade verksamheten ett underskott ommBj&. Ar 2008 redovisade
gymnasieskolorna ett underskott om 3,0 mnkr atfgéamed arets 6verskott om
13,5 mnkr. Skolornas arbete med att anpassa vehketamtill ett minskat elev-
antal har gett resultat. Gymnasiepengen 0kade B@@Di snitt 6,2 procent vilket
bidragit till skolornas forbattrade resultat. Ara@0har 26 850 stockholmselever
gatt i gymnasial utbildning, vilket ar cirka 50@iflan 2008. Antalet elever i egen
regi har minskat med cirka 90, antalet eleversitéiénde skolor har 6kat med cirka
400 elever och antalet elever i andra kommuner#tmgl har 6kat med cirka
170 elever.

Utfall jimfort med prognos

Verksamheten redovisar ett battre resultat &n wexl Isar prognostiserats under
aret. Gymnasieskolorna visar i sina prognoser fétsiktighet. Osakerheten éver
hur de budgethallningsatgarder som vidtas undérkéremer att paverka skolans
slutresultat ar stor.
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Utbildning for vuxna

DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE

Utbildning for vuxna 215,2 209,7 5,5

Utfall jamfort med budget

Verksamhetsomradet redovisar ett nettooverskott5gBnmnkr. Av Gverskottet
hanfor sig drygt 7,8 mnkr till den gymnasiala vuxtinidningen och 2,0 mnkr till
sarvux. Grundlaggande vuxenutbildning redovisar uettlerskott om 4,3 mnkr.
Overskottet inom den gymnasiala vuxenutbildningerobpa att delar av kostnad-
erna for yrkesinriktad gymnasial yrkesutbildningk@svux) uppstar forst under ar
2010 och att det statshidrag namnden fatt unde® 206t far periodiseras i
bokslutet. Overskottet inom sarvux beror pd minskiagistnader for personal och
Okade internkommunala intakter. Underskottet in@n drundldggande vuxenut-
bildningen avser lokalkostnader.

Utfall jimfort med 2008

Nettokostnaden for verksamhetsomradet utbildningviixna uppgar i bokslut

2009 till 209,7 mnkr. Det ar en minskning med 196ykr jamfort med ar 2008

och beror framfor allt pa att svenska for invandrésfi) 6verfordes till social-

tjanst- och arbetsmarknadsnamnden den 1 janua8. Zdi den vuxenutbildning

som finns kvar inom utbildningsnamndens ansvarsdenh@r nettokostnaden tkat
med 12,8 mnkr jamfort med 2008. Intdkterna har Oketd 28,6 mnkr och

kostnaderna med 41,4 mnkr. Av intaktsokningen ansaparten, 21,0 mnkr, stats-
bidrag for yrkesvux och kvalificerad yrkesutbildgin3,4 mnkr 6kade hyresin-
takter for andrahandsuthyrning och 4,2 mnkr 6kaudékier for forsaljning av

verksamhet. Kostnadsokningen beror framst pa Okaelsonalkostnader och
okade kostnader for kop fran externa anordnare sonfoljd av den statliga

satsningen pa yrkesvux.

Utfall jamfort med prognos

Overskottet inom utbildning for vuxna har inte resgats i samband med tertial-
rapporterna under 2009. Detta beror framfor alltatddet funnits osékerhet om
hur statsbidraget for yrkesvux skulle hanterasmitsnd med bokslutet och hur
stor del av vuxenutbildningens ordinarie kursutbadh foll inom ramen for yrkes-
vux. Under december manad kunde konstateras athdeminte behdévde ater-
redovisa ndgon del av statshidraget om 19,7 mn&rsefm antalet studerande som
paborjat sin utbildning var i nivd med de 395 matstaden beviljats bidrag for.
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Sarskola
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Obligatorisk sarskola 332,7 299,3 33,4

Utfall jamfort med budget

Obligatoriska sarskolan redovisar ett nettodvetstot 33,4 mnkr. Av 6verskottet

avser 1,2 mnkr kostnaden for elever i fristdende aedra kommuners skolor. |
detta Overskott ingar en felaktig prestationsjusteom 4,4 mnkr som foreslas
aterredovisas i bokslutet. En hdgre genomsnittslaisfor sarskoleelever i andra
kommuner har medfort 6kade kostnader med 3,2 n@ibligatoriska sarskolan i

egen regi redovisar ett 6verskott om ca 32,2 miikewtill stor del beror pa att

kostnader for sarskolan delvis redovisas undersagnketsomrade grundskola.

Utfall jimfort med 2008

Nettokostnaderna for sarskolan har 6kat med 0,5rmmddlan 2008 och 20009.
Jamfort med 2008 har intéakterna for obligatoriséieskolan i egen regi 0kat med
11,9 mnkr framst pa grund av 6kade intakter forttidstillsyn. Kostnaden for

lokalhyror for sarskolor i egen regi har minskatdr®8 mnkr. Antalet stock-

holmselever i obligatoriska sérskolan har under92@érit ca 930 elever jamfort
med ca 910 elever 2008.

Utfall jamfort med prognos

Utfallet i bokslutet avviker inte namnvart fran grmsen i tertialrapport 2.

DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE

Gymnasiesarskola 128,7 128,4 0,2

Utfall jamfort med budget

Gymnasiesarskolan redovisar ett éverskott om O,RrnvMerksamheten i egen regi
redovisar ett dverskott om 1,0 mnkr. Gymnasieavdgkn visar ett underskott om
cirka 1,5 mnkr vilket kan forklaras av ©6kade hymstkader samtidigt som
skolorna i egen regi visar ett 6verskott om cirka dnkr. Kostnaden for elever i
fristdende skolor och i andra kommuner har blivika 0,8 mnkr hogre an

budgeterat. Elevpengen fér gymnasiesarskolan indduglaggsbeloppet tkade i
genomsnitt med 4,7 procent jamfért med 2008. Antawckholmselever i

gymnasiesarskolan har under 2009 varit cirka 380eglvilket &r cirka 10 fler an
2008.
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Utfall jimfort med 2008

Kostnaderna for gymnasiesarskolan har okat medridkd jamfért med ar 2008.

Okningen beror framst pd O6kade hyreskostnader eftaelnyggnationer och att

kostnaden for elever i fristdende skolor och i arkdhmmuner Okat. Intékterna har
minskat med 0,6 mnkr sedan foregaende ar beroeadattpantalet elever fran

andra kommuner minskat.

Utfall jimfort med prognos

Differensen mellan tertialrapporterna och utfalbetror framst pa variationer i
elevantalet.

Namnd och overgripande verksamhet

DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE

Namnd och dvergripande verksamhet 339,0 288,0 51,1

Utfall jamfort med budget

Verksamhetsomradet redovisar ett nettodverskott5am mnkr. Overskottet pa
kostnadssidan uppgar till 43,2 mnkr och beror idtsak pa att namndens reserv
inte utnyttjats fullt ut under aret och att kosteawh infor inforandet av GS-IT
blivit lagre an forvantat. Resterande dverskotbb@a okade intakter for e-tjanst-
programmet och 0kade ranteintékter.

Utfall jimfort med 2008

Nettokostnaden foér verksamhetsomradet namnd- oplalfdingsadministration
uppgar i bokslut 2009 till 288,0 mnkr. Det ar emivig med 34,5 mnkr jamfort
med ar 2008. Intaktsminskningen, 19,5 mnkr, liggevudsakligen pa enheterna
och beror pa att plusjobben avslutades under a8.2R0stnadsokningen, som
uppgar till 15,0 mnkr, beror framst pa prisokninfiar| T-systemen och telefoni.

Utfall jimfort med prognos

Resultatet i bokslutet har forbattrats med 26,9 makfort med tertialrapport 2.
Ett framflyttat inférande av GS-IT har medfort miasle IT-kostnader. Minskade
kostnader for projekt och ett minskat utnyttjandenéamndens reserv forklarar
resten av forbattringen.
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INGAENDE FOND

Grundskola
Ingaende fond resultatenheter 2009
Ing&ende fond resultatenheter avvecklade i bokslut 2008

Totalt ingdende fond grundskola

128,9
-34,3
94,6

Gymnasieskola
Ing&ende fond resultatenheter 2009
Ingdende fond resultatenheter avvecklade i bokslut 2008

Totalt ingdende fond gymnasieskola

18,9
-8,0
10,9

Ovriga
Ingéende fond uppdragsavdelningen

2,0

TOTALT INGAENDE FOND

107,5

UTGAENDE FOND

Grundskola

Resultatenheter med dverskott (78)
Resultatenheter med underskott (8)
Resultatenheter med fond +/-0 (1)

Totalt utgdende fond grundskola

174,4
-7,7
0,0
166,7

Gymnasieskola
Resultatenheter med dverskott (12)
Resultatenheter med underskott (0)

Totalt utgdende fond

32,2
0,0
32,2

Ovriga
Utgdende fond uppdragsavdelningen

15,7

TOTALT UTGAENDE FOND

214,6

Samtliga resultatenheter redovisas i bilaga 3 ostagsenheter i bilaga 4.

Resultatenheterna har med sig en ingaende fond @b innkr i dverskott,
inklusive avvecklade resultatenheternas underskaotd2,7 mnkr. De avvecklade
resultatenheternas underskott tacks av overskatt ariftsbudgeten.

Resultatenheternas utgadende fond uppgar till 2b#l&, vilket fordelar sig med
ett Overskott om 222,4 mnkr och ett underskott grninkr. Den utgaende fonden
foreslas bli overford till utbildningsnamnden 2010.

Grundskolor

Grundskolan hade 87 resultatenheter under 2009 e8ga redovisar 64 dverskott
eller ingen avvikelse jamfort med budget och 2ZXlsty redovisar underskott.
Totalt redovisar resultatenheterna ett dverskott4@® mnkr. Enheterna hade en
ingaende fond om 128,9 mnkr och redovisar en utigiéond om 166,7 mnkr.
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| enlighet med stadens regler for ekonomisk féniali kommer Aspuddens skola
samt Hagerstensasens/hamnens skolor att i bokshwietcklas som resultat-
enheter till folid av att de har redovisat undetskwa ar i rad. Under 2009
avvecklades ocksa Sturebyskolan och Bredbyskolan resultatenheter. En stor
forbattring angaende budgethallning kan konstatgmagort med 2008 da 17 st
resultatenheter avvecklades.

Abrahamsbergsskolan och Hasselby Villastads skaladudovisat dverskott tva ar
I rad och inrattas enligt beslut i VP 2010 som lasenheter 2010.

Grundskoleavdelningen kommer aven under 2010 atsdtia arbetet med att
noga folja den ekonomiska utvecklingen bade patenlmeh verksamhetsniva.
Uppfdljningar kommer att géras varje manad fomadijliggora atgarder i ett tidigt
skede pa de enheter som signalerar underskottp@&sfika ekonomidialoger som
paborjades under 2009 med anslagsenheter som sadaviderskott kommer att
fortsatta 2010. Dessa ska hjalpa enheterna attegbemalys av verksamheten och
pa sa vis kunna ta fram lampliga atgarder.

Gymnasieskolor

Resultatenheterna redovisar ett dverskott om 18J& rfore och 0,7 mnkr efter
resultatdispositioner. Resultatenheterna hade nigdes ingaende fond om
19,3 mnkr och for med sig en utgaende fond om BR&r.

Anslagsenheterna hade med sig en ingaende fond ioos r8,4 mnkr. Av gym-
nasieskolans 25 enheter ar 12 resultatenheteressadvisar 3 skolor underskott
och 9 visar Overskott. Bernadotte/Brannkyrka gymumas Bromma gymnasium
och Kista/St Eriks gymnasium har redovisat 6vertsked ar i rad och inrattas
enligt beslut i VP 2010 som resultatenheter 2010.

Ovriga

Uppdragsavdelningen ar fran och med 2009 en resnhat. Avdelningens
ingdende fond uppgar till 2,0 mnkr och den utgaetitlel5,7 mnkr. Det stora
overskottet forklaras av ett sent inkommet uppdrag kvalitets- och ekonomi-
avdelningen gallande GS-IT, vilket kommer att pagén under del av 2010.
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3.1.5 Analys av balansrdkning

BALANSRAKNING 2009 2008 AVVIKELSE

Tillgdngar | |

Anlaggningstillgangar | 104,2 | 77,0 27,2
Maskiner och inventarier 104,2 77,0 27,2

Omséttningstillgangar 1105,9 938,5 167,4
Kundfordringar 277,9 104,7 173,2
Diverse kortfristiga fordringar 7,3 15,8 -8,5
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 819,6 815,5 4,1
Kassa och bank 1,0 2,5 -1,5

Summa 1210,1 1015,5 194,6

Skulder och eget kapital

Eget kapital -287,4 -124,5 -162,9

Kortfristiga skulder -922,7 -891,0 -31,7
Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder -7,9 -17,5 9,6
Leverantdrsskulder | -768,9 | -752,6 -16,3
Ovriga kortfristiga skulder | -13,7 | -13,9 0,2
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter -132,2 -107,0 -25,2

Summa -1210,1| -1015,5 -194,6

Forvaltningen har periodiserat hyror, statsbidtagloner, dvertid och mertid samt
ovriga kostnader och intakter utifrdn enheterngsdupg. Forvaltningen har, precis
som tidigare ar, valt att periodisera kostnaderintikter pa 50 000 kr eller hogre.

Tillgangar

Anlaggningstillgdngarna har 6kat med 27,0 mnkr fEmnfmed 2008. Detta beror
framst pa att staden &andrat sin investeringspolicdn och med 2009 ar det inte
langre tillatet att bekosta investeringar med nivéftiel.

Kundfordringarna har okat med 173,0 mnkr, vilketdoepa att debiteringar av
interkommunal ersattning har skickats forst i delsem2009. Debiteringar till

andra forvaltningar har minskat med 20,0 mnkr. @ariebiteringar ligger pa
samma niva som 2008. Osakra kundfordringar har katnsned 19,0 mnkr.

Minskningen beror pa att interkommunala fakturokad® som osékra nagon
manad senare an foregdende ar, da fakturering sietire. De osakra fordring-
arna avseende foraldraavgifter for skolbarnsomsmang 6kat med 0,9 mnkr till

2,5 mnkr.

De kortfristiga fordringarna har minskat med 8,0kmistatsbidrag och EU-medel
ligger pa samma niva som 2008 med en total fordéa mnkr. Under kortfristiga

fordringar finns fordringar pa personal dar Iénédkna under 2009 har dkat med
1,3 mnkr. Det ar en 6kning pa 72 procent jamfortird608 som hade en 6kning
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pa 238 procent. En rutin for hantering av I6neskuldar tagits fram under varen
20009.

De forutbetalda kostnaderna ligger kvar pd samma rsom 2008 med
798,4 mnkr. Beloppet avser kostnader for hyror samgdttning till privata
forskolor for kvartal 1 2010. Upplupna intéakter o@vriga interimsfordringar har
okat med cirka 5,0 mnkr, vilket beror pa intaktemsinte fakturerats.

Skulder

Forandringen av eget kapital beror pa att den aotasultatfonden okat. Aven
forandringen av resultatfonderna redovisas har. migams skuld till enheterna
uppgar till 214,6 mnkr i bokslut 2009.

Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kundehar minskat med néastan
10,0 mnkr. Minskningen beror pa att férvaltninged02 hade en inbetalning pa
10,0 mnkr med hanvisning till fel fakturanummer em de sista dagarna i
december. Den var inte utredd till bokslutet vaarkl Outredda intakter har Okat
med cirka 2,0 mnkr.

Leverantorsskulder har okat med 16,0 mnkr. Levéraskuldens okningar eller
minskningar beror framst pa leverantorernas takaiturera.

Ovriga kortfristiga skulder &r i stort oférandrénjfor med 2008. Har ar ersatt-
ningar bokade som avser 2010 men inkommit redaf.200

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter hat dked 25 mnkr. Forutbetalda
intékter har minskat med 2,0 mnkr, bland annat ewvde hyror. Upplupna kost-
nader har dkat med 28,0 mnkr. Detta avser kostn&ile009 som annu inte
fakturerats.

Resultat- och balansréakningarna redovisas i sinehébilaga 1.

3.1.6 Investeringar

Namndens investeringsbudget uppgar till 90,0 mekrokning med 55,0 mnkr i
forhallande till 2008. | samband med budget 200@rfdrades stadens regler for
hantering av investeringar. En ny redovisningsppirnioférdes som innebar att
kapitalkostnaderna till foljd av genomférda investgar ska belasta enheternas
driftsbudget. En konsekvens av den nya principeaténdmnden ska tacka sina
egna kapitalkostnader inom ordinarie driftbudget.

For gymnasieskolorna har investeringar i stort $ethterats enligt den nya
principen, medan den inte har tillampats fulltd@rt grundskolorna. Information till
enheterna om den nya hanteringen formedlades skransokningsforfarandet for
att fa ta del av investeringsutrymmet var klar fojani.

Av den tilldelade investeringsramen om 90,0 mnkr 58,7 mnkr forbrukats. Se
bilaga 3. Ink6pen avser inventarier och maskinethefernas osakerhet kring
tilampningen av de nya reglerna, det sena ansgkfinfarandet samt inférandet
av inkopsstopp for datorer och kopiatorer, nar lavtr GS-IT blev kant, har
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bidragit till att investeringsutrymmet har utnyt§ai sa lag grad. Datorer och
kopiatorer ar de tva storsta investeringsposteén@ivaltningen.

Under senare delen av 2009 har informationsinsaseomforts och i verksam-
hetsplanen for 2010 har investeringar och hanteringv dem lyfts fram ytter-
ligare. Fran och med 2010 fordelas en del av ievegisutrymmet i form av en
schablon per elev. Ansodkningsforfarande for 201@m&illas till enheterna i
januari och beviljande av investeringsutrymme keslwch férmedlas till enhet-
erna i februari 2010.

3.1.7 Ombudgeteringar

Forvaltningen foreslar att ombudgetering begars m&dmnkr for sjukfranvaro-
projektet. Se avsnitt 2 och bilaga 3.

3.1.8 Medel for lokalindamal

Namndens budget har under aret justerats med &P fan enskilt drivna for-
skolor och fritidshem med hog hyra och med 2,7 migkrfritidshem med hog
hyra i egen regi.Stimulansbidrag for utbyggnad av enskilda forskakeler
redovisas i bilaga 3.

| bilaga 3 redovisas aven direktfinansierade atgéréastigheter 2009.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.2 Effektivitet och fokus pa kdrnverksamheterna
@ Uppfylis helt

Utbildningsnamnden beddms i hoég grad bidra till ktmmunfullméktiges
inriktningsmal uppfylls. Utfallet for hyreskostnadas andel av de totala kostnad-
erna for verksamheten i egen regi understiger desm@&dministrationens andel
av de totala kostnaderna motsvarar arsmalet.

Utbildningsforvaltningen samverkar med stadsdelgftiningar for att fa ett
flexibelt och effektivt lokalutnyttjande. Forvaltrgen har infort ett nytt 1T-stod for
att genom t.ex. befolkningsstatistik pa kvarteréniunna utveckla lokalresurs-

planeringen.

Administrationens andel av 2,7% 2,7 % tas fram 2009
¢ de totala kostnaderna 2009

Antal tavlande i 14 st 10 st 45st 2009

™ . ..
* kvalitetsutmarkelsen
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Hyreskostnadernas andel 17,85 % 19 % tas fram 2009
av de totala kostnaderna 2009

# f5r stadens verksamhet i
egen regi

Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna 2008-01-01 2010-12-31
ska samverka for ett effektivt och flexibelt

¢ lokalutnyttjande for de pedagogiska
verksamheterna

NAMNDMAL:

3.2.1 Utbildningsnamnden 6kar resurserna till kirnverksamheterna
genom en effektivare administrations- och lokalhantering
GUppfyIIs helt

Som en foljd av att sfi-undervisningen 6verfordésocialtjanst- och arbetsmark-
nadsnamnden vid arets ingdng sammanslogs de bdtesra Ast och Vasterorts
vuxengymnasier till en enhet. Sammanslagningen fétirtill konsekvens en
effektivare organisation och personella resursekbanat samutnyttjas.

Uppdraget att ta fram tydliga administrativa rutireeh rutinbeskrivningar har
startats under hosten 2009. En arbetsgrupp sKarsiutppdraget under 2010.

Under aret har forvaltningen anslutits till serfé@®altningen ekonomi. Verksam-
het samt personal avseende hantering av leverariéhskundreskontra, kassa-
och bankfragor samt viss systemforvaltning har faves till serviceforvaltningen
ekonomi.

Inférande av Diabas pa skolorna har fortsatt. Sgentirundskolor &r anslutna till
systemet. En "hjalpreda” har tagits fram for nya@amare av Diabas.

Forvaltningen har under 2009 fortsatt arbetet ntedrgpassa lokalkapaciteten till
antalet elever. Bland annat har forvaltningen in&it nytt IT-stod for att genom
t.ex. befolkningsstatistik pa kvartersniva kunneeakla lokalresursplaneringen. |
samband med ombyggnads- eller underhallsprojektogatutnyttjandet dver. En
tydlig malsattning &r att antalet bestallningaoavbyggnationer ska minimeras.

| syfte att astadkomma fortsatt lokaleffektivisgrihar arbetet avseende grund-
skoleverksamheten inriktats mot att astadkommankoisieffektiva nyetableringar
av skolor for arkurs F-5/6 i omraden med stor Hefwigstillvaxt. Samtliga
projekt genomfors i samverkan med berdrda stadsfiimngar for att mojliggéra
samlokalisering av forskola. | de helt nya skoloéraavsikten att del av arean
successivt dvergar fran forskola till grundskola.
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| omraden med mindre befolkningsforandringar havetat inriktats mot att
successivt astadkomma en effektivare anvandningedfintliga lokalresurser for
att saval klara behov av Okad kapacitet som attligg@ira avveckling av
friliggande lokaler. Avveckling av externa lokak@r initialt ofta forknippade med
merkostnader och alternativa insatser i exempelyis/ggnadsprojekt kan ge ett
battre ekonomiskt utfall. Arbetet med externa lekaddar darfor i huvudsak priori-
terats i samband med att det funnits tydliga ekaskanvinster eller att det fristallt
yta for att mojliggora forskoleutbyggnad. Vissa ésgankningar har uppnatts
genom etablering av forskolor i skolbyggnader samteckling av paviljonger/
externa lokaler. Under aret har bl.a. avvecklingerDalhagsskolan och delar av
Vastertorpsskolan resulterat i storre kostandssaghn Viss avveckling har aven
skett inom S:t Orjans lokalbestand.

S:t Gérans gymnasium upphdorde i juni 2008. ForwakRsamhet som flyttades till
S:t Eriks gymnasium gjordes verksamhetsanpassnimgaunder 2009 har vissa
delar av S:t Eriks gymnasium varit evakueradeféifitigheten S:t Géran. Ned-
laggningen av S:t Goéran blir en reell besparingést under 2012.

Pa grund av den overkapacitet av utbildningsplasgen fanns inom fordons-
programmet har verksamheten vid Enskede Gard tiytithStockholms transport-
och fordonstekniska gymnasium. Verksamhetsanpagshiar gjorts fér ca
1,6 mnkr. Avveckling av Riddarfijardens gymnasiumh omediaprogrammet
fortskrider i fastigheten Minchenbryggeriet. | takéd att lokaler frigors flyttar
grundskolans yrkesdansarutbildning vid Hogalidsskoh.

Lokalerna for forvaltningens centrala administratisar kontinuerligt setts éver
under aret och vissa omflyttningar har gjort fot latinna effektivisera lokal-
utnyttjandet sa mycket som majligt.

Under aret har arbetet med inférandet av gemensavits IT (GS-IT) inletts. En
specifik projektorganisation for detta andamal inaggts upp. Under slutet av aret
tillsattes en utredning som ska losa de fragor ska hanteras ur ett verksam-
hetsperspektiv och inte enbart ur ett IT-perspektiv

| samband med inférandet av GS-IT har arbetet ntegkapa en ny IT-funktion

inletts. Drift och support ar omraden som avveclkdah istallet laggs fokus pa
bestallarstdd till skolledning och fdrvaltning, alduppfoljning, samordning och
en effektiv systemférvaltning av utbildningsforvaiigens verksamhetssystem
och applikationer.

En dversyn av forvaltningens verksamhetsstodjagsgies har genomforts och en
teknisk genomgang av Skolwebben har inneburit ftnddh prestanda och stabili-
tet. Arbetet med att bygga en gemensam plattformittiildningsférvaltningen har

paborjats och kommer att paga under ett par ardivem Ett viktigt inslag under

aret har varit att skapa en samlad och effektitesgfrvaltningsorganisation.
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Genomsnlttllg hyra Pedagoglska Iokaler Per 1 053 kl‘/kvm 1 050 kr/kvm Arsredovisnin

¥ kvadratmeter g 2009
Genomsnittlig hyreskostnad pedagogiska 16 909 kr/elev 16 700 kr/elev Arsredovisnin

* lokaler per elev/studerande g 2009
& Genomsnittlig yta per elev/studerande, kvm 16 kvm 16 kvm Arsredovisnin

g 2009

3.3 Synpunkter och klagomal

Ett projekt tillsattes under varen 2009 med uppdrtaga fram forslag till riktlinjer
for utbildningsforvaltningens hantering av synpumkoch klagomal fran elever/
vardnadshavare, ovriga kunder/brukare, allmanrehasbetspartners och andra
externa aktorer saval rérande egenregi som fridiatler enskilt drivna verk-
samheter samt av forvaltningen upphandlad verksarRlikdlinjerna ska galla for
saval central forvaltning som skolor. Riktlinjerreka samordnas med det
dokument som ska tas fram for hantering av fragympunkter och klagomal for
hela staden. Beslut ska fattas om utbildningsfémuadens riktlinjer i borjan av
2010.

Inom grundskoleavdelningehandlaggs klagomal och anmalningsarenden rérande
skolbarnsomsorgs-, sarskole- och grundskoleverksmmhUnder aret hanterades
cirka 80 arenden fran Skolinspektionen, 18 framBach elevombudet, BEO och
sex fran Diskrimineringsombudsmannen, DO. Av deliside arendena har ca
45 lett till kritik. | flera fall gar ett arende sofatt kritik av Skolinspektionen for
bristande stod eller ratt till utbildning vidardl tBEO eller DO, som provar
mojlighet till skadestand for diskriminering/kramide behandling. Samma arende
kan pa detta vis behandlas av flera instanser.léné@enden som leder till kritik
forefaller dka.

Inom gymnasieavdelningehandlaggs klagomal och anmalningsarenden rérande
gymnasieskolan och gymnasiesarskolan. Under argeteales sex arenden fran
Skolinspektionen, ett frAn Barn- och elevombudédt ett fran Diskriminerings-
ombudsmannen. Av de tre avslutade &rendena ledddl détitik. Denna kritik

togs senare tillbaks nar ytterliggare dokumentatimande forutsattningarna for
skadestandskrav i fallet lagts fram.

Inom vuxenutbildningemkommer arligen synpunkter och klagomal fran pees
som ar missnojda med antagningsreglerna. For dettlamal kan missnojda
brukare pa en sarskild blankett lamna skriftligamynkter, antingen via hemsidan
eller pa plats vid det personliga motet. Under &aat drygt 200 skriftliga syn-
punkter hanterats. Darutdver har ca 60 personeonmnkit med begaran om
andringar av sin tidigare angivna utbildningsbakgku
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Klagomal gallande den pedagogiska verksamheten utioifdningsanordnarna
handhas i forsta hand lokalt darefter ansvararorekid avdelningen for ater-
koppling, atgéard samt uppféljning. Atta klagomé&rfrstuderande av ovanstdende
karaktar har hanterats av forvaltningen.

Forvaltningen har tre avslutade klagomal rérandagaring till vuxenutbildningen

och tre pagaende arenden hos Diskrimineringsombanisem. Ett drende som
gallde ratten att fa studera inom vuxenutbildnindgan avslutats med forlikning
vid domstol.

Arbete med synpunkter och klagomal pa avdelningerefiskilt driven och fri-
stdende verksamhetgar som en del i avdelningens arbete med tiltsyim insyn.
Under 2009 har forvaltningen hanterat 48 klagomélsden gallande enskild
verksamhet, utéver de arenden som aktualiseratgatal ar och fortfarande ar
aktuella. Det stora flertalet anmalningar har gélitk av den pedagogiska verk-
samheten (brister i pedagogisk kompetens, bristemsorg). Foraldrakritiken
galler ocksa lag bemanning, lagt antal forskolkrach begransade oppettider.
Forvaltningen har vid 17 tillfallen beslutat om &iteldgga ansvariga huvudman
att avhjalpa missforhallanden. Tva beslut om faygéinde har Overklagats till
Lansratten.

Forvaltningen har lamnat tre forslag om aterkadledss godkannande (tidigare
tillstand) till utbildningsnamnden. Av dessa aremdi ett dverklagat till lans-
ratten. Ovriga tva arenden &r avslutade pa grurattaxerksamheterna nu bedrivs
av nya huvudman.

Forvaltningen har ocksa hanterat tio klagomélsétmridristéende verksamheter
(skola). Dessa arenden ingar inte i namndens ridiagsvar. Arenden av tillsyns-
karaktar har dverlamnats till Skolinspektionen.

Inga ytterligare diskrimineringsarenden finns attovisa an de ovan angivna.

3.4 Ovrigt

3.4.1 E-tjanstprojekt

Utbildningsnamnden har under aret fatt 12,7 mnkntékter for projekt inom
stadsledningskontorets e-tjanstprogram. Intdkteketdmerparten av kostnaderna
for forvaltningens e-tjanstprojekt.

E-tjanstprogrammet har bland annat majliggjort #akéivare antagningsprocess
till vuxenstudier. Presumtiva studerande kan viag#timation gora en fordjupad
studieplan och &aven forbereda for slutbetyg.

Andra e-tjanstprojekt som genomfors ar utvecklingFaonter, Skolresultat och
digitala journaler for elevhalsan.

Forstudier har ocksd genomforts inom e-tjanstprognats finansiering: Elev-
skrivbordet, Val av att skola pa webben, genomféroeh resulterade i en forsta
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del "Val av forskoleklass” som nu pagar som etjaedteprojekt. Genom e-
tjanstprogrammet genomfordes ocksa en penganalgtdokholms skolwebb.

Beviljade intakter e-tjanstprogrammet (mnkr)

Elevens individuella val i Fronter 0,2
Franvarohantering i Fronter 0,1
Elevens studieplan i Fronter 0,2
E-tjanstprojektet Skolresultatet 2009 4,6
Forstudie av Elevskrivbordet, Stockholms skolor 0,0
Journalhantering for stadens elevhélsa 4.4
Forstudie soka skola p& webben 0,9
Stockholmskallan 0,2
E-tjanst skolval soka forskoleklass 23

3.4.2 Forsystem till Agresso

Integrationen mellan Bosko och Agresso for utbétglrav erséttning till frista-
ende grundskolor har pagatt under verksamhetdategrationen beraknas vara
klar och séttas i drift till utbetalningen for andevartalet 2010.

3.4.3 Utvecklingen av elevpeng

Elevpengens utveckling pa grundskolan

UtwecHing aw snittpeng arunds kola

Diagrammet ovan visar genomsnittspengen for grusidskper ar. Pengen okade
med 3,6 procent ar 2008 jamfort med 2007 och m2ghacent 2009 jamfort med
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2008. Schablonen 6kade med 5,1 procent 2008 janmi@d 2007 och med
3,5 procent 20009.

Okningen av elevpengen forklaras dels av att scimanl har okat och dels av att
kostnaderna som elevpengen ska técka forandrat@0BF stod skolorna sjélva
for kostnaden for rektors 16n medan dessa bekastasalt fran och med 2008. En
del av de kostnader for IT som tidigare lag centi@des ut direkt till grund-
skolorna under 2008, under 2009 lades ytterligastriader ut.

Elevpengens utveckling pa gymnasieskolan

|tweckling avgeno menittlio peng fa r de nationala programmen

200

@ o

Y0 0o

0000

E el 0 Snitbelopp, nationdla pregam
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= 4000
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Diagrammet ovan visar genomsnittspengen for deomelfa programmen per ar.
Pengen dkade med 5 procent ar 2008 jamfort med @B Ted 6,5 procent 2009
jamfort med 2008. Schablonen 6kade med 2 proceb® fmfort med 2007 och

med 4 procent 2009. Okningen av elevpengen kanlafisk av att dels har

schablonen 6kat och dels har kostnader som tidiggreentralt lagts ut pa gym-
nasieskolorna. 2008 lades kostnader for studiekdnitig pA modersmalet och el,
vatten och sophantering ut till skolorna och 200%dstnader. Kostnaderna har
lagts ut pa gymnasieskolorna for att 6ka skolosjak/standighet och kostnads-
medvetenhet.

3.4.4 Internkontroll 2009

| bilaga 8 redovisas arbetet med internkontroll200
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4 Del 2, till utbildningsnamnden

Bokslut per avdelning*

AVDELNING BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Grundskoleavdelningen 6 035,3 5926,7 108,6
Gymnasieavdelningen 1233,8 1207,4 26,4
Vuxenavdelningen 193,6 185,2 8,4
EF-avdelningen 41294 41443 -14,9
Uppdragsavdelningen 0,0 -13,8 13,8
Personalavdelningen 109,5 106,0 3,5
Administrativa avdelningen 102,1 98,1 4,0
Kvalitets- och ekonomiavdelningen 168,5 168,5 0,0
Forvaltningsledning 58,2 28,8 29,3
Summa 12 030,4 11851,2 179,1
Resultat frdn 2008 107,5
Resultat till 2010 -214,6
Nettoutfall efter resultatfond 72,0
Prestationsjustering -8,2
Ombudgetering -1,7
Justerat nettoutfall 62,1

* Inklusive interna mellanhavanden

4.1 Utbildningsforvaltningen overgripande

Uppdrag

Utbildningsnamnden har flera uppdrag. Den ansvimaatt alla medborgare far

en utbildning av god kvalitet, oavsett anordnar&mden bedriver grundskola,

skolbarnsomsorg, gymnasieskola, vuxenutbildning ackvarar fér hanteringen

av enskilt driven forskola, skolbarnsomsorg ocktéiénde skola. | samverkan med
kommunstyrelsen ansvarar namnden for stadsOverglgpeasamordning samt

styrning, uppfdljning, utvardering och utvecklingpm den kommunala férskolan.

Olika former av stdd och stimulans ska ocksa edgutiex. nar det galler

forsknings- och utvecklingsarbete samt inom elesdinradet. Namnden svarar
for den s.k. atervandringsverksamheten. Utbildrfingaltningen ska genomfora

namndens uppdrag.
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Under 2009 har ansvars- och arbetsfordelningenamébmmunstyrelsen, stads-
delsnamnderna och utbildningsnamnden nar det gatkengripande forskolefragor
klargjorts. Utgangspunkt har varit befintliga ragkenten, sarskilda beslut i KF/KS
samt KF-budgeten for 2009. Utbildningsnamnden amsviir stadens samlade
kvalitetsredovisning, verksamhetsforlagd utbildnisgrskilda kompetensutveck-
lingssatsningar for forskolan samt enskilt drivriaskolor. Utbildningsforvalt-
ningen ska ocksa handlagga fragor kring samordogiy styrning, uppfoljning,
utvardering och utveckling som &ar kopplade tilltates styrsystem och special-
lagstiftning. Stadsledningskontoret har motsvaramglegift nar det galler stadens
styrsystem och kommunallagen. Utbildningsférvalgein handlagger darutéver
ovriga overgripande forskolefragor, om inget anhaslutas. For évergripande
lokalfragor finns sarskilda rutiner. Utbildningsf@ittningen, stadsledningskontoret
och stadsdelsforvaltningarna samrader regelbundetdvergripande forskole-
fragor.

Kontakter har tagit med Stadsmuséet/Stockholmiadgéom mojligheten att doku-
mentera stadens moderna skolhistoria. Den senasirgérda dokumentationen
gdller till och med 1958.

Samverkan med socialtjanst- och arbetsmarknaddfinvgen har intensifierats
och ett gemensamt arende om samverkansinnehalediés upp i respektive
namnd. Forvaltningen inbjuder regelbundet stad&itelsitningarna till éverlagg-
ningar kring forskola-skola, verksamhetsforlagdildtbng, gemensam kompe-
tensutveckling, skola-socialtjanst, skola-handil@apporg. Forvaltningen har
fortsatt regelbundna kontakter med Skolverket, iBkpkktionen, Yrkeshogskole-
myndigheten, Sveriges kommuner och landsting, Konfombundet Stockholms
lan med flera.

Utveckling for en skola i virldsklass

Forvaltningens ledningsgrupp — bestdende av fanvajschef och avdelnings-
chefer - har i sin egen kompetensutveckling fokais@é tre sammanhangande
omraden. Det har gallt organisationskultur, komrkativt ledarskap och utveck-
lingsdialogen med skolorna.

Chefsprogrammet har setts Over och justerats. 8moget omfattar chefs- och
ledarstrategin, chefsforsorjning/chefsrekrytericiggefsintroduktion, skriftliga upp-
drag, chefsuppféljning, chefs- och ledarutvecklaulp chefssupport. Nasta steg ar
att utveckla l6sningar som gor att forvaltningeedare alltid har tillgang till ratt
information/specialistkompetens vid ratt tillfalle.

Infér 2010 gjordes justeringar i grundskolans g§ganslag for sarskilda behov
och i gymnasieskolans tillaggsanslag. Ett arbeteiriiatts for att se éver ersatt-
ningen till skolor utifran andrad lagstiftning orkd villkor, mojlighet att belona
god kvalitet/goda resultat, stérre behov av trarspai resursfordelning med
mera. Detta ska slutredovisas i slutet av 2010.
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Arbetet med forvaltningens kommunikation har fatts®et finns nu en plan-

laggning inom alla berérda delar av forvaltningBroduktionen av informations-

material har funnit sina former. Arbetet med attplementera stadens och
forvaltningens riktlinjer kring kommunikation haortsatt. En sarskild webbplats
riktad mot alla pedagoger har utarbetats och komattesattas i drift i borjan av

2010. Webbplatsen ska erbjuda den information elagegy behodver for att kunna
gora basta téankbara insats. Kommunikationen medaagoger ska underlattas.
For detta utses ocksa skolor till sa kallade irjuinsplatser for att astadkomma
fler motesplatser. Tidningen LARA har fatt Svendkablishingpriset for basta

personaltidning.

Arbetet med att koppla undervisning och forsknidgnmare varandra har fortsatt.
Aven forskolan deltar i FoU-satsningen. Manga Kstuderar i forskarutbildning
och pa avancerad nivad — med inriktning mot skolarslagliga arbete. Tva typer
av karriartjanster har beslutats: lektorer och chlingslarare. Arbete pagar for att
lata larare fa mojlighet att meritera sig genom\asta skicklighet i undervis-

ningen. Amnesdidaktiska natverk vars syfte ar ateckla undervisning och

larande utifran ett vetenskapligt forhallnings$iétt startat.

Tilsammans med de fackliga organisationerna haraftningen under aret inlett

arbete med att forbattra I6nearbetet och lararbstswrganisation/arbetstid. En
overenskommelse har tecknats om tillampning awngatsamverkansavtalet, men
det aterstar arbete innan alla rutiner och liknamatezndrats i enlighet med denna.

Effektiviseringar

Under 2009 genomfdrdes en justering av utbildnitiystitningens organisation.
Den kan sammanfattas med att kvalitets- samt ekonoan lokalavdelningen
slogs samman till en avdelning, samtidigt som vissetioner fordes fran kvali-
tetsavdelningen till avdelningen for enskilt driveoh fristdende verksamhet och
grundskoleavdelningen. Parallellt med detta haattats en ny IT-funktion pa
kvalitets- och ekonomiavdelningen, som ska vardl idrift nar GS-IT ar genom-
fort och den nuvarande IT-driften har avvecklats.

Arbetet med att utveckla namndens ansvar for &trabdborgare far en utbild-
ning med hog kvalitet — oavsett anordnare — hasdti. Arbete pagar for att kunna
presentera aktuell statistik oavsett anordnareerBat anordnare inbjuds till olika
kompetensutvecklingsinsatser. Stodfunktioner utlzexlsa att de kan anvandas
oavsett om det géller egenregi eller externa armwedrChefer i fristdende skolor
inbjuds till vissa av forvaltningens chefsméten. feferensgrupp med represen-
tanter fran de fristdende grundskolorna har etatset okalplaneringen utgar fran
eleverna, inte vem som ar anordnare. Resursfordggni har justerats, men arbetet
med ytterligare anpassningar fortsatter under 20iBtandsgivning och tillsyn
nar det galler enskilda skolor har forstarkts.
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En mycket stor arbetsinsats har gjorts for att déedda inféorandet av GS-IT.
Gemensam service for ekonomi/redovisning har geddmfEn Gversyn av verk-
samhetssystemen inom uthildningsomradet ar pabofaektionen i grund-
skolans Skolwebb forbattrades.

Arbetet med att utveckla kvalitetssystemet foresattynder 2009 har den sa
kallade ILS-webben for forsta gangen boérjat anvanpa enhetsniva. Erfaren-

heterna ar hittills positiva. Brukarunderstkningases ¢ver for att bland annat
anpassas till nya forutsattningar i staden ocmétiaUnder 2009 paborjades detta
for forskola och grundskola. Alla skolformer finnsi i Jamfor service. Arbetet

med att kvalitetssakra informationen och att pushcdet som brukarna vill veta

fortsatter. Informationen till forvaltningens ledgi om skolorna har systemati-

serats. Skolorna far fran 2009 malgruppsanpasdadriation om verksamheten

och dess resultat.

Arbetet med att utveckla rutiner for hantering andlingar med mera pa enhets-
niva har fortsatt.

SjukfrAnvaron har minskat ytterligare. Sarskildsaitser for rehabilitering genom-
fors. Resultatet i medarbetarenkéaten har forbagtisamtidigt som arbetsbelast-
ningen visar hoga varden. Ett jamstalldhetsprdjaktpaborjats. For forsta gangen
har 16nedversynen kunnat genomféras samtidigt fidr anstallda, vilket under-
|attat for alla berdrda arbetsledare.

4.2 Forvaltningsledning

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT  AVVIKELSE
Forvaltningsledning 58,2 28,8 29,3

Forvaltningsledningen redovisar ett dverskott onB32ankr. Overskottet hanfor
sig till forvaltningens reserv som finns budgetewader forvaltningschefen.

4.3 Grundskoleavdelningen

Uppdrag

Vision 2030 ar att Stockholm ska vara en storstaéridsklass och att stadens
verksamheter ska erbjuda en hogklassig och kostffaisy samhallsservice
baserad pa valfrihet och mangfald. For uthildnitgsdltningens del innebéar detta
att hoja kvaliteten i grundskolan och utveckla ndetof6r resurseffektiv admini-
stration och handlaggning. For skolorna innebétadatt de lyckas fa eleverna att
na malen for sin utbildning inom ramen fér de mesleblorna blir tilldelade.
Utbildningsforvaltningen ska pa olika satt stodjalerna i detta arbete.
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Vid elevrakningen i september 2009 gick totalt 8@ &lever i Stockholms stads
kommunala grundskolor. Av dessa gick 6 780 elevérskoleklass och 733 elever
fanns inskrivna i sarskolan. | skolbarnsomsorgems$a24 670 elever inskrivna.

Skolbarnsomsorgen (arskurs F-3) ska kompletterastidtija skolans verksamhet
samt erbjuda en meningsfull fritid. Innehallet itiflshemmens verksamhet ska
fungera som ett stod for att uppna skolans mal. @@ma fritidsverksamheten for
barn mellan 10-12 ar i form av fritidsklubbar stgns samma regelverk som 6vrig
pedagogisk verksamhet. Alla elever i arskurs 4 etbjudas Gppen fritidsverk-
samhet.

| Stockholms stad finns sarskoleelever i 70 avestadkommunala grundskolor.
Elever inom obligatoriska sarskolan kan antingeri garskoleklasser eller vara
individintegrerade i vanliga grundskoleklasser. ildiingsforvaltningen stravar
efter att 6ka bade lokal- och verksamhetsmassigdieking av sarskoleklasser.

Utveckling for en skola i varldsklass

Det strategiarbete som inleddes under 2008 hatmmgen en skola i varldsklass.
Forhallningssattet ar vidareutvecklat i den tillsaams med rektorer gemensamt
framtagna plattformen - En grundskola i varldsklassder en av arets skolledar-
konferenser var temat grundskolans strategi samtgéenensamma plattformen.
Varje rektor ansvarar for implementering av dessieuchent pa respektive skola.
Arbetet med att utveckla bemétande och forhallrsagsfortsatter. Personalen ska
mota, utveckla och forvalta fortroendet hos vagenbvarje dag.

Grundskolorna i Stockholms stad haller generellty hdévalitet och nar goda
resultat. Resultatnivan i stadens grundskolor &tes att oka. Mellan ar 2008 och
2009 har andelen behoriga till gymnasiets natiangfogram ©kat med en
procentenhet. Samtidigt har andelen elever somatppmilen i samtliga amnen
okat med drygt tva procentenheter. Oversatt i altaler innebar det att drygt 60
elever fler ar behdriga till gymnasiet och knapp0 Iler elever ar godkanda i alla
amnen jamfort med forra arets siffror.

Det matt som visar utveckling 6ver hela linjen, d#itsaga aven hojningar till val
och mycket val godkand, ar meritvardet. Har hadeéibkat med en och en halv
poang sedan foregaende ar och trenden de senaséger &r positiv.

Strategiska omraden under 2009

Analysinstrument for valskotthet — verktyg for skegckling

Ett av forvaltningens utvecklingsomraden fran férexgde ar var att utveckla ett
analysinstrument for att bedoma skolornas utvegklidnder aret har darfor
utbildningsforvaltningen utarbetat en modell sormitialskedet bestar av fyra
delar: elevernas kunskapsresultat, skolans ekonoasyltat i forvaltningens

brukarundersokning samt resultatet i NMI (ndjd nredgarindex).
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Dessa fyra matt tacker dock inte alla delar av lalas verksamhet. Efter hand
kommer verktyget for skolutveckling att besta aer fmatt. Verktyget for skol-
utveckling ar ett bland flera instrument i forvatigens arbete att félja skolornas
utvecklingstakt. Bland dvriga instrument kan ndmdagedagogiska revisionerna
samt inspektorsrapporterna.

Modellen ger underlag for beddmningar av skolanketasinsatser ur flera
perspektiv och kategoriseringen ar tdnkt som étt &ir att bland annat identifiera
vilka enheter som behoéver stéd och vilka som liggdramkant. Verktyget

kommer att tas i bruk under 2010.

Informations- och kommunikationsteknik, IKT, somagg®giskt verktyg
Grundskoleavdelningen har under aret startat eratbanfde fortbildningsinsats
inom IKT-omradet, Praktisk IT- och mediakompeteM. Insatsen ska omfatta
alla kommunala grundskolor och kommer att paga utdear. Syftet ar att hoja
IKT-kompetensen sa att de kommunala skolorna bakaekunna mota elevernas
olika larstilar samt erbjuda en mer varierad undamg vilket foérvantas Oka
maluppfyllelsen for eleverna. Alla ska kanna sigytra i att anvanda IKT som ett
verktyg i undervisningen. Under 2009 har 47 skaitett sitt PIM-arbete.

Under aret har ocksa arbetet med att ta fram anegirfor IT i larandet startat, i
syfte att utveckla IKT som ett pedagogiskt verkfyg larandet och en hogre
maluppfyllelse.

Entreprendrskap

| utbildningsférvaltningens uppdrag inom ramen #sion Jarva 2030 ligger
samverkan med andra forvaltningar, organisatiorgr maringsliv for att starka
Jarvafaltet. Huvudparten av arets satsningar intwacklingsomradet entreprendr-
skap i skolan har genomforts i Jarva; tillsammares matiftelsen Electrum ett
pilotprojekt med framtagande av en digital helpdsaknt ett projekt pa tre F-5
skolor, som lankar samman IKT och entreprendri@itatnde. Projekten doku-
menteras via en digital handbok som aven kommefuatiera som en katalog
over verktyg och konkreta tips pa hur en skola kareckla ett entreprendriellt
forhallningssatt.

Samverkan naringsliv — skola har starkts inom rafderdet mentorsprojekt som
etablerades i Stockholm 2008. Har kopplas utvalelaee samman med hogtekno-
logiska foretag, IBM, Microsoft, Chas, Ericsson Imdnder varen genomférde
forvaltningen en kartlaggning av skolornas intressh behov av stod for olika
aspekter av entreprendrskap och entreprenériedihdie och i anslutning till detta
en inspirationsférelasning som riktade sig till $éga grundskolor.
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Internationalisering

Under 2009 har Leeds-Stockholm-Helsingforsprojekit®idgats till att omfatta
ocksa larare och elever. Projektet finansieras r@edhenius Regiopengar. |
augusti genomfordes en forsta grovplanering daaitsv i Education Leeds be-
sokte Stockholm i tva dagar. | anslutning till skblledare och central forvaltning
bestkte Leeds inom ramen for TriCityprojektet iteefber lades ytterligare en
planeringssession pa agendan. | bdrjan pa novempeomfordes en Skype-
konferens med central forvaltning.

| TriCityprojektet har bl.a. genomférts en fyradegfnferens i Leeds. Helsing-
forsrektorerna deltog da for forsta gangen. Angaaga centrala forvaltningar har
harefter hallit en videokonferens. Ledningsgruppeirmle fem svenska skolorna
har deltagit i fortbildning.

Skola 2011

Riksdagen har fattat beslut om en samlad laroptanrdspektive obligatorisk

skolform med nya kursplaner och kunskapskrav fodtggbara kunskaper for
grundskolan, obligatoriska sarskolan, specialskoleim sameskolan. Aven beslut
om en ny sexgradig betygsskala har tagits. Bestueo ny skollag kommer att tas
under 2010. Forvaltningen har under aret pabotjaarbete for att skapa en god
implementeringsprocess.

Effektiviseringar

| Stockholms stad &r malet att samtliga grundskska klara sin ekonomi. De
allra flesta skolor lever upp till det malet, meagma har problem att klara
ekonomi i balans. | dessa skolor genomférs ekoniahoiger.

Ekonomidialogerna handlar om att genom konsultaticim med hjalp av berérda
rektorers egna analyser, vara bollplank till rektoa och aterkopplare till upp-
dragsgivaren. Syftet med projektet ar att 6ka mskformaga att inom ramen for
sin arliga budget uppna forvantat resultat. Narlkdifiseringsmojligheterna
identifierats tillsammans med berdrda rektorer fediet oftast till att rektorerna
borjar anpassa verksamheten. | nagra skolor haktifiseringen gatt mycket
snabbt.

| syfte att astadkomma fortsatt lokaleffektivisgrimar arbetet under 2009 inriktats
mot att i omraden med stor befolkningstillvaxt, a@ittomma kostnadseffektiva
nyetableringar av skolor for arkurs F-5/6. Arbeter resulterat i att namnden i
borjan av 2010 forelaggs forslag till genomforaresdbt eller motsvarande for
Lugnets skola i Hammarby Sjostad, Kullskolan/Kristiergsskolan pa nordvéstra
Kungsholmen och Mariehéllsskolan i Bromma. Samtlagyajekt genomfors i
samverkan med berorda stadsforvaltningar for aftiggdra samlokalisering av
forskola. | de helt nya skolorna ar avsikten attaearean successivt évergar fran
forskola till grundskola.
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| omraden med mindre befolkningsforandringar havetat inriktats mot att
successivt astadkomma en effektivare anvandningedintliga lokalresurser for
att saval klara behov av O6kad kapacitet som atfigg@ra avveckling av fri-
liggande lokaler. Arbetet med att se Over exteokaler har under 2009 fortgatt
genom att externa sarskoleetableringar kartlagts ait i samband med storre
lokalprojekt prova mdjligheten att avveckla exterlukaler. Avveckling av
externa lokaler ar initialt ofta forknippade medrkuostnader och alternativa in-
satser i exempelvis nybyggnadsprojekt kan ge ¢fitebékonomiskt utfall. Arbetet
med externa lokaler har darfér i huvudsak pricateri samband med att det
funnits tydliga ekonomiska vinster eller att deisttillt yta for att mojliggéra
forskoleutbyggnad. Vissa hyressankningar har upprgnom etablering av for-
skolor i skolbyggnader samt avveckling av paviljerigxterna lokaler. Under aret
har bl.a. avvecklingen av Dalhagsskolan och delavastertorpsskolan resulterat
i storre kostandssankningar. Viss avveckling haenaskett inom S:t Orjans
lokalbestand.

| syfte att genomféra en ny kapacitetsutredning raetetliga kriterier har en
pilotstudie genomfoérts i Bromma och Alvsjo. Kapatsutredningen aterupptas
efter genomford upphandling varen 2010. Enligt midg for 2009 skulle en arlig
oversyn av de sa kallade skolpliktsomradena gen@sficsyfte att kunna anvéanda
lokalerna pa ett effektivare satt. Enstaka upptaggomraden har genomgéatt 6ver-
syn och ett geografiskt informationssystem hartsaigdrift for att vara ett stod i
den fortsatta planeringen. Samtidigt har namndegit theslut om andrat
intagningsforfarande, vilket innebar att tidigarkolpliktsomraden successivt
avvecklas.

En lokalutredning har pabérjats med anledning av slk. Malvautredningen om

eventuell samlokalisering av Alviks horselklassarh ostatliga Manillaskolan.

Darutover har forslag till genomférandebeslut mdiam for att i enlighet med

utbildningsnamndens utredningsuppdrag avveckla |A&lablans nuvarande

lokaler och 6verfora verksamheten till StenhagsskolSom ett led i detta har
enheterna slagits samman. Saval inriktningsarenu&lalva som genomforande-
beslut om Akallaskolan/Stenhagsskolan forelaggs nof@m i bérjan av 2010.

Darutover har forvaltningen i enlighet med utbiltggnamndens utredningsupp-
drag om Husbygardsskolan/Husbyskolan genomfortsaenketsanpassningar for
att astadkomma saval sammanslagning av skolornda@iavveckling.

Under aret har en lokalsamordnartjanst overforés fkvalitets- och ekonomi-
avdelningen till grundskoleavdelningen.
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Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT  AVVIKELSE
Grundskoleavdelningen 6 035,3 5926,7 108,6

Grundskoleavdelningen redovisar ett verskott o8& @nnkr fére och 36,6 mnkr
efter resultatdispositioner. Av Overskottet berg8 Binkr pa en felaktig presta-
tionsjustering for sarskolan som foreslas aterrsgey

Grundskolestaben redovisar ett 6verskott om 91KrmAwv detta anvands ca
55 mnkr for att tdcka den del av enheternas unddrskm oOverstiger 5 procent
och anslagsenheternas underskott, som annars shkalksta forvaltningens
resultat. Overskottet pa grundskoleavdelningen gsamat beror framst p& att
barnantalet inom skolbarnsomsorgen har varit hégrberéknat, vilket innebar att
mellanskillnaden mellan schablon och peng har dhkad 45,0 mnkr. Hyreskost-
naderna for 2009 redovisar ett dverskott pa cir®® innkr jamfort med budget,
varav ca 7 mnkr beror pa projekt som inte genorsf@om foljd av att enheterna
under aret har prognostiserat underskott har stedenrestriktiv med att anvanda
budgeterade medel for projekt och ocksa haft evalenta tjanster.

Liksom tidigare ar har enheterna lamnat forsiktiyagnoser. | tertialrapport 2
prognostiserades ett underskott om 49,8 mnkr och utgéende fond om
111,5 mnkr. | bokslutet redovisar enheterna etrskat om 16,8 mnkr och en ut-
gaende fond om 166,7 mnkr. Det ar en forbattringesultatet med 66,6 mnkr.
Samtliga grundskolor redovisas i bilaga 5. Jamfgred bokslut 2008 har
enheternas resultat foérbattrats med 13,5 mnkr.

Anslagsenheter grundskola (Mnkr)
Ing&ende fond avvecklade resultatenheter -34,5
- varav underskott (17 stycken) -31,9
- varav overskott (16 stycken) 8,2
Arets resultat -23,7
Underskott som ska téckas i bokslut -58,1

Anslagsenheterna, totalt 33 stycken, redovisarsathmanlagt underskott om
23,7 mnkr som belastar arets resultat. Av de 38gssnheterna redovisar 16 ett
overskott om sammanlagt 8,3 mnkr medan resteraidieal ett underskott om
sammanlagt 31,9 mnkr. Jamfort med tertialrappaté 2anslagsenheterna prognos-
tiserade ett underskott om 31,6 mnkr har de fordasitt resultat med 8,0 mnkr.
Detta visar att atgarder har vidtagits for att aspaorganisationen pa dessa
enheter under 2009. De atgarder som gjorts ar &maalft personalminskningar
men det har &ven skett en minskning av externglklegringar, samt i 6vrigt en
stram budgethallning. Elevantalet har ocksd tkatenide enheter som redovisar
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underskott har pabdrjat arbetet med att anpassanisagionen men effekterna
syns inte fullt ut under 2009. (se vidare bilaga Be resultatenheter som
avvecklades i 2008 ars bokslut hade med sig entimegwaende fond om
34,5 mnkr.

Under 2009 har ett arbete med séarskilda ekonoroigial paborjats inom grund-
skoleavdelningen med de anslagsenheter som redanisarskott. Med hjalp av
dessa dialoger gors en verksamhetsanalys sontursér till hjalp for enheten att
ta fram atgarder for att fA en budget i balanstdDatbete kommer att fortsatta
under 2010.

Resultatenheter

Grundskolans resultatenheter hade en ingaendedond28,9 mnkr. | bokslutet
redovisar resultatenheterna ett éverskott om 4@& mch for med sig en utga-
ende fond om 166,7 mnkr efter justeringar for Sepraregeln. Av fonden uppgar
174,4 mnkr till en positiv fond medan 7,7 mnkr &gativ utgdende fond och av
de 7,7 mnkr tillhoér 3,7 mnkr enheter som kvarstin sesultatenheter 2010.

Av de 87 resultatenheterna redovisar 64 ett ovérsklier ingen avvikelse mot
budget, medan 23 redovisar underskott jamfort nmede3pektive 49 stycken i
tertialrapport 2. Av totalt 98 resultatenheter kflatet fér 2008 var det 33 stycken
som redovisade underskott och 65 stycken som reddeitverskott.

De frAmsta orsakerna till enheternas underskothtéienheten har en for stor
organisation i forhallande till verksamheten ochnad har det inte funnits nagon
buffert for ofdrutsedda kostnader som exempelvierea elevplaceringar. Det
beror i vissa fall ocksa pa elevantalsminskningtirihallande till prognostiserat
elevantal dar enheterna inte har haft mdjlighetaappassa organisationen. De
flesta enheter har dock pabdrjat arbetet med osgdansforandringar men
effekterna syns inte fullt ut under 2009.

For manga av de enheter som redovisar 6versko®G0® har det varit en med-
veten strategi att skapa en buffert infér 2010.té&&r dven varit rekommenda-
tionen fran forvaltningsledningen. Dels med anledgnav det allmant osakra
ekonomiska laget och for att kunna moéta upp denkeafsr for GS-IT som ar svara
att berékna.

Avvecklade enheter
Sturebyskolan och Bredbyskolan har avvecklats ssultatenheter under 2009

| bokslutet avvecklas Aspuddens och Hagerstensdseneens skolor enligt
stadens regler for ekonomisk forvaltning. Dessardgultatenheter har ett sam-
manlagt underskott om 2,6 mnkr. Deras ingdende fauubick till sammanlagt
1,6 mnkr och den utgdende fonden uppgar till 4,@rmResterande 0,2 mnkr
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belastar arets resultat som folid av att underskofiverstiger 5 procent av
bruttobudgeten.

Enheters resultat 6ver 5 och 10 procent

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning t#egas avsattningen till fond
till 5 procent av arets bruttobudget och nar déiegden ackumulerade fonden far
uppga till 10 procent av enhetens bruttobudget.

| bokslutet for 2009 redovisas totalt 3,3 mnkr sowerstiger 5 procent av brutto-
budgeten och som paverkar avdelningens resultétyidér 2009.

Totalt redovisar nio resultatenheter ett Overslsmin Overstiger 5 procent av
bruttobudgeten och tva resultatenheter redovisaumderskott som oGverstiger
5 procent. Overskottet motsvarar 3,9 mnkr och widdtet 0,6 mnkr.

4.4 Gymnasieavdelningen

Uppdrag
Gymnasieavdelningen ansvarar for drift och utvecklav stadens egna verk-
samheter inom gymnasieskolan och gymnasiesarskolan.

| september 2009 gick totalt 17 898 elever i stadaammunala gymnasieskolor
och 352 elever stadens gymnasiesarskolor.

Gymnasieslussen

Gymnasieslussen ar en administrativ enhet inom ggieavdelningen. Under aret
har ca 1 200 ungdomar kommit till Gymnasieslusgerkértlaggning, vagledning,

skolplacering och konsultation, vilket ar nagot drm an under 2008. Sannolikt
beror detta pa att antalet uthildningsplatser semetterar de nationella pro-
grammen varit fler samt att antalet obehériga gsinteelever med fullstandiga
bilagor har 6kat och att plats inom gymnasieskalarfor kunnat beredas i det
ordinarie intagningsarbetet.

For att kunna erbjuda ungdomar en plats underdtib@ar Gymnasieslussen avtal
med sex skolenheter (fristdende och kommunala) ammmnlagt ca 100 platser.
For ungdomar med sarskilda behov placerar slusesereinom 14 olika utbild-
ningar med ca 150 intagningsplatser.

| augusti var 725 ungdomar intagna pa IV ellerdad! till slussen och ca 160 var
intagna pa IV i annan kommun eller i fristiende ggsieskola. De obehoriga
ungdomar som inte tagits in vid den slutliga infiagen hade antingen bara sokt
IV-alternativ dar det radde konkurrens, saknadadaileller saknade helt ett V-
val.
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Intagning till gymnasieskolan

Intagningen till gymnasieskolan handlaggs av Gynematagningen Stockholms
lan (GSL) at flertalet av lanets kommuner, daridlg8tockholms stad. Kansliet
hanterar ansokningar och betyg, gor intagningskgam, utskick av intagnings-
besked m.m. Utbildningsndmnden har fortsatt anwraden myndighetsutovning
som sker i samband med intagningen till gymnasieskdJnderlagen for de olika
bedémningar, yttranden och beslut som gors enéigan kommer fran GSL.

| vilken man sokande inom lanet men utanfor deradgnmmunen ar forstahands-
sokande regleras bl.a. i samverkansavtal mellannkemerna. Under 2009 hade
staden samverkansavtal med 21 av lanets kommumer @te yrkesinriktade och
de specialutformade programmen. Efter vidaredeleg#tan utbildningsnamnden
lamnar gymnasieavdelningen yttrande for de stockBohgdomar som soker
utanfor staden/samverkansomradet samt fattar besiumottagande av sokande
som bor utanfér samverkansomradet men soker ditlests utbildningar. Utanfor
samverkansavtalet lamnades 2009 ca 5 080 yttresatanhfattades ca 5 740 beslut
om mottagande (siffrorna avser sokta val, inteviiidir).

Utdver dessa yttranden och beslut av mer rutinmgdsaiaktar gjordes individ-

uella bedémningar av stkande som anfort sarskikda ®r att fA soka som

forstahandsmottagna till Stockholm, sékande meé@indgka betyg, Waldorfbetyg
samt sokande till integrerade IV-platser (varavariggten ar sent anlanda invand-
rarungdomar som saknar godkant betyg i engelskay. ¢jordes totalt ca

400 individuella bedémningar 2009. Gymnasieavdge@m handlade ocksa ca
70 6verklaganden angaende beslut om mottagande.

Gymnasieavdelningen handlade ocksa Overenskommedledr fristaende gym-
nasieskolor angaende godkannande av den ekonoemsitiningen for 1V-elever.
Samtliga fristdiende gymnasieskolor med stkande 8tackholm till sina IV-
alternativ kontaktades och 6verenskommelse gjartess 24 skolor.

2008 2009
Stockholmare som i férsta hand sokte annan kommun 2008 1177 (12%) 969 (10 %)
Stockholmare som i fésta hand sokte fristdende gymnasieskola 3234 (33%) 3434 (35%)
Stockholmare intagna i annan kommun i lanet 937* 692
Forstahandssokande frdn andra kommuner i lanet intagna i Stockholm 1722 1616

* Infér 2008 togs sokande fran Stockholms stad emot i férsta hand till flertalet kommuner i l&net &ven pa natur-
och samhallsvetenskapsprogrammen, infor 2009 togs stadens s6kande emot endast i man av plats pa dessa tva

program.

Nya utbildningsalternativ

Hostterminen 2009 startade foljande nya specialuidole program:

- NV Djurvetenskap, NV Forskningsinriktning, NV Mateatrk och program-
mering

- SP Global inriktning, SP Forskningsinriktning
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Programmet med Global inriktning blev en av de utbildningar i landet som
2009 beviljades delta i forsoket med gymnasialdassgieildningar. Till en spets-
utbildning far intagningsprov anordnas och utbitdj@n har ocksa riksintag.

Inom det individuella programmet startade foljangia utbildningar 2009.
- Preparandkurs hotell och restaurang

- PRIV omvardnad

- PRIV naturbruk for elever i behov av sarskilt stod

- SPINT och Preparandkurs SPINT

- Jarva uppsok inom Salut vid Ross Tensta gymnasium

- Preparandkurs verkstad/fordon vid Enskede Gardsxggmam.

Under 2009 togs 52 elever in till stadens gymnasgi®las nationella och special-
utformade program, varav 24 kom fran annan komrBdnelever togs in till det

individuella programmet, varav 2 kom fran annan kam. 38 stockholmselever
togs in till fristiende gymnasiesarskola, vilket gir fordubbling jamfort med

2008. 14 elever togs in till gymnasiesarskola ilankommun.

Utfall — intagningen till arskurs 1

Antal behoriga forstahandssokande i forhallandeatiital erbjudna platser har
andrats mest for Byggprogrammet (BP) (minskning 0208 till 0,52), Omvard-

nadsprogrammet (OP) (6kning fran 0,78 till 1,05nefiprogrammet (EN)

(minskning fran 1,27 till 1,05), Estetiska prograstnES) (minskning fran 1,40
till 1,15) samt Teknikprogrammet (TE) (minskningrir1,22 till 1,01).

Av dem som togs in pa nationella och specialutfalenprogram i staden kom
71,5 procent in pa sitt forsta val (program, imikyg och skola). Hogst andel har
naturbruksprogrammet (NP) med 100 procent och léigsbgrammet med (EC)
67,8 procent och samhallsvetenskapsprogrammet §&#) 67 procent. Natur-
vetenskapsprogrammet (NV) har 70,7%.

Av dem som tagits in pa NV och SP har en hég akoi@imit in pa det program de
onskat i forsta hand. Samtidigt har fler eleveparandra program kommer in pa
en inriktning och/eller skola som de rangordnatdag

Estetiska programmet (ES), Hotell- och restaurangammet (HR) och Hant-
verksprogrammet (HV) har fler férstahandssokand&bfikférda i Stockholm
totalt jaAmfort med 2008 men farre stockholmare sdki@rsta hand till stadens
utbildningar.

Av samtliga behdriga stockholmare som togs in 2(@¥vsett huvudman) blev
69,7 procent intagna pa sitt forsta val (progranmikining och skola). Av de
stockholmare som togs in pa fristdende gymnasiaskkbm 69,2 procent i pa sitt
forsta val.
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Gy2011

Riksdagen har under 2009 enligt propositionen "lddgav och kvalitet i den nya
gymnasieskolan” (Prop. 2008/09:199) beslutat onge@momgripande reformering
av gymnasieskolan med start lasaret 2011/12. Bestmfattar bl.a. nya behorig-
hetskrav, nya nationella program, larlingsutbil@dnigymnasieexamen, lika villkor
kommunal och fristdiende gymnasieskola, 6kad saraweskola/arbetsliv och en
starkare statlig styrning. Skolverket arbetar férvarande dels med att ta fram ett
forslag till regeringen om vilka nationella inrikiigar som ska finnas pa de olika
nationella programmen, dels med att ta fram nyaedplaner och kurser. Riks-
dagen har annu inte tagit beslut om behérighetiélnya yrkesprogrammen eller
vilken struktur som ska ersétta nuvarande individygrogram eller hur ett fjarde
tekniskt ar ska utformas.

Forvaltningen har genomfort informationsinsatser ®@y2011 riktade till skolled-

ningar och all personal inom gymnasieskolan och rkamal vuxenutbildning,

dels med hjélp av egna medarbetare dels med hjaikalverket. Alla gymnasie-

skolor har utsett tva kontaktpersoner som genomlvBkeet erhaller sarskild

information om reformen. Ett antal gymnasieskolaor sk. referensskolor i

forhallande till Skolverket och deltar i Skolverketrbete med programmal, inrikt-
ningar, &mnen och kurser. Under vecka 44 genongootika aktiviteter rorande

den nya gymnasieskolans gymnasiegemensamma amnen.

Under aret har en arbetsgrupp bestaende av gymeldsier och medarbetare
fran gymnasieavdelningen arbetat med planeringearganisationen av ett nytt
programutbud fr.o.m. hdstterminen 2011 med anlegrmin Gy2011. En annan
arbetsgrupp har arbetat med implementeringen awngergymnasieskolans inne-
hall.

Utveckling for en skola i virldsklass

Utgangspunkten for utvecklingsarbetet har varitidris 2030, nationella och
kommunala styrdokument samt gymnasieavdelningerstegidokument, Med
gemensam kraft for en skola i varldsklass.

En Skola i varldsklass ar en skola som standigtééen gemensam upptacktsresa
utan fixerat slutmal. Elevernas behov ar drivkmafte

Rektorernas ledning av den pedagogiska verksamlaetan avgérande betydelse
for en hog kvalitet i skolan och de ar nyckelpeesaren skolans utvecklings- och
forandringsarbete. Rektorerna ska leda och taeditetsansvar for den egna verk-
samheten. De ska uppmuntra tillsammansarbete panskoed andra skolor samt
med intressenter som naringsliv, universitet, mMalutbildade och engagerade
larare ar en forutsattning for att eleverna ska basta tankbara utbildning.
Rektors och larares ledarskap ar grunden for ensgadiemiljo och pedagogisk
utveckling.
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Minskande elevunderlag och 6kad konkurrens kraserasdning, samarbete, ett
standigt kvalitetsarbete och effektivare resurstignyde for att frigéra resurser for
karnverksamheten i syfte att 6ka kvaliteten forvetea. En stor utmaning for
gymnasieskolorna framat ar ocksa genomférandeymngsiereformen 2011.

Strategiarbetet - Med gemensam kraft for en skokixldsklass.
Under 2009 har arbetet utifrdn den strategiskagnlaom togs fram 2008 fortsatt.
Rektorsmdtena och rektorsinternat har anvantsi&bogl och strategiarbete.

Foljande arbetsgrupper, med rektorer och medasbgtargymnasieavdelningen
och andra avdelningar, bildades 2008: marknadgfputveckling, programutbud

och lokaler, ekonomi och resursfordelning och Ifaruari 2009 bildades tva nya
grupper, en for personalfragor och en for pilotekégt. Grupperna har avrapport-
erat sitt arbete till rektorsmotet och gymnasieehef

Resultat av gruppernas arbete har bl.a. varit tiitagar i programutbudet infor
lasaret 2009/10 och férberedande arbete infér progtbud infor Gy2011, fram-
tagande av en marknadsforingsplan, delaktighetnogpddrandet av GS-IT, ny
resursfordelningsmodell for tillaggsanslagen, abeed en gemensam redovis-
ningsmodell for programkostnader, gemensam modelVFU arbete, forbered-
elser for Gy2011.

Under aret har samtliga rektorsgrupper arbetet ateda fram kriterier for en
valskott skola. Processen fortsatter under 2010.

Pilotprojektet, Ledning av den pedagogiska verksaerfor elevers larande

| juni beslutade namnden att under lasaret 2008t¥6ckla, utprova, félja upp
och utvardera en enhetlig modell for ledningsorgatidnerna, med samordnings-
rektorer och rektorer, pa gymnasieskolorna Brarkad@ernadotte, S:t Erik/Kista,
Sodra Latin och Enskede Gard/Stockholms hotell msiaurangskola. Delega-
tionsordningen justerades fér dessa enheter.

Grundprincipen var att befintliga rektorer pa pkilorna blev samordnings-
rektorer och bitrddande rektorer blev rektorer wnpejekttiden. Dar antalet
bitradande rektorer varit for f4 har rektorer rekrts.

De overgripande och langsiktiga malen ar ckad tetafor eleverna och hogre
maluppfyllelse genom att:
- skolan ska bli battre att mota eleverna dar deknuifran deras behov
utmana, stddja och stimulera dem till 6kat laraode utveckling
- fortydliga och mojliggora for rektor att leda deedagogiska
verksamheten i enlighet med lag och férordningfoclvéttre larprocesser
for eleverna
- effektivisera administration och lokalutnyttjandeférman for
karnverksamheten
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Pilotgruppen och gymnasieledningen har traffateltmgdet under varen for att ta
fram roll- och ansvarsfordelning, samt uppdragdérnya ledningsfunktionerna.
Arbetet har skett med konsultstod.

Under aret har ocksa gruppledare/arbetslagsledaodvierats i processen och fatt
utbildning. Aven med pilotskolornas administratichefer har ett utvecklings-
arbete paborjats.

Professor Olof Johansson, Umea universitet har ifatppdrag att folja och
utvardera projektet och att genomféra utbildningssarier for pilotskolornas
skolledare men ocksa for hela rektorsgruppen. &#ifutvarderingen kommer
beslut att fattas om en eventuell ny ledningsoggion for gymnasieskolorna
fran 2011.

Insatser avseende lasning pa gymnasiet

Under 2009 har insatser pa Hoglandsskolan, Kungstitd och Norra Latins
gymnasium genomforts. Kurser i digital teknik, resttining av ljudbocker i
datorn och MP3-spelaren, juridik vad galler nedkddd och utldn av ljudbocker
och olika lasprogram har genomforts. Seminarieridgat textbegrepp och
litteraturpedagogik Biblioteken har utrustats medsatsning pa ungdomsbdcker,
lattlasta bocker, grafiska bocker och ljudbécker .

Alla gymnasieskolor har fatt en skollicens pa Mgriwovellforlag, dar elever via
Fronter har tillgang till nyskrivna noveller i pftirmat och som ljudfiler, forfattar-
presentationer. Pa Myrios far lararen aven tipsegfionsupplagg for fordjupade
litteratursamtal med eleverna

Effekter av insatserna ar en markbar tillstromrandarare pa kurser i att anvanda
lasverktyg och lasprogram. Gymnasiebibliotekargnach far en roll i det peda-
gogiska arbetet genom att bibliotekarien ar med préjekt planeras i olika
lararlag och att tillsammans med lararen planadaviduella utvecklingsplaner fér
litteraturlasningen. Eleverna erbjuds bocker samdfijer, lattlast och nar det finns
som film som komplement till vanlig text. Skolanfdrmerar pa informations-
moten, foraldraméten om vilka resurser och stod 8ons for elever med behov
av stod i lasning.

Sprakforskningsinstitutet har genomfort kompetevestkling och seminarier
avseende ett sprakutvecklande arbetssatt for aflopal pa IB School South,
S:t Eriks gymnasiums NV-arbetslag och SPINT-arbged pa4 Brannkyrka gym-
nasium.

Ungdomsparlamentet

Forvaltningen har under 2009 arrangerat Ungdomapeetitet. Ca 1 000 elever
fran 15 gymnasieskolor, 7 kommunala och 8 fristéerdkltog under hosten i
framtagandet av fem motioner som presenterades emdglutdebatt i Stadshuset
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den 24 november. | anslutning till slutdebattenrdnades aven ett dialogsemi-
narium med utvalda elever, politiker och sakkunnitja arets fragor diskuterades.

EU debatt i samarbete med Stadsbiblioteket ochiduke

Infor valet till Europaparlamentet anordnade gyneeasielningen, tillsammans

med Stadsbiblioteket och Intercult, utfragningar El-parlamentariker vid tre

bibliotek i staden. Utfragningarna leddes av eldv&n tre av stadens gymnasie-
skolor.

European Youth Parliament 8&ession

| samarbete med European Youth Parliam@&iP) och Europakommissionen
organiserade gymnasieavdelningen invigningen av Bx¥ekholm09. | samband
med invigningen genomforde avdelningen aven endgsldorkshop riktad till
larare med syfte att 6ka kunskaperna kring hjalgrhedndervisningen om EU.

Teknikcollege

Teknikcollege ar en kvalitetsstampel som visarfletta kommuner och utbild-

ningsanordnare tillsammans med industrin i en mregitvecklar utbildningar

utifrdn de krav industrin staller. Utbildningsanoade som har blivit godkanda
som Teknikcollege erbjuder utbildningar som attraheungdomar och vuxna
samtidigt som befintliga resurser utnyttjas saktifie som mojligt. Thorildsplans

gymnasium har under 2009 tagit det forsta stegrbmeen gemensam avsikts-
forklaring.

Effektiviseringar

Efter namndbeslut i november 2007 upphérde S:t @&Sgymnasium med sin
verksamhet i juni 2008. For den verksamhet sontaitigs till S:t Erik gjordes
verksamhetsanpassningar for ca 70 mnkr, under Bap@arfor vissa delar av S:t
Eriks gymnasium varit evakuerade till fastigheteh Goran. Genom nedlagg-
ningen av S:t Goran sanktes gymnasiekoncernenskostad med 14 mnkr men
efter anpassningarna p& S:t Erik kvarstar en biegpaa drygt 7 mnkr. Med
S:t Gorans negativa bokslut for 2008 pa ca 13 mikdstnader for dvertalighet
under 2009 och 2010 samt engangskostnader for esiaguav S:t Eriks verk-
samhet under 2009 pa ca 8 mnkr blir nedlaggningerSa Goéran en reell
besparing tidigast under 2012.

Pa grund av den overkapacitet av utbildningsplasgen fanns inom fordons-

programmet har verksamheten vid Enskede Gard tiytithStockholms transport-

och fordonstekniska gymnasium i Skarholmen/LindemetVerksamhetsanpass-
ning har gjorts for ca 1,6 mnkr.

Avveckling av Riddarfijardens gymnasium och medigpponmet fortskrider i

fastigheten Minchenbryggeriet. | takt med att lekdtigors flyttar grundskolans
yrkesdansarutbildning vid Hogalidsskolan in.
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Efter konkursen for stiftelsen Kvinnoforum i septsn 2007 tog gymnasie-
koncernen Over ansvaret for lokaler och verksamhet tjejgymnasiet Xist.
Fr.o.m. den 1 juli 2009 bedrivs verksamheten ind@$tymnasiet.

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT  AVVIKELSE
Gymnasieavdelningen 1233,8 1207,4 26,4

Avdelningen redovisar ett dverskott om 26,4 mnkefoch 5,1 mnkr efter resul-
tatdispositioner. Gymnasiestaben redovisar ettskatr om 12,9 mnkr. Av Over-
skottet var 5,0 mnkr planerat for att tacka angagsternas underskott, 6,7 mnkr
beror pa minskade hyreskostnader och 3,0 mnkr pdskade kostnader for
elevresor. Intakterna ar 1,7 mnkr lagre an budgetdnde pa lagre statsbidrag for
asylsdkande elever.

Enheter

Av gymnasieskolorna ar 13 anslagsenheter. Desda foed sig en ingaende fond
om minus 8,4 mnkr. Anslagsenheterna redovisar ingevikelse mot budget.
Resultatenheterna redovisar ett Overskott om 13J&.mSammanlagt visar
17 skolor ett dverskott och 8 skolor visar undetiskgkolornas forbattrade resultat
visar att det gemensamma arbetet med att anpadssanehet/organisation till ett
minskade elevantal har gett resultat. Det kan damistateras att stor osakerhet
rader hos enheterna om vilka resultat de budgethgBatgarder de vidtar far
under aret. Detta visar inte minst skolornas pregnsom i flera fall varit alltfor
pessimistiska. Samtliga gymnasieskolor redovisalaga 6.

4.5 Vuxenutbildningsavdelningen

Uppdrag
Utbildning for vuxna omfattar studier pa grundlagde- och gymnasial niva, viss
pabyggnadsutbildning, kvalificerad yrkesutbildnsamt sarvux.

Inom vuxenutbildningsavdelningen sker myndighetguitdg, planering, upphand-
ling, tillsyn och uppféljning. Till avdelningen hdten centrala enheten Vuxenut-
bildning Stockholm som ansvarar for all informationh intagning till studier
samt studievagledning.

Forvaltningen har avtal med 19 upphandlade uthilgisénordnare och dverens-
kommelse med As® vuxengymnasium med de tvd enfeetBiidermalm och
Vasterort. Kommunal vuxenutbildning, inom framsbeh hantverk, bedrivs &ven
vid S:t Eriks och Thorildsplans gymnasium. | samka@ar med socialtjanst- och
arbetsmarknadsforvaltningen har dessutom Stockhdtemsport- och fordons-
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tekniska gymnasium genomfért ett antal utbildningaym transportsektorn for
sfi-studerande.

Organisation

Antalet personer som pabodrjat studier under aret har varit 17 4@6talet
helarsplatser(a 800 poang) uppgick till 1 322 inom den grundkide delen och
4 143 inom den gymnasiala delen. Inom den stafajaningen yrkesvux har ca
600 studerat vilket motsvarar 395 helarsplatsemisarvux har ca 300 personer
studerat, varav ca en tredjedel fran andra kommuner

Sarvux har fortsatt att yrkesinrikta delar av sitbud, sarskilt inom omradena
aldrevard och service samt handel. Vidare har skaldetet med ett konkret
strategiarbete inom ramen for en skola i varldskiayfte att moéta nya krav.

Vid Farsta gymnasium bedrivs en ettarig pabyggnbidning for barnskotare.
Utbildningen &r riksrekryterande och finansieracdrseatliga medel. Varen 2009
avslutade 26 studerande sin barnskotarutbildning skolan, och 28 nya
studerande paborjade hostterminen 2009 den eftergsiala utbildningen.

Inom den kvalificerade vuxenutbildningen (KY) ha 800 personer studerat pa
heltid vid de tva enheterna Frans Schartaus Handétst och S:t Eriks gym-
nasium.

Den 1 juli 2009 inrattades den nya myndigheten Shkgskolan. Yrkeshogskole-
utbildning ar en ny utbildningsform som kan vara eller tvaarig och kombinerar
teori med praktiskt larande pa en arbetsplats. sfrégskoleutbildningar erbjuds
inom branscher dér det finns ett uttalat behov tavMdad arbetskraft. KY-utbild-

ningar kommer successivt att omvandlas till yrkgshkoleutbildningar, dar man
efter fullfoljda studier erhaller yrkeshogskoleexameller kvalificerad yrkeshog-
skoleexamen. Stadens enheter som bedriver kvadficgrkesutbildning eller

pabyggnadsutbildning har ansokt till Yrkeshogskoban att fa starta utbildning
inom det nya regelverket avseende yrkeshogskoldatbg infor kommande

lasar.

Vuxenutbildning Stockholms uppdrag ar att hantdradisvagledning, samtliga
ansoOkningar, antagningar, klagomal, sprak- och mati&tester, utveckling av
webbaserade tjanster och verktyg etc. Vuxenhetendwt emot drygt 42 000
ansokningar till vuxenutbildningens fem olika gerioder.

Vid enheten aterfinns dven Vuxenteamet som &ar arptefessionell grupp med
olika yrkesprofessioner. Vuxenteamet erbjuder \dwgley, kartlaggning och be-
domning av individens stodbehov till studerande $@amen funktionsnedsattning.
Malet ar en tillganglig studiemiljo for alla. Vedmheten har under aret gett stod
at 360 studerande i varierande omfattning, en @kfrén foregaende ar med ca 20
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procent. Den storsta gruppen, knappt en fjardedgdirs av personer med las- och
skrivsvarigheter.

Utveckling for en skola i varldsklass

Under aret har strategiarbetet fortsatt med fokuatptillhandahalla en hogklassig
yrkes- och teoretisk vuxenutbildning, utifrin asmearknadens krav och indi-
videns behov. | samband med att yrkesvux inforadeddes ett samarbete med
Arbetsformedlingen i syfte att finna gymnasieutbiftjar som kunde identifieras
som bristyrkesutbildningar. Samtliga anordnare desutbildning fick mdjlighet
att forandra sitt kursutbud utifrdn arbetsmarknadeehov. Stadens anordnare
svarade upp mot detta och ett attraktivt kursutedgjuds nu till stadens vuxen-
studerande.

Under 2008 arbetade avdelningsledningen med raki@ieom egen regi och pa
enheten Vuxenutbildning Stockholm med fokus pafaten konkurrenskraftig
egen regi med visionen om en Skola i Varldsklags sedlbild. Detta arbete
tappade tempo under 2009 pa grund av att allt fpuavdelningen riktades mot
att kartldgga och systematisera samtliga anordoehederas resultat samtidigt
som myndighetsutévningen och tillsynen i hogrerétdtning har systematiserats.
Nar nu kartlaggningen ar genomférd kommer stratbgiat att prioriteras under
2010.

Forvaltningen har under ett antal ar haft en sakarerinom framst kvalitetsarbete
och studievagledning, med Go6teborg och Malmo. Bhifdetta samarbete har de
tre stdderna konkret arbetat fram ett underlagetill effektstudie inom vuxen-

utbildningen. Syftet var att fa belyst vuxenutbiltjens betydelse for den

enskilde individen samt om han eller hon kommearadill arbete och/eller hégre

studier enligt egna och samhallets 6nskemal. Fiinglen har spridit resultatet

till anordnare och 6vriga intressenter sdsom Utiiigsdepartementet, Skolverket,
Skolinspektionen samt inom KSL. Vidare anvands ke$teidiens resultat som

underlag for analys och vidare verksamhetsplanering

Forvaltningen har under aret implementerat yrkesvésrvaltningens organisa-
tion. Ett utokat kursutbud med yrkesutbildningafomdes fran augusti utifran
arbetsmarknadens krav och behov. Den som har sédgiry pa arbetsmar-
knaden ska, enligt forordning, prioriteras vid gmiag till yrkesvux. Detta
medforde att nya antagningsregler antogs av utibigggmamnden dar arbetsloshet
ligger till grund for antagning i forsta hand, idaa hand antas personer i aldern
20-24 ar som inte ar registrerade som arbetsldea rgistrerade som deltids-
arbetslosa.

Forvaltningen har anpassat det lokala ansokning$: antagningssystemet
Open24 till den nya férordningen. Anpassningendvan varit nodvandig da vissa
uppgifter ska ligga till grund fér kommande uppiifjgar och utvarderingar som
Skolverket kommer att efterfraga. Dock har de fdrade antagningsrutinerna
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medfort en omfattande manuell hantering av all@amsgar for att identifiera de
personer som har en svag stallning pa arbetsmagknatifran ansokningarna och
de nya kriterierna.

Under aret har ett samlat grepp tagits i syfté@kdt kvaliteten kring forvaltningens
studerandeundersokning, VSU, som genomférs somotumndersokning tva
ganger per ar. Svarsfrekvensen har varit alltfgrhiés de flesta anordnare. Genom
valarbetade rapporter och synliggérande av detadenbch den enskilde anord-
narens resultat 6kar nu medvetandegraden hos araedroch darmed svars-
frekvensen.

Uppfdljning av verksamheten bedrivs péa flera olétt; genom strukturerade
dialoger i samband med att verksamheternas kwal@bovisningar presenteras,
aterkommande studerandeundersokningar, uppfoljeimganordnarnas betygs-
resultat, ekonomiska stabilitet m.m. Forvaltningesvakar darmed att utbild-
ningen som upphandlas och bedrivs i egen regi lapertill kraven i avtal och

Overenskommelser.

Ett utvecklingsarbete har pabdrjats under hosteralié resultat av bl.a. brukar-
enkater, inspektorsrapporter och betygsutvecklingem finns under ett par ar
systematiseras och varderas samt synliggors. Résultigger till grund for
adekvata jamforelser och analyser.

Det regionala samarbetet inom KSL har fortsatt mgd arbetsgrupper under
ledning av en nytillsatt styrgrupp. Alla kommundéamnet har uttryckt sin vilja till
en gemensam vuxenutbildningsregion dar mal oche syéffinierades och god-
kandes av Utbildningsberedningen inom KSL undeit 2009. Delmalen har varit
att sdkerstalla ett gemensamt utbud med stédfumdtjooptimera resurser for
utbildning genom samverkan kring administration odbbrmation samt att starka
kommunernas samarbete i kontakter med externaeakttr

Effektiviseringar

Som en fdljd av att sfi-undervisningen dverfordésocialtjanst- och arbetsmark-
nadsnamnden vid &rets ingdng slogs de b&da enhefist och Vésterorts
vuxengymnasier samman till en enhet. Sammanslagnirgar mojliggjort en
effektivare organisation och personella resursekbanat samutnyttjas.

Under aret har metoder for att 6ka prognossakarhatbetats fram. Manatliga
rapporter utarbetas med aktuell studerandevolymdedaget analyseras och
kopplas till avdelningens ekonomi. Ansvaret for dgeterkommunala hanteringen
har overflyttats till avdelningen vilket har bidiagels till en effektivare behand-
ling dels en storre kannedom om &arendena.

E-tjianstprogrammet har mdjliggjort for en effektigaantagningsprocess till
vuxenstudier. Presumtiva studerande kan via ehbegfiton géra en fordjupad
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studieplan och aven forbereda for slutbetyg. Dem@glighet for de studerande
ska kunna frigora personella resurser sa att studie yrkesvagledare mer kan
rikta sina insatser till de mest behdvande. Sagttitiar en ny malgrupp som
kraver en hel del vagledning tillkommit i sambanddrinférandet av yrkesvux.
Alla, d.v.s. 100 procent sdker nu till vuxenutbildgen via webben vilket under-
lattar hanteringen, dock maste fortfarande en ivtlator del ske manuellt for
kompletteringar av ansokningshandlingar och urval.

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT  AVVIKELSE
Vuxenavdelningen 193,6 185,2 8,4

Avdelningsgemensamt

Vuxenutbildningsavdelningen redovisar ett nettoékett om 8,4 mnkr. Av 6ver-
skottet avser 13,5 mnkr vuxenutbildningsavdelningentralt och beror framst pa
Okade intakter avseende statsbidrag for yrkesviakoalificerad yrkesutbildning
samt minskade kostnader for utbetalning till enhie¢gen regi.

Enheter
Vuxenutbildningens enheter i egen regi redovisasammanlagt underskott om
5,1 mnkr.

Sarvux redovisar ett Gverskott om 2,4 mnkr, somobgra minskade vikarie-
kostnader under ordinarie personals sjukskrivnengtsokade intakter for forsalj-
ning av verksamhet.

Aso/Vasterorts vuxengymnasium, som fran och med Hganuari 2009 &ar en
sammanslagen enhet, redovisar ett underskott ormiek# Svarigheter att fylla
undervisningsgrupperna vid Vasterort, stora avbvimttde gymnasiala kurserna
och en minskad tillstromning till naturvetenskapligurser har genererat under-
skottet. Infor 2010 har enheten vidtagit atgardir dtt minska studieavbrotten
genom att forbattra mottagnings- och uppféljningséet. Enheten ska ocksa se
over pensionsavgangar och gora neddragningar iaainimed att personal slutar.
Enheten ska ocksa arbeta aktivt for att ytterligika uppdraget.

As6 och Vasterort kommer att féljas upp separaeu®10 for att tidigare kunna

fanga upp avvikelser mot planerad verksamhet. F8ofmrtaus handelsinstitut
redovisar ett underskott om 1,1 mnkr.
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4.6 Avdelningen for enskilt driven och fristaende
verksamhet

Uppdrag

Avdelningens ansvarsomrade omfattar enskilt drif@skoleverksamhet, skol-
barnsomsorg, fritidsklubbar, fristdende grund-, ggsie- och sarskola samt
interkommunal ersattning.

| avdelningens arbetsuppgifter ingar
- beddmning av ratt till samt utbetalning av skolperf barnsomsorgspeng

- myndighetsutévning med tillsyn, godkannande oclydadlshantering i
enskilda forskolor, fritidshem, familiedaghem ocistiende forskoleklass

- mottagande av elever i sarskolan och placeringeav idbehovsgrupper
- handlaggning av interkommunala kostnader och ietakt

- handlaggning av hyreskompensation, stimulansbidcig
avgiftskompensation till enskilt driven verksamhet

- handlaggning av bidrag till verksamhetsstod/somoekniskt tillagg/sarskilt
stod

- handlaggning av skolskjuts for elever i fristaeskelor samt elever i annan
kommun

- kvalitetsfragor och resultatuppféljning

Utveckling for en skola i varldsklass

| avdelningens verksamhetsplan for 2009 ingickflettal taganden som syftar
till att forbattra information, kommunikation, ekivitet samt samarbetet inom
forvaltningen. Avdelningen har under verksamhetsarbetat kontinuerligt med
sina ataganden fran verksamhetsplanen.

Flera av uppdragen som galler enskilda och fristdererksamheter ar uppdrag
for hela forvaltningen. Avdelningens medarbetanmadetar i flera fragor med

andra berdrda avdelningar. Nar det géaller budgeitigbtuppfoljning samt

kvalitets- och uppféljningsfragor sker ett nara admete med kvalitets- och
ekonomiavdelningen.

Det langsiktiga arbetet med att uppmuntra ensKidskolor och fristaende skolor
att delta i kvalitets- och uppféljningsarbetet &rugppdrag for hela forvaltningen.
Avdelningen samarbetar i denna del med kvalitets+ @onomiavdelningen och
arbetet fortsatter under 2010.
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En kartlaggning av avdelningens information tilloasnare ar genomford for

forskola och fritidshem. En genomgang av priorideranalgrupper for informa-

tion via hemsidan har gjorts, avdelningen ska iisiarmation prioritera god och

heltackande information till nya anordnare. Intaerfjmed nya anordnare har
paborjats for att fanga upp dnskemal och behov.e2®10 planeras en webb-
enkat med fragor om hur hemsidan uppfattas av beubeh anordnare.

En arbetsgrupp med ansvar fér webbsidan har bilgiatavdelningen. Hemsidan
uppdateras kontinuerligt med foérandringar och riprimation. Samarbetet med
forvaltningens kommunikationsgrupp har utvecklath @tt arbete pagar for att
gora hemsidan tydligare och enklare. Samarbete tanfaven arbetet kring e-
tjiansten "val av skola/forskoleklass”. Samarbetel medra delar av forvaltningen
som arbetar med information pagar och informatidretat sker sa langt det ar
mojligt i samklang med "egen-regi”. Mdojligheterl thkompetensutveckling laggs
kontinuerligt ut pa hemsidan sa att enskilda anamelikan delta i man av intresse.
Ett flertal temamé6ten har anordnats under arek. tBarn som far illa” for
fristAende grundskolor och "Den nya gymnasieskolf@m”fristiende gymnasie-
skolor.

Processerna med att utveckla rutiner for godkarnmacti tillsyn ar pagaende. De
administrativa rutinerna ar under standig utveckloch detta effektiviserings-
arbete fortsatter.

Flera organisationsforandringar har skett undet. &en 1 juni 2009 Gverfordes
forvaltningens redovisningshantering till servigefiitningen. Detta har inneburit
en del forandringar av de administrativa rutinekriag utbetalning och betalning
av fakturor.

Den 1 juli 2009 6verfordes mottagandeteamet fraaditetsavdelningen till avdel-
ningen. Fran och med hostterminen 2009 fick avdgkm ansvar for de nya
elever som bdrjar pa en fristdende grundskola medialinriktning.

Effektiviseringar

Genomgangen av nuvarande rutiner och arbetssatt idoskoleomradet med
extern konsult ar genomfort. Genomgangen har béamrt lett till utvecklingen
av anvandarwebben dar kommunikation och informdilbanordnare ska ske via
webben och inte via pappersutskick som tidigare. fabvarande pagar test med
utvalda piloter for att utveckla funktionen.

Overgripande underlag for att folja barnantals- dastnadsutvecklingeni de
olika skolformerna har sammanstéllts. Underlagesarvipa en systematisk
barnantalsutveckling under verksamhetsaret vilketdgt majligt att med stérre
sakerhet folja kostnadsutvecklingen. Barnantalsiregen féljs upp varje

manad i Bosko for att uppmarksamma eventuella alsék fran forvantad ut-
veckling. Sambandet mellan barnantal och kostnadskling foljs kontinuerligt.
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Integrationen mellan Bosko och Agresso for utbétaar till fristdende grund-
skola ar i stort sett genomford och berdknas t@sfti till andra kvartalet 2010.
Forfragningar inom forskoleomradet hanvisas tillnkaktcenter dar s& ar mojligt.
Ett antal informationsmoéten for att forbéttra résggangar i Bosko for interkom-
munala elever har genomférts tillsammans med latalt och ekonomiav-
delningen. Under aret har flera enskilda forskgiéit med i stadens gemensamma
forskolekd.

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
EF-avdelningen 4129,4 4144,3 -14,9

Avdelningen redovisar ett nettounderskott om 14nnmm

Underskottet for forskoleverksamheten uppgar fill1dmnkr och beror framfor

allt pa hogre kostnader for utbetalning av pengléver i enskilt drivna forskolor.

Barnantalet 6kar konstant pa grund av stora balankiforskolealdern. Utbetal-

ningar till enskilt drivna forskolor gors enligt t@ah barn per manad, medan
prestationer stams av tva ganger per ar. Eftersanmabtalet 6kar, har de enskilt
drivna forskolorna fler barn vid utbetalningarna éad utbildningsnamnden far
schabloner for vid prestationsavstamningarna.

Kostnaden for peng till elever i enskilt driven Klarnomsorg och andra kom-
muners grundskolor har varit lagre an beraknakevimedfort ett 6verskott om
5,8 mnkr. Kostnaden for fristdende grundskolordiat pa grund av fler inskrivna
elever.

Fran och med hostterminen 2009 har avdelningen tayier ansvaret for

nyinskrivna barn i fristdende skolor med speci#tining. Kostnaderna for dessa
placeringar har under hosten uppgatt till 8,3 mikirtill kommer kostnader for

skolskjuts.

Kostnaden for fristdende gymnasieskolor har va8itmnkr hogre an budget vilket
beror pa ett dkat elevantal. Stockholmselever irarkbmmuner har gett ett
underskott om 0,6 mnkr.

Obligatorisk och gymnasial sarskola redovisar eérgkott pa 0,3 mnkr. D& ingar
en felaktig prestationsforandring om 4,4 mnkr sda &terredovisas. Om hansyn
tas till denna ar det hogre genomsnittskostnadsé&iskoleelever i andra kom-
muner som har medfort 6kade kostnader med 4,1 mnkr.

Stockholmsstuderande inom vuxenutbildning i andoanikuner redovisar ett
overskott om 1,1 mnkr.
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4.7 Uppdragsavdelningen

Uppdrag

Uppdragsavdelningen ar en intéktsfinansierad ra®unhet som erbjuder insatser
som underlattar och forbattrar larandet och undanrdinder for inl&arning for
barn, elever och studerande i Stockholms stad, sd@eskilt fokus pa elever i
behov av sarskilt stod. Specialistomradena ar élsah barn, ungdomar och
vuxna i behov av sarskilt stdd, media, bibliotek, modersmal och minoritets-
sprak. Tjansterna ska kannetecknas av tillgandijgbaitlighet, kompetens och
dialog.

Uppdragsavdelningens kunder &r i huvudsak stadskierer och forvaltningens
avdelningschefer. Antalet kunder uppgick 2009ditka 395 stycken och antalet
uppdrag till cirka 1 370 stycken.

Uppdragsavdelningens vision lydetgpdragsavdelningens samlade grepp ger
fantastiska resultat i Stockholm stad. Eleverna im@st och ar friskast i landet.
Genom en helhetssyn ar larandet tillgangligt fdaadch alla elever néar sin fulla
potential.”

Utveckling for en skola i varldsklass

Under 2009 har avdelningen bedrivit ett intensitwtegklingsarbete som handlar
om samverkan mellan enheterna for att ta fram jdyster samt utveckla och hoja
kvaliteten pa redan befintliga.

Den strategiska planeringen for avdelningen harsé@camfattat bevakning av
férandringar i omvarlden, skolverksamhetens bekompetensutveckling, forsk-
ning och utveckling samt ekonomiska férutsattningar

For att kunna na malet med en 6kad samverkan inatal@ingen togs ett antal
strategiska utvecklingsomraden fram. Dessa inbegrgkksa behov av Gver-
gripande forbattringsatgarder. Varje utvecklingsader inbegriper ett antal
aktiviteter. En del av de genomforda aktiviteteinaangar har.

Att vi formedlar vara varden

Malet handlar om att bdde medarbetare och kunderf@kstd vardet av det
samlade greppet, d.v.s. att samverkan mellan emiaeteedfér ett mervarde for
kunden.

Alla medarbetare har utbildats for att vara ambddsa for avdelningen En
marknadsféringsgrupp har bl.a. tagit fram en nyefvidgsgemensam katalog.
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Att vi lyckas med "det samlade greppet

For att klara den 6kade ambitionsnivan i avdelnmgerattades fler gemensamma
funktioner: PA-konsult och tre uppdragskonsultgppdragskonsulterna har under
aret inlett arbetet med att sprida information gangterna samt skapa en relation
till potentiella och befintliga kunder for att pa satt ge fler uppdrag. Darutover
har medarbetare fran olika enheter gemensamt aapséminarier och pedagog-
iska caféer. Medarbetarna har vidare erbjudits keemsutveckling for att fa ckad

kunskap om avdelningens enheter.

Att vi anpassar oss efter forandringar i omvarlden
FOr att identifiera och kunna agera proaktivt vatlay eventuella foréandringar av
avdelningens inriktning pa produkter och tjansskapades under aret en om-
varldsbevakningsgrupp och en utvecklingsgrupp.

Elevhalsans medarbetare har under aret paborjgee@nsam utbildning for att
arbeta med den framtida yrkesrollen. Férandringar gaverka yrkesrollen och
okad samverkan kan bli en avgérande framgangsfak@rmedarbetarna ar den
enskilt viktigaste faktorn for framgang i arbetegdranpassning till radande mark-
nadssituation, har avdelningen under aret tagih fea gemensam introduktion for
nyanstéllda medarbetare samt anordnat en rad @dsscrala aktiviteter for att

oka trivseln men ocksa professionaliteten.

Att identifiera barns svarigheter tidigare
Under aret inleddes ett tvaarigt projekt i syfteusveckla en metod for att tidigare
upptacka elever med dyslexi, for att kunna sattéatnatgarder i ett tidigt skede.

Att barnen beddms och bemdts utifran en helhetssyn

Berérda medarbetare har fatt information om hur rkartlagger, utreder och
skapar underlag for insatser utifran en helhetsSppdraget att ta fram elevhélso-
team pa skolniva kvarstar.

Fortsatt utvecklingsarbete

Utvecklingsarbetet & omfattande och fortsattetoitssett i linje med 2009 ars
arbete. Arbetet med en del forandringar beskriverksamhetsplanen for 2010.
Fokus under 2010 ligger kvar pa bidraget till "eev varldsklass” med sam-
verkan som det starkaste medlet.

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT  AVVIKELSE
Uppdragsavdelningen 0,0 -13,8 13,8

Uppdragsavdelningen redovisar ett dverskott om t8Br.
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Medioteket redovisar ett Gverskott om 1,5 mnkr fillid av fler uppdrag fran
grundskole- och gymnasieavdelningen, Dramatiski#tumest, PIM for grundskolan
samt matematiksatsningen.

Skolstds 6verskott uppgar till 0,5 mnkr till folal Atervandringskontorets slut-
reglering av EU-projektet Human Atervandring Il odfgre kostnader &n
budgeterat pa grund av en férsenad upphandling kastenheten.

Sprakcentrum redovisar ett underskott om 3,4 migferfragan i vissa sprak har
sjunkit och kostnader for dvertalig personal balasesultatet. Arbete pagar med
att anpassa verksamheten.

Psykologenheten redovisar ett dverskott pa 1,0 rtihikoljd av fler utrednings-
uppdrag.

Skolhélsan inklusive ungdomsmottagningen redowesannderskott om 0,8 mnkr.

Enheten har haft merkostnader i samband med irdatcinationsarbetet samt
Okade kostnader for anlitande av bemanningsforathgrdinarie personals sjuk-

dom.

Ledningen redovisar ett déverskott om 15,0 mnkr. Nhéahsyn tagen till Sprak-
centrums situation har personal-, utvecklings- anbrknadsféringskostnader
hallits nere. Det stora Overskottet forklaras avseint inkommet uppdrag fran
kvalitets- och ekonomiavdelningen gallande GS-ilket kommer att paga aven
under del av 2010. Uppdragstagare ar ledningenutiérare blir Medioteket.

Avdelningen ar fran och med 2009 i sin helhet esultatenhet. Tidigare var
enheten Medioteket en resultatenhet. Varje enhefsoiom avdelningen ar
ansvarig for sin enhets resultat. Avdelningens eéngi& fond uppgar till 2,0 mnkr
och den utgaende till 15,7 mnkr.

Investeringsramen om 0,5 mnkr har inte utnyttjats.

4.8 Personalavdelningen

Uppdrag

Personalavdelningens roll ar att vara en strategisrs for att verksamheten ska
na sina mal. Personalfragorna &r i stor utstrackdielegerade till forvaltningens
chefer.

Avdelningen har en i huvudsak konsultativ spedfairtion framst riktad till

organisationens arbetsgivarforetradare. Avdelninganaven en uppféljande roll
for att sakerstélla att lagar och kollektivavtakeekvs.
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Chefsprogrammets uppdrag ar att arbeta strategmad chefsférsorjning och
chefsutveckling. | uppdraget ingar att identifieagtrahera, rekrytera och utveckla
chefer i och till férvaltningen.

Genom expertkunskap, information, utbildning ocimdutation ger personalav-
delningen chefer verktygen for att hantera perdcigdrna pa ett optimalt och
strukturerat satt. Darigenom frigérs resurser foefer att uppnd malen och
utveckla verksamheten.

For att mojliggora det konsultativa arbetssattemnavdelningen har en satsning
gjorts pa handledning och utveckling av forhallsisgtt i motet med forvalt-
ningens verksamheter.

Under aret har i samarbete med kvalitets- och ekdmadelningen tva utbild-

ningsdagar genomforts for skolintendenter. Persad@lningen har vid dessa
tillfallen givit aktuell information inom omradeniagdende av anstéallningsavtal,
arbetsar for ferie- och uppehallsanstallda, pelptargering och omstallning, sam-
verkansavtalet, rehabiliteringsprocessen, sjukféoprojektet, LISA sjalvservice,

nya Jobb i stan, I6nedversyn samt personalaktstiagte

Som en hjalp till chefer i personalfragor, forutaen konsultation i arbets-

rattsfrdgor som ges via telefon och e-post, finmsigpdaterad personalhandbok
pa forvaltningens intranat. Ytterligare informatidmom personalomradet ges
kontinuerligt via informationsverktyget "Personalalningen informerar”, som

ocksa finns pa intranatet.

Utveckling for en skola i varldsklass

Lonebildning

Under varen 2009 har Ionedversyn genomforts fowdiimingens samtliga
anstéallda. Infér dversynen genomférde personalanaigén inledande 6verlagg-
ningar med samtliga storre forbund. Betraffandeatréms Samverkansrad genom-
fordes 6verlaggningen gemensamt med stadens p&sategiska avdelning.

Arbetsgivarens ambition ar att genomfora I6nedvegsy enligt modellen
I6neséttande samtal. For de flesta skolledare i8gariges skolledarférbund och
Lararforbundets skolledarforening genomfordes al@tedversyn enligt denna
modell for forsta gangen. For LR och Lararforbundidémpades modellen
Ibneséattande samtal i begransad omfattning. Forigase Lakarférbund och
Kommunal tillampades modellen traditionell forhanglfér samtliga.

Med syfte att hoja kvaliteten pa kommande |6nedues genomfor personalav-
delningen partsgemensamma utvarderingar av demgéraa |6nedversynen.
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For att stddja det lokala arbetet med I6nebildnimay personalavdelningen
paborjat ett partsgemensamt arbete med att talfnaekriterier for larare.

Personalavdelningen har genomfért en brukarundemgki form av en webb-
enkat till samtliga rektorer i forvaltningen. Resiet visar att 2009 ars lone-
oversyn pa de flesta enheter har genomforts utéamrestkomplikationer. En
forutsattning for en smidig I6nebversyn ar dock pdirterna i den inledande
overlaggningen tar stallning i principiella fragor.

Helhetsbhilden visar ocksa att rektorerna i stotréitkning ar nojda med den
information och stéd man far fran personalavdeleing

Gas- och kemikaliehantering

Personalavdelningen har anordnat Gasforestandainitig fér dem som ar
ansvariga for hantering av brandfarliga varor pdlska och 125 personer har
hittills gatt denna utbildning. De som ar kemianmgya pa skolorna har under aret
haft tillgang till traffar p4 Kemiforum med olik&iman och aven fatt utbildning i
det databaserade kemikaliehanteringssystemet, @iftms

Effektiviseringar

For att underlatta for verksamheterna har avdeémngtarbetat och forbattrat
rutiner kring arbetet med:

- ateranstallning av anstéallda med foretradesratt

- personalplanering

- l6neskulder

- den nya rehabiliteringsprocessen,

- att sakerstélla kontakt vid forsta sjukdagen.

Under aret har ett nytt samverkansavtal implematgesch utbildningar genom-
forts. Ett nytt rekryteringsverktyg, Jobb i stamarhnforts. Tva utbildningsom-
gangar har hittills genomférts. Utbildningsinsatsefortsatter under 2010.

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT  AVVIKELSE
Personalavdelningen 109,5 106,0 3,5

Personalavdelningen redovisar ett dverskott ormBikr. Ombudgetering begéars
med 1,7 mnkr for sjukfranvaroprojektet. Kvarvarandeerskott uppgar till
1,8 mnkr. Overskottet beror framst p& att l6neh@amgekostnaderna har blivit
lagre an beraknat da forvaltningen har haft fanstélda an féregaende ar. Under
aret har anvandandet av LISA sjalvservice okatetitkedfort lagre anvandarkost-
nader. Namnden har ocksa haft lagre kostnader @kt for foretagshalsovard,
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kompetenssparande och det interna projektet "Rbdta - larares arbetstid —
arbetsorganisation”.

Chefsrekrytering och utveckling, exklusive persstatien, redovisar ett under-
skott om 0,9 mnkr framst pa grund av 6kade kostn&iteledningsgruppsutbild-

ningar for ledningsgrupperna vid gymnasieskolamstgiolor. Skolorna har haft

stort behov av utbildning och handledning avseeski@ans inre kultur och

struktur, vilket har inneburit fler och mer omfattee utbildningar under aret &n
beraknat. Chefsprogrammets stab redovisar ett kattrsm 0,9 mnkr pa grund av
en vakans under aret. Totalt sett uppvisar chefgieling och utveckling ett

resultat i balans.

For avgangslosningar och personalplaneringsatgamem hela namndens
ansvarsomrade har 23,7 mnkr anvants.

4.9 Administrativa avdelningen

Uppdrag

Administrativa avdelningens ansvarsomrade omfadtkiv, registratur, namnd-
sekretariat, kommunikation, projektkontor, IT, feld, forséakringsfragor, kris och
katastrof, sakerhetsfragor samt forvaltningsservice

Administrativa avdelningens uppdrag ar att

- Sakerstélla den demokratiska processen; d.v.dokttment- och arende-
hanteringen centralt och lokalt ar sa enkel, sakbrresurseffektiv som
mojligt. Dokument som namndprotokoll och tjanstétahden ska genom
utnyttiande av modern teknik goras lattare atkoabgh tillgangliga for saval
forvaltningens anstallda som allmanheten.

- Tillse att namnden, férvaltningen och skolornadbl;
offentlighetslagstiftningen.

- Ge kompetent, effektiv och rattssaker service atrhiaistration till nAmnd,
forvaltning och skolor.

- Formedla nyttan av att anvanda extern och intemrkanikationen som ett
strategiskt instrument; d.v.s. stddja utbildningsklioren och avdelnings-
cheferna att férmedla, forklara, fortydliga utbiidgsférvaltningens uppdrag,
vision och mal.

- Underlatta for elever och foraldrar att valja délildning/skola de dnskar,
saval kommunal som fristaende.

- Stodja verksamheten pa ett effektivt satt; d.\asniedarbetare erbjuda
respektive gora IT-baserade verksamhetsstodjarsiersytiligangliga utifran
en val utbyggd datakommunikation och en val fungeéeateknisk plattform
via omradena Drift, Helpdesk/Pa platssupport octeSyforvaltning.
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- Svaratillsammans med kvalitets- och ekonomiavdelen for
utbildningsforvaltningens interna arbete respeks@mverka med
stadsledningskontoret infor inforandet av GS-IT.

- Svara for att den kringservice som behoévs fomdiyida lokaler ska vara val
fungerande kontor; d.v.s. vaktmasteri, receptiokalférvaltning med mera

- Utfora delar av det systematiska brandskyddsarbégéniskt skydd i form av
utrustning och larm.

- Svara for att forvaltningen har en val fungerandgnisation vad géller kris
och katastrof samt sakerhetsfragor.

- Svara for, forvalta och informera om strategietiqoes, riktlinjer samt
samordna inkdp, bestéllningar, leasingavtal, upghagar och avtal inom
telefoni.

- Koordinera och utbilda interna samordningsgruppeni administrativa
verksamhetsomradet.

Utveckling for en skola i virldsklass

Utifran ett tillhandahallarperspektiv har Stockhslretads kommunala och fri-
staende skolor presenterats via stockholm.se. ¥jigneten Jamfér Service finns
nu mojlighet att jamféra saval kommunala och feside grund- och gymnasie-
skolor som vuxenutbildningsanordnare.

Foéljande material och marknadsfdéringsinsatser haalycerats;

- Gymnasiemassa och katalogen "Valet &ar ditt”

- Vuxenutbildningsméssa och katalog for vuxenutbidni

- Katalogen "Dags att vélja skola” som for forsta gém skickades ut direkt
till vardnadshavare for samtliga 6-aringar i Staalkin

Stéd och granskning av att stadens grafiska piljd av skolorna har skett konti-
nuerligt under aret.

For att visa pa "en skola i varldsklass” har foriegl av goda exempel skett via
webbkanalerna, men framfér allt genom tidningen IBA&ockholm.

Projektet "Att valja skola pa webben” pagar och amstrativa avdelningen
ansvarar for kommunikations- och informationsdetenm projektet. Projektet har
I sin forsta fas namnet "Att valja forskoleklass”.

Varumarket "Stockholms stad skolor", och da fraegsn regi, har marknadsforts,
pa gymnasiemassan och genom katalogen "Valet @ir Wiebbplatsen "Valet ar
ditt” har under 2009 flyttats over till stadens rsaa, www.stockholm.seAvdel-
ningen har stottat grundskoleavdelningens arbéta ditam vardegrund/plattform
for grundskolan samt marknadsfort den inom staélensmunala grundskolor.

Arsredovisning Utbildningsnimnden



SID 111 (114)

Tidningen LARA Stockholm, med malgrupp framst inal@ pedagogiska verk-
samheterna, har tilldelats 2009 ars Svenska Pifdgdjigshs inom kategorin
"personaltidningar kommuner och landsting”. Tidréngutkom under aret med
sex nummer i en upplaga om 18 000 exemplar.

Forskningsrapporter och pedagogiska exempel peEsentoch marknadsfors i
samtliga kanaler och det standigt aterkommande taath i tidningen LARA
Stockholm, déar en langre intervju sker med forslsma delger sina erfarenheter
inom pedagogiska omraden.

Skolverket beviljade i november 2009 medel medesgft | forsta hand framja det
forebyggande arbetet rorande "pagaende dodligt’ vakolan. Projektet har som
mal att starka tryggheten i Stockholms stads skéltirforberedande utvecklings-
arbete vad galler forbattrad beredskap att harttetaoch grovre vald har inletts
tilsammans med stadsledningskontoret och Polismgyreden i Stockholms lan.

Arbetet med risk- och sarbarhetsarbetet (RSA) 280%lart och prioriterade

omraden ar framtagna. | samarbete med S:t Erikikérg och SISAB har skade-
kostnader for stadens skolor tagits fram. Tillsamsnaed Storstockholms brand-
forsvar har under 2009 skolor besokts i samband gred forstorelse, framst

inrapporterade brandskador.

Effektiviseringar

Fran den 1 januari 2009 tecknades ett avtal med-E88ity Services AB pa 3 ar
att utfora receptions- och vaktmasteritjanster ¢ centrala foérvaltningens
rakning.

| samband med produktion av informationsmaterial ardering gjorts om
materialet ska presenteras i digital form elleckgs.

Avdelningen har under aret forsokt se till att kffeare planering och samordning
skett i samband med utskick av informationsmateiliaskolor och stadens med-
borgare. Tydliga bestéallningsrutiner har tagits nfragallande kontorstryck,
kopiering, utskick och distribution av informationaterial. Avdelningen har
arbetat aktivt med atervinning och sett till attvi@tningen anvander miljovanligt
papper i storre utstrackning &n tidigare i savaektisom kopieringspapper.

Under aret har avdelningen samordnat inkop ochélbeistgar av IT-utrustning
och sett till att upphandling/avtal foljs och atkép endast sker via upphandlade
leverantorer.

Kvalitetssakring av telefonin pa utbildningsforvaitgen har skett genom att
avdelningen jamfér kostnader mellan abonnemangsfigrmventerar och ser till

att dubbla abonnemang péa skolorna sags upp. Samatatk skickas ut till verk-

samheterna for uppfdljning/utvardering.
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Rutiner vid omflyttningar, for mindre kontorsanpaisgar, mdobelinkop,
transporter och vaktmasteriuppdrag samt ovrigaicgobb har gjorts tydligt for
bestéllare och personal.

Arbetet med att effektivisera och rationaliseralgktas administration fortsatte
2009 och inforandet av Diabas pa skolorna har ddrtdNu ar samtliga grund-
skolor anslutna till systemet. En "hjalpreda” hagits fram fér nya anvandare av
Diabas. Rutiner for en tydlig styrning av &rendebengen har tagits fram och
utbildningar i offentlighetslagstiftning, diariefag, arkivering, m.m. har hallits
for forvaltningens personal samt vid behov/efteyéna for skolornas administra-
tiva personal. Avdelningen har publicerat styrdokuam pa intranatet samt
reviderat gamla och uppréttat nya styrdokument.

Avdelningen har sett till att rutiner finns for hodmndhandlingar ska hanteras i
Diabas.

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Administrativa avdelningen 102,1 98,1 4,0

Administrativa avdelningen redovisar ett overskatt 4,0 mnkr. Kostnaden for
forvaltningsservice blev 1,1 mnkr hdogre an budgdtaredan IT-kostnaderna blev
5,1 mnkr lagre.

Underskottet avseende forvaltningsservice beronfiia allt pa okade kostnader
for lokaler, den interna postutdelningen till foitmengens kommunala skolor och
for 16ner gallande Overtalig personal i samband rkedkurrensutséttning av
vaktmasteri och receptioner.

For IT-verksamheten beror avvikelsen i huvudsakagée kostnader med anled-
ning av inférande av GS-IT, vilket medfort aterbathhet gallande reinvesteringar
av hardvara och webbfilter. Dessutom var kostnaemnindre 2009 fér data-
kommunikation och Microsoft-licenser &n vad som baréknat i budgeten.

4.10 Kvalitets- och ekonomiavdelningen

Uppdrag

Den 1 juli 2009 slogs kvalitetsavdelningen och ekunr och lokalavdelningen
ihop till en gemensam avdelning. Avdelningen besféer sammanslagningen av
fem enheter — inspektions- och analysenheten, entiét strategiskt utvecklings-
stod, lokalenheten, ekonomienheten och IT-funktori@essutom finns en stab.
Sammanslagningen av kvalitetsarbetet och ekonoktifumen bidrog till att
forstarka forvaltningens tillhandahallaruppdradket innebar att erbjuda alla barn
och ungdomar i staden en utbildning av hog kvatietika villkor.
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Inspektions- och analysenheten ansvarar for foeskath skolinspektion, samord-
ning av kvalitetsredovisningar och brukarundersigar inom alla pedagogiska
verksamheter och analys. Inom enheten for strategis/ecklingsstod ligger
bland annat ansvaret for sprakforskningsinstitigamordning av stadens verk-
samhetsforlagda utbildning samt samordning av n@&msdforsknings- och
utvecklingsarbete.

Lokalenheten har ansvar for lokalfragor av straegkaraktar och ekonomi-
enheten for den 6vergripande ekonomiska uppfolgnngamndens budget- och
bokslutsarbete samt redovisning.

IT-funktionen har under ar 2009 huvudsakligen abeted 6vergangen till GS-IT.

Staben ansvarar fér namndens uppféljning enligiesta integrerade system for
ledning och uppféljning av ekonomi och verksamHheg. Inom staben ligger
ocksé ansvaret for upphandling och for internkdhtro

Utveckling for en skola i varldsklass

Forvaltningen har under aret fortsatt arbetet nteditaeckla battre och tydligare

analysunderlag utifréan olika perspektiv for politikchefer och handlaggare. Det
samlade underlaget fran inspektioner, brukarunéteisgar, omvarldsbevakning,

elevhalsorapport och andra rapporter och utvardarimar presenterats vid tva
interna analysseminarier under 2009. Syftet hat a#irredovisa en bild av skolan

ur ett helhetsperspektiv och vacka fragor om vad gérs och vad som behover
goras. Seminarierna har varit uppskattade, merfiniet ett behov av tydligare

koppling av innehdllet i seminarierna till forvaitgens planerings- och uppfolj-

ningsprocess och malstruktur. Innehdllet kommenands att forstarkas med

analysunderlag fran ekonomi- och personalomradetatt ytterligare bredda

perspektivet och synliggora samband mellan resodtatilldelade resurser.

Arbetet med att starka kopplingen mellan skolanskiska arbete och skol-
forskning har utvecklats under aret. Syftet afdatbattra lararnas och skolledarnas
kompetens och utveckla skolornas och undervisnmdeflitet. Forskningsan-
knytningen har utvecklats pa flera satt. Samarlbeest Stockholms universitet har
starkts och ska ge larare mojlighet att delta i ésdidaktiska natverk. Fler larare
studerar pa avancerad niva och larare ges mojligtiedelta i natverk, forskar-
skolor och andra forskarmiljoer. Kopplingen tillta&ll forskning har starkts i det
sprakutvecklande arbetet med flersprakiga elevga fdrmer har utvecklats for
att ge larare och annan personal i pedagogiskaaehketer — oavsett huvudman -
tillgang till regelbunden information om ny och eeant forskning péa ett enkelt
och lattillgangligt satt pa en sarskild webbplaBedagog Stockholm.

Effektiviseringar
Inspektorsuppdraget har fran hdsten 2008 genomiiiftén reviderade riktlinjer.
Granskningen fokuseras pa tre malomraden i larephan Kunskaper, utveckling
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och larande, Bedomning och betyg (ej forskolan)tslormer och varden och
darutbver systematiskt kvalitetsarbete och ledgrskéar inspektion av grundskola
och skolbarnsomsorg tillkommer skolbarnsomsorgg@esifka uppgifter och for
forskoleinspektionen samverkan med hem och skatsalét inspekterade skolor
har under aret 2009 6kat inom grundskola/skolbanssog och gymnasieskola/
vuxenutbildning jamfért med 2008. Personalomsagiainoch vakanser inom
inspektorsgruppen for forskola har medfort att Ettanspekterade enheter inte
kunnat ut6kas under 2009.

Arbete har bedrivits for att utveckla ett systemda@amordning av kvalitetssakrade
data fran stadens skolor till Statistiska centralhy SCB. Vinsterna forvantas bli
forbattrad statistik, kortare ledtider och att stadan presentera innevarande ars
statistik tidigare pa Stockholm.se/Jamfoér servibmt forsta steget omfattar
kommunala skolor och ett andra steg omfattar fisti@ skolor, for att kunna
erbjuda medborgarna likvardig information.

Resursférdelningen till skolor, oavsett anordnaig, delvis setts Gver under aret.
Oversynen fortsatter under 2010 bl.a. for att sakiraystemen motsvarar kraven i
ny lagstiftning.

Arbete har bedrivits for att minska lokalkostnadiérforman for karnverksam-

heterna. For att méta dels demografiska forandringzd bl.a. farre elever inom
gymnasieskolan och dels effektiviseringar, krawsllskaler som préaglas av hdg
flexibilitet med mogjlighet till lokalméassig integrieg av t.ex. skol- och férskole-
verksamheter. Forvaltningen har samarbetat medsdgghamnderna om sam-
nyttjande av lokaler.

Ekonomienheten har utvecklat prognosarbetet i allreioch analysen i synner-
het. Rutinerna kring ekonomisk planering och ugpfig har forbattrats for att
uppna battre prognossakerhet. Etablering, dokumiegtech kommunicering av
rutiner for arbetet mellan ekonomienheten och skalofor att forbattra sam-
arbetet och minimera risken for dubbelarbete haoggorts.

Under aret har forvaltningen anslutits till serf@®altningen ekonomi och verk-
samhet samt personal for hantering av leverantis-kundreskontra, kassa- och
bankfragor samt viss systemférvaltning har ovestdEkonomienheten har arbetat
med information till skolorna om nya arbetssatt obkanketter utifran
servicefdrvaltningens direktiv.

Bokslut
DRIFTVERKSAMHET Netto Mnkr BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE
Kvalitets- och ekonomiavdelningen 168,5 168,5 0,0

Avdelningen redovisar en budget i balans.
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