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2009-01-02
Handlédggare: Till

Anders Miiller tel 08-508 33 883 Utbildningsndmnden 2009-02-12

Kameraovervakningen i Tensta gymnasium - Yttrande
over datainspektionens yttrande

(Yttrande till Lansrétten i Stockholms ldn, rotel 661, mal nr 21744-08)

Forslag till beslut
Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar foljande:

1. Utbildningsndmnden dverlamnar forvaltningens tjansteutlatande till lansratten i
Stockholms 14n som yttrande 6ver Datainspektionens yttrande i malet om
Utbildningsndmndens 6verklagande av Datainspektionens beslut 2008-10-01
Dnr 742-2008 avseende Tensta gymnasium.

2. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Thomas Persson
Direktor Marie-Louise Hammer
Avdelningschef

Sammanfattning

Datainspektionen konstaterade 1 sitt beslut 2008-10-01 att den behandling av
personuppgifter som utfors av utbildningsndmnden genom kameradvervakning inom
Tensta gymnasium &r krinkande i den mening som avses i 5 a § andra stycket
personuppgiftslagen (PuL).

Datainspektionen beslutade foreldgga utbildningsndamnden att upphdra med den
behandling av personuppgifter som sker genom kameradvervakning inomhus i Tensta
gymnasium efter kl 07.00 och fore kl 18.00 ordinarie skoldagar med undantag for den
behandling som utfors genom kameradvervakning av de utrymmen som &r sérskilt
avsedda for datorforvaring.
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Utbildningsndmnden har till Lénsrétten i Stockholms lén 6verklagat Datainspektionens
beslut.

Datainspektionen har till ldnsritten yttrat sig 6ver overklagandet.
Utbildningsforvaltningen foreslér att utbildningsnimnden utnyttjar rétten att yttra sig
over innehéllet och till lansrétten i Stockholms ldn inldmnar férvaltningens
tjansteutlatande som yttrande.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom gymnasieavdelningen i samrad med Tensta gymnasium och
stadsledningskontorets juridiska avdelning.

Bakgrund

Datainspektionen konstaterade 1 sitt beslut 2008-10-01 att den behandling av
personuppgifter som utfors av utbildningsnimnden genom kameradvervakning inom
Tensta gymnasium &r krankande i den mening som avses i 5 a § andra stycket
personuppgiftslagen (Pul).

Datainspektionen beslutade foreldgga utbildningsnimnden att upphoéra med den
behandling av personuppgifter som sker genom kameradvervakning inomhus i Tensta
gymnasium efter kl 07.00 och fore kl 18.00 ordinarie skoldagar med undantag for den
behandling som utfors genom kameradvervakning av de utrymmen som &r sarskilt
avsedda for datorforvaring.

Utbildningsndmnden har till Lénsritten 1 Stockholms lén 6verklagat Datainspektionens
beslut, mal nr 21744-08, rotel 661.
Datainspektionen har till ldnsrétten yttrat sig 6ver 6verklagandet.

Datainspektionens yttrande

Datainspektionen har inget att erinra mot att Lénsrétten &dndrar beslutet pé ett sddant sétt
att foreldggandet att upphora med kameradvervakningen dndras till att avse tiden mellan
k1 08.30 och 17.00 méndag till fredag ordinarie skoldagar. ( i beslutet stod 07.00 —
18.00). I 6vrigt vidhéller Datainspektionen sitt beslut.

Datainspektionen anser inte att Utbildningsndmnden 1 Stockholms stad har klargjort att
det finns sa allvarliga problem under skoltid pa de platser i Tensta gymnasium som
kameradvervakas, att det motiverar anvandandet av 60 6vervakningskameror.
Utbildningsndmnden har, enligt Datainspektionen, inte heller vidtagit atgérder for att
minska graden av integritetsintrdng. Datainspektionens bedomning &r dérfor att den
personuppgiftsbehandling som sker genom kameradvervakning under skoltid i Tensta
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gymnasium utgdr en sddan krankning som avses i 5 a § andra stycket i
personuppgiftslagen (Pul).

Data-inspektionen hinvisar i1 forsta hand till de skél som angetts 1 beslutet, men har
ocksa tilligg med anledning av vad Utbildningsndmnden anfor i sitt 6verklagande. Man
har placerat tilliggen under ett antal rubriker.

Proportionalitetsbedomningen.

Datainspektionen anser att Utbildningsndmnden inte klargjort att det finns sddana
problem 1 Tensta gymnasium som skulle géra kameradvervakning proportionerlig 1
forhallande till det integritetsintrang det innebér for eleverna att bli dvervakade i dessa
utrymmen. Datainspektionen hdvdar att bedomning skall goras for varje enskilt
utrymme som kameradvervakas. En sddan probleminventering bor, enligt
Datainspektionen, utmynna i en detaljerad information rérande:

Vilka de konkreta problemen &r

Var i skolan problemen uppstar

Niér (tid pa dygnet) respektive problem uppstér, samt

I vilken omfattning respektive problem uppstar

Obehoriga personer i skolan

Inte heller hir anser Datainspektionen att Utbildningsndmnden har klargjort att det &r sa
stora problem att det motiverar den omfattande vervakningen skolans elever. Man
pekar pa att 6vervakning av entréer och andra, mindre integritetsingripande, sitt att
verka fOr att obehoriga inte ska ta sig in 1 skolan dr att foredra.

Alternativa atgdrder

Utbildningsndmnden har, enligt Datainspektionen, i sin skrivelse begrénsat sig till att
utviardera om det finns andra sitt att bevaka. Man vill darfor fortydliga att det inte
primért handlar om andra bevakningsatgirder, utan snarare overviga andra, mindre
integritetsingripande, sitt att komma tillridtta med problemen.

Tiden och omfattningen av kameraovervakningen

Datainspektionen anser att kameradvervakningen pa Tensta gymnasium ticker for stora
ytor. T ex dvervakas hela korridorer, uppehallsrum och trapphallar nér det &r inbrott 1
elevskdpen som &r det som kameradvervakningen primairt skall skydda emot.

Vad giller tiden for 6vervakning &r Datainspektionens utgangspunkt att de platser som
overvakas dr sddana utrymmen dér eleverna ér hanvisade vistas och umgés pa under en
stor del av den tid eleverna inte deltar i undervisning.
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Forvaltningens synpunkter pa Datainspektionens yttrande

Forvaltningen anser att den intresseavvédgning och proportionalitetsbeddmning som
datainspektionen gjort inte har tillrackligt beaktat de positiva effekter som
kameradvervakningen medfor. Det yttrande Datainspektionen inkommit med tillfor
inget nytt i sak. Forvaltningen vidhaller att kameradvervakningen i Tensta gymnasium
ar proportionerlig 1 forhallande till &ndamalen. Forvaltningen har foljande kommentarer
till Datainspektionens yttrande:

Proportionalitetsbedomningen.

Overvakningen har till huvudsyfte att 6ka tryggheten for elever och personal och
avskricka presumtiva garningsmén fran att begé brottslig handling. Tensta gymnasium
ligger i ett omrade dér valdsbrott och skadegorelse sker, vilket gjort att problemen ocksa
trangt innanfor skolans vdggar. Elever och personal pa skolan har jobbat pa olika sitt for
att fa till stand en god arbetsmiljo. Beslutet att installera kameradvervakning har varit ett
viktigt inslag i arbetet. Elever och personal har varit dverens om att
kameradvervakningen inomhus i Tensta gymnasium under dagtid dr en atgird som ar
proportionerlig i forhallande till iandamélen med Gvervakningen.

Brott har forekommit i forsta hand under dagtid, t ex inbrott i elevskap dér vardesaker
forvaras under skoltid. Kameradvervakningen har i hog grad bidragit till en béttre
arbetsmiljo pa skolan och brotten har minskat radikalt. De fa brott som skett sedan
kamerorna installerats har snabbt klarats upp, vilket medfort att elever och personal
kinner sig trygga pa skolan.

Det ér inte frdga om nadgon kontinuerlig 6vervakning av elever eftersom det inte sker
nagon avlisning av bildmaterial 1 vare sig realtid eller senare. Endast om nigot intraffat,
som motiverar att bildmaterialet avldses, sker kontroll av materialet. Kontroll far endast
ske inom den tid bildmaterialet sparats, d v s inom en vecka. Endast rektor beslutar om
granskning av inspelat material. Rektor eller den rektor delegerar till far da titta pa
materialet. Enligt skolans policy fir rektor endast delegera detta uppdrag till skolans IT-
tekniker, vaktmaéstare, ordinarie kamratstodjare eller polisen.

Kameradvervakningen anvinds siledes inte fOr att registrera hur eleverna beter sig i de
aktuella utrymmena”. Det kan dérfor inte vara “ett avsevért intrdng i elevernas
personliga integritet” Det dr enligt forvaltningens mening inte 6vervakning av elever det
handlar om utan att verifiera brottsliga handlingar nar ndgon sddan har intriffat.

Obehoriga personer i skolan
Skolan har 18 lasta nodutgangar. Det dr mycket dyrt att med personal och/eller
avancerade inpasseringssystem hindra obehoriga personer frén att ta sig in pa skolan.
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Det har t ex forekommit intrdng via nddutgédngarna genom att elever pé skolan, under
skoltid, 6ppnat for att sldppa in kamrater som inte ar elever pa skolan. Dessa har snabbt
brutit upp elevskap i nérheten, ldnsat dessa och sedan forsvunnit ut genom samma dorr.
For att bevaka dessa ingadngar har skolan satt upp 23 kameror vilket gjort att intrangen
blivit firre och att de fa som skett har kunnat klaras upp. Nér nyheten om
Datainspektionens foreldggande lackt ut via media 6kade intrangen pa skolan.

Alternativa atgdrder

Utbildningsndmnden har i sitt 6verklagande pekat pé en rad andra atgérder, forutom
kameradvervakning, som vidtagits pa Tensta gymnasium. Som exempel kan ndmnas att
kamratstodjare finns anstillda, l4drarlagen arbetar aktivt tillsammans med eleverna att
genomfora skolans virdegrund och ett ndra samarbete med andra instanser i samhéllet
forekommer, t ex med polis och socialtjanst. Ett Community Center har startats for att
ge eleverna en meningsfull fritid. Trots detta skriver Datainspektionen ...att inga
alternativa atgérder vidtagits eller Overvégts,...” ('sid 2 1 yttrandet). Skolan arbetar
séledes intensivt med sina egna elever men intrang utifran hindras inte genom dessa
atgérder.

Tiden och omfattningen av overvakningen

Utbildningsndmnden har 1 sitt 6verklagande motiverat varje kameras placering och
andamal. Forvaltningen haller dock med om att en av kamerorna i elevcafeterian (den
som inte &r riktad mot forsdljningsdisken) och de tvé i1 elevuppehdllsrummet kan tas ur
drift utan att den positiva effekten av kameradvervakning dventyras. Skolan accepterar
att dessa kameror tas bort.

Enligt Datainspektionen “’ska bedomning goras for varje enskilt utrymme” och endast
utrymmen dér det “forekommit t ex omfattande skadegorelse, valdsbrott eller stdlder
under skoltid kan det medfora att en kameradvervakning av just det utrymmet ar
proportionerlig i forhallande till det integritetsintrang det innebér for eleverna att bli
Overvakade.” Att begrinsa de ytor som kameradvervakas pé detta sitt dr inte mojligt pa
en skola. P4 Tensta gymnasium hade man, innan kameragvervakningen installerades,
betydande problem med stolder, vandalisering och intrdng. Man borjade da med att sétta
upp ett mindre antal kameror pa utsatta stéllen. Problemen flyttade sig da till andra delar
av skolan. Nya kameror installerades da stegvis och processen pagick fram till dagens
antal kameror. Nu anser sig skolan ha en 6vervakning som fungerar pa ett séitt som
frimjar en god arbetsmiljé. Skolan maste alltsd ses som en helhet. Har en skola problem
med skadegorelse och stolder ur elevskap sa racker det inte med en 6vervakning pé de
platser dér brotten skett.
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Forvaltningen noterar att Datainspektionen har dndrat sin formulering vad avser den tid
eleverna vistas 1 kameradvervakade omraden. I beslutet stod ”..det hir &r en fraga om
utrymmen dér elever vistas och umgas en stor del av den tid de tillbringar i skolan.”. I
yttrandet har detta &ndrats till det korrektare ”..de platser i Tensta gymnasium som
kameradvervakas dr sddana utrymmen déir eleverna ar hanvisade att vistas och umgas pa
under en stor del av den tid eleverna inte deltar 1 undervisning.” Detta dr i normalfallet
c:a 10 % av den tid eleverna vistas i skolan.

Eftersom tre kameror tas bort utokas den yta som inte dvervakas och eleverna ar alltsa 1
mindre omfattning hinvisade till omraden som kameradvervakas.

Forvaltningens sammanfattande synpunkter

Forvaltningen anser inte att Datainspektionen i sitt yttrande tillfort nagra nya fakta.
Forvaltningen hénvisar till vad som skrivits i dverklagandet och vidhaller uppfattningen
att den intresseavvégning och proportionalitetsbedomning som datainspektionen gjort
har inte tillrdckligt beaktat de positiva effekter som kameradvervakningen medfor.
Forvaltningen anser att kameradvervakningen i1 Tensta gymnasium ar proportionerlig 1
forhallande till andamalen.

Bilagor:

Datainspektionens beslut Dnr 742-2008

Policy for kameradvervakning i Tensta gymnasium
Skrivelse med dverklagande

Datainspektionens yttrande
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