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Forslag till beslut
Utbildningsforvaltningen foreslar utbildningsndmnden att besluta foljande:

Utbildningsndmnden godkénner kvalitetsredovisningen.

Thomas Persson
Direktor Lars Brandt
Avdelningschef

Sammanfattning

I den skolformsvisa kvalitetsredovisningen dterges en dvergripande bild av de tre
olika utbildningsformerna inom stadens vuxenutbildning, d v s sfi - svenska for
invandrare, grundldggande och gymnasial vuxenutbildning samt sirvux.

Bakgrund

Kvalitetsredovisningen syftar till att frimja det interna kvalitetsarbetet och darmed
méaluppfyllelsen inom vuxenutbildningen. Kvalitetsredovisningen har karaktéren
av en utvardering av den egna verksamheten under foregaende ldsar och dr darmed
ett av enheternas viktigaste dokument. Kvalitetsredovisningen utgor ett naturligt
underlag for dialog mellan forvaltning/bestillare och den lokala
anordnaren/utforaren. Den utgodr dven ett viktigt underlag for strategiska beslut
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samt fingar upp utvecklingsomrdden pé olika nivéer i staden. Enheternas
kvalitetsredovisningar ska finnas tillgéngliga pa respektive enhets hemsida.

Denna samlade kvalitetsredovisning bygger pa enheternas kvalitetsredovisningar,
genomforda brukarundersokningar och Spindeln - ett uppfoljningsverktyg inom
den gymnasiala vuxenutbildningen. Vidare bygger redovisningen pa erfarenheter
och kunskaper som forvaltningen tilldgnat sig genom de enskilda dialoger som
genomfors mellan forvaltningen och samtliga anordnare. Erfarenhet och kunskap
frén den tillsyn som utdvas av de rektorer som ansvarar for myndighetsutdvningen
for de externa anordnarna samt 6vrigt kontinuerligt uppfoljningsarbete ligger
ocksa till grund for denna redovisning.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom vuxenutbildningsavdelningen.

Kvalitetsredovisningens sammanfattning

Utbildningsanordnarnas kvalitetsredovisningar har forbéttrats jaimfort med
foregdende ar. Ett antal enheter har mycket bra redovisningar medan andra enheter
behover forbattra sina kunskaper i att analysera sin verksamhet och identifiera vad
som &r avgorande faktorer for resultatet.

I brukarundersdkningarna dr det sammanfattningsvis positiva resultat som
framkommer, studerande trivs med sin utbildning och lér sig det de behover och
kan rekommendera sin skola till andra.

I den skolformsvisa kvalitetsredovisningen beskrivs forutsédttningarna dvs vilka
utbildningsanordnare staden har avtal/0verenskommelse med, antalet malgrupper
och inriktning, antalet studerande samt lararbehdrighet. Vidare beskrivs
méaluppfyllelsen inom respektive laroplansomréde.

Forvaltningens bedomning avseende sfi;

e En klar forbéttring har skett inom betyg B-C vilket visar att trenden fran tidigare
ar haller i sig. For betyg A har flera ars negativa betygsutveckling vint kraftigt
uppat.

e Nagon utvirdering av likabehandlingsplanen har inte skett men alla ar vil
medvetna om lagens krav och dess innehall. Enheterna bor utveckla konkreta
arbetssétt for att uppticka om och i vilken utstrackning mobbning och kriankande
behandling forekommer.
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o Utvecklingssamtalen &r nyckeln till framgang och kan utvecklas vidare.

o Studiebesdk etc. maste forankras bittre och orsaker till att studerande uteblir fran
efterfrigade besok bor undersokas.

e Anordnarna lever upp till forvéntningarna fran studerande och fran forvaltning
men forvaltningen bor initiera efterfragade seminarier kring betyg och
beddmning.

Forvaltningens bedomning avseende den grundldggande och gymnasiala
vuxenutbildningen;

e Resultatet inom den grundlidggande vuxenutbildningen har stigit avsevart. P&
yrkeskurserna inom den gymnasiala delen ar resultaten fortsatt hogt.
Forbattringsutrymme finns inom de allménna kurserna och inom
kérndmneskurserna.

e Inom ramen for arbetet med likabehandlingsplanerna bor enheterna utveckla
konkreta arbetssitt for att upptiacka om och i vilken utstrdckning mobbning och
kriankande behandling férekommer.

¢ Den individuelle studieplanen bor fa ett stérre utrymme i den enskildes studier.

e Anordnarna lever upp till forvéntningarna inom laroplansomréadet; Utbildningsval
— arbete och samhallsliv.

e Anordnarna lever upp till férvéntningarna fran studerande och fran férvaltning
géllande omradet betyg och beddmning. Forvaltningen bor ordna olika fora for
erfarenhetsutbyte inom omradet.

Forvaltningens bedomning

Utvecklingsomraden

Forvaltningen ser det som angeléget att enheterna utvecklar konkreta arbetssétt for att
upptéicka om och i vilken omfattning mobbning och krédnkande sédrbehandling
forekommer. Vidare bor enheterna inom sfi satsa mer pa utvecklingssamtalen och pa att
utdka antalet kontakter med det omgivande samhallet.

Det ar ocksa angelédget att arbetsformer och metoder som leder till ett reellt inflytande i
undervisningen utvecklas. Likasé bor arbetssitt utvecklas for att forhindra avbrott. |
verksamhetsplanen for 2009 faststills tva nya indikatorer for vuxenutbildningen,
inflytandet skall 6ka och avbrotten minska.

Forvaltningen kommer dven fortsittningsvis att genomfora strukturerade dialoger med
ansvariga hos de olika anordnarna i samband med inldmnandet av kvalitetsredovisningar
och arbetsplaner och vid behov.
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For ovrigt kvarstar utvecklingsomraden fréan tidigare ar. Dvs forvaltningen fortsétter att
arbeta efter den utvecklingsplan inom de prioriterade utvecklingsomrddena som antogs av
utbildningsndmnden i maj 2008 och som revideras i samband med verksamhetsplan 2009.
De prioriterade omridena dr; kompetenshdjande insatser inom kvalitetsarbete, betyg och
bedomning, sprakutveckling samt matematik.

Bilaga:
Kyvalitetsredovisning for vuxenutbildning och sfi i Stockholms stad, ldséret
2007/2008
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