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INLEDNING

Verksamhetsidé och uppdrag

Utbildningarna vid JENSEN gymnasium Vastra syftar till att forbereda eleverna fér framtida studier och
arbetsliv. Det som ger skolan dess specifika profil ar hur detta mal tar sig uttryck i allt fran utformning av
skolans lokaler, schemaldggning och ordningsregler till pedagogiska synsatt och metoder. Det ar en viktig del
av skolans profil att anldgga en helhetssyn pa utbildningarna saval som pa eleverna.

JENSEN gymnasium Vastras uppdrag ar att utifran Skollagen och den nationella laroplanen for de frivilliga
skolformerna (Lpf94) bedriva gymnasieutbildning av hog kvalitet. Féljande program och inriktningar erbjuds:

Samhallsvetenskapliga programmet Omvardnadsprogrammet
- inriktning ekonomi - inriktning hélsa och friskvard

- inriktning samhallsvetenskap
Barn- och fritidsprogrammet

Naturvetenskapliga programmet -inriktning pedagogik och ledarskap
- inriktning naturvetenskap

Styrdokument av sarskild betydelse for verksamheten

Skollagen Kursplaner och betygskriterier
Gymnasieférordningen Lokal arbetsplan
Lpf 94

Antal anstdllda

Pa JENSEN gymnasium Vastra finns det 28 heltidsanstallda personer. Utéver det har vi fem deltidsanstéllda
larare. 80 % av skolans ldrare har en gymnasieldrarexamen. Tre personer har mindre an fem damnespoang
kvar for att bli klara med sin gymnasieldrarexamen. Med dem inraknat dr 90 % behdoriga.

Skolledningen bestar av rektor och tre bitrddande rektorer/programchefer. Vi har en skolkurator och tva
skolvardar/administratérer. Skolskoterska finns pa skolan en dag per vecka.

Organisations- och ledningsstruktur

Skolan ar organiserad i en programlagsstruktur. Det innebar att varje program och inriktning bildar ett eget
programlag. Varje programlag har en egen programchef/bitradande rektor. Alla larare ar knutna till ett
programlag och har den storsta delen av sin undervisning i klasser som hér till programlaget. En
representant fran elevvardsteamet finns ocksa representerade i varje lag.

Pa skolan finns dven @mneslag. Varje dmneslag har en dmnesansvarig (en larare) som har i uppgift att leda
arbetet och utvecklingen inom dmnet. Varje @mneslag tillhor dven ett block, t.ex. sa tillhor samhallskunskap,
historia och geografi det samhallsvetenskapliga blocket. Varje block har en blockansvarig (en larare) som
jobbar nara skolledningen och som &r ansvarig for utvecklingsarbetet inom blocket.

Brukare
Vara brukare utgors av vara elever. Omyndiga barn och elever foretrads av sin vardnadshavare.

Vara brukare behover och forvantar sig stod till sin personliga, intellektuella, sociala, kdnslomassiga
och/eller yrkesmassiga utveckling i en trygg milj6. De 6nskar kunna paverka och fa kontinuerlig information
om sina studier och forvantar sig en stabil verksamhet som bemdoter dem professionellt och anpassar
verksamheten efter deras individuella behov.

JENSEN gymnasium véstra har i dagslaget 515 elever fran 29 kommuner. 64 % av eleverna kommer fran
Stockholms stad.



Vision och varderingar
Vi anvander begreppet mission for svaret pa fragan varfor vi finns till som organisation. Var mission ar:

Vi utbildar och tranar manniskor och organisationer att forverkliga sina mal och potential.
Det bidrar till 6kad personlig utveckling och livskvalitet i varlden.

JENSEN education ar ett varderingsstyrt foretag vars varderingar genomsyrar hela verksamheten och styr
vara arbetssatt i det dagliga arbetet. De kan sammanfattas i foljande nyckelord:

Utvecklingsinriktade Hog professionell standard Resultat- och malinriktade
Kundorienterade Hushallande Ansvarstagande
Helhetstiankande Entreprendérsanda Halsomedvetna

Medmanskliga

LEDARSKAP

|MIN VISION AV DET GODA LEDARSKAPET

Vi &r en skola som arbetar mot hogt stallda mal vilket kraver medarbetare utéver det vanliga. Det innebar
ocksa att det stélls hoga krav pa oss ledare i organisationen. En viktig utgangspunkt i mitt ledarskap ar att fa
mina medarbetare att tro pa sig sjdlva och sin egen formaga. Mitt mal ar att mina medarbetare ska vara
sjalvgaende. For att fa sjalvgdende medarbetare krévs det att jag som ledare ar tydlig. Medarbetarna maste
veta ramarna for att kunna agera sjalvstandigt och for att vaga ta egna beslut. Darfor arbetar vi med ett
varderingsstyrt ledarskap. JENSEN gymnasium Vastra ar en del av utbildningsforetaget JENSEN education
som sedan starten 1996 har utvecklat starka grundvarderingar och tydliga koncept som verksamheten
bygger pa. For att vi ska uppna resultat ar det darfor avgérande att vara medarbetare delar vara varderingar
sasom synen pa larande, ordning, arbetstider, kvalitet, personligt ansvarstagande och betydelsen av fysisk
och mental hdlsa. Genom att vi ledare ar val synliga och narvarande i verksamheten arbetar vi med ett
dagligt symboliskt ledarskap.

Medarbetarna ar var viktigaste framgangsfaktor och det ar de som avgoér nar vi kommer att na vara mal.
Darfor ar en av mina viktigaste uppgifter att skapa en arbetsmiljo dar medarbetarna trivs, utvecklas och dar
de kan vara med och paverka. Genom att utga fran den enskilde individen och dennes mal och ambitioner
individanpassar vi tjansterna. Medarbetarna har pa sa satt mojlighet att paverka sin egen arbetssituation
vilket leder till en hogre grad av tillfredsstéllelse. Vi arbetar ocksa med situationsanpassat ledarskap dar jag
som ledare anpassar mitt satt att leda beroende pa medarbetarens egna mal och erfarenheter, situationen
och uppgifternas karaktar. Till en boérjan, nar uppgifterna ar nya fér medarbetaren, kravs ett nara och
instruerande ledarskap men allteftersom medarbetaren borjar kdnna sig trygg med arbetsuppgifterna
Overgar mitt ledarskap till att bli mer coachande. Nar medarbetaren ar sjalvgaende 6vergar min ledarroll till
att géra uppfoljningar och utvardera arbetet och resultatuppfyllelsen.

HUR JAG ARBETAR FOR ATT UPPNA RESULTAT | VERKSAMHETEN

Vara varderingar utgor fasta ramar och innanfér ramarna har medarbetarna stor frihet, och ansvar, att vara
med och utveckla och paverka verksamheten. | och med att vi fortfarande ar en relativt nya skola
(verksamheten startades hésten 2006) har vi varje hosttermin haft manga nya anstallda. Darfor lagger vi
mycket tid pa att introducera och tydliggtra vara varderingar sa att alla medarbetare ska kdnna sig trygga i
dem. Redan under rekryteringsprocessen ar vi tydliga med vad vi star fér samt hur vi arbetar sa att den
arbetssokande kan gora ett aktivt val och bestamma sig fér om han/hon delar vara varderingar.



For att vi ska uppna resultat ar det viktigt att den enskilde medarbetaren kan och vill vara med och paverka
sin egen arbetssituation. Varje termin har alla medarbetare ett malsamtal med sin ndrmsta chef for att
diskutera vilka mal medarbetaren har under terminen samt hur medarbetaren tillsammans med sin chef ska
arbeta for att na malen. Malsamtalet f6ljs upp genom ett utvecklingssamtal som i sin tur foljs upp av ett
I6nesamtal. Vid dessa samtal kan jag som ledare styra medarbetarna mot vara gemensamma mal.

Jag ar dvertygad om att méanniskor trivs, utvecklas och presterar bra nar de far nya utmaningar som de
lyckas med. Darfor har vara medarbetare stor mojlighet att dven prova arbetsuppgifter som vanligtvis inte
ingar i yrkesrollen. Till exempel har vi har haft medarbetare som gatt rekryteringsutbildningar och som
sedan varit med och rekryterat sina framtida kollegor. Genom att vi som ledare jobbar nara vara
medarbetare kan vi snabbt fanga upp medarbetare som uppvisar talanger for sarskilda arbetsuppgifter och
uppmuntra dem att prova nya arbetsuppgifter.

En viktig del av mitt ledarskap handlar om att ge feedback. Det &r vart viktigaste redskap for att vi ska na
vara mal och uppna resultat i verksamheten. Vi arbetar med 360 graders feedback vilket innebar att man
som medarbetare far feedback fran chefer, kollegor och brukare samtidigt som man dven ger feedback till
dessa. Vi efterstravar en rak kommunikation och férsoker skapa en arbetsplats dar det ar naturligt att alla
ger varandra feedback.

En forutsattning for maluppfyllelse ar att cheferna arbetar nara eleverna och den dagliga verksamheten.
Denna narhet uppnas genom skolans programlagsstruktur som gor det lattare for oss ledare att ha kontroll
over eleverna samtidigt som det blir |attare att uppratthalla en mer personlig kontakt med dem. Genom att
vi som ledare auskulterar vara larare och klasser minst en gang per termin far vi ocksa en bra bild av var
verksamhet och kan snabbt agera om nagot inte fungerar sa som det ar tankt.

HUR JAG SOM CHEF SKAPAR FORUTSATTNINGAR FOR ATT UTVECKLA VERKSAMHETEN

Ett nyckelord for verksamhetsutveckling ar delaktighet. Jag anser att det ar viktigt att alla som jobbar pa
skolan ar med och bidrar till utvecklingen av verksamheten. Grunduppdraget for en larare pa skolan bestar
av undervisning och coachning. Utover dessa tva uppgifter pratar vi ocksa om en skolbyggarroll.
Skolbyggarrollen bestar av utvecklingsarbete som bidrar till en hogre kvalitet men som inte ligger inom
ramen for undervisningen. Det kan exempelvis vara att bygga upp vart anti-mobbningsarbete eller att knyta
internationella kontakter. Hur stor del av medarbetarens tjanst som ska besta av skolbyggarrollen avgor
medarbetaren sjalv tillsammans med sin ndrmsta chef.

For att skapa forutsattningar for att utveckla verksamheten pa ett bra satt jobbar vi dven med att delegera
ansvarsuppgifter till medarbetare. Vi dr en ledarorganisation vilket innebar att alla som jobbar pd JENSEN
gymnasium Vastra ar ledare. Vi skapar en skola dar det ar naturligt att andra medarbetare och inte enbart
rektor och bitrddande rektorer initierar och leder utvecklingsprojekt. Genom att delegera ansvarsuppgifter
till medarbetarna blir min roll som rektor att utvardera och félja upp resultaten samt ge medarbetarna
feedback och uppmuntra dem till att vaga ta ett storre ansvar.

En mycket viktig del i utvecklingsarbetet ar de synpunkter och forbattringsforslag som tas upp i de anonyma
brukar- och medarbetarenkater som genomférs sex ganger per ar. Samtliga chefer tar del av resultat,
enkdtkommentarer och de analyser som tas fram tillsammans med brukarna. En ndrmare beskrivning av
denna process finns under "uppféljning”.

Aven elevernas vardnadshavare &r sjalvfallet viktiga i verksamhetsutvecklingen. Vi har ett fordldraforum som
traffas en gang per termin. Syftet med foradldraforumet &r att skapa goda férutsattningar for JENSEN
gymnasium Vastra och hemmen att ge eleverna en trygg miljo, att fraimja deras utveckling och framja
kontakterna mellan hem och skola. Féraldraforumet anvands som en referensgrupp for att fa ta del av
foraldrars asikter och synpunkter kring vara arbetssatt och eventuella forandringar som vi vill genomfora.



ENHETENS ATAGANDEN

1.

JENSEN gymnasium Vastra ska trana och forbereda eleverna for kommande studier och arbetsliv

Samtliga elever pa JENSEN gymnasium Vastra ska ges goda forutsattningar och stéd for att nd minst
betyget godkant i dina kurser

Eleverna ska under sin tid pa JENSEN gymnasium Vastra ges maojlighet att utveckla kunskap och
metoder for att forbattra sin fysiska, psykiska och sociala hélsa

JENSEN gymnasium Vastra ska kannetecknas av hég trivsel samt god ordning och arbetsro.

Samtliga elever pa JENSEN gymnasium Vastra ska ges mojlighet till stor delaktighet i planering och
utformning av kurser samt i skolans hela utveckling.

Verksamheten ska bedrivas i professionella och effektivt utnyttjade lokaler.

Eleverna ska under sin tid pa JENSEN gymnasium Vastra coachas i att sdtta mal samt att ta ett dkat
personligt ansvar for sina studier.

Samtliga larare pa JENSEN gymnasium Vastra ar tydliga ledare med goda amneskunskaper och en
god formaga att skapa en lugn, positiv och respektfull arbetsmiljo.

Lararna satter rattvisa betyg och omdémen och eleverna ska fa tydlig och tillracklig information om
mal och betygskriterier.

10. JENSEN gymnasium ska vara en attraktiv arbetsplats dar samtliga medarbetare ar delaktiga i och tar

ansvar for skolans utveckling och resultat

ATAGANDENAS FRAMTAGANDE OCH URSPRUNG

I skolans lokala arbetsplan anges de mal och strategier som utgér en ram for det pedagogiska arbetet. Malen

i arbetsplanen &r indelade i tva delar: mal som dr gemensamma fér samtliga skolor inom JENSEN gymnasium

samt enhetens prioriterade mal. De tar sin utgangspunkt i och konkretiserar de nationella styrdokumenten

samt de faktorer vi har identifierat som viktiga for utbildning av hog kvalitet. Skolans maluppfyllelse

utvarderas och beskrivs i den arliga kvalitetsredovisningen vilken i sin tur ligger till grund fér de prioriterade

mal och atgarder som identifieras infor kommande ldsar. Det ar dessa mal som utgér enhetens dtaganden.

Hur detta genomfors och pa vilket satt brukare och medarbetare ar delaktiga beskrivs under "Uppféljning”.

ARBETSSATT

|TR'A'N|NG FOR VERKLIGHETEN

» Skolans utbildningsfilosofi, traning for verkligheten, ger bade elever och larare en naturlig méjlighet

att utforma undervisningen pa ett satt som overbryggar klassiska @mnesgranser. Detta sker bland
annat genom att varje klass varje termin genomfér ett dmnesintegrerat projekt. Innehallet i
projektet karaktariseras av att det ar hamtat fran verkligheten i form av t ex ekonomiska
redovisningar, statliga rapporter eller artiklar. Casemetodik och rollspel &r tva vanligt
forekommande arbetssatt som ocksa pa ett naturligt satt ger traning for verkligheten.



| de flesta kurserna anvands ldrobok men ocksa aktuell information i form av artiklar, uppsatser
eller filmer. Eleverna far 6va pa och prova en rad olika examinationsformer som &r vanligt
forekommande pa hégskola och universitet, t ex dugga och seminarium.

Eleverna far traning i kritisk granskning i alla @mnen. Internet anvands for att soka och hamta
information. Skolans elever anvander stadens offentliga bibliotek som ett led i sin traning for
verkligheten. Studieteknik ingar alltid for arskurs ett under sina férsta veckor dar en stor del
handlar om kritisk granskning.

Programrad som bestar av elever, larare och till ht-08 personer utanfor skolans med for
programmet relevant kompetens traffas kontinuerligt for att utveckla och starka skolans
utbildningsfilosofi traning for verkligheten.

Alla medarbetare arbetar pa ett satt som i kontakten med eleverna tranar dem for en verklighet
utanfor skolan. Detta tar sig bland annat uttryck i att vi arbetar med:

Tydliga deadlines for inlamningar

Nolltolerans av sena ankomster

Att anvanda ndromradet som en naturlig del i undervisningen
Trivselregler som motsvarar dem i arbetslivet

Larare som delar in eleverna vid grupparbeten

O O O O O o©°

Elever som ger varandra feedback vid grupparbeten pa grupprocessen

FORUTSATTNINGAR ATT NA MINST GODKANT

>

Skolan ar organiserad i fyra programlag som leds av fyra programchefer. | programlagen arbetar de
coacher som ansvarar for programmets klasser. Programlagsstrukturen skapar en liten skola i
skolan vilket resulterar i att elever med behov av stod snabbt fangas upp.

Med stdd av sin coach satter eleverna mal for sina studier och féljer upp dessa vid minst tre
tillfallen per lasar. Coachen ar den person som jobbar ndrmst eleven och som vid varje terminsstart
informerar de nya larare som ska undervisa klassen om klassens behov och om de elever som har
sarskilda behov.

Undervisningen pa JENSEN gymnasium Vastra ar utformad sa att eleverna laser fyra till fem kurser
pa termin. Denna koncentrationslasning gor att eleverna far farre kurser att koncentrera sig pa
samtidigt. Var schemaldggning, dar vi har tagit bort haltimmar och langa raster, ger eleverna
sammanhallen tid i skolan och lamnar utrymme fér laxldsning och stodundervisning under en
normal arbetsdag.

Stédundervisning erbjuds till skolans alla elever i matematik, moderna sprak och engelska och
svenska. For elever med ytterligare behov av stéd upprattas atgardsprogram tillsammans med elev,
vardnadshavare, coach och elevvard.

JENSEN online ar den webbplattform som skolan anvander. Dar finns elevens kurser och dar
publicerar lararen terminsplanering, lokal kursplan, nyheter, uppgifter och elevernas
feedback/resultat. Manga larare publicerar dven foreldsningsanteckningar och féreldsningsmaterial
som PowerPoint. JENESEN online underlattar for eleverna att félja undervisningen aven vid
exempelvis sjukdom.

JENSEN gymnasium jobbar systematiskt med pedagogiskt utvecklingsarbete. Skolledning
auskulterar alla larare minst tre tillfdllen per lasar. Alla larare blir ocksa auskulterade av sina
kollegor for att fa feedback och for att skolan ska identifiera utvecklingsomraden.



‘ Planering av
kurs. M3l och
kriterier.

For att systematisk fanga upp och st6tta de elever som risker att inte fa godkéant i sina kurser sa
finns en process som upprepas vid tre tillfdllen per lasar. Denna process ags av programchefen som
ocksa ansvarar for de elevvardskonferenser (EVK) som genomfors. Vid EVK deltar programchef,
coach, kurator eller SYV vid behov, elev och vardnadshavare. Programchef ansvarar for att
atgardsprogram upprattas och coachen ansvarar for att atgardsprogrammet delges de som behéver
kdnna till informationen samt att uppdatera och revidera atgardsprogrammet. Processen ser ut
som foljer:

Skriftligt
Mittermins- omdéme p2
- Klass- konferens
samtal Online

‘ At gérds-
program

‘ Uppfdljning av
Stgirds- program

——  Betygsamtal Betygsittning

I 1G varningen skriver lararen vilka kursmal som eleven riskerar att inte uppna samt vad eleverna ska géra for

att atgdrda detta. IG varningen skickas per post hem till vardnadshavaren om eleven &r under 18 och till

elever om den &r o6ver 18.

KUNSKAPER OM OCH FORUTSATTNINGAR FOR GOD HALSA

>

| samtliga skolans program ingar 300p kurser som &r relaterade till &mnet idrott och hélsa. | arskurs
1 och 2 laser eleverna kurserna Idrott och hélsa A och Idrott och hélsa B. | arskurs 3 laser eleverna
den lokala kursen Ledarskap och idrott. De elever som elitsatsar pa sin idrott erbjuds Specialidrott A
och B som individuella val. For elever som vill férdjupa sina kunskaper erbjuds kurserna Néaringslara,
Halsopedagogik och Folkhadlsokunskap som individuella val.

Genom ett ndra samarbete med olika idrottsféreningar sa erbjuds eleverna att under vissa
idrottslektioner préva pa olika idrotter med expertis som bara kan hamtas fran féreningslivet.
Genom detta sa far eleverna en bredare syn pa vilka olika aktiviteter som kan framja den personliga
héalsan. De féreningar som skolan har kontakt med erbjuder dven eleverna formanliga
traningserbjudanden som de kan utnyttja pa fritiden.

Under elevens alla tre ar ldses en kurs i mental traning. Kursen innehaller delar som tillsammans
skapar forutsattningar for eleven att na sina egna mal och att na framgang med bibehallen hilsa.
Exempel pa delar som ingar i kursen ar sjalvbildstraning, sjalvfortroende, malbild och
avspanningstraning. Vid sidan av kursen i mental tréning sa genomfor eleven daglig mental tréaning
tillsammans med klassen och undervisande larare.

Eleverna genomfor tillsammans med lararen en daglig pedagogisk promenad som syftar till att hoja
kvaliteten i undervisningen samt ge vardagsmotion.

Skolan har en halsogrupp bestdende av larare och elever som tillsammans arbetar for att
kvalitetssakra det utbud av restauranger som skolan samarbetar med samt den forsaljning av
mellanmal som sker pa skolan. Halsogruppen traffas nagra ganger per termin for att diskutera och



utvardera befintligt utbud samt identifiera tankbara nya restauranger. Alla skolans elever ges ocksa
mojlighet att i enkater tycka till om restaurangutbudet.

» Pa skolan séljs inga onyttigheter och skolans personal roker ej under sin arbetstid. JENSEN
gymnasium jobbar aktivt med symboliskt ledarskap och dar utgor all personal férebilder for
eleverna.

» Skolan har en nystartad men stark skolidrottsférening som deltar i och organiserar tavlingar och
genomfor traningar.

> Fyra ganger per lasar genomfors idrottsdagar, tva av dessa ar gemensamma for alla JENSENs
Stockholmskolor.

TRIVSEL OCH ARBETSRO

» Skolan har ett val fungerande system for att arbeta med trivselfragor dar elevradet med
representanter for alla klasser tillsammans med personal och skolledning varje ar reviderar skolans
trivselregler.

> PaJENSEN gymnasium Véstra arbetar alla larare och all personal med att tillsammans med eleverna
skapa god ordning och arbetsro. | det dagliga arbetet sa anvands dialog och insikt som verktyg for
forandring och for resultat. Vi arbetar dven efter en konsekvenstrappa dar ett storande beteende
alltid resulterar i en konsekvens. Konsekvenstrappan har atta olika steg dar det forsta steget ar
muntlig tillsagelse i klassrummet och dar sista steget ar avstangning fran skolan.

» JENSEN gymnasium Vastra har en kurator och tva administratérer/skolvardar som tillsammans med
skolledning och skolskoterska bildar elevvardsteamet. Elevvardsteamet arbetar forebyggande men
dven med att hantera eventuella uppkomna situationer.

» Skolan har en reception som ar bemannad under dagtid och samtliga medarbetare finns tillgdngliga
pa skolan i personalrum dit eleverna alltid &r valkomna om de behdover fa kontakt med skolledning
eller larare.

» Eleverna har hemklassrum vilket skapar en lugnare miljo da eleverna stannar kvar och ldrarna
kommer till klassrummet.

» Antimobbingarbetet pa skolan leds av kurator men genomférs av all personal pa skolan. Varje klass
har tva representanter som ingar i skolans AMA-grupp. Dessa representanter fungerar som lank
mellan eleverna och elevvardsteamet men ska ocksa i klassrummet reagera och agera pa saker som
kan uppfattas som mobbing.

> JENSEN gymnasium har en likabehandlingsplan som ar framtagen tillsammans med personal och
som varje ar revideras for att anpassas efter aktuella férutsattningar.

BRUKARINFLYTANDE

> Varje klass har tva representanter i elevradet. Elevradet sammankallas fortfarande av en ldrare men
ska pa sikt bli sjalvgaende. Skolledningen deltar regelbundet vid elevradsmoten.

» Varje klass har tillsammans med sin coach 30 min schemalagd tid da eleverna ges information men
ocksa diskuterar hur verksamheten kan utvecklas. Detta genomférs exempelvis i samband med de
brukarenkater som beskrivs langre nedan.



Samtliga larare inleder sina kurser med att tillsammans med eleverna planera och utforma kursen.
Eleverna har ocksa goda mojligheter att vara med och paverka exempelvis hur de ska redovisa sina
kunskaper.

Brukarenkater genomfors vid sex olika tillfallen under ett lasar. Dar far eleverna svara pa fragor om
skolan och utbildningen. De gor dels en bedémning pa en skala fran ett till fem samt skriver
kommentarer i fritext. Dessa kundenkater f6ljs av en diskussion i klassen som coachen ansvarar for
och som sedan leder vidare till en coachanalys. Denna analys publiceras pa JENSEN online sa att
elever och vardnadshavare kan félja arbetet. Nasta steg ar den analys som gors pa program- och
enhetsniva. For ytterligare detaljer kring detta, se avsnittet om uppféljning.

Kursenkater genomfors tva till tre ganger per kurs. Nar dessa ar genomforda gor lararen en analys
och aterkopplar till klassen samt for en diskussion kring forandringar eller atgarder.

Elever som ar sarskilt intresserade av att delta i verksamhetsutveckling har moéjlighet att delta i
exempelvis programrad, skolidrottsféreningen eller halsogruppen. Elever som &r intresserade av
marknadsforing erbjuds utbildningar i olika steg.

Varje lasarsstart bjuds vardnadshavarna in till féraldramote och far information om vad som
kommer att hdnda under ldsaret. Vi erbjuder dven en foraldrautbildning i flera steg. Genom var
digitala utbildningsplattform Online ger vi vardnadshavarna en mojlighet att folja med i elevens
skolgang. Vi har dven skapat ett foraldraforum som traffas en gang per termin for att diskutera
utvecklingsomraden m.m. och i dagslaget ar ca. 20 féréldrar engagerade i den.

PROFESSIONELLA OCH EFFEKTIVT UTNYTTJADE LOKALER

>

Skolans lokaler ar utformade pa ett for verksamheten dndamalsenligt satt. Kdinnetecken ar insyn i
klassrum och ljusa och frascha lokaler som simulerar elevens framtida arbetsplats. Under vintertid
sa anvander elever och larare inneskor for att undvika slitage och nedsmutsning. Skolan ar beldgen
sa att vi har narhet till saval gronomraden som kultur- och samhallsliv, detta ar ndgot som utnyttjas
i undervisningen.

Varje klass har ett hemklassrum som genom effektiv schemaldggning nyttjas av tva klasser. Detta
mojliggors genom att eleverna laser farre kurser samtidigt och genom ett schema utan haltimmar
eller langa raster. Skolan har inga tomma lokaler och har successivt anpassat sig efter varje ny kull
med elever.

Skolan har en datorsal som haller hog standard och rymmen en klass. Datorsalen samt vara grupp-
och samtalsrum bokas efter behov och anvands flitigt.

Klasstorleken &r 32 elever vilket ger en bra balans mellan ekonomi och kvalitet i undervisningen.

Pa skolan finns en lokalansvarig som tillsammans med stabsfunktionen lokaler ansvarar for att
lokalerna lever upp till en professionell larandemiljé.

LIKVARDIG OCH RATTVIS BEDOMNING OCH BETYGSATTNING

>

Ansvar for att sakerstalla likvardig och rattvis bedomning och betygsattning sker pa flera nivaer.
Ytterst ligger ansvaret pa rektor men nedan féljer en beskrivning av hur vi har specificerat detta for
vissa befattningar

Programchef leder arbetet i sin personalgrupp och har ett ansvarar for att regelbundna samtal fors
kring fragor som galler bedomning och betygsattning. Programchefen har ocksa ett ansvar att



finnas med som stdd och bollplank fér lararna i deras arbete med betygsattning. Amnesansvariga
larare ansvar for dialogen kring betygsattning i amnesgrupperna, syftet ar att sdkerstalla
likvardighet och samsyn. Detta sker I6pande under aret, exempelvis arbetar man med att diskutera
exempel pa elevarbeten och vilken bedomning man skulle ge dem. Varje nyanstalld far en mentor.
Mentorn ar oftast en mer erfaren @mneskollega och har en naturlig roll i att stotta de nyanstéllda i
arbetet med bedémning.

» Under ldsaret genomfors organiserade utbildningstillfallen/moten kring bedomning och
betygsattning. Detta innefattar foljande:

0 Vid skolstart far nyanstallda larare utbildning och information om vad som férvantas av dem
géllande betygsattning och hur de kan fa stod pa skolan.

0 Efter halva terminen genomférs klasskonferenser dar samtliga ldrare som undervisar en
klass samlas for att ga igenom studiesituationen for varje enskild elev i klassen. Detta leds
av programchefen tillsammans med coachen for respektive klass.

0 | samband med betygsattning organiseras utbildning for samtliga larare.

0 | samband med betygsattning finns ocksa alltid skolledningen tillgdnglig pa avsatta tider for
att diskutera betyg och bedémning.

» JENSEN gymnasium bestar i dagslaget av fem skolor. | samband med lov organiseras tillfallen for
amnesgrupperna att tréffas och diskutera bedémning 6ver skolgranserna. Vi dr ocksd mana om en
god samverkan med Skolverket och Myndigheten for skolutveckling. | juni forra aret samt i januari i
ar bjods Myndigheten for skolutveckling in for dialog kring betyg och bedomning tillsammans med
vara larare.

» Lokala kursplaner konkretiserar och exemplifierar betygskriterierna sa att de blir tydliga och mer
lattforstaeliga for eleverna. Detta gérs av amneslaget under ledning av @mnesansvarig larare.

» I kvalitetsredovisningarna granskas betygen i samtliga @mnen, detta gors av rektor och
kvalitetsansvarig pa varje skola. Jamforelser gors mot foregaende ar sam rikssnitt. | de kurser dar
det finns nationella prov granskas dven sambandet mellan provresultat och betyg.

» Ldrare rattar aldrig sina egna nationella prov. D3 lararen som rattar provet ar osaker pa
bedémningen gors denna tillsammans med en annan larare.

> ldet fall en elev skulle visa missnoje med en larares bedomning av exempelvis ett arbete eller hela
kursen ar det den @mnesansvariga lararens skyldighet att ytterligare granska elevens arbete och ge
en kompletterande bedomning. Detta sker naturligtvis alltid innan betygen registreras.

DELAKTIGA MEDARBETARE

> Viarenledarorganisation, samtliga medarbetare ar ledare med ett ansvar att utifran sin niva
fungera som ett foredome gentemot vara kunder och kollegor. Vara "breda” tjanster, det vill séga
att ménga arbetsuppgifter fordelas efter kompetens och intresse i stallet for efter befattning,
mojliggor for medarbetaren att utéver undervisning och dylikt dven arbeta med till exempel
elevrekrytering, marknadsforing, rekrytering, lokal- och IT-fragor.

» Samtliga medarbetare ar, och férvantas vara, delaktiga i det I6pande forbattringsarbetet. Ramen ar
den struktur som beskrivs under avsnittet om uppféljning. | detta arbete involveras samtliga

10



medarbetare i att tillsammans med brukarna utvardera verksamheten och foresla och prioritera
forbattringsatgarder infor kommande period.

For att driva arbetet med utveckling av specifika omraden engagerar sig medarbetare i
utvecklingsgrupper. Pa JENSEN gymnasium Vastra finns en kvalitetsgrupp samt en personalgrupp.
Pa foretagsniva finns dven milj6- och jamstalldhetsgrupp. Grupperna utgors och drivs av
medarbetare och samverkar med staberna for respektive omrade.

Stor frihet ges till lararna for att individuellt, i @amnesgrupper och i programlag styra 6ver pedagogik
och metodik utifran skolans grundlaggande utbildningsfilosofi. Medarbetarna ges dven stora
mojligheter och uppmuntras till att initiera och driva utvecklingsprojekt tillsammans med eleverna.

Att ta helhetsansvar och engagera sig i flera delar av verksamheten ar en av vara starkaste
varderingar. Viforvantar oss ett stort engagemang och att samtliga medarbetare deltar i
forbattring av verksamheten och knyter darfor an till detta i méten samt i utvecklings- och
I6nesamtal dar delaktighet och utvecklingsinsatser lyfts fram och belénas. Genomférda
forbattringar uppmarksammas aven i veckobrev och vid méten.

Varje lasar genomfor rektor och bitradande rektor tillsammans med medarbetaren tvd malsamtal
ett utvecklingssamtal och ett I6nesamtal dar man tillsammans fastslar och foljer upp vilka
personliga mal medarbetaren har i sin yrkesroll pa JENSEN gymnasium.

Under lasarets gang fors en kontinuerlig dialog kring skolans utveckling i regeloundna méten. Varje
vecka genomférs programlagsmoten och en gang i manaden genomfors ytterligare ett gemensamt
personalmdte dar alla medarbetare deltar. Programlagsmotena planeras tillsammans med de
medarbetare som ingar i programlaget och utgangspunkter dr de mal och de omraden som ska
fokuseras.

Sex ganger per ldsar har medarbetarna mojlighet att anonymt besvara en enkat angaende
arbetssituationen pa arbetsplatsen. Detta beskrivs ytterligare under “Uppf6ljning”.

RESURSANVANDNING

| EKONOMISKA RESURSER

>

>

Att vara hushallande ar en av vara varderingar och vi stravar efter en kostnadsmedvetenhet hos
samtliga medarbetare genom att arbeta med delegerat ekonomiskt ansvar. Genom skolans struktur
med dmnesansvariga som tillsammans i sina dmneslag tar fram kostnadsbudgetar sa involveras all
personal i skolans prioriteringar och inkdp.

Samtliga medarbetare involveras i arbetet med elevrekrytering, 6ppna hus och massor, och &r pa sa
satt delaktiga i att sdkra intdkter for kommande lasar.

Vi arbetar efter kassaflodesprincipen dar utgifter mots av inkomster.

Vi &r mana om att alltid soka kostnadseffektiva och smarta losningar for att halla nere kostnader
utan att sénka kvaliteten. Vi prioriterar alltid utifran vad som tillfér varde f6r brukarna och hojer
kvaliteten i undervisningen. Exempel pa smarta I6sningar ar att stalla upp och vikariera for sjuka
kollegor samt ett minimerat behov av vaktmaéstare genom férdelning av ansvarsomraden och en
bred syn pa uppdraget.
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TID

» JENSEN gymnasiums har en effektiv schemaldsning som ger eleverna maéjlighet att stanna kvar pa
skolan, fa handledning och att ldgga tid pa skolarbete utan att forsaka sina kvallsaktiviteter. Denna
tid bendmns A-tid = arbetstid.

» JENSEN gymnasium Vastra har genom sin utbildningsfilosofi traning for verkligheten majlighet att
vid dmnesintegrering och holistiska studier spara tid for medarbetarna och eleverna. Skolans
organisering av medarbetarna i programlag och @mneslag syftar dven den till att spara tid och 6ka
kvaliteten i verksamheten da kommunikationen elev-larare-programchef sker snabbare och
naturligare.

» Alla medarbetare delar sina scheman med varandra via Outlook. Detta gor att det gar snabbt att
hitta och boka métestider.

MEDARBETARE

» |l den tjanstefordelning som rektor gor tas hansyn till alla medarbetares kompetens och egna
onskemal. Genom en noggrann och val genomtankt tjanstefordelning dar lararen undervisar den
storsta delen i det programlag den tillhor sa sparas tid och energi genom en rakare kommunikation
och 6kad narhet till eleverna.

> Kompetensutveckling planeras och genomfors med utgangspunkt i vara gemensamma mal samt
medarbetarnas individuella mal. Medarbetare som deltar i extern kompetensutveckling sprider
kunskaperna vidare till 6vriga pa enheten.

> Genom regelbundna moten med tillfallen for erfarenhetsutbyte samt genom de lektionsbesék som
genofdrs anvander vi pa ett effektivt satt var gemensamma kompetens for att utveckla varandra.

> Skolan har i dagslaget valt att utforma ett elevvardsteam som bestar av tva skolvardar, en kurator
och en skolskoterska som arbetar en dag. Nasta lasar kommer dven en studie och yrkesvagledare
att inga i elevvardsteamet.

LOKALER

» Lokalerna ar pa JENSEN gymnasium effektivt anvanda da ett klassrum delas av tva klasser. Inga
klassrum star outnyttjade under dagtid. Skolan har dven successivt vuxit in i de lokaler som kéarvts
vilket medfort en kostnad i relation till antal brukare.

> Antalet datorsalar och grupprum ar dimensionerade efter antalet brukare. De bokas efter behov.

» Alla medarbetare tar genom féretagets clean desk samt clean school policy hand om skolans lokaler
pa ett som kannetecknas av varsamhet och snabbhet i atgarder.

> Synergieffekter i lokalutnyttjandet dstadkoms dven da verksamheten delar lokaler med ett annat
affarsomrade inom féretaget, JENSEN rehab, som for tillfallet innehar de lokaler som
gymnasieskolan kommer att ta 6ver ldsaret 08/09.

» Genom hog delaktighet och stolthet 6ver verksamheten sa minimeras skadegorelse och sabotage

pa skolan vilket medfor 6kade ekonomiska resurser till for verksamheten relevanta investeringar.
Det systematiska utvarderingssystemet som eleverna ingdr i gor att skolan sparar tid eftersom
feedbacken fran eleverna sker systematiskt och pa ett genomtankt satt.
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» Genom skolans anvandning av externa lokaler i amnet idrott och hélsa sa kombineras effektivt
lokalutnyttjande med en utbildning i linje med traning for verkligheten.

» Genom skolans samarbete med Accor sa ater eleverna pa godkanda restauranger i skolans narhet
och en matsal ar darfor inte nédvandig.

» Genom vart IT-system sa anvands de arbetsstationer som finns pa ett effektivt satt. Systemet
bygger pa att alla medarbetare inte har behov av arbetsstationer samtidigt da undervisning alltid
pagar. Under lovdagar eller vid andra tillfdllen da fler arbetsstationer behovs forandras elevdatorer
till arbetsstationer och I6ser det da tillfalliga behovet av datorer.

» Var larplattform JENSEN online anvédnds av samtliga medarbetare och &r var huvudsakliga
informationskanal till elever och vardnadshavare. JENSEN online méjliggbr att vi snabbt nar ut med
information till manga mottagare.

» Pavar gemensamma server anviands for samtliga medarbetare for att dela rutiner, mallar och
lektionsmaterial. Detta gor att vi undviker att “uppfinna hjulet pa nytt” och larare anvander
varandras idéer och material.

» Eleverna har tillgang till datorer som ett redskap i larandet. Datorsalar bokas efter behov, utéver
detta finns datorer placerade i klassrum samt uppehallsytor.

FORBRUKNINGSMATERIAL

»  Vistrdvar efter sparsamhet i anvandandet av férbrukningsmaterial. Vi skriver exempelvis alltid ut
dubbelsidigt for att minska forbrukningen av papper.

» Vianvander endast miljomarkta produkter.

» Genom anvandande av projektorer och JENSEN online sa minskar behovet av papperskopior.

UPPFOLIJNING

En av de varderingar som tydligast genomsyrar vart arbete ar att vi ar utvecklingsinriktade. Genom att alltid
tanka att vi kan bli battre sa skapas en kultur som stravar framat och ifragasatter det befintliga och
upptacker det nya. Vart arbete foljer det sa kallade PDSA-hjulet; dversatt till svenska — Planera Genomfora
Utvardera och Forbattra.

Vara ataganden och arbetssétt foljs upp I6pande genom brukarenkéater samt sjalvvarderingar. Brukarenkater
genomfors sex ganger per ar och efter varje enkat upprattas atgardslistor tillsammans med brukarna. Varje
enkéat anpassas och uppdateras med fragor som mater kundernas uppfattning om genomfort arbete. |
enkaterna far brukarna vérdera olika aspekter av verksamheten pa en skala fran ett till fem dar fem
motsvarar mycket bra eller mycket ndjd, bedémningarna kompletteras med en mojlighet att ge
kommentarer i fritext. Resultatet av brukarenkdten sammanfattas i ett nyckeltal.

Vid sidan av brukarenkater genomférs enkater kopplade till respektive kurs och larare. Dessa genomfors tva
ganger per kurs och féljs upp med eleverna samt i samtal med ndrmsta chef. Enkaterna ar
totalundersokningar som omfattar samtliga elever vid JENSEN gymnasium Vastra, svarsfrekvensen ar alltid
minst 90 %. Processen for brukarenkater kan illustreras pa foljande satt:
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2. Genomfor 3. Klassens analys
brukarenkit och atgardsforslag

1. Anpassa enkét

5. Beslut om 4. Programlagets
atgérder, analys och
manadsrapport atgérdsférslag

6. Genomfor
forbattringsatgérder

Vid fyra tillfallen per ar diskuteras arbetsplanen i medarbetargruppen. Detta gors i form av en sjalvvardering
som ger en avstamning kring uppnadda processresultat pa enheten.

Enkater och sjalvvarderingar kompletteras med bedémningar som gors utifran lektionsbesok, observationer
och samtal med brukare och medarbetare. Utifrdn nyckeltal och analyser identifierar, prioriterar och
initierar medarbetare och enhetsledning forbattringsatgarder. Dessa rapporteras till foretagsledningen i
enhetschefens manadsrapport.

Arets matningar, uppfdljningar, resultatsammanstillningar, analyser och férbattringsprojekt samlas och
analyseras i en kvalitetsredovisning som upprattas arligen. Kvalitetsansvarig pa JENSEN gymnasium Véstra
ansvarar for upprattandet av redovisningen; medarbetare och brukare involveras i arbetet genom att i
grupper diskutera resultat och ge forslag pa prioriteringar och forbattringsférslag infor kommande lasar.
Rektor beslutar om atgarder, tidplan och ansvar vilka fors in i ndstkommande arbetsplan. Genom att jamfora
kvalitetsredovisningen med foregaende ars resultat sakerstélls att forandringarna fatt 6nskad effekt.

Varje manad gor enhetschefen en prognos av hur val budgeten haller for innevarande halvar samt for de tva
narmast kommande halvaren. Rapportering sker i enhetschefens manadsrapport. Infor varje halvarsskifte
faststalls budgetar for tre halvar framat.

Uppfoljning av medarbetarnas upplevelse av sin arbetssituation sker ggnom medarbetarenkater som
genomfors sex ganger per ar. Medarbetarenkaterna analyseras av personalgruppen som tillsammans med
enhetschef och personalstab tar fram forslag pa forbattringsatgarder. Processen for medarbetarenkaten kan
illustreras enligt foljande:

2. Genomfdr 3. Personalgruppens
medarbetarenkat analys

1. Anpassa enkat

5. Mte med
6. Aterkoppling till personalstab,
samtliga medarbetare foretagsvergripande
fragor

4. Mite med
enhetschef,
enhetsspecifika fragor
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UPPFOLINING SAMT VIKTIGA MATT PER ATAGANDE

Atagande

Viktiga matt

Uppféljning

Traning for verkligheten

Férutsattningar att na G

Hélsa

Trivsel och arbetsro

Brukarinflytande

Professionella lokaler

Eget ansvar och mal

Kompetenta ldrare

Likvardig och rattvis bedomning

Delaktiga medarbetare

Brukarnas bedémning
Antal elever som far APU-plats
Antal @mnesovergripande projekt

Betyg
Resultat nationella prov

Brukarnas upplevelse
Elevvardens bedomning

Brukarnas bedémning av den
psykosociala arbetsmiljon.
Brukarnas upplevelse av
delaktighet

Deltagande i elev- och programrad
Brukarnas upplevelse av den
fysiska arbetsmiljon.
Medarbetarnas upplevelse av den
fysiska arbetsmiljon

Brukarnas formaga att ta eget
ansvar.

Brukarnas uppfattning av sina
larare.

Chefernas bedémning av lararnas
kompetens.

Brukarnas uppfattning.
Chefers och medarbetares
beddémning.

Medarbetarnas upplevelse av
delaktighet samt deras faktiska
engagemang

- Brukarenkat

- Intervjuer med brukare

- Lektionsbesok av chef/kollega

- Uppfdljning av APU

- Analys av betyg och provresultat

- Brukar- och kursenkat.

- Lektionsbesok av chef/kollega

- Klasskonferenser

- Brukarenkat

- Avstamningsmote med elevvardsteamet

- Halsogruppens uppféljning av restaurangernas utbud
- Brukarenkat

- Lektionsbesok av chef/kollega

- Brukarenkat

- Moten med program- och elevrad

- Uppfdljningssamtal med larare

- Brukarenkat

- Medarbetarenkat

- Skyddsombud och lokalansvariges genomgang av
lokaler

- Klasskonferenser

- Programlagsmaten

- Coachsamtal

- Kursenkater

- Lektionsbesdk av chef/kollega

- Larares sjalvvardering infor utvecklings- och
I6nesamtal

- Utvecklings-, mal- och lonesamtal

- Kursenkater

- Lektionsbesok av chef/kollega

- Larares sjdlvvardering infor utvecklings- och
Ionesamtal

- Utvecklings-, mal- och I6nesamtal

- Medarbetarenkit 6 ggr/lasar

- Mal-, utvecklings- och I6nesamtal

TILLAMPNING AV UPPFOLININGSMETODER

Uppfdljning Tillimpning
Brukarenkat Sex ganger arligen, samtliga brukare
Kursenkat Tva ganger per kurs, samtliga brukare

Lektionsbesok, chef
Sjalvvardering mot arbetsplan
Lektionsbesok, kollega
Klasskonferens
Programradsmote
Programlagsmote

Mal-, utvecklings- och I6nesamtal
Avstamning elevvardsteam
Djupintervjuer brukare
Medarbetarenkat
Kvalitetsredovisning

Tre ganger per lasar, samtliga larare

Tre ganger arligen, samtliga medarbetare
Tva ganger arligen, samtliga larare

En gang per termin, samtliga klasser

En gang per manad, samtliga program

En gang per vecka, samtliga medarbetare
Varje samtal halls en gang per ar
Varannan vecka

Vid behov

Sex ganger arligen, samtliga medarbetare
En gang arligen, samtliga medarbetare

Utover var egen uppfoljning deltar vi i Stockholms stads uppféljning, brukarenkater och inspektion, samt

KSL:s kvalitetsenkat.



RESULTAT

|VERKSAMHETSSPECIFIKA RESULTAT SAMT RESULTAT AV BRUKARDIALOG

Da stor del av vara verksamhetsspecifika resultat harror ur brukardialogen véljer vi att redovisa dessa
resultat tillsammans. Med resultat avser vi nyckeltal i form av exempelvis betyg och brukarnas vardering av
verksamheten samt genomforda utvecklingsprojekt och atgarder kopplade till vara ataganden. Nyckeltalen
ur brukarenkater och kvalitetsredovisning ar ett medelvarde pa en skala ett till fem dar fem motsvarar
mycket bra eller mycket néjd. Siffra inom parentes anger varde fran féregdende matning av denna fraga.

| vissa fall har vi hamtat jamforelsetal for skolor i Stockholm ur Stockholms stads gymnasieundersokning
VTO7. Dessa resultat presenteras dels med ett medelvédrde, dels med andel elever som ar ndjda eller mycket
nodjda med vad som efterfragas.

Traning for verkligheten

» Hur nojd ar du med skolan nar det galler att utveckla din formaga att arbeta tillsammans med
andra?
Medelvarde pa svar: 4,04 (4,0)

» Hur val tycker du att de olika kurserna samverkar for att din utbildning ska bilda en helhet?
Medelvirde pa svar: 4,0

» Hur val tycker du att du utvecklat din férmaga att séka och granska information?
Medelvarde pa svar: 4,04 (3,9)
Andel elever som &r nojda eller mycket néjda med ovanstaende:
JGV 88 % Stockholm 70 %

- Skolans 18 klasser har alla genomfort ett amnesovergripande projekt med minst tva dmnen

- Skolans 18 klasser har haft minst en gastforelasare

- Alla arskurs ettor har fatt introduktion i studieteknik

- Elever som laser franska har deltagit i utbytesprogram med en fransk skola

- Alla skolans ambassadorer har fatt en grundutbildning for jobbet som ambassador pa skolans 6ppna hus

Kommentar: | forhallande till skolans alder sa har vi kommit igang bra och kommit langt inom vissa omraden.
Vi har dock detta omrade som ett prioriterat omrade infér nasta 1asar och behoéver da forankra och héja
nivan inom skolans profil traning for verkligheten

Forutsattningar att na minst godkint

Né&r du samlar dina intryck, hur Ar du néjd med din utbildning?

nojd ar du med din utbildning?

Manad 06/07 07/08 Manad 06/07 07/08
Augusti 4,5 4,4 Augusti 99% 96%

Oktober 4,5 4,4 Oktober 97% 96%

December 4,3 4,3 December 92% 90%

Februari 4,2 4,2 Februari 91% 91%

April 4.1 4,0 April 87% 90%

Juni 4,0 e.u. Juni 82% e.u.

Stockholms stads brukarundersdkning 2007: 77 % av eleverna ar nodjda eller mycket néjda med sin
utbildning.
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Kommentar

Ovanstaende tva overgripande fragor stélls i samtliga brukarenkater vi genomfor. Vi ser en tydlig trend att

eleverna dr mer nojda under forsta delen av lasaret. Vad galler andelen elever som &r néjda med sin

utbildning sa har den legat mellan 96 och 90 % i ar. Det ar betydligt hogre an snittet fér gymnasieskolorna i

Stockholms stad. En av vara utmaningar ligger i att motivera och coacha eleverna sa att de orkar prestera

och kadnner gladje i skolarbetet hela lasaret.

Resultat pd nationella prov VT07 samt HT07

Engelska Matematik
andel elever (%) med betyget andel elever (%) med betyget
IG G VG MVG IG G VG MVG

Engelska A Matematik A

JGV (NV) V107 0 11 79 11 JGV (SP) VTO7 9 62 25 4
JGV (NV) HTO7 0 32 46 21 Nationellt SP vt07 11 47 36
Nationellt NV vt07 2 18 53 27 JGV (NV) HT07 28 41 29
JGV (SP) VTO7 0 28 66 6 Nationellt NV vt07 14 49 35
JGV (SP) HTO7 0 26 59 14 Matematik B

Nationellt SP vt07 3 30 51 16 JGV (SP) HTO7 34 54 7

Engelska B Nationellt SP vt07 30 42 22

JGV (NV) HTO7 0 25 50 25 JGV (NV) vTO7 5 47 37 11
Nationellt NV vt06 2 23 48 27 Nationellt NV vt07 7 28 3 28
JGV (SP) HTO7 0 47 44 9

Nationellt SP vt07 3 36 45 16

Resultat betyg i Ma A, Eng A och Sv A
SvA IG G VG MVG
VT-2006/HT-2007 7% 45% 41% 7%

HT-2007 10% 49% 33% 8%

Riksniva VT07 1% 40% 41% 18%

Eng A IG G VG MVG
VT-2006/HT-2007 3% 30% 53% 14%

HT-2007 2% 35% 43% 20%

Riksniva VT07 3% 38% 39% 20%

Ma A IG G VG MVG
VT-2006/HT-2007 6% 47% 33% 15%

Riksniva VT07 4% 47% 31% 18%

Kommentar

Under 2007 sa har ett 6kat fokus legat pa att na de elever som riskerar att ej na betyg G. Det som kommer

fokuseras under 2008 &r dven att 6ka antalet elever som nar det hogsta betyget. Detta speciellt i kurserna

Ma A och Sv A.
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Kunskaper om och forutsattningar for god hilsa

» Hur nojd ar du med den coachning du far genom skolan?
Medelvarde pa svar: 4,0 (3,9)

» Hur nojd ar du med skolan néar det galler att starka ditt sjalvfortroende och fa dig att ma bra?
Medelvarde pa svar: 3.9

> Nar du samlar dina intryck, hur n6jd ar du med den mentala tréaning som erbjuds genom skolan?
Medelvarde pa svar: 3,9

» Hur nojd ar du med skolans arbete for att ge dig forutsattningar att forbattra din fysiska halsa?
Medelvirde pa svar: 3,9

- Skolan har genomfort fyra aktivitetsdagar som kombinerat fysisk aktivitet, samarbete och trivsel.
- En forbattrad struktur och uppldgg for kursen Mental traning har implementerats

Kommentar

Coachningen och den mentala traningen ar tva av skolans stora koncept. Det &r ocksa tva av skolans stora
utvecklingsomraden dar det under aret har lagts ned mycket tid och energi pa att skapa struktur samt
internutbilda de nya larare som anstélldes HTO7. Den nybildade hélsogruppen kommer ocksa néasta ar att
fortsatta jobba och na fler resultatet nar det galler utbudet av restauranger och skolans erbjudande av
mellanmal.

Trivsel och arbetsro

» Hur upplever du ordningen i klassrummet vad betraffar t.ex. mojlighet till koncentration och
forekomst av storande moment?
Medelvirde pa svar: 4,0
Andel elever som &r nojda eller mycket néjda med ovanstaende:
JGV: 76 % Stockholm: 55 %

» Hur har du blivit bemo6tt av larare och annan personal pa JENSEN gymnasium?
Medelvirde pa svar: 4.3

Andel elever som ar nojda eller mycket néjda med ovanstaende:
JGV: 87 % Stockholm: 78 %

> Hur nojd ar du med JENSEN gymnasiums férmaga att fa dig att kdnna dig trygg i skolan?
Medelvirde pa svar: 4,3
Andel elever som &r ndjda eller mycket néjda med ovanstaende:
JGV: 87 % Stockholm: 87 %

- JENSEN gymnasium Vastra har genomfort ett projekt for att 6ka trivseln och minska nedskrdapningen
- Alla klasser har tva representanter i skolans antimobbingarbetsgrupp
- Skolan har under lasaret genomfort fyra trivseldagar

Kommentar

Arbetet med ordning och arbetsro har varit prioriterat under ldsaret och aven om resultatet inte ar i niva
med vara mal marker vi tydligt att vi ar pa ratt vag. Det rader en god stamning och kontakt mellan elever och
medarbetare vilket ar nagot som syns i enkatresultaten och de kommentarer eleverna ger.
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Brukarinflytande

> Hur nojd dr du med dina mdjligheter att fa ta del i planeringen och utformningen av
undervisningen?
Medelvarde pa svar: 3,7
Andelel ever som ar nojda eller mycket néjda med ovanstaende:
JGV: 64 % Stockholm: 49 % (m&jlighet att paverka hur kunskaper inhamtas)

- Skolan har genomfort fyra foraldrautbildningar med totalt 80 besdkare.

- Skolan har startat och genomfort ett fordldraforum med totalt 20 deltagare

- Skolan har arligen genomfort sex kundenkater, svarsfrekvens pa minst 90 % har uppnatts.

- Skolan har genomfort djupintervjuer i tre klasser. Djupintervjuerna genomférdes av sex vuxna som
diskuterade de svar som framkom i en kundenkat och skaffade en djupare forstaelse kring situationen

Kommentar

Mot detta dtagande har skolan tagit rejala krafttag och startat upp och genomfort ett antal spannande och
for atagandet relevanta projekt. Involveringen av vardnadshavare och de djupintervjuer som genomférts har
givet tydliga resultat i form av starkta kontakter mellan skolan och hemmet samt 6kad forstaelse for
elevernas kunskap om skolans koncept och genomfoérande.

En professionell larandemiljé

- Lokalerna &r fria fran klotter och skadegorelse

- Skolan har under 2006 utnyttjat 1500 antal kvadratmeter

- Skolan har under 2007 utnyttjat 2130 antal kvadratmeter

- Skolan kommer under 2008 utnyttja 2630 antal kvadratmeter

- Skolan har investerat i en laborationssal som anvands av naturvetenskapliga programmet
- Skolan har 63 dator som ér tillgangliga for eleverna

Kommentar

Skolans tydligaste resultat mot detta dtagande uttrycker sig da vi genomfor 6ppna hus eller har andra
personer pa besok i skolan. Vid dessa besok ar det tydligt att vid jamforelser sa uppfattas skolan som mycket
trevlig och inspirerande. Skolan kommer ta vissa tydliga krafttag infér HTO8 genom att t ex inféra projektorer
i alla klassrum samt bygga ytterliggare en datorsal.

Eget ansvar och mal

» Hur vél tycker du att du har utvecklat din formaga att satta upp mal och arbeta mot dessa?
Medelvarde pa svar: 3,8 (3,8)

> Vad tycker du om det ansvar du sjalv tar for att skapa en god arbetsmiljo pa skolan?
Medelvarde pa svar: 4,4

Kommentar

Malbildstraning ar nagot som flera larare har terminen har applicerat i sina kurser. Som ett férsta steg i ett
grupparbete eller en uppsatsskrivning sa har eleverna fatt sitta egna personliga mal. Responsen pa detta
har vart positiv och vi kommer under nasta termin att fortsatta arbetet med vardagsapplicering av
malbildstraning.
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Kompetenta larare

> Nar du samlar dina intryck vad tycker du om kursen som helhet?
Medelvarde pa svar: 4,20 (4,3)

» Naér du samlar dina intryck vad tycker du om mig som larare?
Medelvarde pa svar: 4,2 (4,3)

> Léararens formaga att skapa lugn, positiv och respektfull arbetsmiljo?
Medelvarde pa svar april 2008: 4,2 (4,3)

» Léararens formaga att forklara och ge information?
Medelvarde pa svar april 2008: 4,2 (4,3)

- 80% behoriga larare, 90 % behoriga inrdknat dem med mindre an 5 poang kvar
- Samtliga larare har genomgatt fortbildning i coachning och mental traning
- Samtliga larare har genomgatt fortbildning i skolans koncept

Kommentar

Vara engagerade larare ar var absolut storsta styrka. Elevernas uppskattning for lararna lyfts alltid fram i
brukarenkater och samtal. Skolan kommer att till HTO8 att ha en hogra niva fullt behoriga larare sa nagra

visstidsanstalldas avtal inte férlangs.
Likvardig och rattvis bedémning och betygsattning

» Hur nojd ar du med informationen som om vad du ska kunna i de olika kurserna?
Medelvarde pa svar: 3,8
Andel elever som ar nojda eller mycket néjda med ovanstaende
JGV: 70% Stockholm: 53 %

> Hur nojd ar du med lararnas formaga att satta rattvisa betyg och omdémen?
Medelvirde pa svar: 3,6
Andel n6jda eller mycket n6jda elever:
JGV: 60 % Stockholm: 49 %

Kommentar

Nyckeltalen ovan dr hdmtade fran kvalitetsredovisningen for 06/07. Motsvarande aspekter for innevarande

ldasar kommer att matas i slutet av maj. Vi har utvecklat vart satt att arbeta med kommunikation kring mal

och kriterier och har sett goda tendenser i verksamheten.

Medarbetarinflytande
Resultat redovisas under avsnittet om medarbetarundersdkningar.

TILLSTROMNING AV BRUKARE

2006 = 239 elever
2007 =515 elever
2008 = ca 850 elever

JENSEN gymnasium Vastra startade i augusti 2006 med &tta klasser. Aret dérpa vixte verksamheten med tio

nya klasser varav tva pa helt nya program. Infor kommande lasar utokas skolan med ytterligare tio klasser i

arskurs ett. Vi har fyllt vara platser och dven haft tillstromning av brukare som gatt in senare i arskurs ett

eller i arskurs tva.
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RESULTAT FRAN MEDARBETARUNDERSOKNINGAR

Hur trivs du med dina arbetskamrater?
Medelvarde pa svar 2008 = 4,8
Medelvarde pa svar 2007 = 4,9

Hur upplever du att du utvecklas | din yrkesroll pa JENSEN education?
Medelvarde pa svar 2008 = 4,11
Medelvarde pa svar 2007 = 4,4

Hur tycker du att din potential - dina kunskaper, erfarenheter och intressen - tas tillvara i foretaget?
Medelvarde pa svar 2008 = 4,10
Medelvarde pa svar 2007 = 4,10

Kommentar

Det resultat som tydligast symboliserar JENSEN vastra och hela JENSEN education ar den hoga trivsel mellan
arbetskamrater. Nagot som vi ser som en styrka och fordel i var verksamhet. Det betyder att var
marknadsforing, rekrytering och kontraktering ger oss personal som trivs med varandra och delar samma
varderingar.

EKONOMISKT RESULTAT

Verksamheten har startats, byggts upp och bedrivits helt enligt budget och med en arlig marginal om cirka 5
%, vilket ocksa ar det prognostiserade utfallet for 2008.

PERSONALOMSATTNING

Antal personer som anstalldes HT 2006: 14
Antal personer som slutade under ldsaret 06/07: 2
Antal personer som anstélldes HT07: 16

SJUKFRANVARO

Sjukfranvaro 2007-2008

Ar jan feb mars aprii maj juni juli aug  sept okt nov dec
2007 4,6 6,4 1,7 0,8 1,0 3,3 0,0 2,0 3,9 3,2 2,6 1,1
2008 4,7 3,8 1,9 0,9

En tydlig trend for sjukfranvaron ar att den stiger under samma perioder som elevernas sjukfranvaro ar hog.
Vi sakerstaller alltid att lektioner inte stélls in da personal ar frdnvarande; dels genom att vi vikarierar foér
varandra, dels genom externa vikarier ur var egen vikariepool.
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UTVECKLING

| HUR VI SAKERSTALLER ATT VI UTVECKLAR RATT DEL AV VERKSAMHETEN

Prioritering av de forbattringsatgarder och utvecklingsprojekt som ska genomféras gors utifran vara mal och
ataganden och hur verksamhetens resultat ligger till i forhallande till dessa. Detta mats i den I6pande
uppfdljning av verksamheten som beskrivs under ”“Uppfoljning”. Genom att de brukarenkater som
genomfors anpassas efter genomférda atgarder och att aterkoppling av desamma genomférs med klasserna
sakerstills att vi fangar in brukarnas synpunkter pa genomforda utvecklingsatgarder.

Pa det satt som tidigare beskrivits samlas och analyseras arets matningar, uppféljningar,
resultatsammanstallningar, analyser och forbattringsprojekt i den arliga kvalitetsredovisningen. Detta ger en
helhetsbild av vara resultat kopplade till de nationella malen och vara egna ataganden. Utifran analysen i
kvalitetsredovisningen beslutar enhetsledningen om vilka processforbattringar som ska prioriteras.

HUR VI TAR HANSYN TILL OCH FANGAR UPP BRUKARES BEHOV OCH FORVANTNINGAR

Brukares behov och férvantningar fangas upp genom brukar- och kursenkater samt genom de analyser som
coachen gor tillsammans med sin klass i samband med varje enkat. Vid sidan av detta fangas brukarnas
asikter upp i individuella coachningssamtal och under den veckovisa coachtiden. Informationen fran enkater
och analyser med klasserna sammanfattas i de atgardslistor som upprattas pa klass-, program- och
enhetsniva enligt processbeskrivningen under "Uppféljning” ovan. Genomférda, pagadende och planerade
atgarder rapporteras av enhetschefen i manadsrapporten.

KOMPETENSUTVECKLING

Utgangspunkten for all kompetensutveckling ar vart koncept samt vara mal och ataganden. Vi arbetar
systematiskt med tre typer av formella individuella samtal for att utveckla vara medarbetare och ta fram
handlingsplaner for deras kompetensutveckling; i dessa samtal dr vdra mal och vart koncept
utgangspunkten.

Malsamtal halls en gang per termin med respektive programchef. Samtalet foljer en fast agenda och syftar
till att kartlagga medarbetarens kompetenser och upplevelse av hur vél dessa tas tillvara i arbetet. Samtalet
utmynnar i att chef och medarbetare tillsammans beslutar om medarbetarens individuella mal for det
kommande aret.

Utvecklingssamtal halls arligen. Samtalet forbereds genom att saval chef som medarbetare fyller i ett
underlag dar medarbetaren bedémer sig sjalv inom ett fér verksamheten och den specifika yrkesrollen antal
centrala omraden. Detta underlag utgor grunden for samtalet som mynnar ut i upprattandet av en
utvecklingsplan i samrad mellan medarbetare och chef.

Lonesamtal halls arligen, cirka sex manader fére och efter utvecklingssamtal, med samtliga medarbetare.
Lénesamtalet foljer upp mal- eller utvecklingssamtal. Infor samtalet gér medarbetaren och chefen var fér sig
beskrivningar av medarbetarens erfarenheter, kompetenser och insatser som de anser ska ligga till grund for
I6nesattningen. | Ionesamtalet samtalar man om dessa och for en dialog om eventuella skillnader i synen pa
medarbetarens prestation under aret.

Medarbetares kompetensutveckling féljs upp genom ovan beskrivna samtal, men dven i den I6pande
uppfoljning som sker i verksamheten av enhets- och programchef, exempelvis i uppféljningssamtal i
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samband med lektionsbesok eller efter att en kursenkat ar genomfoérd. Genom att samtliga chefer delar

arbetsrum med medarbetarna sker en naturlig och I6pande dialog kring arbetet.

STYRKOR, MOJLIGHETER, SVAGHETER OCH HOT

Styrkor

Engagerade och delaktiga medarbetare
Stark kultur och tydliga varderingar
Vélfungerande och systematiskt
forbattringsarbete

Mojligheter

Konceptet har stor utvecklingspotential

Foretagets tillvaxt skapar maojligheter till

forstarkt stabsstod
Enhetens tillvaxt skapar mojligheter att

rekrytera ytterligare och 6ka var kollektiva

kompetens

Svagheter

Ny enhet, helhetsansvaret delas av fa
personer

Stort antal unga medarbetare som ar
relativt oerfarna vilket tidvis resulterar i
negativ stress.

Begransad tillgang till samlingslokaler i
naromradet

Hot

Vikande elevunderlag i Stockholms lan

Opinionsférandringar som hotar fristdende

skolor

Eventuella politiska beslut som paverkar

vara forutsattningar negativt
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