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Till statsradet Jan Bjorklund

Regeringen beslutade den 21 augusti 2006 att tillkalla en sak-
kunnig for att utreda formerna fér ett tvisprikighetstest och ett
nationellt register 6ver tolkar samt analysera statistikbehovet
inom tolkserviceomradet. :

Den 21 augusti 2006 forordnades tidigare departementsridet
Stig Lundstrém och sakkunniga Kerstin Svensson, Validerings-
delegationen, att utféra uppdraget. Arbetet skulle vara avslutat
den 29 december 2006. .

Arbetet har genomférts i nira samarbete med Tolk- och &ver-
sittarinstitutet vid Stockholms universitet. Samrid har skett med
foretridare f6r Kammarkollegiet. En gemensam 6verliggning har
genomférts med Migrationsverket och Statistiska centralbyrin
(SCB).

Universitetsadjunkt Helge Niska vid Tolk- och 6versittarin-
stitutet har pd virt uppdrag utarbetat underlag till spriktest for
tolkar.

Statistiska centralbyrin gavs den 16 oktober 2006 i uppdrag att
sirskilt analysera frigan om inférande av ett nationellt register
over tolkar och att dverviga méjligheterna till forbattrad statistik
inom tolkserviceomridet. SCB 6verlimnade sin rapport den
30 november 2006. Rapporten ingdr som bilaga 2 i denna skrivelse.

For att presentera och f4 reaktion pi vira preliminira férslag .
anordnades en hearing med flertalet berdrda departement,
dmbetsverk och organisationer den 7 december 2006. Program
och deltagarlista ingdr som bilaga 7.

Uppdraget har bedrivits inom Utbildnings- och kulturdeparte-
mentet. Hirmed overlimnas skrivelsen Férbdttrad tolkservice —
spréktest, nationellt register, statistik.

Stockholm i december 2006

Stig Lundstrém Kerstin Svensson
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Sammanfattning

I skrivelsen limnas forslag till spriktest f6r tolkar, nationellt
register 6ver tolkar och férbdttrad statistik inom tolkservice-
omrdet.

Spraktest for tolkar

Som ett led i ambitionen att héja kvaliteten pi den tolkning som
utfors foresldr vi att det inférs ett spriktest f6r tolkar. Testet har
dubbla syften genom att dels fungera som férkunskapsprov for
antagning till en reformerad kontakttolkutbildning, dels vara en
mojlighet for icke-auktoriserade tolkar att genom godkint test
kunna bli uppforda i det nationella registret 6ver tolkar.

Tolk- och &versittarinstitutet (TOI) féreslis som nationellt
ansvarig for testet. I detta ansvar ingdr bla. att utveckla testet
och ansvara f6r genomférande och administration av detta samt
att marknadsféra och informera om testets syfte och anvind-
ningsomriden. ‘

Vi foresldr att testet inledningsvis utarbetas i 60 sprik och
dimensioneras {6r 500 personer férdelade till tv3 testtillfillen per
ar pi ett tiotal orter.

For att ticka delar av administrativa kostnader m.m. anser vi
att testet bér avgiftsbeliggas och foreslir att en avgift om
600 kronor tas ut f6r att genomga testet.

Vi har beriknat kostnaden fér att utveckla spriktestet till
1680 000 kronor. Kostnaden fér att utveckla spriktester i fler
sprak och drift av den fortsatta verksamheten f6ljande ir upp-
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skattas till ca 740 000 kronor per 4r. Den irliga kostnaden bor
kunna minskas med intikter frin avgifter, som vi bedémer till ca
300 000 kronor per ir.

Nationellt register dver tolkar

Vi har konstaterat att det saknas en nationell 6verblick over
yrkesverksamma tolkar och deras kompetensnivi och att statens
mojligheter att garantera en miniminivi for tolkar som inte 4r
auktoriserade inte ir helt tillfredsstillande.

Virt forslag 4r att det inrittas ett nationellt register &ver
tolkar frin och med r 2008 fér att f3 till stind en Gverblick éver
tolkar inom olika sprik och regioner. Vidare syftar registret till
att utgbra underlag for viss utbildningsplanering och ge
information om olika tolkars kvalifikationer. Ytterligare ett
viktigt syfte 4r att den tolk som ir uppférd i registret ska upp-
leva detta som ett meritvirde.

Vi foreslar att registret ska delas in 1 sex avgrinsade kategorier,
som klart beskriver tolkens kvalifikationsnivi i respektive kate-
gori. Registret foreslds innehdlla uppgifter om namn, person-
nummer, sprik, bostadsort och region. Registret ska vara sok-
bart, ha mojlighet att leverera registreringsbevis och lpande
kunna uppdateras i de fall dir enskilda tolkar anséker om att ings
1 registret och deras behérighet kan styrkas. Personnummer ska
inte vara s6kbara via registret och adressuppgifter inférs enbart
om den enskilde begir detta.

Tilltrade till registret f6reslds vara avgiftsfritt och ska kunna
ske automatiskt genom 6verforing av data eller genom ansékan
frin en enskild. Vidare foreslir vi att registerhillaren ska besluta
om kriterier f6r avstingning ur registret och att beslut om
avstingning ska kunna &verklagas.

Vért forslag innebir att registret ska vara éppet for alla prakti-
serande tolkar — auktoriserade och icke-auktoriserade kontakt-
tolkar och teckensprikstolkar samt konferenstolkar — som s3
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onskar och som uppfyller kvalifikationskraven fér att tas upp i
registret.

Utgingspunkten for vir bedémning nir det giller register-
héllare 4r att det bér vara en myndighet som har erfarenhet av
registerhdllning och erfarenhet av tolkomridet. Under arbetet
med detta uppdrag har vi sett ett begrinsat antal mdojliga aktérer
och 6vervigt olika alternativa l&sningar.

Vi har kommit fram till att Kammarkollegiet av minga skil ir
den limpligaste myndigheten att ansvara {6r ett nationellt regist-
er 6ver tolkar. Den aviserade 6versynen av Kammarkollegiets
roll som stabsorgan har dock inneburit att vi inte ligger fram
nigot férslag i denna friga. I samband med &versynen anser vi
att ytterligare mdjliga virdmyndigheter fér registret behéver
analyseras och att dven Bolagsverket bor 6vervigas som register-
h3llare i detta sammanhang.

Vi foreslar att registret i ett inledningsskede dimensioneras for
1 800 personer for att p3 ungefir fem ars sikt utvecklas till att
omfatta uppskattningsvis ca 4 000 personer. Registret bér kunna
utvecklas och vara i drift &r 2008 under férutsittning att beslut
om inrittande tas under r 2007.

Vi har beriknat kostnaderna f6r utredning och systemutveck-
ling av registret till ca 800 000 kronor och den &rliga driften till
ca 600 000 kronor.

Statistik

Forbittrad nationell statistikhantering inom tolkserviceomridet
syftar till att ge underlag fér planering, strategiska val, besluts-
fattande, samhillsdebatt och forskning. Tillf6rlitlig statistik
inom detta omride ir en nédvindighet {ér att olika intressenter
ska f3 tillging till kunskap om detta omfattande och viktiga
omride. I dag saknas t.ex. uppgifter om antalet yrkesaktiva
tolkar och kostnader for tolkning inom olika verksamhetsomri-
den. Det finns heller inga uppgifter pd nationell nivd som rér
tolkférmedlingsverksamheten.

11
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Vi f6resldr att forutsittningarna fér en nationell statistikredo-
visning 6ver tolkserviceomridet analyseras ytterligare genom en
forstudie under 4r 2008 och att Statistiska centralbyrin ges i
uppdrag att genomfdra denna studie. I ett sidant uppdrag ingir
att utreda bl.a. r3dande tekniska oklarheter, former for datain-
samling, publicering och tidplan fér implementering.

Under forutsittning att férstudien ger ett positivt resultat
anser vi att Statistiska centralbyrdn kan vara den myndighet som,
utanfér ramen f6r den officiella statistiken, har till uppdrag att
producera statistik 6ver tolkserviceomridet. Arlig statistikredo-
visning inom tolkserviceomridet skulle di kunna redovisas frin
och med &r 2009.

Beriknad kostnad for férstudien dr 1,5-1,8 miljoner kronor
dr 2008. Kostnader for fortsatt 4rlig statistikredovisning ca
500000 kronor.

Kommentarer till berdknade kostnader for vara forslag

I vrt uppdrag har ing3tt att

* utreda formerna f6r innehdll i och genomférande av ett
spriktest f6r tolkar samt analysera kostnaderna for testet,

* foresld kriterier f6r att bli upptagen eller avférd frin ett
nationellt register 6ver tolkar samt féresl3 form och drift av
registret,

 analysera behovet av statistik inom tolkserviceomridet med
tonvikt lagd p& myndighetsutdvning och tolkutbildning.

De offentliga kostnaderna fér statens utgifter for tolkservice
uppgdr irligen till ca 500-600 miljoner kronor. Mer precisa upp-
gifter kan inte anges p3 grund av att det saknas nationell statistik
over tolkserviceomrdet. I férhillande till denna summa i4r kost-
naderna f6r att infora ett spriktest, ett nationellt register Gver
tolkar och att skapa ett statistikregister &ver tolkserviceomridet
mycket blygsamma.

12
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Om SCB efter den av oss foreslagna férstudien utses till
ansvarig for statistik inom tolkserviceomridet, bér SCB via sitt
anslag f medel som ticker de kostnader som detta medfér.

Kostnader for att administrera och ajourhilla spriktestet bor
kunna tickas med hilften av de medel som tidigare anvints for
stipendier till studerande p3 kontakttolkutbildningen vid folk-
hoégskolor. Tolk- och éversittarinstitutet har ‘4rligen anvint ca
1,5 miljoner kronor {6r sddana stipendier. I fortsittningen kom-
mer dessa medel inte att anvindas fullt ut, eftersom studerande
pd den reformerade kontakttolkutbildningen har ritt till statligt
studiestdd. Detta innebir att deras mojlighet att samtidigt f3
stipendier upphor. Deltagare i férdjupnings- och komplet-
teringskurser samt deltagare i distansundervisning kan iven fort-
sittningsvis ‘erhdlla stipendier. Omfattningen av: de stipendie-
medel som kommer att betalas ut kommande &r blir dirmed
betydligt mindre.
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