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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE
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FORVALTNINGSAVDELNINGEN

Handldggare: Ingrid Olsson Till
Telefon: 08-508 33810 Utbildningsndmnden 2007-02-15
ingrid.olsson@utbildning.stockholm.se

Avdelningsorganisation i en ny utbildningsforvaltning

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar foljande

1. Forslaget till avdelningsorganisation inom utbildningsforvaltningen fran
den 1 juli 2007 godkéanns.

Thomas Persson
Direktor

Sammanfattning

Kommunfulldktige har i samband med budget for 2007 beslutat att Gverfora ansvaret for
forskoleklass, grundskola, obligatorisk sdrskola och skolbarnsomsorg frén stadsdels-
nimnderna till utbildningsndmnden. Kommunstyrelsen har darefter beslutat att ge
utbildningsndmnden i uppdrag att skyndsamt paborja arbetet med att skapa en ny utbild-
ningsforvaltning.

I detta drende foreslas dvergripande organisationsprinciper och avdelningsorganisation for
en ny, samlad utbildningsforvaltning frén den 1 juli 2007. Detaljorganisation beslutas, i
nista steg, av forvaltningschefen enligt delegationsordningen.

De foreslagna avdelningarna &r:

Avdelning for forskoleklass, grundskola, obligatorisk sidrskola, skolbarnsomsorg (inkl.
S:t Orjan)

Avdelning for gymnasieskola och gymnasiesirskola

Avdelning for vuxenutbildning inkl. komvux, sérvux och sfi

Avdelning for enskilda och fristdende verksamheter inkl. interkommunala erséttningar
Avdelning for elevhilsa, modersmal, IT, media, biblioteksstod

Avdelning for stadsgemensamma fragor inkl. intagning/mottagning, inspektion, kvalitet,
utvirdering

Avdelning for ekonomi och lokaler

Avdelning for personalfragor

Avdelning for administration inkl. IT-drift, service, arkiv, registratur, info

Box 22049, 104 22 Stockholm. Telefon 08-50833000. Fax 08-50833809
registrator@utbildning.stockholm.se
Besoksadress Hantverkargatan 2 F www.stockholm.se
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Arendets beredning

Detta drende har utarbetats inom 6verforingsprojektets samordnings/sekretariatsfunktion.
Arendet har diskuterats i styrgruppen. Samverkan har skett inom den sérskilda, stads-
gemensamma, forvaltningsgrupp som hanterar fragor kring dverforing av grundskolan,
sarskolan och skolbarnsomsorgen.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade i samband med budget for 2007 med inriktning for 2008
och 2009 att ansvaret for forskoleklass, skolbarnsomsorg, grundskola samt obligatorisk
sarskola overfors fran stadsdelsndmnderna till utbildningsndmnden den 1 juli 2007. Full-
méktige beslutade ocksé att organisationen vid utbildningsforvaltningen skulle utredas
och att en ny organisation skulle inforas frdn och med den 1 juli 2007.

En utredning om 6verforing av grundskolan, sérskolan och skolbarnsomsorgen till utbild-
ningsndmnden' - i fortsittningen kallad 6verforingsutredningen — har identifierat frigor
som berdrs av den organisatoriska fordndringen och foreslagit en organisation samt en
prelimindr dimensionering av utbildningsndmndens nya forvaltning.

Stadsdirektoren har uppdragit till direktdren for utbildningsférvaltningen att leda arbetet i
staden med att Overfora ansvaret frén stadsdelsnidmnderna till utbildningsndmnden. I
uppdraget podngteras att det dr en omfattande fordndringsprocess och att det dr angeldget
att sdkerstélla att kommunfullmiktiges mal for fordndringen genomfors. Vikten av att
genomfora de effektiviseringar som fullméktige beslutat om i samband med organisa-
tionsfordndringen podngteras ocksa. Det stills krav pd en forvaltningsorganisation som ar
effektiv och dndamalsenlig samt sdkrar uppfoljning av verksamhetens mal och vidmakt-
héller en stark ekonomistyrning. Loften om stérkt valfrihet for enskilda i kombination
med skolornas dkade lokala ansvarstagande stéller ocksa sérskilda krav pa uppfoljning av
kvalitet och resursutnyttjande.

I stadsledningskontorets underlag till beslut i kommunstyrelsen om overforing av ansvaret
frén stadsdelsndmnderna till utbildningsndmnden, forordas att utbildningsfrdgorna
organiseras i en forvaltning under utbildningsndmnden. Samordningsvinsterna med en
forvaltning bedoms Gverviga tankbara nackdelar.

Forvaltningens forslag

Forandringsorganisation

Arbetet med struktur — system - kultur (organisationsfasen) genomfors i en sérskild
forandringsorganisation. Denna bestar av en stadsdvergripande styrgrupp, en projektgrupp
samt operativa referensgrupper och arbetsgrupper. Styrgruppens uppgift ar att hjélpa
forvaltningschefen i dvergripande avvégningar och bedomningar i fragor som ar gemen-
samma mellan utbildningsforvaltningen och andra forvaltningar, frimst stadslednings-

! Utredning av Anette Holm; Solving, Bohlin & Stromberg, pa uppdrag av stadsdirektoren.
(18 december 2006).
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kontoret och stadsdelarna. Projektgruppen leder det operativa fordandringsarbetet. Ordfor-
ande i projektgruppen ir projektledaren. Projektgruppen bestar darutéver av ordféranden i
referensgrupperna och en samordnings/sekretariatsfunktion. Referensgrupperna — som
bestar av medarbetare fran berdrda organisationer i staden - tar fram underlag och bidrar i
fordndringsarbetet. Nagra av referensgrupperna har arbetsgrupper till sitt forfogande.
Regelbundna moten halls med berdrda chefer i staden. Det finns ocksd en sérskild
organisation for kommunikation om fordndringsarbetet.

Arbetet 1 fordndringsorganisationen géar successivt dver 1 genomforandefasen och dverfors
da till ordinarie organisation. Detta kommer att ske vid olika tillfdllen for olika omraden.

Overgripande organisationsprinciper

Det finns ett antal utgdngspunkter for forslaget till organisation fér den nya utbildnings-
forvaltningen. Dessa organisationsprinciper utgér fran stadens styrprinciper och den
ansvarsfordelning for skolvidsendet som staten har beslutat om.

Organisationen &r inte ett mal i sig, utan ett medel for att nd mal. Olika uppdrag och mél
kan dirfor behova olika organisation. I forslaget till avdelningsorganisation har foljande
principer balanserats mot forvaltningens olika uppdrag. En organisation utvecklas
successivt, vilket gor att det kan behdvas justeringar efter hand.

Princip 1: Mél- och resultatstyrning tillimpas i en decentraliserad organisation. Skolorna
och deras verksamhet &r utgdngspunkt for organisationen. Skolorna ska, inom beslutade
ramar, ha en betydande sjéalvstindighet att organisera, genomfora, utvirdera och utveckla
verksamheten (“helhetsansvar”). Antalet organisatoriska nivaer minimeras. Befogenhet-
erna och ansvaret — roll- och ansvarsfordelningen mellan aktorerna - ska fortydligas i
delegationsordning och andra dokument, som tas fram under varen 2007.

Princip 2: Sa stor del som mojligt av de av kommunfullméktige beslutade ekonomiska
schablonerna ska fordelas till skolorna. Overenskommelser om forvintade prestationer
och skolornas 6vriga ataganden gors och kopplas till resurstilldelningen. Skolorna erbjuds
tjénster, men beslutar sjdlva om de behdvs och var de ska kdpas. S& kallade fria nyttig-
heter undviks.

Princip 3: Den gemensamma administrationen ska omfatta strategisk ledning och myn-
dighetsutovning, de olika stodfunktioner som skolor efterfragar samt de funktioner som
det demokratiska systemet beslutar om.

Princip 4: Fordldrar/elever ska — sa langt det dr mdjligt — ha mdjlighet att vélja skola.
Detta giller dven elever med funktionshinder.

Princip 5: Lika villkor for kommunala och andra anordnare ska efterstrivas, sa langt som
regelverket medger.
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Princip 6: Kvalitetsarbetet inklusive styrning och uppfoljning fokuserar pa elevernas
kunskapsutveckling utifrdn faststillda mal. Dialogen mellan olika intressenter och
systemnivéaer forstirks, liksom resultatanalysen. Chefers och medarbetares strivan att
fordjupa sig 1 hur man kan forbéttra undervisning och underlétta larande ska uppmuntras.

Princip 7: En stor forvaltning stéller extra krav pa tydlig ansvarsfordelning och en vil
utvecklad ekonomisk styrning.

Princip 8: Det ska finnas rutiner och system som gor att forflyttningar mellan skolor,
stadier, skolformer m.m. kan gdras utan att dvergdngsproblem uppstar.

Princip 9: Ledarskapet ar viktigt for en enhets resultat. Det ska darfor finnas tydliga for-
véantningar pa cheferna som foljs upp regelbundet. Tidsbegrinsade forordnanden tillimpas
for chefer. Det ska finnas goda mojligheter till ledarutveckling, stod vid behov och dylikt.

Princip 10: Det ska finnas goda méjligheter f6r medarbetarna att utvecklas i sin yrkesroll
och att byta arbetsplats. Fler karridrvégar skapas for lararna. Det ska finnas mojligheter att
delta i ndtverk, motesplatser, utvecklingsarbeten och liknande inom staden.

Princip 11: Organisationen, och fordndringarna i den, ska kdnnetecknas av Oppenhet,
mdjlighet till delaktighet och uppmuntran till kreativitet. Beslutsprocesser ska goras
tydliga och kénda. Alla forvintas bidra till fordndringsarbete utifran sina forutsattningar.

Princip 12: Information ar nagot som ska goras tillgangligt. Cheferna har ett Gvergripande
ansvar for informationsspridning. Medarbetarna har ett ansvar for att skaffa sig
information.

Princip 13: Egenregiverksamheten organiseras i avdelningar utifran elevers/studerandes
alder.

Princip 14: Hanteringen av enskilda forskolor och fristdende skolor samlas i en separat
avdelning.

Princip 15: Beslut i enskilda elevdrenden ska fattas utifran stadsgemensamma kriterier
och principer.

Princip 16: Det bor finnas en samarbetsorganisation mellan stadsdelar och fackforvaltning
som kan hantera fragor och drenden som beror hela skolvésendet (dvs. inklusive forskole-
verksamheten).

Avdelningar

I det foljande foreslés att foljande nio avdelningar inrdttas inom utbildningsforvaltningen
frén den 1 juli 2007:
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Avdelning for forskoleklass, grundskola, obligatorisk sérskola, skolbarnsomsorg

Avdelning for gymnasieskola och gymnasiesarskola

Avdelning for vuxenutbildning med komvux, siarvux, sfi och KY

Avdelning for enskilda och fristiende verksamheter inklusive interkommunala

erséttningar

Avdelning for elevhilsa, modersmal, IT, media, biblioteksstod

6. Avdelning for stadsgemensamma frdgor inklusive intagning/mottagning, inspek-
tion, kvalitet, utvirdering

7. Avdelning for ekonomi och lokaler

8. Avdelning for personalfragor

9. Avdelning for administration inklusive IT-drift, service, arkiv, registratur, info

LD

Forslaget utgar, forutom de dvergripande organisationsprinciperna, fran overforingsutred-
ningen samt frin den befintliga utbildningsférvaltningens organisation. Overforings-
utredningens bedomningar kring dimensionering, och i viss utstrickning forslagen till
organisation, utgar fran den tillkommande verksamheten. Utredningens forslag behover
déarfor kompletteras med bedomningar om dimensionering och organisation utifrén den
nya helhet som skapas genom &verflyttningen. Detta innebdr t.ex. att vissa funktioner som
finns i nuvarande utbildningsforvaltningen kan avvecklas eller rationaliseras, att funk-
tioner som dr gemensamma for flera skolformer behdver samordnas organisatoriskt och
att “nya” fragor om lamplig organisation uppstér (antal organisationsnivéer, vuxenutbild-
ningen, vilka funktioner som kan upphandlas etc).

I. Grundskoleavdelningen inklusive forskoleklass, obligatorisk sarskola och skolbarns-
omsorg (Gr-avdelningen)

I denna avdelning samlas egenregin inom det obligatoriska skolvdsendet och skolbarns-
omsorgen, dvs. en stor del av den tillkommande verksamheten. Till avdelningen fors
S:t Orjans skolor och Osterholmsskolan, vilka ir grundskolor som redan tillhér nuvarande
utbildningsforvaltningens organisation. Avdelningen bygger pé principen om avdelningar
utifrén elevernas alder.

Overforingsutredningen foreslér att det inom en grundskoleavdelning finns ytterligare en
systemnivé; regioner med regionchefer och en administration kopplad till denna. Det &r —
utifrén organisationsprinciperna — tveksamt att inritta en sddan niva. Aven SLK:s drende
till KS uttrycker tveksamhet till en sddan organisering. Daremot behdver grundskole-
avdelningens arbete organiseras s att avdelningsledningen kan ha regelbundna kontakter
med och arbetsleda de ca 120 rektorerna. Exakt hur avdelningens interna organisation ska
se ut bor beslutas senare, nér avdelningsledningen fatt mdjlighet att ta stéllning till fragan.

Utgangspunkten i fordndringsarbetet ar tillsvidare att avdelningen och en eventuell
geografisk uppdelning av arbetsledningen utgoér en organisatorisk niva. Det innebér att
avdelningschefen och de bitrddande dito tillsammans svarar for ledningen och att den ad-
ministration som finns pd avdelningen &r gemensam for hela avdelningen. Avdelnings-
ledningen dr samlad pé en plats. Detta hindrar naturligtvis inte att man inom avdelningen
har méten, samordnar verksamhet m.m. inom regioner/distrikt/omraden dar s &ar lampligt.
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2. Gymnasieavdelningen inklusive gymnasiesdrskolan (Gy-avdelningen)
Gymnasieavdelningen dr dagens utbildningsavdelning, nir ekonomi-, personal- och IT-
funktionerna samt vuxenutbildningen forts till andra avdelningar. Avdelningens uppdrag
ar att driva de kommunala gymnasieskolorna. Avdelningens omfattning inklusive antal
enheter motiverar att den leds av en avdelningschef och en bitrddande avdelningschef.

Gymnasieavdelningen foljer principen om avdelningar utifran elevernas alder.

3. Vuxenutbildningsavdelningen med komvux, sidrvux, sfi och KY (Vux-avdelningen)
Vux-avdelningen ska svara for utbildning for vuxna. Den innehdller savil bestéllar-
funktionen som de funktioner som behdvs for att de studerande ska kunna vilja att
bedriva sin utbildning hos olika utfoérare (entreprendrer och egenregienheter). Hir finns
ocksa den myndighetsutdvning som krévs, uppfoljning och utvirdering samt dvergripande
planerings- och utvecklingsfragor. Forslaget innebér att de funktioner som idag ar delade
pa olika avdelningar och enheter samlas.

Niér styrningen av vuxenutbildningen utvecklas mot att svara mot de studerandes val samt
upphandling och/eller auktorisation &r det naturligt att samla alla funktioner inom
vuxenutbildningen i en egen avdelning. Da skapas goda mojligheter for snabba
anpassningar till foréndringar inom t.ex. arbetsmarknad och de studerandes behov, liksom
for att finna en sa effektiv administration som mgjligt. Avdelningschefen svarar for att
utforarna garanteras lika behandling, oavsett huvudman. Aven detta forslag bygger pa
avdelningar utifran alder.

4. Enskilda/fristaende-avdelningen inklusive interkommunala ersdttningar (EF-avdel-
ningen)

Detta dr en fOrstdrkning av dagens enhet for enskilt driven och fristdende verksamhet
inom forvaltningsavdelningen. Till avdelningen fors tillsynsfunktionen for enskilt drivna
forskolor, vilket gor att klagomélshanteringen kan forstirkas. Dessutom utdkas ambi-
tionen i kontakter och samverkan med fristdende skolor, liksom i att f6lja upp elevernas
och skolornas prestationer.

Ett annat motiv till att géra EF-enheten till en avdelning &r att den — organisatoriskt — ska
finnas pd samma nivd som de tre Ovriga driftsavdelningarna. Det bor leda till goda
forutsattningar for att erbjuda lika villkor mellan kommunala och enskilda/fristdende
anordnare.

5. Uppdragsavdelningen (Upp-avdelningen)

Den nuvarande intéktsfinansierade avdelningen, som siljer tjdnster inom elevhélsa,
modersmél, media, biblioteksstod m.m. kvarstar tillsvidare. Ansvaret for S:t Orjans skolor
fors till Grundskoleavdelningen, for att kunna ha néra samverkan med dvriga grundskolor
och andra sdrskilda undervisningsgrupper.

6. Kvalitetsavdelningen (K-avdelningen)

Avdelningens dvergripande funktioner dr inspektion, gemensamt kvalitets- och utveck-
lingsarbete och beslut om intagning och om mottagande i siarskolan. Avdelningen inne-
haller i huvudsak de delar av forvaltningsavdelningen som kvarstar efter att funktioner
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flyttats till Grundskolavdelningen, Vux-avdelningen, EF-avdelningen och Administrativa
avdelningen.

Kvalitetsavdelningen hanterar frdgor som ska vara fristdende fran driftsavdelningarna,
framst for att sékerstélla lika villkor for olika anordnare, likvardighet i individbeslut och
oberoende i forhallande till driften.

Avdelningen bygger — vid efterfrdgan fran enheter och avdelningar eller efter beslut av de
politiska organen — upp en projektorganisation for att hantera utvecklingsprojekt,
fortbildning/kompetensutveckling o dyl. Det ar viktigt att sddana satsningar gors i en
tillfallig organisation, som hela tiden kan anpassas till fordndringar i behov och
forutsattningar.

7. Ekonomi- och lokalavdelningen (EL-avdelningen)
Avdelningen svarar for planering och uppfdljning, ekonomistyrning, controllers, redo-
visning, upphandlings- och avknoppningsstdd samt lokalhanteringen.

I en stor forvaltning ér det naturligt att styrningsfrdgor far en framtrddande roll. Ekonomi-
styrningen kommer att vara viktig for att garantera en god hushallning. Dessa fragor lyfts
fram i KS-drendet. Ekonomifunktionerna bor darfor samlas till en sammanhallen avdel-
ning. Dérmed ingér avdelningschefen i forvaltningens ledningsgrupp. De aktuella kraven
pa avveckling av lokaler motiverar att lokalfunktionen centraliseras och kopplas till eko-
nomifunktionen.

8. Personalavdelningen (P-avdelningen)

Denna avdelning ansvarar for PA-stod, 16nehantering, pensionshandlédggning och chefs-
rekrytering/-utveckling, och innebér en utdkning av dagens personalenhet till f6ljd av en
kraftigt 6kad volym anstillda.

Over hilften av egenregins driftskostnader giller personal. Policy och riktlinjer pa
personalomréadet har stor betydelse for chefernas och medarbetarnas dagliga arbete. Detta
leder till att det bor bildas en personalavdelning och att denna finns representerad i
ledningsgruppen.

Staden forvéntas att fatta beslut om eventuell serviceférvaltning mm under véaren 2007.
Detta beslut far konsekvenser for hur I6nefunktionen ska byggas upp.

9. Administrativa avdelningen (A-avdelningen)
Avdelningen bestdr av befintlig IT-enhet och delar av enheten for information och
intagning (registratur/arkiv/ndmndssekretariat, forvaltningsservice och information).

Om det kommande arbetet med organisationen leder till att vissa delar samlas i en
stadsgemensam serviceforvaltning eller att nimnden beslutar om avknoppning och dylikt
kan avdelningar behdva slas samman.
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Ovrigt om organisation

I fordndringsarbetet kommer fragor om chefsrekrytering, chefsférordnanden, chefutveck-
ling, chefsdterkoppling m.m. att utredas. Utgangspunkten i det arbetet &r ”gamla” utbild-
ningsforvaltningens chefsprogram och det sarskilda utvecklingsprojekt for ledarskap inom
skolan som bedrivits i staden de senaste aren.

System och rutiner for kvalitetsarbetet i stadens skolvdsende kommer att ses Gver och
justeras utifrdn nya organisatoriska forutséttningar. I den 6versynen integreras fragor om
tidigare uppfoljning av elevernas kunskapsutveckling m.m.

Den nya utbildningsfoérvaltningen ska — utéver den interna organisationen — ha formaliser-
ade kontakter med omvirlden. Det géller sédvél med arbetslivet, myndigheter, organisa-
tioner, universitet och hdgskolor inklusive forskningen som med andra delar av staden.

For att kunna hantera frdgor som dr gemensamma for flera forvaltningar fortsétter de s.k.
19-grupperna. Dessa dr beredande, inte beslutande. Pga. andra organisationsférdndringar
blir de 15-grupper och fordndringsarbetet far utvisa inom vilka omraden som samverkans-
organisationen behdvs. Det kommer att finnas manga fragor som dr gemensamma for hela
skolvésendet. Ska utbildningsndmnden bereda policyfragor och liknande &ven for for-
skoleverksamheten finns behov av en samverkansgrupp inom det omradet.

I 6verforingsutredningen foreslas att respektive rektor ska ha ansvaret for kontakterna
med socialtjénst och forskola. Efter diskussioner i staden foreslar férvaltningen att denna
ansvarsfordelning utvecklas négot. Rektor bor ha ansvar for samarbetet med socialtjénst
och forskola nir det giller de enskilda individerna. Nér det géller 6vergripande samarbets-
fragor som t.ex. samarbetsformer och strategiska fragor, bor respektive avdelningschef ha
ansvaret. Detta bor ocksd gilla samarbete med polis och landsting. Respektive avdel-
ningschef bor kartldgga vem som &r samverkanspart i stadsdelarna.

I det fortsatta arbetet kommer fragan om det finns delar av administrationen som kan
upphandlas eller avknoppas att utredas ytterligare. Skolornas och rektorernas behov av
olika typer av stdd och stimulans kan komma att paverka administrationens uppdrag och
volym over tid.

Forvaltningens ledningsgrupp kommer utifrén detta forslag att bestd av forvaltningschef
och nio avdelningschefer. Dock kan mdtesstrukturen se olika ut for olika kategorier av
frigor. Gruppen kan ocksd kompletteras med bitrddande avdelningschefer. For att for-
stiarka forvaltningsledningen inréttas en funktion som bitrddande forvaltningschef, nagot
som forordas sévél av overforingsutredningen som av SLK. Denna funktion kopplas till
en av avdelningscheferna.

Forslag till beslut

Utbildningsforvaltningen foresléar att utbildningsndmnden faststéller den avdelningsorga-
nisation som foreslas i detta tjinsteutlatande. Den nya organisationen ska gélla fran den
1 juli 2007. En funktion som bitrddande forvaltningschef inréttas.
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Underlag

1. Kommunfullméktiges budget for 2007 med inriktning f6r 2008 och 2009

2. Solving Bohlin & Stromberg: Rapporten Overféring av grundskolan, sirskolan och
skolbarnsomsorgen till utbildningsndmnden. Anette Holm den 18 december 2006.

3. Stadsdirektdrens uppdrag den 20 december 2006 till direktéren for utbildningsfor-
valtningen angdende ny organisation for pedagogiska verksamheter

4. Stadsledningskontorets tjdnsteutldtande till Kommunstyrelsen ”Overforing av grund-
skolan, sérskolan och skolbarnsomsorgen till utbildningsndmnden”

Forvaltningschef

Administrativ
avdelning

Kvalitetsavdelning

Personalavdelning Uppdragsavdelning

Avdelning enskilt
driven och fristaende
verksamhet

Ekonomiavdelning

Vuxenutbildningsavdelning Gymnasieavdelning Grundskoleavdelning
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