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Pa Daglig verksamhet Farsta har under 2011 brukarundersokningar gjorts pa
Edsvalla, Brevduvan och Hoken. Typ av brukarundersékning har anpassats efter
malgruppen.

Pa Edsvalla gjordes i november Qualid, ett matinstrument dér personalen bedémer
olika parametrar och pa sa satt far fram ett matt pa livskvalitet. Detta har inte
gjorts tidigare varfor ingen jamforelse med tidigare undersékningar kan goras.

11 poang ar hogsta grad av livskvalitet och 55 poang lagsta grad av livskvalitet. P&
Edsvalla hade 2 brukare 11 poéng. De brukare som hade l&gsta grad av livskvalitet
hade 40 poéng (2 stycken). Medelpoang var 23,8.

Pa Brevduvan gjordes under hosten den webbaserade enkétundersokningen
Pictostat med 5 svarsalternativ. Nagra av gasterna gjorde undersokningen pa
Brevduvan och nagra av gasterna fick den hemskickad for att gora tillsammans
med anhdrig. Endast 3 av 7 enkater besvarades.

Svarsalternativen var “inte alls, inte helt, ganska, mycket, vet ej. Alla fragor utom
en besvarades med mycket och ganska. Fragan om nojdhet med tider och antal
dagar besvarade en person med inte helt, de 6vriga 2 svarade mycket. Fragorna om
aktiviteter, bemdétande och trygghet besvarades av samtliga med mycket.
Kommentarfaltet [Amnades tomt.

2009 gjordes en enkat i pappersformat med liknande fragor. Svaren 2011 stammer
val 6verens med svaren 2009. Inga signifikanta skillnader kan utlésas.

Pa Hoken gjordes under hosten en Pictostat undersokning med 3 svarsalternativ,
“ja, nej, vet inte”. Brukarna har besvarat enkaten pa Hoken, vid behov med stod av
personal.

Fragorna var de samma som 2010, férutom 2 nya fragor som lagts till.

Av svaren framgar att brukarna i hog grad tycker om att vara pa daglig verksamhet
(jobbet), att jobbet &r viktigt, att man vet vem man kan prata med om nagot ar
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daligt, att man sager till om nagot ar daligt, att man far hjalp nar man behover, att
man far ta paus om man blir trétt, man vet som &r ens stodperson.

Jamfort med 2010 &r det fler som 2011 uppger att de séager till om nagot ar fel. Det
ar ocksa fler som ar medvetna om sin genomforandeplan, vilket arbetats med pa
enheten. Dock ar det nagot farre som 2011 jamfort med 2010 uppger att de varit
med och gjort genomférandeplanen.

Det ar farre 2011 jamfort med 2010 som uppger att de haft méte med personalen
om hur man har det pa jobbet. Alla brukare har méten i olika former under aret
och ett utvecklingsomrade &r att 6ka brukarnas kansla av delaktighet bade vad
géller genomfdrandeplaner och i méten.

En kommentar har lamnats till alla fragorna, oftast i form av fortydligande av
svaret.

Pa Hoken har resultatet av brukarenkéaten aterkopplats till brukarna pa ett
frukostmote.
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