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Forslag till revidering av riktlinjer for ekonomiskt
bistand

Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden 6verlamnar forvaltningens tjat&tande som svar pa
remissen.

2. Omedelbar justering.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor Per-Ove Mattsson
avdelningschef

Sammanfattning

En 6versyn av riktlinjerna fér handlaggning av etmiskt bistand behovs efter
forandringar i omvéarlden och i lagstiftningen. Kttganden behdévs i vissa
avsnitt. En 6versyn behovs ocksa utifran erfarearhatfran utvecklingen av
arbetet mot felaktiga utbetalningar. Ett forsldigr@videring av riktlinjer har sants
ut pa remiss.

De forandrade forutsattningarna har medfort atdliggningen vid de flesta
stadsdelsforvaltningar redan har utvecklats ahditsom riktlinjerna nu
fortydligar. | Farsta har dessa forandringar detssattet kommit langt. Bland
annat har ruti-nerna med hembesdk och arbetetetadtiga utbetalningar
utvecklats pa ett fram-gangsrikt satt. Forvaltningaser att det ar positivt att
riktlinjerna fortydligas.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for vuxna.

Bakgrund

En omfattande Gversyn av riktlinjerna for handldggrav ekonomiskt bistand
genomfordes ar 2007. En ny 6versyn behovs idageti@edan dess har intraffat
forandringar i omvarlden och i lagstiftningen soéverkar handlaggningen av
ekonomiskt bistand. Det har ocksa framforts onskeméfortydliganden i vissa
avsnitt i riktlinjerna fran de verksamheter soméamder dem i sin dagliga
verksamhet. En 6versyn behovs ocksa utifran erfeatenna fran utvecklingen av
arbetet mot felaktiga utbetalningar.

Forslag till revidering av riktlinjerna har santspa remiss till samtliga stadsdels-
forvaltningar och stadsledningskontoret.

Forslaget till reviderade riktlinjer
Forslagets forandringar och fortydliganden av migirna avser bland annat
féljande:(se vidare bilagan)

Barnfamiljer: Utgangspunkten alltid &ar att det ar foraldrarna seom ramen for
sin formaga och ekonomiska resurser har huvudagtsfiaratt sakerstalla de
levnadsvillkor som ar nédvéandiga for barnen. Demsubetonas att det i en analys
av konsekvenser for barnen, ar viktigt att vagattrdet ar positivt for barnen om
foraldrarna har ett arbete och en fast inkomst.

KvinnofridsperspektiveKompletterande fortydligande av att det i det akut
skedet ar skyddsbehovet som &r det priméra, inteekenomiska utredningen.

Avslag pa ansckanUnderhallsskyldigheten gentemot 6vriga familjeteetmar
gar fore familjemedlemmarnas ratt till forsorjnistd.

Noggrannhet vid handlaggningeiRdrtydliganden har gjorts av vad uppdraget
att forebygga felaktiga utbetalningar innebar.

BoendeOm den sOkande bor i andra hand, inneboendelikhande, ska
hembesok alltid goras i samband med forstagdngkans8yftet ar att utreda
familje- och bostadsforhallande, vistelseadressbattoma om den uppgivna
hyreskostnaden kan anses vara rimlig.
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Hushallsel. En mer aktuell tabell 6ver uppskattad genomanitiirbrukning av el
kommer arligen att skickas ut tillsammans med fdriagen av riksnormen.

BoendekostnadeEnligt JO ar uppmaningen, att byta till ett boented mer
skalig kostnad eller att avyttra en tillgang farfatratt till bistand, ett beslut som
ska kunna 6verklagas. En besvarshéanvisning skardarhnas tillsammans med
ett sddant beslut.

BegravningskostnadeBalsamering av den avlidne kan begéaras av de ayehori
Om de anhdriga valjer detta, foreslas att de a&etafansvar for kostnaden.

Behandling av spelberoendeett tillagg till 4 kap, 18 socialtjanstlagen fingar
det att ekonomisk behovsprovning av behandlingféntgoras i de fall dar
kommunen har ratt att ta ut avgift for insatsen.

Tandvard.Vid anstkan om bistand till tandvard ska behamggimomfattas av det
statliga tandvardsstodet for att kostnaden ska @uuks.

ArbetslosaPersoner som har sagt upp sig pa egen begaramtadrar ratt till
arbetsloshetsersattning ska bedomas pa sammamsépiessoner med ratt till
arbetsloshetsersattning.

Deltagande i arbetssokarverksamhét ledighet pa helgdagar &r det de av
riksdagen beslutade helgdagarna som galler.

Kommunalt vardnadsbidragdm en familj valjer att avsta fran kommunal
barnomsorg for att i stallet soka vardnadsbidragdet inte godtas som ett hinder
for att sta till arbetsmarknadens forfogande péichel

Vuxenstuderandéled hansyn till det radande arbetsmarknadslagesifis en
mojlighet att i vissa fall bevilja kompletterand@&d$orjningsstdd till studerande
med studiemedel.

Ungdomar under 18 ar som bor i stod- eller traningende Kostnaderna for
dessa barns uppehalle ska tackas inom behandlisigsklen och inte genom
forsorjningsstod.

Utlandska medborgaréindringar i lagstiftningen. Fortydliganden har aygofor
handlaggningen av bistand till EU-medborgare.
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ArendehandlaggningKomplettering med mer utforliga anvisningar utifrée
erfarenheter och verksamhetsutveckling i arbetetfataktiga utbetalningar.

Anvisningar av storre betydelse som har setts Over:

Ifylld ans6kningsblanketBlanketten ska alltid vara fullstandigt ifylld.
En ofullstandigt ifylld ansokningsblankett far integéra underlag for
utbetalning av bistand.

Mottagen informationAlla sékande ska underteckna dokumentet "Bekisdtel
pa mottagen information”. Bekréaftelsen ska finnaarje personakt och far inte
rensas.

Flyttning fran en forvaltning till en annatembesok ska goéras av den motta-
gande forvaltningen innan férsta hyran beviljas@dmnande férvaltning.

Kontooversikt och kontoutdraka kontrolleras minst var tredje manad.
SFl-bonusska inte reducera férsorjningsstédet.

Hemmavarande barns och skolungdomars inkonasteget arbete ska inte beaktas
som inkomst till den del som understiger ett hahisbasbelopp per kalenderar.

Formulering av avslagsgrundEftersom behovet inte kan anses vara sadant behov
som avses i Socialtjanstlagen” ersatts med "Eftardetta inte kan anses nédvan-
digt for att tillforsakra den sokande en skaligiagsniva”

Handlaggningen av inkommen 6verklagbiandlaggningstiden boér inte dverstiga
en vecka.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forslaget till reviderade riktlinjer har utformatsfran forandringarna i forut-
sattningarna for ekonomiskt bistand som har irdt&de senaste aren. Dessa
forandrade forutsattningar har medfort att handiéiggen mer eller mindre i de
olika stadsdelarna redan har utvecklats at detsbatl riktlinjerna nu fortydligar.

| Farsta har dessa forandringar av arbetssattetrblangt. Bland annat har
rutinerna med hembesok och arbetet mot felaktigatalningar utvecklats pa ett
framgangsrikt satt. Forvaltningen anser darfodattar positivt att dessa
fortydliganden nu gors.
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Handlaggningen av ansokningarna om ekonomisktrisist&a enligt lagstift-
ningen goras utifran en individuell bedémning. Sdigt behovs gransdragningar
for nar bistand ska beviljas. T ex géller det stadde med studiemedel som enligt
forslaget i vissa fall ska kunna beviljas komplettele bistand.

Forvaltningen anser att bedomningen i sa fall masgé ifran att den sokande
inom en relativt snar framtid blir mer varaktigéisjforsérjande genom dessa
studier. Grundregeln &r att om ett arbete kansi@ska det ga fore.

Forvaltningen anser att bedémningen och handlaggniav de arbetsfora,
arbetslosa sékande maste ha en tydlig inriktningarizetslinjen.

Det ar ocksa viktigt att samtidigt papeka att haggdhingen av sékande med svara
sociala problem, ofta pa grund av missbruk och is&ykinktionsnedsattning, som
inte klarar av att sta till arbetsmarknadens féafude, maste bedomas individuellt.
Det behovs ett socialt forandringsarbete med efepsionellt socialt stéd som ger
dessa sokande okade mojligheter att komma ifrébigitagsberoende. Detta ar
sarskilt viktigt da de sokande &r en barnfamilpil annat &r detta stod mycket
avgorande om familjen star infor hot om vrakning.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden ovewdé@rfdrvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Bilaga
Forslag till revidering av riktlinjer for ekonomiskistand



