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1 Utvarderingsuppdraget

Barn- och utbildningsndmnden besldt den 16 juni 2004 att en ny organisation for
elevhélsa skulle inforas frdn och med 1 januari 2005 och att den nya organisationen
skulle utvérderas under varen 2007.

Tf forvaltningschef Kerstin Hedén gav i januari 2007 sakkunnig for elevhilsa Margreth
Reiniusson uppdraget att vara projektledare for utvarderingen. Enkédtsammanstillningar,
intervjuer och delar av rapporten &r utforda av utredare Ulrica Andersson.

1.1 Avgransning

Utvérderingen omfattar enbart elevhélsans organisation, inte innehéll, metoder eller
resultat.

1.2 Referensgrupper

Tva referensgrupper har varit knutna till utviarderingen, en for rektorer och en for
berdrda professioner.

Rektorerna har foretritts av Anne Bolmgren, Hanvikens skola, Eva Brandt, Dalskolan,
och Linnea Engstrom, Ringens forskola.

I referensgruppen for berdrda professioner har Henrik Samuelberg representerat
skolpsykologerna, Anna Lanneborn skolskoterskorna, Berit Johansson
specialpedagogerna, Kristina Osterberg skolkuratorerna och Katarina Sjolander
studievégledarna.

1.3 Facklig samverkan

Projektplan for utvirdering, referensgruppernas sammansittning och slutrapport har
redovisats 1 forvaltningens samverkansgrupp.

2 Bakgrund

2.1 Tidigare organisation

Fran 1996 fanns centralt en sérskild avdelning for stodresurser, Resursavdelningen, som
leddes av en avdelningschef. Till avdelningen horde dessutom vissa centralt placerade
specialistresurser 1 form av skolskoterskor, psykologer och specialpedagoger. Successivt
decentraliserades skolskoterskor och psykologer. Infor omorganisationen (december
2004) bestod Resursavdelningen av en avdelningschef, en resurssamordnare,
samordnande skolpsykolog, talpedagog och pedagogkonsult for forskolan samt
kommunens horselpedagog.

Forskolorna och skolorna kunde sdka extra resurser frdn Resursavdelningen till barn
och elever 1 behov av sérskilt stod tva ganger per &r genom att skicka in en blankett med
bifogade underlag. Stod i form av specialistinsatser kunde sdkas I0pande under aret..



2.2 Kritik av tidigare organisation
I rapporter fran forvaltningens Utrednings- och utvirderingsavdelning (Tofténius och
Forsberg 2003) och Ohrlings Pricewaterhouse Coopers (Komrev 2003) framfordes
kritiska synpunkter inom foljande omraden:

e bristande uppfoljning och kontroll av resursanvédndningen

e bristande erfarenhetsutbyte mellan forskolorna/skolorna

e brist pd gemensamma bedomningskriterier for sirskilt stdd mellan de centrala
delarna och enheterna
otydlighet i ansvar, befogenheter och roller for samtliga aktdrer inom omradet
sdrskilt stod.

Fran verksamheterna, sérskilt frdn rektorerna, framfordes foljande synpunkter vid olika
motestillfallen under 2003 och 2004:
e AnsoOkningsforfarandet for stodresurser ger fokus pa barnet/elevens svarigheter i
stéllet for mojligheter.
e Ansokningsforfarandet ér tidskrévande.
e Tilldelning av extra stod tva gédnger per ar forsvérar tidiga insatser.
e Rektors ansvar for elever i behov av sérskilt stod dr otydligt.

2.3 Onskemal fran verksamheterna

Infor utarbetandet av forslag till ny organisation framfordes 6nskemal om éndrat fokus.
Man 6nskade fokusera pa forebyggande insatser och helhetssyn i stéllet for pa
problemsdkande pa individniva. Dessutom efterfragade man maojligheter till tidigare och
snabbare insatser.

3 Ny organisation
Ett forslag till ny organisation arbetades fram via arbetsgrupper och remissforfaranden.

Barn- och utbildningsndmnden besldt den 16 juni 2004 att infora den foreslagna
organisationen frdn och med den 1 januari 2005.

Malen for omorganisationen var enligt nimndbeslutet att:

e minska motséttningarna mellan de som berdrs av verksamheten

e Oka den 0msesidiga forstaclsen mellan de som berdrs av verksamheten inklusive
fordldrarna

e minska avstdndet mellan de som fattar beslut om stddinsatser och de som
ansvarar for verksamheten péd enheterna

e tydliggora hur prioriteringar gors

e forskjuta fokus fran ansokningar om extra stdd till vad som kan dstadkommas
med de totala resurser som finns for verksamheterna

e forbéttra forutsittningarna for bra helhetslosningar

e Dbarnets basta ska komma mer i fokus d& utgangspunkten blir mer det positiva én
problemen.



Den nya organisationen utformades enligt denna modell:

Skollikare Forvaltningschef

BEDOMARGRUPP - skola
Verksamhetschef grundskola (budgetansvarig),
sakkunnig elevhélsa, representanter for skolledare

Over-
gripande
stod-
funktioner
under
verksamhets-
chef
grundskola:
* Spec.ped.
(gn)

® Horsel-
konsulent
(fsk/gr)

® Psykolog
(fsk, gr, sér)

[

EHT 1
Strand,
Tyreso
(c:a 1160
elever)
F-5:745
6-9: 415

Rektorer
Kuratorer
Skolskoterska
/-or

Psykolog
Specialped.
SYV

Sakkunnig
elevhilsa och
sdrskola,
samordnare

B

BEDOMARGRUPP — forskola
Verksamhetschef forskola (budgetansvarig),
sakkunnig elevhilsa, representanter for forskolerektorer

EHT 2
Férdala,
Dalskolan,
Stimmet,
Krusboda,
Forellen
(c:a 1800
elever)
F-5: 965
6-9: 835

Rektorer
Kurator
Skolskoterska
/-or

Psykolog
Specialped.
SYvV

EHT 3
Sofieberg,
Fornudden,
Hanviken,
Kumla

(c:a 1640
elever)
F-5:1170
6-9: 470

Rektorer
Kuratorer
Skolskoterska
/-or

Psykolog
Specialped.
SYV

~ \
\
BHT
EHT 4 EHT 24 forskolor
Njupkarr, siirskola 11 enskilda fsk
Bergfoten, Sakkunnig | (c:a 2200 barn)
Nyboda Skol- Verksamhetschef
(c:a 1295 skoterska fsk
elever) Psykolog 4 forskolerektorer
F-5: 825 SYv Specialped.
6-9: 470 Spec.ped. ”Pedagogkonsult”
Talpedago
Rektorer pecgos
Kuratorer

Skolskéoterska/
-or

Psykolog
Specialped.
Talpedagog
(spec.grupp)
SYv

3.1 Fordandrad ekonomisk modell

Elevhélsan som helhet har ett centralt placerat ekonomiskt utrymme. Héri inryms till
exempel 16ner och omkostnader for elevvardspersonal, kostnader for kommunala
specialgrupper inom forskola och skola, interkommunala erséttningar for externa
placeringar samt resursmedel for elever i behov av sérskilt stod for savdl kommunala
som enskilda verksamheter.

I den nya organisationen har i stort sett alla medel forutom de for interkommunala
ersdttningar och externa resurser forts ut till resultatansvariga rektorer.
Verksamhetschefen for grundskolan fordelar resurser till elevhilsoteamen, som sjilva
tar fordela dem till behdvande enheter. Verksamhetschefen for forskolan fordelar medel
till barnhilsoteamet och fattar beslut om vilka enheter som ska fa extra resurser.
Sakkunnig for elevhélsa fordelar extra resurser till enskilda forskolor och skolor efter

ansokan.




4 Utvarderingsmetod

4.1 Dokument

Studium och sammanfattning av bakgrundsmaterial, beslutsunderlag och 6vrig
dokumentation (for detaljerad lista, se bilaga 1).

4.2 Enkéter

Webenkdter till rektorer for forskola, grundskola och sérskola, centralt placerade
specialpedagoger och psykolog for forskola, grundskola och sérskola, skolkuratorer,
skolpsykologer, skolskdterskor och studie- och yrkesvégledare (for samtliga
enkétfragor, se bilaga 2).

4.3 Intervjuer

Personliga strukturerade intervjuer med verksamhetscheferna for forskola och
grundskola samt sakkunnig (for intervjufrdgor se bilaga 2).

5 Fragestallningar i utvarderingen

Utviérderingens frgestillningar utformades utifran nimndens mél med forédndringen, sa
som de angavs i beslutsdokumentet, och synpunkter fran forvaltningens ledningsgrupp.

1.

Har barn och ungdomars tillgéng till elevhélsa forbattrats?

2. Har tilldelade medel anvénts pa ett mer kostnadseffektivt sitt?

3.

4.
5.
6.

Har beslutsvidgarna for resurser till barn och elever i behov av sérskilt stdd blivit
enklare och tydligare?

Har den 6msesidiga forstdelsen mellan de som berdrs av verksamheten 6kat?
Har motsittningarna mellan de som &r berorda av verksamheten minskat?

Har fokus forskjutits fran problemsodkande pé individniva till forebyggande
helhetsinsatser?

Den exakta formuleringen av enkétfrdgorna faststéilldes slutgiltigt efter samverkan med
referenspersonerna.



6 Resultatredovisning

6.1 Faktorer som paverkat resultatet

I forarbeten och direktiv till organisationsfordndringen fanns mycket lite ndmnt kring
hur de administrativa systemen skulle utformas 1 den nya organisationen. Dessa system
har dérfor arbetats fram under fordndringsarbetets gdng och dven modifierats under
tiden. Somliga 6vergangssvarigheter och en hel del osdkerhet hade formodligen kunnat
undvikas om de administrativa systemen varit mer utarbetade i forvdg. I viss mén ligger
nog denna situation till grund for att de administrativa systemen fortfarande inte ar helt
etablerade i organisationen och dessutom skiljer sig at mellan olika delar av
elevhilsoverksamheten.

De direktiv och mal som sattes upp relaterar inte alltid till organisationen, utan mer till
det dagliga elevhélsoarbetet. Detta arbete paverkas inte sjidlvklart av
organisationsstrukturen. Malet att na okad tillgang till elevhélsa ar exempelvis mer
kopplad till det direkta arbetet ute pa enheterna &n till sjdlva organisationen pa
kommunniva. Detta giller i1 viss utstrackning dven malet med 6kad kostnadseffektivitet.
De resultat som redovisas inom dessa omréden kan dérfor endast till en del kopplas till
organisationsforandringen. En delvis motsatt situation géller malsattningen att minska
motsdttningar mellan olika berdrda parter inom elevhélsoarbetet. Problemen med
motséttningar grundade sig till stor del i att enheterna ansag sig sakna inflytande dver
hur resurser fordelades centralt, ett forfarande som dessutom upplevdes som
omstdndligt och tidskrdvande. Da den centrala resursenheten i och med den nya
organisationen inte ldngre existerar, dr malet att minska motséttningarna svart att
utvirdera.

Under perioden frén beslut till utvardering har ménga personfoéréandringar skett inom
organisationen, framfor allt pa ledningsniva. Dessa fordndringar har antagligen paverkat
implementeringen av den nya organisationen.

En organisationsfordndring och ett fokusskifte av denna omfattning &r en langsiktig
process. Denna utvdrdering kan dérfor snarare ses som en ldgesrapport én som en
utvérdering av en fullt ut genomford forandring. Viktiga tendenser gar dock att utldsa
redan nu.



6.2 Resultat utifran fragestéllningarna
6.2.1 Har barn och ungdomars tillgang till elevhalsa forbattrats?

Grundskolan

Grundskolans rektorer har svart att svara pa om en bittre samordning av
personalresurser kommit eleverna till godo i form av métbar dkad nérhet till elevhélsa.
Det ar svart att se vilka fordndringar som har med sjdlva organisationen att gora.
Miniminivier kontra behov i verksamheten har lett till att de flesta av rektorerna har
tillsatt fler tjanster eller utokat tjénstgoringstiden for elevhilsopersonalen. Darmed har
elevernas tillgéng till elevhélsopersonal 6kat ndgot. Flera faktorer, exempelvis
tillgdngen till stéd 1 ordinarie undervisningsgrupp och forutséttningarna for
individualiserade insatser, paverkas enligt rektorerna dock mer av arbetssittet och
prioriteringarna pa enheten dn av elevhélsans organisation.

Verksamhetschefen ser en okad tillgang till elevhilsopersonal i och med de
gemensamma miniminivaerna.

Specialfunktionerna har 6verlag svart att svara pa om elevernas tillgéng till elevhélsan
Okat, men de flesta upplever inte att s ar fallet. Man &r oense om huruvida
forutsattningarna for individuella stodinsatser forbéttrats.

Forskolan

I forskolan har en utokning av personella resurser skett i samband med
omorganisationen, nagot som okat tillgdngen. Forskolans rektorer har dock svért att
svara pa om just omorganisationen lett till matbar 6kad narhet till elevhédlsan. Man ser
emellertid en viss forbéttring av forutséittningarna for individualiserade stodinsatser.

Forskolans stodfunktioner ser en 6kning av tillgédngligheten, dé resurserna till forskolan
Okat och det tydliggjorts vilka resurser som ar vikta just for forskolan.

6.2.2 Har tilldelade medel anvants pa ett mer kostnadseffektivt satt?

Grundskolan och séirskolan

Rektorerna i grundskola och sérskola ér i stort sett dverens om att en tidseffektivisering
skett i och med att det tidigare tidskrdvande ansokningsforfarandet tagits bort. Man ar
ddremot oeniga om huruvida de ekonomiska resurserna anvinds béttre idag, men anser
sig ha blivit mer ekonomiskt medveten och fétt storre dverblick dver de totala behoven.
Arbetet med att fordela resurser inom elevhélsoteamen ser olika ut inom olika team,
nagot som beskrivs ndrmare under utvdrderingen av organisationen.
Fordelningsprinciperna har dven fordndrats over tid inom respektive elevhilsoteam.
Betoningen av tidiga insatser har pa manga hall lett till en forskjutning av resurser mot
yngre elever.



De flesta rektorer anser att det nu finns béttre mojligheter att samordna resurserna sa att
de kommer eleverna till godo. Flera rektorer anser ocksa att de disponerar mer dver
specialistfunktionerna och kan paverka deras arbete mer. De flesta har utdkat antalet
tjdnster/timmar inom elevhélsan, ndgot som dock inte sjélvklart &r kopplat till
organisationen.

Verksamhetschefen for grundskolan bedomer att kostnadseffektiviteten dkat da
resurserna i storre utstrickning finns ute pé enheterna, ndrmare verksamheten.

Inom specialprofessionerna har i stort sett samtliga svart att svara pa en fraga om hur
elehélsoteamen fordelar resurser till barn 1 behov av stéd, ndgot som de inte anser sig ha
insyn i. Det finns inte heller ndgon enad syn pd huruvida anvéndningen av resurser ar
bittre eller sémre idag dn under tidigare organisation.

Forskolan

Forskolans rektorer har delade meningar om huruvida effektiviteten dkat ekonomiskt,
men dr relativt eniga om att tid sparas i ansokningsforfarandet. Inom barnhilsoteamet
fordelas resurserna efter ansokan fran rektor. Efter diskussion mellan rektorerna i
barnhdlsoteamet ges ett forslag till beslut till verksamhetschefen. Rektorerna har svért
att beddma om resursanvandningen &r battre eller sémre dn tidigare, men anser overlag
att specialfunktionerna anvénds bittre idag da de blivit lattare att na. Rektorerna vet inte
om mojligheterna att samordna resurser pd ett sitt som é&r till fordel for barnen
forbattrats eller ej, och har svart att avgora om inriktningen mot tidiga atgérder lett till
satsningar pd yngre barn.

Verksamhetschefen for forskolan bedomer att resursanviandningen inom forskolan dr
mer effektiv idag &n tidigare, da strukturen &r tydligare och det finns en mer genomtéankt
planering och uppfoljning av atgérder.

Psykologen inom forskolan ser en forbdttrad resursanvindning i och med att just
psykologresursen mot forskolan skapats. Specialpedagogerna anser inte att
resursanviandningens effektivitet pdverkats och dr osékra pa hur tilldelningsprocessen
ser ut. Inom specialpedagoggruppen uttrycker man ocksa en osdkerhet kring
likvardigheten i resurstilldelning mellan kommunal och enskild verksambhet.



6.2.3 Har beslutsvagarna for resurser till barn och elever i behov av
sarskilt stod blivit enklare och tydligare?

Grundskola och sérskola

Rektorerna i grund- och sirskolan anser overlag att de fatt ett tydligare ansvar for
elevhilsoarbetet och klarare befogenheter i och med organisationsférdndringen. De ser
storre mdjligheter nu att samordna resurser sa att de kommer eleverna till godo. Dock
papekar flera av rektorerna att det finns oklarheter 1 ansvarsfragor kring den personal
som arbetar under flera olika chefer, till exempel skolskoterskor. Flera anser ocksé att
beddmargruppens uppdrag och roll i organisationen dr oklar, och funderar 6ver om detta
egentligen dr ett centralt beslutsfattande av samma typ som tidigare men med andra
personer i gruppen.

Verksamhetschefen for grundskolan instdimmer i stort sett i rektorernas bedomning, och
ser att rektorernas ansvar blivit tydligare da alla &renden utom de som innebér
placeringar utanfér den egna enheten 16ses lokalt pa enheten. Aven verksamhetschefen
har dock synpunkter pad bedomargruppens funktion och roll (se utvirdering av
organisationen).

Inom specialfunktionerna gar ésikterna kring tydlighet och ansvarsfordelning isér.
Sjukskoterskorna ser ingen 6kad tydlighet, och anser att oklarheterna kring vem som ar
chef 6ver dem stiller till problem, samtidigt som nagon sett exempel pd snabba insatser
tack vare kortade beslutsviagar. Psykologerna dr oeniga i sin bedomning, men flera
uttrycker att de saknar tydliga direktiv for arbetet, ordning och reda i organisationen
samt klara beskrivningar av ett drendes viig genom organisationen. Aven i
psykologgruppen ér den organisatoriska placeringen och ledarskapet ett aterkommande
problem.

Kuratorerna saknar struktur i ansvarsfordelningen och 6nskar att elevhilsoteamens
uppdrag skulle fortydligas. Specialpedagogerna har olika asikter om huruvida
ansvarsfordelningen ir tydligare idag. Aven hir menar nigra att organisationen kiinns
oklar och att riktlinjer och tydliga uppdragsbeskrivningar saknas.

Forskola

Forskolans rektorer har svart att avgoéra om ansvarsfordelningen inom elevhilsoarbetet
ar tydligare idag. Nagon uppskattar dock det som upplevs som korta, snabba
beslutsvigar. Samtidigt papekas att resursfordelningsarbetet inom barnhélsoteamet &r
mycket tidskrivande. Aven verksamhetschefen for forskolan ér osiker pd om
beslutsvdgarna blivit tydligare i den nya organisationen.

Specialfunktionerna som arbetar mot forskolan ndmner ytterst lite om ansvarsfordelning
och beslutsgéngar i sina enkétsvar, men ndgon saknar tydlighet och dverblick.
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6.2.4 Har den 6msesidiga forstaelsen mellan de som beroérs av
verksamheten okat?

Grundskola och sirskola
Rektorerna i grundskola och sirskola anser att de har storre forstaelse for de
legitimerade professionernas arbete idag i och med att de arbetar ndrmare varandra.

Psykologerna hdvdar & sin sida att de fitt storre forstaelse for rektorsuppdraget och ser
en nagot 6kad samverkan med rektorerna. Betridffande samverkan mellan de olika
specialfunktionerna har psykologerna delade meningar. Nagon saknar regelbundna
méten, medan nigon ser dagens samarbete som optimalt. Aven bland sjukskéterskorna i
grundskolan anser sig vissa ha fatt en 6kad forstielse for rektorernas arbete och en nigot
storre inblick i andra specialfunktioners arbete genom de gemensamma méten som den
nuvarande organisationen innebér. De flesta ser dock ingen storre fordndring.

Kuratorer och specialpedagoger ser inga storre fordndringar betrdffande forstaelse eller
samverkan, vare sig i forhdllande till rektorer eller till andra specialfunktioner, da de
flesta anser att samarbetet fungerade bra dven tidigare. Flera av kuratorerna uppskattar
de regelbundna tréffarna i elevhélsoteam, som ger mdjlighet till diskussioner och
erfarenhetsutbyten.

Kontakten mellan elevhélsans funktioner och vdrdnadshavare till barn 1 behov av stéd
har enligt de flesta tillfrdgade (rektorer sdvil som specialfunktioner) inte paverkats i
nagon storre utstrackning av organisationsfordndringen. Négra ser dock en dkad
tydlighet gentemot vardnadshavare i och med att skolan/rektor tar ett helhetsansvar for
eleverna och deras behov.

Forskola

Rektorerna inom forskolan uppskattar enligt enkétsvaren arbetet i barnhilsoteamet, men
anser att det dr tveksamt om ansvarsfordelningen mellan rektor och forvaltning ar
tydligare idag &n fore omorganisationen.

De centralt placerade specialpedagogerna som arbetar mot forskolan ser kontakten med
forskolans rektorer i barnhilsoteamet som positiv, liksom samverkan och
diskussionerna inom barnhdlsoteamet som grupp.

Eventuellt ser man inom forskolan en positiv fordandring i kontakten med
vardnadshavare till barn i behov av stdd, dd strukturen och tydligheten forbattrats.

6.2.5 Har motsattningarna mellan de som ar berérda av
verksamheten minskat?

Som tidigare ndmnts &r det svart att utvérdera forandringar i forhéllandet mellan den
centrala elevhilsoorganisationen och enheterna, d& den centrala organisationen
forandrats radikalt och inte existerar i jimforbar form.
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6.2.6 Har fokus forskjutits fran problemsokande pa individniva till
forebyggande helhetsinsatser?

Grundskolan och séirskolan

Rektorerna i grundskolan och sirskolan anser, liksom berdrda verksamhetschefer, att
fokus pa langsiktiga, forebyggande atgarder 6kat ndgot i och med att man utvecklat ett
bittre samarbete med skolskdterskor och skolpsykologer och fatt béttre dversikt Gver
ekonomin. Man menar att F-9-perspektivet blivit tydligare och att meningsfulla
diskussioner fors inom elevhdlsoteamen, diskussioner som lett till gemensam
kompetensutveckling och foreldsningar. Samtidigt finns funderingar kring hur mycket
av “tanket” kring forebyggande arbete som hunnit sla igenom i verksamheten.
Eventuellt 4r det ocksa svérare att fa tankar kring mer férebyggande helhetsinsatser att
sl& igenom ute pa enheterna 4n i elevhilsoteamen.

Inom grundskolans specialfunktioner dr man timligen dverens om att positiva
diskussioner med fokus pé langsiktighet, tidiga atgirder och forebyggande arbete fors
inom elevhilsoteamen. De gemensamma foreldsningar och kompetensutveckling som
anordnats ser manga som positiva. Samtidigt 4&r manga tveksamma till om det nya sittet
att tinka hunnit i nagra konkreta, métbara effekter pd verksamheten. Man betonar att
detta &r en lang process som bara paborjats, och én sa linge ligger fokus mycket pa att
fordela pengar.

Forskolan

Forskolans rektorer dr oense om huruvida forutséttningarna for langsiktigt arbete och
tidiga insatser forbattrats. De fordndringar som skett har inte sjdlvklar koppling till
organisationen, utan speglar troligen dven ett fordndrat forhallningssétt i den egna
verksamheten. I barnhélsoteamet finns en ambition att arbeta forebyggande, men
tidsbrist har gjort att omfattningen hittills varit begrénsad. Bilden bekriftas i stort sett av
verksamhetschefen for forskolan.

Specialpedagoger och psykolog i forskolan som i sitt arbete fokuserar pa forebyggande
och langsiktiga dtgirder har fatt utokad arbetstid Detta innebér att inriktningen
automatiskt forskjutits. Man onskar dock ytterligare 6ka fokus pa det langsiktiga arbetet
savil i den direkta handledningen som i barnhélsoteamet, och vill anvinda
barnhédlsoteamet mer som ett forum dér behov av t.ex. kompetensutveckling ringas in.
Idag ligger fokus enligt specialpedagogerna for mycket pa att gé igenom ansdkningar.
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6.3 Utvardering av organisationen

6.3.1 Elevhalsoteam

I kommunen finns fyra elevhélsoteam for grundskola och sérskola, uppdelade efter
geografiskt omrade. Teamet leds av en ordférande, en rektor som dven representerar
teamet 1 bedomargruppen. Sirskolans elevhilsoteam har efter onskemal fran rektorerna
uppldsts, och sdrskolan ingér nu i grundskolans elevhélsoteam.

Arbetet i de fyra elevhélsoteamen har delvis lagts upp pé olika sitt, framfor allt
betriffande férdelningen av resurser. Bade antalet deltagande i de moten dir pengar
fordelas och principerna for fordelningen varierar mellan grupperna. Fordelningen av
resurser sker 1 nagot fall efter elevantal, 1 andra efter enheternas behov. Meningarna
inom organisationen gér isir betriffande olikheterna. Vissa dr oroliga for likvardigheten
och efterfrigar mer central styrning, medan andra ser variationen som ett tecken pé att
man arbetar sig fram mot optimala l6sningar for det egna omradet, en utveckling helt i
linje med en Gvergripande policy som ger stor frihet it varje enhet.

Gemensamt for samtliga grupper ér en kédnsla hos deltagarna av att elevhilsoteamen
bidragit till 6kat fokus pa forebyggande arbete, helhetssyn och dvergripande
hilsofragor. Man uppskattar diskussionerna mellan olika yrkeskategorier och de
gemensamma foreldsningar och utbildningar som anordnats.

6.3.2 Barnhalsoteam

Barnhélsoteamet (elevhélsoteam for forskolan) har delvis organiserat sitt arbete pa ett
annorlunda sitt &n elevhdlsoteamen. Rektorerna ansdker om resurser via
barnhélsoteamet, som ger forslag till verksamhetschefen. Verksamhetschefen tar
stallning till ansokningarna efter att eventuellt ha inhdmtat kompletterande information.
Kommentarerna kring arbetet i barnhélsoteamet handlar till stor del om en omfattande
blanketthantering och oklarheter kring gruppens uppdrag. Man efterfrdgar dven en
tydligare koppling till grundskolans elevhélsa.

6.3.3 Bedomargrupper for grundskola och forskola

I bedomargruppen for grundskolan ingar verksamhetschefen for grundskolan, sakkunnig
for elevhilsan och ordforande fran de olika elevhilsoteamen. Gruppen fungerar som
diskussionspartner for verksamhetscheferna, som enligt delegationsordningen ansvarar
for placering i kommundvergripande grupper och placeringar utanfér kommunen. Inom
organisationen rader stor osdkerhet kring bedoémargruppens uppdrag och hur
placeringarna gar till. Verksamhetschefen for grundskolan instimmer delvis i att
bedomargruppens roll bor fortydligas. Processen ar kanske onddigt omstandlig vid
solklara placeringsfall, men gruppen dr virdefull som diskussionspartner infér mer
tveksamma och komplicerade fall.

Bedomargruppen for forskolan arbetar genom att verksamhetschefen samlar relevant

information frin enheter och sakkunnig infér placeringsbeslut. Aven inom férskolan
rader viss oklarhet ute i verksamheten kring bedomargruppens funktion och arbete.
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6.3.4 Overgripande stodfunktioner

De dvergripande stodfunktionerna (specialpedagog grundskola och psykolog forskola,
grund- och sdrskola samt vakant tjinst som horselkonsulent) fungerar inte langre som en
specifik grupp med ett centralt uppdrag. De dr idag placerade under verksamhetschefen
for grundskolan. Personerna i gruppen innehade andra, mer 6vergripande, funktioner 1
den tidigare organisationen och upplever att de saknar sin tidigare dverblick.

6.4 Utvardering av roller och funktioner

6.4.1 Centrala ledningsfunktioner

Sakkunnig for elevhilsan

Sakkunnigrollen inréttades 1 och med den nya organisationen och uppdraget
definierades i forarbetena. Till viss del tog sakkunnig dver de uppdrag som
avdelningschefen for resursavdelningen haft, men utan beslutsfunktionen. Under tiden
efter omorganisationen har rollen klargjorts i praktiken allt eftersom behoven i den nya
organisationen utkristalliserats, en process som fortfarande pagér. Sakkunnigs uppdrag
har alltmer forskjutits mot radgivning och kvalitetsutveckling inom elevhélsan — en
utveckling som &r helt 1 linje med den nya organisationens maél.

Verksamhetschefer for grundskola och forskola

Verksamhetschefernas uppdrag dr, forutom budgetansvar, att ta beslut om placeringar i
kommungemensamma grupper och utanfér kommunen. Till sin hjélp har de
bedomargrupperna med representanter for elev-/barnhilsoteamen och sakkunnig for
elevhilsan. Verksamhetscheferna, som bdda &r nya i organisationen, har delvis byggt
upp sin roll pé olika sétt, vilket kan forklaras bland annat med att grundskolan har fyra
elevhilsoteam, medan forskolan arbetar med ett barnhilsoteam.

Da ménga beslut som tidigare togs centralt nu tas pd respektive enhet finns i den
nuvarande organisationen ingen med en total Gverblick 6ver behoven i kommunen.
Verksamhetscheferna for forskola, grundskola och sérskola har dock en dverblick dver
placeringar i kommungemensamma grupper och externt, och sakkunnig for elevhélsan
har 6verblick dver elever i behov av sérskilt stod vid de enskilda verksamheterna.

6.4.2 Grundskola och sarskola

Rektor i grundskola och siarskola

De storsta fordndringarna i den nya organisationen géller rektorsrollen. Merparten av
rektorerna anser sig ha fétt en stérkt roll med tydligare befogenheter i elevhélsoarbetet.
Detta har lett till att de tar ett storre rektorsansvar, en utveckling helt i enlighet med
skolforfattningarna. Meningarna gar dock isér, och ndgra kédnner att det finns ett glapp
mellan rektors ansvar och befogenheter. Vissa rektorer saknar stod och engagemang
fran ledningen och anser att verksamhetschefens roll ar oklar. Flera betonar att
bedomargruppens roll och funktion behdver definieras.
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Rektorerna uppskattar nirheten till professionerna, och anser sig i viss man ha fatt storre
insikt i deras arbete sedan de dvertagit chefsrollen for psykologer och skolskoterskor.
Man ser dock problem i sin chefsroll gentemot dessa professioner, dé de har dubbla
chefer med olika ansvar, en situation som leder till konflikter och svéra prioriteringar.

Ovriga funktioner inom grund- och sirskolan instimmer i stort sett med att rektors roll
ar tydligare idag, men bilden &r inte helt enhetlig. Flera av de tillfrdgade menar att deras
forstaelse for rektors uppdrag och roll var god dven fore organisationsforandringen.

Specialfunktioner i grundskola/sarskola

Betrdffande den egna rollen betonar skolpsykologer och skolskdterskor de problem som
de anser att deras fordndrade placering i organisationen inneburit. Ménga ser svarigheter
med att organiseras med tva chefer, och i stort sett samtliga anser att de skulle ha littare
att samverka med kolleger och att forhélla sig neutrala i méten med personal, fordldrar
och rektorer med en central placering och en gemensam chef for professionen.

Kuratorer och specialpedagoger, som redan tidigare hade rektor som chef, anser i stort
sett att deras roll och funktion dr of6rdndrad. Frdn SYV-gruppen har i stort sett inga
anvandbara svar kommit in pa enkéten.

Den centralt placerade specialpedagogen har idag till stor del andra arbetsuppgifter 4n
tidigare, och beskriver dérfor att rollen fordndrats mycket och fatt en annan inriktning.
Hennes arbete bedrivs till relativt stor del 1 sa kallat BAS-team, det vill sdga utanfor
kommunens organisation, och uppgifterna omfattar for 6vrigt pedagogisk handledning
efter utredning av elev samt specialpedagogiskt stdd i sdrskolan.

6.4.3 Forskola

Forskolerektor

Forskolerektorernas roll och uppdrag skiljer sig fran rektorsuppdraget for grundskolan.
Huruvida fo6rskolans rektorer fétt en lika forandrad arbetssituation som grundskolans dr
svért att utldsa ur enkdtmaterialet. Rektorerna beskriver dock att de i stort sett upplever
att de har kontroll 6ver hur arbetet med barn i behov av stod sker i den egna
verksamheten och att de medverkar i diskussionen kring férdelning av resurser inom
barnhélsoteamet.

Specialfunktioner inom forskolan

Betriffande specialpedagog- och psykologresurs till forskolan har dessa utdkats och
delvis nyskapats efter omorganisationen. Man beskriver i enkéten att man darigenom
fatt 6kade mojligheter att stotta personalen pa forskolorna i deras arbete med barn i
behov av stdd och i det forebyggande arbetet. Den specialpedagog som arbetade dven i
den gamla organisationen beskriver dock rollen i det kommund&vergripande arbetet som
mer oklar idag.
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7 Slutsatser

Utvirderingen av elevhélsans organisation har visat att flera av de mal som
fordndringen stravade mot har uppnatts eller dr pa vig att uppnés. Detta géller framfor
allt rektorernas roll och ansvar, som har fortydligats helt i enlighet med styrdokumenten
for skola och forskola, och det faktum att besluten i hogre utstrackning tas ute i
verksamheten, ndrmare behoven. Arbetet i elevhilsoteamen dr uppskattat pa manga hall,
och man ser en utveckling mot helhetssyn och forebyggande arbete. Denna utveckling
ar dock dnnu i sin linda och arbetet med att forskjuta fokus maste fortsitta, inte minst
ute pa enheterna.

Implementeringen av den nya organisationen foreslas fortsdtta med foljande
fokusomraden:

- Att fortydliga bedomargruppernas roll och funktion.

- Att fortsdtta anpassningen av de administrativa systemen.

- Att utreda hur man framdver ska hantera chefsstrukturerna for skolskoterskor

och psykologer.

Dessutom bor forvaltningen méta den oro och osdkerhet som framkommit i
utvdrderingen. Fortsatta diskussioner och klargéranden kring mélen med
organisationsfordndringen och aktuella beslutsstrukturer behovs.
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Bilaga 1 Dokument som legat till grund for
organisationen av elevhalsan

Revisionsrapport: Granskning av Barn 1 behov av sérskilt stod.
Pricewaterhouse Coopers. Oktober 2002

Utredning: Utvirdering av insatser, for barn med behov av sérskilt stdd, i forskola och
grundskola.

Utrednings- och utvérderingsavdelningen, Barn- och utbildningsforvaltningen, Tyreso
Kommun. Februari 2003.

Niamndbeslut Organisation av elevhélsan i Tyreso fran 2005

Dnr 2004/BUN020.624

Beslut inklusive tjénsteutlatande och beslutsunderlag fran Utrednings- och
utvdrderingsavdelningen. Sammantriddesdatum 2004-06-16.

Dokumentation frin elevhilsopersonalens utvarderingsdag 2006-10-25.
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Bilaga 2 Enkat- och intervjufragor

1 Inledning till enkatfragor
UTVARDERING AV ELEVHALSANS ORGANISATION

Denna enkit ingar som en del av den utvirdering av barn och elevhilsans
organisation som Barn- och Utbildningsnimnden beslutat att forvaltningen ska
utfora. Det ir viktigt att papeka att det endast dr barn- och elevhélsans
organisation som utvirderas och inte dess inre arbete. Alla enkéter som ingar i
utviarderingen ska besvaras individuellt med angivande av namn och tjanstetitel.
Anledningen till att frigorna ska besvaras individuellt och inte i grupp ir att var
och ens individuella kunskaper och erfarenheter av den nya organisationen ar
viktiga for utredningen. Eftersom det ir ett stort antal personer som besvarar de
olika enkéterna och miangden information som ska bearbetas kommer att bli stor
vidjar vi om att ni besvarar fragorna sa kort och koncist som mojligt.

2 Enkatfragor till rektorer fér grundskola och séarskola

1. Har det blivit littare att ta det rektorsansvar for elevhilsa som anges i
skolforfattningarna?

2. Har ansvarsfordelningen mellan rektor och den centrala forvaltningen blivit
tydligare?

3. Har du tagit ett stérre ansvar for de krav som finns i skolforfattningarna sedan du
fick okade befogenheter?

4. Har rektors befogenheter blivit tydligare? Hur?

5. Har kontakten med vardnadshavare paverkats och i sa fall hur?

6. Har den nya organisationen inneburit tid- och kostnadsetfektiviseringar (i
utvdrdering av det tidigare systemet uppgavs att arbetet med ansdkningar till
resursenheten tog mycket tid fran verksamheten).

7. Hur fordelar elevhilsoteamet de extra resurserna? Rutiner? Beslut?

8. Ar den nuvarande anviindningen av de ekonomiska resurserna bittre eller
samre? Hur?

9. Om anviandningen av de ekonomiska resurserna ar béttre, har detta kommit
eleven tillgodo i form av mitbar 6kad nirhet till elevhilsa?

10. Har mgjligheterna att samordna tillgidngliga resurser pa ett sitt som é&r till fordel
for eleven paverkats?

11. Har din syn pé grunderna for resursfordelningen fordndrats? Hur?

12. I den nya organisationen ska insatser for barn och elever goras tidigare. Hur har
detta paverkat din resursfordelning mellan verksamheter for yngre resp dldre
barn?

13. Ar den nuvarande anvindningen av specialistfunktionerna bittre eller simre?

14. Om anvindningen av specialistfunktionerna &r battre, har detta kommit eleven
tillgodo i form av métbar 6kad nérhet till elevhilsa?

15. Har du tillsatt fler tjanster/utdkat tid inom elevhilsan?

16. Vilken inverkan har det faktum att vissa inom professionerna har ”dubbla”
chefer?

17. Anser du att din forstaelse for de legitimerade professionernas sarstillning okat?

18. Disponerar du over specialisterna pa ett sitt som du inte gjorde tidigare?
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19.
20.

21.
22.
23.
24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.
31.
32.

Vilka ér dina eventuella erfarenheter av detta?

Har den nya organisationen medfort att elever 1 behov av sérskilt stdd i storre
utstrackning fér st6d i den ordinarie undervisningsgruppen?

Har det skapats forutséttningar for en mer langsiktig planering? Hur och varfor?
Har den nya organisationen 6kat forutsiattningarna for tidiga insatser?

Har den nya organisationen paverkat forutséttningarna for individualiserade
stodinsatser?

Har omorganisationen gett forutséttningar for att ge barnen/eleverna en tidigare
hjalp?

Har den nya organisationen medfort att din skola i storre utstrackning an tidigare
arbetar med atgirder som syftar till att forebygga framtida stoddbehov hos
barnen/eleverna?

Om ja, kan du redan nu se att de forebyggande atgirder som vidtagits har gett
positiva resultat? Ge exempel

Vem har den dvergripande dverblicken om vilka behov som finns och
sdkerstéller likvardighet?

Har inriktningen mot "frdn risk till frisk” tatt genomslag? Hur?

Har ni ett fungerande system for hantering av de handlingar och dokument som
uppkommer i arbetet inom den nya organisationen?

Vad skulle du sakna om organisationen atergick till den gamla modellen?

Vad saknar du fran den tidigare organisationen?

Ar det nigot vrigt angdende elevhilsans organisation som du vill tilligga?
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3 Enkétfragor till specialfunktioner inom grundskola och
sdrskola

1. Rektorsuppdraget &r mycket omfattande och for att fullgora detta uppdrag ar
det viktigt att rektor har tillgéng till olika specialister. Har rektors samverkan
med och tillgang till de olika professionerna dkat jamfort med vad som var
fallet i den tidigare organisationen? Vilka dr dina erfarenheter av detta?

Har din forstaelse for inneborden av rektorsuppdraget dkat?

Har rektors befogenheter blivit tydligare?

Hur fordelar elevhélsoteamet extra resurser till barn 1 behov av stod?

Ar den nuvarande anvindningen av tillgéingliga resurser bittre eller simre 4n
1 den tidigare organisationen?

Har detta kommit eleven tillgodo i form av 6kad nérhet eller tillgdnglighet
till elevhélsan?

Har det skapats forutsattningar for en mer langsiktig planering?

Har forutséttningarna for individualiserade stodinsatser dkat?

Har ansvarsfordelningen inom elevhilsoarbetet blivit tydligare?

. Har ditt uppdrag och din roll foéréndrats i den nya organisationen? Hur?

. Har den nya organisationen medfort fordndringar i samverkan mellan de
olika specialprofessionerna?

12. Har det forebyggande arbetet paverkats och i sddant fall hur?

13. Har kontakten med vardnadshavare paverkats av den nya organisationen?

Hur?

14. Har inriktningen mot "frin risk till frisk™ fatt genomslag?

15. For att sdkerstélla likvardig behandling kriavs overblick 6ver de behov som
kommunens elever har, vem har denna 6verblick?

16. Har den nya organisationen okat forutsittningarna for tidiga insatser?

17. Har den nya organisationen medfort att skolan/skolorna i storre utstrickning
an tidigare arbetar med atgirder som syftar till att forebygga framtida
stodbehov

18. Har kraven pé diagnos dkat eller minskat?

19. Har ni ett system for hantering av de handlingar som uppkommer i arbetet
inom den nya organisationen?

20. Vad skulle du sakna om organisationen dtergick till den tidigare modellen?

21. Vad saknar du fran den tidigare organisationen?

22. Ar det nigot dvrigt angdende elevhilsans organisation som du vill tilligga?
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4 Enkatfragor till rektorer inom férskolan

1.

o >

11.
12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.

Har den nya organisationen inneburit tid- och kostnadseffektiviseringar (i
utvirdering av det tidigare systemet uppgavs att arbetet med ansdkningar till
resursenheten tog mycket tid frin verksamheten).

Hur gér fordelningen av de extra resurserna till inom BHT?

Ar den nuvarande anviindningen av de ekonomiska resurserna bittre eller
samre? Hur?

Om anvindningen av de ekonomiska resurserna ar béttre, har detta kommit
barnen tillgodo i form av métbar 6kad nérhet till barnhélsa?

Ar den nuvarande anviindningen av specialistfunktionerna bittre eller simre?
Hur?

Om anvindningen av specialistfunktionerna ar béttre, har detta kommit barnen
tillgodo i form av métbar 6kad ndrhet till barnhélsa?

Har mojligheten att samordna tillgdngliga resurser pa ett sétt som ér till fordel
for barnet paverkats?

Har det skapats forutséttningar for en mer 1angsiktig planering?

Har den nya organisationen Okat forutsattningarna for tidiga insatser?

. I den nya organisationen ska insatser for barn och elever goras tidigare. Hur har

detta paverkat din resursfordelning mellan yngre respektive dldre barn?

Har kontakten med virdnadshavare paverkats. I sé fall hur?

Vem har den dvergripande 6verblicken om vilka behov som finns och
sdkerstéller likvardighet?

Har den nya organisationen medfort att din forskola i storre utstrackning dn
tidigare arbetar med dtgédrder som syftar till att forebygga framtida stodbehov
hos barnen?

Om ja; Kan du redan nu se att de forebyggande atgérder som vidtagits har gett
positiva resultat?

Har kraven pa diagnos 6kat eller minskat?

Har forutséttningarna for individualiserade stodinsatser okat?

Har inriktningen mot "fran risk till frisk” fatt genomslag? Hur?

Har ni ett fungerande system for de handlingar som uppkommer i arbetet i den
nya organisationen?

Har ansvarsfordelningen mellan forskolerektor och den centrala forvaltningen
blivit tydligare? Om ja, hur? Om nej, varfor?

Har omorganisationen givit forutsattningar for att ge barnen en tidigare hjilp?
Vad skulle du sakna om organisationen atergick till det som varit?

Vad saknar du fran den tidigare organisationen?

Ar det nigot vrigt angdende barnhilsans organisation som du vill tilligga?
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5 Enkétfragor till psykologer och specialpedagoger inom
férskolan

1. Har ditt uppdrag och din roll paverkats i och med den nya organisationen? Hur?
2. Har kontakten med vardnadshavare paverkats? Hur?

3. Anser du att den nuvarande anvdndningen av resurser ér béttre eller simre jAimfort
med tidigare organisation? Varfor?

4. Om de é&r bittre, hur har detta kommit barnen tillgodo?

5. Har det forebyggande arbetet paverkats och i sadant fall hur?

6. Har inriktningen mot “fran risk till frisk” fitt genomslag? Hur?

7. Vem har den kommundvergripande 6verblicken om vilka behov som finns och
sdkerstéller likvardighet?

8. Har det skapats forutsittningar for en mer langsiktig planering?

9. Har den nya organisationen okat forutsittningarna for tidiga insatser?

10. Har den nya organisationen medfort att forskolan i storre utstrackning dn
tidigare arbetar med dtgédrder som syftar till att forebygga framtida stoddbehov hos
barnen?

11. Har kraven pa diagnos okat eller minskat?

12. Har forutsittningarna for individualiserade stodinsatser paverkats?

13. Har ni ett fungerande system for de handlingar som uppkommer i arbetet i den
nya organisationen?

14. Vad skulle du sakna om organisationen étergick till det som varit?

15. Vad saknar du frén den tidigare organisationen?

16. Ar det nigot dvrigt angdende barnhilsans organisation som du vill tilligga
utifran din profession?
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6 Intervjufragor till verksamhetscheferna och sakkunnig foér
elevhélsan
A. T'underlagen och beslutet om den nya organisationen redogjordes for syftena och
malen med omorganisationen. Har den nya organisationen natt sina syften och mal?
e Har barn och ungdomars tillgang till elevhélsa forbéttrats?
e Har beslutsvégarna for resurser till barn och elever 1 behov av sérskilt stod blivit
enklare och tydligare?
e Har den dmsesidiga forstdelsen mellan de som berdrs av verksamheten 6kat?
e Har motséttningarna mellan de som &r berdrda av verksamheten minskat?
e Har fokus forskjutits fran problemsdkande pa individniva till forebyggande
helhetsinsatser?

B. Arbetet inom de olika barn- och elevhilsoteamen &r upplagt pd lite olika sétt. Vilken
ar din syn pa detta?

C. Vad har du for synpunkter pa den nuvarande anvandningen av resurser? (med
resurser avses pengar och personal med specialistkompetens)

e Har tilldelade medel anvénts pé ett mer kostnadseffektivt sitt?

D. Ar det ndgot 6vrigt angéende barnhilsans organisation som du vill tilligga utifrin
din profession?
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