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Handlédggare: Barbro Karlsson Till
Telefon: 08-508 36 218 Aldrenimnden
den 12 juni

Overenskommelser for verksamheter som drivs i
egen regi

Aldreférvaltningens forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkinner dldrefdrvaltningens forslag att ta fram dverens-
kommelser for verksamheter som drivs av staden i egen regi.

2. Aldrenimnden &verldmnar forslaget till kommunstyrelsen for vidare beslut
1 kommunfullmiktige.

3. Aldrenimnden foresldr kommunstyrelsen foresld kommunfullmiktige att
dldrenimnden ges i uppdrag att tillsammans med stadsdelsforvaltningar ta
fram och kontinuerligt revidera underlag till 6verenskommelser.

4. Under forutsittning att kommunfullméiktige beslutar enligt ovan besluts-
punkt 3, ger dldrendmnden 1 uppdrag till dldreforvaltningens direktor att
tillsammans med stadsdelsforvaltningar ta fram och kontinuerligt revidera
underlag till 6verenskommelser.

Eva Frunk Lind Raili Karlsson
direktor avdelningschef

Sammanfattning

I ett valfrihetssystem dr det viktigt att krav och forutséttningar for utférarna ar
desamma oavsett regiform. For verksamheter som drivs i privat regi och av entre-
prendr finns krav och forutsittningar reglerat i avtal medan det inte finns nagot
motsvarande dokument for verksamheter som drivs av staden i1 egen regi.
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Aldreforvaltningen anser dirfor att dverenskommelser som bygger pa de krav som
stélls pa de privata utforarna bor tas fram mellan respektive stadsdelsndmnd och
nimndens egen verksamhet som drivs i egen regi. Aldreforvaltningen foreslar att
forvaltningen far i uppdrag att tillsammans med stadsdelsforvaltningar ta fram och
kontinuerligt revidera underlag till verenskommelser som dérefter tecknas mellan
varje stadsdelsndmnd och deras respektive verksamheter.

Bakgrund

I ett valfrihetssystem dr det viktigt att krav och forutséttningar for utforarna ar
desamma oavsett regiform, i vilken stadsdel utforaren ar verksam och vilken
stadsdelsforvaltning som ar bestillare. For verksamheter som drivs i privat regi
och av entreprendr finns krav och forutsittningar reglerat 1 avtal. I dagsldget finns
inget motsvarande dokument for verksamheter som drivs av staden i egen regi. |
dldrendmndens verksamhetsplan for 2012 ges dldreforvaltningen darfor 1 uppdrag
att ta fram 6verenskommelser avseende krav och forutséttningar for stadens verk-
samheter som drivs i egen regi.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreforvaltningen. Kommunstyrelsens pensionirsrad

och dldrendmndens rdd for funktionshinderfrdgor har tagit del av drendet den 5

juni 2012. De fackliga organisationerna har tagit del av drendet den 7 juni 2012.

Aldreférvaltningens synpunkter och férslag

Inom dldreomsorgens verksamhetsomrdde har staden f6r ndrvarande tre olika val-
frihetssystem for hemtjanst, dagverksamhet respektive vard- och omsorgsboende.
Inom stadens valfrihetssystem finns savdl kommunala utférare som privata utfora-
re samt verksamheter som drivs av entreprendr. Entreprendrer och privata utforare
har deltagit 1 upphandling enligt LOU eller LOV och bedriver sin verksamhet ut-
ifrdn de krav och forutséttningar som ar faststillda i avtal mellan staden och re-
spektive utforare. Trots att staden inforde det forsta valfrihetssystemet for hem-
tjanst redan 2002 har det hittills inte funnits nigra faststillda motsvarande krav for
verksamheter som drivs av staden i egen regi.

Ett valfrihetssystem, dér ersdttningen dr lika for alla utforare, forutsétter sa lika
villkor som mdjligt mellan de utférare som ingédr inom respektive valfrihetssy-
stem. Aldreforvaltningen anser dirfor att dverenskommelser som bygger pa de
krav som stélls pa de privata utforarna bor tas fram mellan respektive stadsdels-
ndmnd och ndmndens egen verksamhet som drivs i1 egen regi.
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Sedan 2006 tillimpas en uppfoljningsmodell inom dldreomsorgen som é&r beslutad
av kommunfullméktige. Uppfoljningsmodellen innebér att alla verksamheter oav-
sett regiform arligen f6ljs upp pa samma sitt utifran framtagna uppfoljningsmallar
for respektive verksamhetsomrade; hemtjinst, dagverksamhet, vard- och omsorgs-
boende samt servicehus. Uppfoljningsomradena som tas upp i respektive mall hir-
stammar fran de krav staden stéller i de centrala avtal staden har med privata utfo-
rare. Resultaten av dessa verksamhetsuppfoljningar sammanstills arligen i ett sér-
skilt d&rende samt presenteras var for sig pa Jaimfor Service pa stadens hemsida. I
och med denna verksamhetsuppf6ljning forvintas de verksamheter som drivs av
staden 1 egen regi indirekt leva upp till samma krav som de privata utforarna som
ar bundna till dessa krav i sina avtal.

Exempel pa krav som stills pa de privata utférarna och som dven f6ljs upp i de
arliga verksamhetsuppfoljningarna ar kompetenskrav pa den eller de personer som
ansvarar for den dagliga driften och ledningen av verksamheten, ledningssystem,
kompetensutvecklingsplaner for personal, diverse rutiner, dokumentation av olika
slag, nyckelhantering m.m. Ett flertal av dessa omraden regleras ocksa i lag eller
foreskrifter och allménna rad.

Aldreforvaltningen anser att dverenskommelser bor tas fram for respektive verk-
samhetsomrade dér staden har ndgon form av centralt avtal med privata utforare
och samtidigt driver verksamheter i egen regi, d.v.s. hemtjénst, dagverksamhet,
vard- och omsorgsboende, profilboende samt korttidsvard. Innehallet i respektive
overenskommelse foreslés 1 tillimpliga delar utgé frdn de centrala ramavtal som
tecknas pa uppdrag av kommunstyrelsen. D4 sddana 6verenskommelser pd samma
sdtt som forfragningsunderlag méste revideras med jamna mellanrum, foéreslar
dldreforvaltningen att forvaltningen far i uppdrag att tillsammans med stadsdels-
forvaltningar ta fram och kontinuerligt revidera underlag till 6verenskommelser
som dédrefter tecknas mellan varje stadsdelsndmnd och deras respektive verksam-
heter.
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