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Overenskommelse mellan Stockholms stad och den idéburna sektorn

Bakgrund

Pa hosten 2007 beslutade regeringen att féra en dialog om relationen mellan stat och idéburna
organisationer verksamma inom det sociala omradet. Dialogen fordes med ett 90-tal organisa-
tioner samt Sveriges Kommuner och Landsting. Dialogen resulterade i att regeringen ar 2008
fattade beslut om en Overenskommelse. Sveriges Kommuner och Landsting anslét sig
omedelbart till Overenskommelsen liksom numera ett 70-tal idéburna organisationer.

En viktig utgangspunkt for den nationella dialogen var att den skulle foljas av liknande
dialoger pa regional och kommunal niva.

Stockholms stads socialborgarrad och aldreborgarrad initierade varen 2010 en motsvarande
dialog med idéburna organisationer som dr verksamma inom stadens socialtjanst och dldre-
omsorg. | denna dialog medverkar Stockholms stad, genom socialforvaltningen och
aldrefdrvaltningen, samt den idéburna sektorn.

Den idéburna sektorn innefattar organiserade verksamheter som primart har samhalleliga
andamal, bygger pa demokratiska vérderingar och ar organisatoriskt fristdende fran den
offentliga sektorn. Dessa sociala och ekonomiska verksamheter, daribland idéburet
foretagande, bedrivs huvudsakligen i foreningar, kooperativ, stiftelser och liknande
sammanslutningar. Verksamheter inom den idéburna sektorn har allménnyttan eller
medlemsnytta, inte vinstintresse, som framsta drivkraft. Till den idéburna sektorn hor alla
foreningar och organisationer som har formaliserade strukturer for sitt arbete.

Den gemensamma utgangspunkten for dialog och 6verenskommelse

Parternas gemensamma ambition med dialogen ar att den ska leda fram till en
Overenskommelse for Stockholms stad beslutad av ett enigt kommunfullmé&ktige och
undertecknad av organisationer verksamma inom dessa omraden.

Overenskommelsen ska bidra till att skapa ett 6ppet forhallningssétt som uppmuntrar till
fortsatt dialog. Den ska ocksa bidra till att félja upp de nationella dialogernas utgangspunkt att
skapa lokala och regionala 6verenskommelser.

Det gemensamma malet ar att verka for en stad som praglas av respekt for manskliga
rattigheter och demokratiska principer, fordjupad valfard och manniskors engagemang. |
denna strdvan ar den idéburna sektorn en sjalvstandig, dynamisk och férandrande
samhéllskraft — historiskt, nu och i framtiden.
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Parternas utgangspunkter for dialog och 6verenskommelse

| det foljande preciserar parterna sina respektive utgangspunkter for att medverka i dialogen
och motiven for att inga en Overenskommelse.

Stockholms stads motiv for dialog och en Overenskommelse &r att betona den idéburna
sektorns betydelse. En viktig utgangspunkt ar forverkligandet av Stockholms stads vision
2030 — Ett Stockholm i vérldsklass. Det &r en vision som forutsatter utveckling och fordjupad
samverkan mellan staden och den idéburna sektorn, som &r viktig for att utveckla valfarden
och demokratin.

Den idéburna sektorns motiv for dialog och en Overenskommelse r:

e att synliggora och stérka den idéburna sektorns sjalvstédndiga och oberoende roll som
rostbarare och opinionsbildare,

e att utveckla mojligheterna for den idéburna sektorn att utgora en sjalvstandig och
darmed viktig aktor inom vélfardsutvecklingen,

e att fordjupa och starka den lokala demokratin i Stockholm,

e att den nationella dialogens principer och innebdrden av dessa bekréftas och tydliggors
i dialog och 6verenskommelse mellan staden och sektorn, samt

e att satta tydliga spelregler for samverkan och definiera parternas roller for att kunna
agera som jambordiga parter.

Overenskommelsens syfte

Det 6vergripande syftet med en Overenskommelse om principer och &taganden &r att den ska
vara en viktig plattform for delaktighet och samverkan mellan staden och den idéburna
sektorns organisationer oavsett storlek, inriktning eller mal.

Den ska lagga grunden for en vidare dialog. Denna dialog ska leda fram till handlingsplaner
som innehaller konkreta och utvecklande atgarder som skapar fordjupad samverkan mellan
staden och de idéburna organisationerna inom socialtjanst- och aldreomsorgsomradet.
Overenskommelsens principer och ataganden ska vara véagledande for det fortsatta samarbetet.

Overenskommelsen och den vidare dialogen praglas av att staden och den idéburna sektorn
mots som jambordiga parter med olika roller. Jambordigheten innebéar att samverkan ska
praglas av dmsesidighet och respekt for de olika rollerna.

Principer som grund for samverkan

Overenskommelsen for Stockholm utgar fran de sex principer som anges som grunden for
samverkan i den nationella 6verenskommelsen. Mot bakgrund av dessa principer formuleras
ett antal konkreta ataganden gemensamt och fran respektive part med syfte att bidra till en
utveckling i Overenskommelsens anda och att ytterligare starka samverkan.
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Dessa principer ar foljande.

e Principen om sjalvstandighet och oberoende
e Principen om dialog

e Principen om kvalitet

e Principen om langsiktighet

e Principen om dppenhet och insyn

e Principen om mangfald

Principen om sjilvstandighet och oberoende

Staden och den idéburna sektorn arbetar som jambdrdiga parter med skilda roller och uppdrag.
Stadens roll och ansvar utgar fran lagstiftning och fran uppdrag beslutade av kommunfull-
méktige och namnder. Den idéburna sektorn bedriver sin verksamhet med utgangspunkt fran
respektive organisations vardegrund.

Staden respekterar de idéburna organisationernas sérstallning som sjalvstandiga rostbarare
och samhaéllskritiker. Eventuell kritik mot stadens verksamhet ska inte paverka stadens
stéllningstaganden om samverkan med, eller ekonomiska relationer till, en idéburen
organisation.

Bade stad och idéburna organisationer kan ta initiativ till samverkan, generellt eller i enskilda
fragor.

Principen om dialog
Dialog utgar fran ett inkluderande forhallningssatt och skapar delaktighet och tillit.

En levande och kontinuerlig dialog i ett tidigt skede mellan staden och den idéburna sektorn
ar en avgorande forutsattning for samverkan. Bada parter kan ta initiativ till dialog. Dialogen
ar sarskilt viktig i ett kunskapsuppbyggande och utvecklande syfte da aktorerna kan bidra med
olika kunskap och erfarenhet. Dialogen sinsemellan de olika idéburna organisationerna &r
aven angelagen eftersom den bidrar till att utveckla och starka den idéburna sektorn.

Principen om kvalitet

En hog kvalitet ar viktig for varje verksamhet, oavsett huvudman och utforare. Kravet pa hog
kvalitet garanterar att den enskilde individen &r i centrum for verksamheten och garanterar
standig utveckling. Hog kvalitet &r avgorande for att verksamheten ska uppfattas som legitim.

Ett malmedvetet, kontinuerligt och systematiskt kvalitetsarbete ar sarskilt angelaget for
aktorer verksamma inom socialtjanst och aldreomsorg. Staden och den idéburna sektorn
bidrar till 6kad kvalitet och kompetens utifran sina respektive roller.


http://overenskommelsen.se/om-overenskommelsen/sjalvstandighet.html
http://overenskommelsen.se/om-overenskommelsen/dialog.html
http://overenskommelsen.se/om-overenskommelsen/kvalitet.html
http://overenskommelsen.se/om-overenskommelsen/langsiktighet.html
http://overenskommelsen.se/om-overenskommelsen/mangfald.html
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Varije aktor formulerar kvalitetskraven pa sin verksamhet utifran respektive uppdrag. Bada
parter tjanar pa ett kunskapsutbyte och kan darfor initiera ett sadant.
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Principen om langsiktighet

Langsiktighet skapar trygghet for verksamhetens malgrupper. Den gor det vidare majligt for
bada parter att utveckla uppdrag och verksamhet — langsiktighet ar en forutsattning for
kontinuitet. Overenskommelsen skapar forutsattning for hallbar samhallsutveckling.

Staden ska i mojligaste man bidra till organisationernas forutsattningar for langsiktig
planering.

Overenskommelsen uttrycker att det finns en langsiktig vilja fran staden att oavsett politiska
majoriteter utveckla samverkan med den idéburna sektorn.

Overenskommelsen uttrycker ocksa vikten av att d&ven den ekonomiska bidragsgivningen
praglas av langsiktighet inom ramen for namndernas riktlinjer for bidragsgivning.

Principen om éppenhet och insyn

Stadens och den idéburna sektorns dppenhet ar en viktig forutsattning for samverkan och for
verksamheternas legitimitet. Oppenhet bidrar ocksa till att synliggora den idéburna sektorn.

Staden och den idéburna sektorn verkar parallellt och ibland gemensamt. Det &r dérfor
angelaget att bada aktorerna &r valinformerade om utveckling och foérandringar som har
betydelse for verksamheten.

Inriktningen fran bade staden och den idéburna sektorn ar att 6ppet informera och gora
tillgangligt underlag som &r av intresse for saval den andra parten som allmanheten. Varje part
avgor nér det finns anledning att informera.

Principen om mangfald

Den idéburna sektorn spelar en viktig roll i att géra Stockholm till en stad som préglas av
mangfald. En mangfald av verksamheter som méter manniskor med skilda behov och
onskemal utvecklar staden. Bada parter bor bejaka och framja den mangfald som den
idéburna sektorn erbjuder.

Overenskommelsen framhaller vikten av att idéburna organisationer med sin sérart, erfarenhet

och kunskap aven kan konkurrera pa likvardiga villkor med andra aktérer om att leverera
tjanster som staden upphandlar.

Overenskommelsens omfattning

Overenskommelsen avser samverkan mellan Stockholms stad — genom socialngmnden och
aldrendmnden — och den idéburna sektorn. Nar det géller stadsdelsndmndernas ansvar inom
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socialtjanst och aldreomsorg bor man inom varje stadsdelsnamndsomrade diskutera
principerna for samverkan med utgangspunkt i denna verenskommelse.

Overenskommelsen omfattar fyra ar. Under det fjarde aret sker utvardering, uppféljning och
eventuell revidering av Overenskommelsen. Om inget annat beslutas galler
Overenskommelsen i ytterligare fyra ar.

Uppfoljning av 6verenskommelsen

Overenskommelsens parter har ett gemensamt ansvar for uppféljning och utveckling av
Overenskommelsen. De atar sig gemensamt, och var och en for sig, att sprida kunskap om
Overenskommelsen och att bidra till att organisationer véljer att engagera sig for Overens-
kommelsens principer och ataganden.

En gemensam arbetsgrupp mellan parterna bildas. Dess 6vergripande uppdrag ska vara att
formulera en handlingsplan med konkreta &tgérder som har sin utgdngspunkt i Overens-
kommelsen. Den gemensamma arbetsgruppen ansvarar fér den vidare dialogen om konkreta
och langsiktiga atgarder, om nya samverkansformer och det offentlignara frivilliguppdraget,
om finansieringsformer, som till exempel bidragsgivning och upphandling, och om hur
begransade resurser ska kunna anvéndas sa effektivt som majligt. Arbetsgruppen ska vidare
forbereda den arliga uppféljningskonferensen dar man ocksa lamnar en rapport om det gangna
arets arbete. Gruppens arbete styrs av en arbetsordning som presenteras och forankras vid
uppféljningskonferensen.

Overenskommelsen ska foljas upp vid en arlig uppféljningskonferens som ar 6ppen for alla
oavsett om man har undertecknat Overenskommelsen eller inte. Konferensen arrangeras dock
av de parter som har undertecknat Overenskommelsen. Vid uppféljningskonferensen
redovisar saval staden som den idéburna sektorn hur ataganden i Overenskommelsen har
fullfoljts. Vidare diskuteras eventuellt behov av att revidera Overenskommelsens ataganden.
Socialforvaltningen och aldreforvaltningen redovisar arligen dven i respektive namnds
verksamhetsberittelse om samverkan utifrdn Overenskommelsen.
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ATAGANDEN

Gemensamma dtaganden

Parterna atar sig att bilda den gemensamma arbetsgruppen, som bland annat ansvarar for den
vidare dialogen om konkreta, utvecklande och langsiktiga atgarder, om nya
samverkansformer och det offentlignara frivilliguppdraget, om finansieringsformer som till
exempel bidragsgivning och upphandling och om hur begransade resurser ska kunna anvandas
sa effektivt som mojligt.

Parterna atar sig att arrangera en arlig uppfoljningskonferens for Overenskommelsen.

Parterna atar sig att verka for utveckling av samverkan, bland annat i form av gemensamma
projekt och insatser i syfte att mojliggora hallbar samhéllsutveckling.

Parterna tar sig att sprida information om Overenskommelsen.
Parterna atar sig att vara éppna for samverkan med nya verksamheter och organisationer.

Parterna atar sig att initiera insatser for forskning, kunskapsutbyte och kompetensutveckling i
syfte att utveckla kvaliteten av stadens och sektorns verksamheter.

Parterna atar sig att i storsta mojliga man éppet informera om forandringar som kan paverka
samverkan och verksamheten.

Parterna atar sig att verka for att synliggdra den idéburna sektorns roll i socialtjanst och
aldreomsorg.

Parterna atar sig att ta strid for demokratiska varden som mangfald och tolerans.

Stockholms stads ataganden

Stockholms stad atar sig att stodja den idéburna sektorns utveckling.

Stockholms stad atar sig att pa olika satt sprida information om den verksamhet som
organisationerna tillhandahaller inom socialtjanst och dldreomsorg for att 6ka medborgarnas

kannedom om den.

Stockholms stad atar sig att skapa forutsattning for dialog genom att halla halvarsvisa
amnesomradesbaserade moten (exempelvis dldre, hemldsa, kvinnofrid, etc.).



Stockholm 20111102

Stockholms stad atar sig att forbattra webbinformationen om bidragsgivningen i staden samt
att skapa mojligheter till att anska via webbplatsen.

Den idéburna sektorns ataganden

Sektorn atar sig att informera saval allmanhet som férvaltningar om sin verksamhet och sin
betydelse.

Sektorn atar sig att utveckla samverkan inom sektorn utifran varje organisations uppdrag och
sarart for samordning, hallbarhet, kunskaps- och erfarenhetsutbyten och effektivitet.

Sektorn atar sig att verka for en langsiktig planering for sin verksamhet och se 6ver olika
typer av finansieringsformer — det galler t.ex. formulering av ett néringspolitiskt program som
omfattar ett idéburet foretagande, upphandling samt generella stodstrukturer for sektorn.

Sektorn atar sig att initiera en process for att sakerstalla hallbara langsiktiga spelregler mellan
den idéburna sektorn och staden for de offentlignara frivilliguppdragen.

Sektorn atar sig att driva frdgan om upphandling med syfte att utveckla och finna former for
att battre framja det idéburna foretagandet sa att den gynnar mangfald och kvalitet.



