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Protokoll nr 1 fort vid Aldrenamndens sammantride tisdagen,
den 18 januari 2011 kl. 16.00-16.52

Justerat, den 21 januari 2011

Joakim Larsson (M) Christopher Odmann (MP)
NARVARANDE:
Ordforande Joakim Larsson (M)
Vice ordférande Christopher Odmann (MP)
Ledamoter Olle Andretzky (M)
Birgitta Breile (M)
Dennis Wedin (M)
Kitty Ericsson (M)

Lisbeth Crabo Ljungman (M)
Helen Jaderlund Eckardt (FP)
Mirja Réiha Jarvinen (S)
Gabriel Marawgeh (S)

Norma Aranda de Gutiérrez (S)
Eivor Karlsson (MP)

Torun Boucher (V)

Ersattare: Magnus Bock (M)
Mathias Hellichius (M)
Lars Edvall (M)

Frida Johansson Metso (FP)
Carl Tunberg (FP)
Madeleine Sjohage (C)
Magnus Nilsson (S)
Catarina Carbell (S)

Manlio Palocci (S)

Sarah Johansson (MP)
Anders Odmark (MP)

Brit Rundberg (V).

Forhinder: Ersdttaren Marianne Pettersson (M).
Tjanstgorande ersdttare: -

Nérvarande tjdnstemin: forvaltningsdirektoren Eva Frunk-Lind, avdelningscheferna
Chatrin Engbo, Raili Karlsson och Marianne Hedenstrom, Vardforbundet - Karin
Apell samt bitridande borgarrddssekreteraren Helena Soderblom och
namndsekreteraren Barbara Ahlmark.
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Aldrenimndens protokoll nr 1/2011-01-18

Niérvarande

Noteras att alla ledamdéter dr nérvarande. Ordforanden vilkomnar den nya
dldrendmnden for ar 2011 och Eva Frunk-Lind som fran och med den 1 januari
2011 #r direktdren for Aldreforvaltningen. Alla presenterar sig och berittar kort
om sin bakgrund.

Val av justerare )
Vice ordféranden Christopher Odmann (MP) utses att tillsammans med
ordforanden Joakim Larsson (M) justera dagens protokoll.

Anmilan av protokollsjustering

Anmils att dldrenimndens protokoll 9/2010-12-14 justerats 2010-12-21.
Aldreniimndens beslut

Anmilan laggs med godkdnnande till handlingarna.

Anmilan av évriga fragor samt faststillande av dagordning

Ledamoten Torun Boucher (V) anmadler en fraga betraffande situation pa
servicehus samt vard- och omsorgsboende: Vintertullen, S6dermalm.

Vice ordforanden Christopher Odmann (MP) anmiiler en fraga betriffande
ekonomiska konsekvenser vid omvandling av servicehus till trygghetsboende.

Direktéren Eva Frunk-Lind informerar att forvaltningen aterkommer med svar
pa fragorna.

Aldrenimndens beslut
Aldrenimnden godkénner dagordningen och uppdrar at forvaltningen att
aterkomma med en presentation av situationen pé servicehus samt vard- och

omsorgsboende Vintertullen pd S6dermalm och angaende ekonomiska
konsekvenser vid omvandling av servicehus till trygghetsboende.

Inkomna skrivelser frin nimndens ledaméter och erséiittare

Anmidils en skrivelse ”Riktlinjer for hur information om pigaende medicinering
och eventuella sjukdomar infor vistelse pa korttidsboende ska hanteras”,
daterad 2011-01-12, dnr 118-013/2011. Skrivelsen dukas.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden uppdrar 4t forvaltningen att bereda svar pa skrivelsen.

Utdragsbestyrkande
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Aldrenimndens verksamhetsplan for ar 2011

Arende
Foreligger drende dnr 201-305/2010

Yrkanden

Ordforanden Joakim Larsson m.fl. (M) och ledamoten Helen Jaderlund
Eckardt (FP) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut med stéd av
ersdttaryttrande fran Madeleine Sjohage (C) samt anmaéler ett gemensamt
sarskilt uttalande.

Vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP) yrkar bifall till eget forslag
till beslut.

Ledamoten Mirja Réiha Jarvinen m.fl. (S) yrkar bifall till eget forslag till
beslut.

Ledamoten Torun Boucher (V) yrkar bifall till eget forslag till beslut.
Beslutsgang

Ordforanden stéller forslagen mot varandra och finner majoriteten for M och
FP yrkande med stdd av ersittaryttrande (C) till forman for forvaltningens

forslag.

Aldreniimndens beslut

. Aldrenimnden faststiller verksamhetsplan och budget 2011 inklusive bilagor

och overldmnar den till kommunstyrelsen.

Aldrenimnden anséker om budgetjustering med 3,8 mnkr for
utvecklingskostnader for avgifter i Paraplysystemet.

. Aldrenimnden redovisar omslutningsforindringar med 24,6 mnkr till

kommunstyrelsen.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Reservation (MP):

Mot beslutet reserverar sig vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP) med
hénvisning till eget yrkande:

”Miljopartiet de grona yrkar att dldrendimnden beslutar

1.
2.

[98)

Att hdnvisa till MP:s budgetreservation till kommunfullméiktige

Att infora det specifika och uppf6ljningsbara nimndmalet att minst 40 procent
av livsmedlen som under aret serveras 1 dldreomsorgen ska vara ekologiskt
framstéllda.

Att servicehus ska finnas kvar som boendeform.

Att utover detta sdga foljande:

Utdragsbestyrkande
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Det spraklyft som behdvs handlar inte bara om att stirka svenska spraket. Det handlar
ocksa om att ta tillvara den mangfald av spraklig och kulturell kompetens som finns
bland dldreomsorgspersonalen i staden. Detta dr extra viktigt med tanke pa den farska
rapport frdn Socialstyrelsen, som visar att dldre med utlandsk hirkomst &r mindre
ndjda med dldreomsorgen én de som ar fodda 1 Sverige. Att erbjuda praktikplatser &r ett
viktigt led i rekryteringsarbetet for att pa sikt oka intresset for vard- och
omsorgsyrkena. Det dr viktigt att bade kommunanstillda och personal som ingér i
entreprenad omfattas av satsningarna.

Boendeformen trygghetsbostdder ska utvecklas si att fler dldre far valfrihet att aktivt
vélja denna boendeform som ett mellansteg mellan eget boende och eventuellt framtida
vard- och omsorgsboende. Trygghetsbostidderna ska dock inte ersitta servicehus. En
del platser i servicehus bor uppgraderas till vard- och omsorgsldgenheter. Det ar
rationellt att ha bada i samma byggnad. Bistandsbedomningen &r idag for hard nér det
géller att {4 plats 1 servicehus och vard- och omsorgsboenden. Generellt ser vi helst att
man satsar pd mindre enheter én stora komplex med dldreboenden.

For att kunna erbjuda en verklig valfrihet maste staden 6ka byggandet sd att antalet platser i
servicehus, vard- och omsorgsboenden, demensboenden och trygghetsbostader ticker
hela behovet. Det finns en 6kad efterfrdgan pa kategoriboenden, exempelvis med
inriktning pé kultur, spréak, hbt. Det ska finnas olika former av boende for dldre runt om 1
staden; kommunala, socialkooperativa och privata. Det dr viktigt att det finns tillgéng till
kommunalt dldreboende i alla stadsdelar, eftersom det for manga ar en viktig del av
valfriheten att kunna vilja detta.

Manga dldre fér i praktiken mycket séllan eller knappast alls komma ut. En utevistelsegaranti
for alla dldre och rorelsehindrade ska inforas. Om gronomraden inte finns i ndromradet ska
dldre erbjudas mojlighet att ta sig dit med fardtjinst och ledsagare, alternativt servicelinjer.

Social gemenskap vid maltider ar viktigt. Villagad, hdlsosam och god mat, anpassad
for dldre, helst lokalt tillagad och ekologisk, ar en viktig del av livskvaliteten och
hilsan. Ett exempel pa maltidsgemenskap ar matlag, vilket bor erbjudas de som vill.
Minst 40 procent av livsmedlen som under aret serveras i dldreomsorgen ska vara
ekologiskt framstéllda.

Medarbetarna i dldreomsorgen dr dess frimsta resurs. Arbetet dr krdvande och manga
orkar inte vara kvar 1 yrket fram tills pensionen. Personalen 1 dldreomsorgen bor
erbjudas arbetstidsforkortning genom inférandet av 35 timmars arbetsvecka med
bibehallen 16n. Arbetstidsforkortning och arbetsplanering genom ”3-3-modellen”,
“tvéttstugemodellen” eller ”egna scheman” leder till 6kad kvalitet i omsorgen, minskad
sjukfranvaro hos de anstdllda, mer kontinuitet gentemot omsorgstagarna, mer
heterogena personalgrupper samt en underlittad schemalidggning. Samtidigt ska alla
som Onskar erbjudas heltidsarbete.”

Reservation (S):

Mot beslutet reserverar sig ledamoten Mérja Réihd Jarvinen m.fl. (S) med hénvisning
till eget yrkande:

”Socialdemokraterna yrkar att dldrendmnden beslutar

Utdragsbestyrkande
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Att delvis godkinna forvaltningens forslag till beslut

Att for ovrigt hdnvisa till den socialdemokratiska budgetreservationen i
kommunfullmiktige samt

Att darutover anfora:

Det finns méinga bra forslag i det verksamhetsplan som forvaltningen ligger fram till
ndmnden nu. Men vi anser att det dr fortfarande otillrdckligt ndr man betraktar hur de
dldre medborgarna har det 1 Stockholm. I den budgeten som socialdemokraterna lade i
kommunfullmiktige sa finns det ytterligare forslag som forbattrar framfor allt den
omsorg som de dldre har rétt till.

I vart forslag finns ett antal sirskilda uppdrag som vi anser dr viktiga att beakta
framover. Vi vill infora en policy for minimibemanning inom kommunala savil som
privata dldreomsorgsverksamheterna. Den policyn skall vara vigledande i de
upphandlingar som staden genomfor. Utifran de rapporter som har kommit fram under
senare tid dr det ocksé viktigt att se 6ver bemanningen pad demensboenden och f6lja de
rekommendationer om bemanning som Aldrecentrum har limnat i sin rapport. Det &r
inte acceptabelt att l4sa in demenssjuka pa nitterna utan direkt tillsyn, darfor maste
denna frdga vara prioriterad for nimndens verksamhet

En viktig del av bra bemanning och arbetsorganisation &r att staden kan erbjuda
heltidsanstillningar, vilket underléttar verksamhetsplaneringen, 6kar kvaliteten och gor
det lattare att bade rekrytera och behélla kompetent personal.

Vi vill att staden behéller sina servicehus. Trygghetsboenden dr bra som komplement
men det r svart att klara av kraven pa god omvardnad utan vélfungerande servicehus.
Vi vill ocksa att staden utvecklar samverkan med landstinget ytterligare och utvecklar
tvarprofessionella team tillsammans med landstinget bade inom somatisk vard som
psykiatrisk vard. Vi vill ocksa att Narvardscentraler utvecklas i ndra samverkan med
landstinget.

Vi dr mycket tveksamma till tankarna om att dela hemtjénsten i en service- och en
omvardnadsdel. Forvaltningen maste utreda konsekvenserna av en sadan fordndring
mycket noga innan ett eventuellt forslag laggs fram till nimnden. Det ar aldrig bra att
det springer alltfor manga olika ménniskor hos de dldre. En sddan fordndring kan goras
om det gagnar den dldre som &r beroende av insatser fran kommunen. Den
fordndringen far inte goras bara for att skapa stérre mojligheter for ett antal foretag att
fér flera uppdrag fran staden. Den éldre som fér insatser maste erbjudas hjdlp med ratt
kompetens och kontinuitet, och maste fa vara trygg i sin tillvaro med tillit till personer
som hon/han dagligen far hjélp av i sitt eget hem.

Olika frivilligorganisationer fyller en viktig social funktion i dldres vardag. Vi vill 6ka
det ekonomiska stodet till frivilligorganisationer i enlighet med vér budgetreservation i
kommunfullméktige

Vi vill att férvaltningen utreder hur de alltfor manga utforare paverkar konkurrensen,

tillsynen och strukturen av dldreomsorgen i staden. Vi vill ocksé att verksamheter savél
i egen regi som i privat regi granskas noggrant utifran uppstillda kvalitetskriterier.

Utdragsbestyrkande
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Verksamheter med undermaélig kvalitet skall omedelbart avkravas atgarder. Avtal med
privata utforare skall vara mojliga att sdgas upp med kort varsel om utforaren bryter
mot avtalet.

Till sist, vi anser att siffrorna for antalet sjukskrivningsdagar behdver forklaras battre.
Det vicker manga funderingar nir forvaltningen anser sig kunna gé fran 7.9% till 4.8%
utan att redovisa atgirder till namnden. Vad beror den hoga sjukfranvaron pa; finns det
ndgon eller nagra pa en relativt liten forvaltning som é&r 1angtidssjukskrivna? Eller har
man en hog korttidsfranvaro? Det framgar inte om den befarade minskningen beror pa
att anstéllda blir friska pa grund av bra rehabiliteringsarbete eller dr det sé att de blir
utforsdkrade? Det vore bra om ndimnden under det kommande aret fick en redogdrelse
om siffrorna nér det géller antalet sjukdagar per anstélld och dven hur
rehabiliteringskedjan ser ut for dldreforvaltningens del och hur arbetet med aktiv
rehabilitering bedrivs inom forvaltningen.”

Reservation (V):

Mot beslutet reserverar sig ledamoten Torun Boucher (V) med hdnvisning till eget
yrkande:

”Vinsterpartiet yrkar att dldrendmnden beslutar

1. Attdelvis godkénna forvaltningens forslag till beslut
2. For ovrigt hinvisas till vinsterpartiets budgetreservation i kommunfullméktige
3. Daérutover framfors foljande:

Vinsterpartiet hianvisar till vér reservation 1 kommunfullmiktiges budget for 2011 och
kommenterar nedan nadgra omraden i forvaltningens forslag.

Aldre erbjuds séiiker mat och trivsamma mdltider utifidn behov och énskemdl:

Mat som lagas pé plats dr godare, innehdller mer niring och &r béttre bade 1 ett
livsmedelshygieniskt och i ett miljomassigt perspektiv. Den givna slutsatsen &r att
Sverige maste arbeta for att dndra lagstiftningen pd EU-niva. Matning av dldre med
svéljsvarigheter ar mycket tidskrdvande och det behovs dkad kunskap for att maltiden
ska bli mer vérdig. For att njuta av maten krévs friska tinder och friskt tandkott. Den
uppsokande verksamheten och mojligheten till n6dvéandig tandvard i hemmet méste
fungera dven for personer i ordindrt boende.

De dldres behov av olika boendeformer ska tillgodoses:

Trygghetsboende, kollektivhus, servicehus och vard- och omsorgsboende ska finnas i
tillracklig omfattning. Det dr viktigt att trygghetsboende inte utvecklas till ett exklusivt
boende for resursstarka dldre. Ett dldreperspektiv ska finnas i stadsplaneringen.
Servicehusen ska finnas kvar. Kommunala bostider for dldre ger storst trygghet och
kontinuitet och ska dérfor finnas i alla stadsdelar.

Trygghet, virdighet och inflytande paverkar hela dldreomsorgen:

Aldreomsorgen ska priglas av ett dldreperspektiv, dir dldres synpunkter ska viga
tungt. Vénsterpartiet lyfter ett verkligt medborgarinflytande istillet for ett imaginart
kundinflytande. Inte minst maste samverkan med och inflytandet f6r pensionirsraden

Utdragsbestyrkande
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oka. Verkligt inflytande innebér att t.ex. kunna fa hjélp med kéllsortering om man vill
det.

Anhorigstdd ska vara frivilligt och inte ett tvdng pa grund av brister 1 samhéllet. Det
ar idag inte fallet. I omrdden ddr manga har utlindsk bakgrund finns till exempel inte
alltid hemtjanst pd modersmalet vilket gor att dldre hénvisas till anhorigvéard. En
oversyn ska goras av hur resurserna fordelas, exempelvis utifrdn hur behovet varierar
med andelen flerfamiljshus utan hiss, kapital, utldindsk bakgrund, ohélsa och avstand
till service.

Vi vilkomnar att dldreférvaltningen kommer att presentera ett forslag om forenklad
bistandshandldggning.

Konkurrensutsittningen av servicehus och vard- och omsorgsboende ska stoppas och
driften atertas av kommunen nér avtalen 16per ut. Insynen i privata dldreboenden ér
mycket simre dn 1 de kommunala, méjligheterna att atgdrda fel mycket smé. Det ar
inte en bra grund for malet om trygghet.

Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda spdnnande och utmanande arbeten.
De senaste aren har kanske praglats av stérre utmaningar for personalen dn vad som
ar riktigt onskvirt. Aldreomsorgen stir och faller med sin personal. Vinsterpartiet har
budgeterat for kortare arbetstid for vardbitrdden och underskoterskor inom
dldreomsorgen, vilket kommer att bidra till en battre arbetsmiljo och hogre kvalitet i
verksamheten. Inom hemtjdnsten ska ersattningssystemet sarskilt framja
kompetensutveckling for personal som arbetar med multisjuka dldre som har bade
hemsjukvard och hemtjénst. Det &r vidare absolut nodvéndigt att det finns tid avsatt
for overldmning, for resor mellan omsorgstagare, for pauser och lunch. Vi vilkomnar
att dldreforvaltningen avser att kartldgga sjukskotersketdtheten pa vard- och
omsorgsboenden och utgar fran att detta gors dven pa de boenden som drivs privat.
Vi stéller oss ddremot frdgande till varfor staden har en ldgre ambitionsniva an
Socialstyrelsen péa grundutbildning for personalen.

Implementering av de nationella demensriktlinjerna

Forvaltningen skriver ingenting om krav pd nattbemanning pa demensboenden. Det
ar viktigt att det finns tillrdcklig bemanning dygnet runt.

Dirutover vill vi lyfta forslaget att inrétta en intern Tillsynsfunktion Over Social
omsorg (TOS). Staden har experter som bevakar hilso- och sjukvard (MAS) och
rehabilitering (MAR). En stor del av dldreomsorgen styrs av socialtjdnstlagen — det
ar hog tid att avsitta resurser for att frimja det sociala innehéllet for dldre i varje
stadsdelsndmnd.”

Sdrskilt uttalande (M) och (FP) med stod av ersiittaryttrande (C):
”Verksamhetsplanen for 2011 ar ett viktigt verktyg for att fortsétta att utveckla
dldreomsorgen i Stockholm stad som ett foredome for andra kommuner.

Manga steg togs under forra mandatperioden for att lagga fokus pa de dldre och deras
mojlighet att behélla ett virdigt och rikt liv dven nér deras omsorgsbehov dkar. Som
exempel kan niimnas valfrihetsreformen, utvecklande av e-tjéinsterna och Aldre direkt,
okat ersittningen for hemtjdnsten med 14 procent jamfort med nivén i slutet av de
rodgronas styre, utbildningssatsningar for att stirka personalens kunskaper och
motivation, anstillt dldrepedagoger for ett meningsfullt innehall i vardagen och sé
vidare. Listan kan goras 14ng.

Utdragsbestyrkande
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Under 2011 fortsatter och intensifierar Stockholmsalliansen arbetet med att 6ka
kvalitet och valfrihet i dldreomsorgen. Vi dr vertygade om att dessa gar hand i hand.
En storre mangfald av aktorer gor att de dldre har mer att vélja pa samtidigt som vi ser
att omsorgen kan bli mer specialiserad. I Stockholm &ppnar i &r till exempel boenden
inriktade mot personer med Parkinsons sjukdom och personer med horselskada. Att fa
stod, hjilp och stimulans i1 vardagen sérskilt inriktat pa de egna forutséttningarna 6kar
livskvaliteten enormt for de dldre och vi vill darfor skapa forutsattningar for att
foretagarna inom édldreomsorg ska kunna fortsétta att utveckla sddana goda initiativ.
Konkreta satsningar som finns redan nu dr bland annat att ldgga 50 miljoner kronor pa
fler hinder inom demensvarden kommande tre ar, totalt 150 miljoner kronor under
perioden. Dirtill vill vi arbeta for att utforma en parboendegaranti sé att den som vill
leva ihop med sin make, maka eller partner, helt eller delvis ska kunna gora det
oberoende av hur vard och omvéardnadsbehovet ser ut hos paret.

Aldreomsorgen innehaller manga delar som var och en kriver sirskild
uppmaérksamhet. Véigledande i arbetet ska hela tiden vara respekten for ménniskors liv
och vardag sa att alla stockholmares omsorgsbehov ska kunna tillgodoses pa ett sétt
som passar dem. Aldreomsorgen ska vara ett bland ménga goda skil att flytta till
Stockholm.”

§7  Utseende av ombud for Aldrenimnden

Arende
Foreligger drende dnr 104-330/2010

Yrkanden
Ordforanden Joakim Larsson m.fl. (M) med instimmande fran ovriga
ledamoter yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden befullmiktigar forvaltningschefen Eva Frunk Lind att sjilv,
eller genom av henne befullméktigat ombud, féra ndmndens talan i mél och
drenden som faller inom dldrendmndens ansvarsomraden med rétt att uppbéra,

mottaga och kvittera ndimndens tillkommande medel och handlingar.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

§8  Utseende av delgivningsmottagare for Aldrenimnden

Arende
Foreligger drende dnr 104-329/2010

Yrkanden

Ordforanden Joakim Larsson m.fl. (M) med instimmande fran dvriga
ledaméter yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Utdragsbestyrkande
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Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden utser forvaltningschefen Eva Frunk Lind samt
ndmndsekreteraren och registratorn Barbara Ahlmark,
chefssekreteraren/handlédggaren Elvy Lindqvist och webbansvarig/utredare
Carina Aberg sdsom behoriga att p4 nimndens viignar mottaga delgivning.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Aktiv avtalsforvaltning inom hemtjinst? Revisionsrapport nr 6
Svar pd remiss fran Revisionskontoret, dnr 420-150/2010

Arende
Foreligger drende dnr 122-283/2010

Yrkanden

Ordforanden Joakim Larsson m.fl. (M) och ledamoten Helen Jaderlund
Eckardt (FP) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut med ett tilligg
att Aldrenimndens beslut samt tjinsteutldtandet ska delges stadsdels-
namnderna.

I detta instimmer ledamoten Mirja Riihé Jarvinen m.fl. (S) och ersittaren
Madeleine Sjohage (C), som ldmnar foljande forklaring:

”Om jag hade rostrétt hade jag tillsammans med (M) och (FP) yrkat bifall till
forvaltningens forslag till beslut med ett tilligg att Aldrenimndens beslut samt
tjénsteutlatandet delges stadsdelsndmnderna.”

Ordforanden Joakim Larsson m.fl. (M) och ledamoten Helen Jaderlund
Eckardt (FP) med stdd av ersittaryttrande fran Madeleine Sjohage (C) anméler

ett gemensamt sdrskilt uttalande.

Vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP) yrkar bifall till eget forslag
till beslut.

Ledamoten Torun Boucher (V) yrkar bifall till eget forslag till beslut.
Beslutsgang

Ordforanden stéller forslagen mot varandra och finner majoriteten for M, FP
och (S) yrkande med stod av erséttaryttrande (C).

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlitande och dverldmnar

det till revisionskontoret som sitt svar pa remissen ”Aktiv avtalsforvaltning
inom hemtjanst?”.

Utdragsbestyrkande
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2. Aldrenimnden dverlimnar forvaltningens tjénsteutlatande till
stadsdelsndmnderna for kinnedom.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Reservation (MP): )
Mot beslutet reserverar sig vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP) med
hénvisning till eget yrkande:

“Miljopartiet de grona yrkar att Aldrenimnden beslutar att

1. Ta fram en tydlig ansvarsfordelning for atgérder vid konstaterade brister vid
verksamhetsuppfoljningar

2. Utarbeta och infora en strategi for information till féretagen om hur
ansvarsfordelningen ser ut i1 staden

3. Tillsammans med stadsdelsndmnderna se till att likartade bedomningsgrunder
anvénds i uppfoljningen

4. Att utover detta sdga foljande:

Revisionsrapporten konstaterar flera allvarliga brister, som visar att uppféljningen och
kontrollen inte &r tillrdcklig av avtalen med olika externa hemtjanstutforare. Till
exempel dr ansvarsfordelningen inom staden inte alltid alldeles glasklar for externa
foretag. Detta dr ndgot som bor gé att dtgirda med forhallandevis enkla medel, och
ndmnden bor darfor ta fram en strategi for att nd ut med sadan information till
foretagen. Det finns ocksé en otydlighet inom staden om vilken nimnd som ansvarar
ndr atgarder behover vidtas vid konstaterade brister, detta behdver redas ut.”

Reservation (V):
Mot beslutet reserverar sig ledamoten Torun Boucher (V) med hinvisning till eget
yrkande:
Vinsterpartiet yrkar att Aldrenimnden beslutar
1) Att godkinna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pd remissen
2) Att Aldrenimnden far i uppdrag att utarbeta metoder for uppfoljning att
beviljade hemtjansttimmar utfors
3) Paragrafen justeras omedelbart

[ rapporten framfors allvarlig kritik. Revisorerna konstaterar att uppfoljning och
kontroll av avtal om hemtjanst med externa utforare r otillracklig. Sérskilt allvarlig
kritik framkommer vad géller bristen pad gemensamma beddmningsgrunder mellan
stadsdelsforvaltningarna, oklar ansvarsfordelning mellan olika instanser samt
problemen med att kontrollera att beviljad hjalp verkligen ges. Forvaltningen har
paborjat ett arbete for att utveckla bedomningsgrunder. Det ar utmérkt att skapa dkad
likvérdighet, men bedomningsgrunderna far inte vara sa ingdende att de hotar den
personliga integriteten. En béttre utveckling &r att bevilja bistdnd genom enkel
bistdndsbedomning, s som har genomforts i1 flera kommuner utan 6kade kostnader.
Vi vill ocksé gérna understryka behovet av att ocksa utarbeta metoder for uppfoljning
av hemtjénsttimmar.”

Sdrskilt uttalande (M) och (FP) med stod av ersiittaryttrande (C):

Utdragsbestyrkande
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”Noggranna och systematiska uppfoljningar av de avtal som Stockholms stad ingar
med foretagen inom dldreomsorgen ar en absolut forutsittning for att kunna garantera
att stockholmarna fér sitt omsorgsbehov tillgodosett och att det haller en hog kvalitet.
Vi noterar att revisorerna anser att dldreforvaltningens kontroll av foretagens seriositet
ar tillfredsstéllande, vilket &r ett bra steg mot detta. Vi vidlkomnar Stadsrevisionens
granskning och emotser att de forbéttringar som pekas ut gors s att de dldre kan fa en
god och likvérdig omsorg av hog kvalitet.”

§ 10 Tillsidttandet av en granskningskommitté av Stockholms dldreboende
Svar pd remiss fran Kommunstyrelsen - skrivelsen av Carin Jimtin (S),
dnr 327-306/2009

Arende
Foreligger drende dnr 106-322/2010

Yrkanden

Ordféranden Joakim Larsson m.fl. (M), vice ordféranden Christopher Odmann
m.fl. (MP) och ledamoten Helen Jaderlund Eckardt (FP) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut med stod av erséttaryttrande frdn Madeleine
Sjohage (C).

Vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP) anmiiler ett sirskilt
uttalande.

Ledamoten Mirja Riiha Jarvinen m.fl. (S) yrkar bifall till skrivelsen med
instimmande av ledamoten Torun Boucher (V).

Beslutsgang
Ordforanden stéller forslagen mot varandra och finner majoriteten for M, FP
och (MP) yrkande med stod av erséttaryttrande (C).

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden avstyrker skrivelsen, godkinner forvaltningens tjénsteutldtande
och overldmnar det till kommunstyrelsen som sitt svar angdende remissen —
skrivelsen av Carin Jamtin (S) “Tillsdttandet av granskningskommitté av
Stockholms dldreboende”.

Reservation (S) och (V):

Mot beslutet reserverar sig ledamoten Mérja Réihd Jarvinen m.fl. (S) och ledamoten
Torun Boucher (V) med hinvisning till gemensamt yrkande:

Vi yrkar att Aldrenimnden beslutar

att bifalla skrivelsen
samt
att darutdver anfora:

Det dr viktigt att stindigt granska hur avtalen med de privata utférarna fungerar och
om utforarna fyller kraven som staden stéller. Nér det géller skrivelsens krav sa racker
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det inte med att papeka att staden fran 2008 har ett fast pris. Det finns ett antal avtal,
som upphandlats mellan 2006 och 2008 och dir priset har varit avgdérande. Det finns
manga fragor som vicks 1 och med detta, t.ex. hur ldnge 16per avtalen, har Staden
bundit sig for en forldngning och hur ldng dr den forlangningen i sé fall? Hur har
staden kvalitetssdkrat avtalen?

Eftersom en alltmer storre del av dldreomsorgen bedrivs av privata utférare sa méste
verksamheterna granskas kontinuerligt. Det har kommit ett flertal rapporter om
misskdtsel och andra brister i omsorgen om de dldre, brister som inte fyller de av
staden stéllda kraven oaktad hur avtalen dr skrivna. Darfor dr fortsatt granskning,
utifran stadens perspektiv, av dldreomsorgen viktigt, sérskilt nu nér upphandlingen
sker enligt LOV.”

Sérskilt uttalande (MP):

”For att dldreomsorgen 1 Stockholm ska hélla hog kvalitet dr det av storsta vikt att
behovet av personal dr fullt tillgodosett. S& ar det inte 1 dag. Personaltdtheten behover
utokas och bemanningen nattetid forstirkas, inte minst pa gruppboenden for dementa.
God omvardnad kréver fler anstdllda. Om dldreomsorgen inte blir bittre bor frdgan om
en granskningskommitté tas upp pa nytt.”

§ 11  Ansokan frin Finska Herrgardens klubb om bidrag till hyresskuld

Arende
Foreligger drende dnr 420-328/2010

Yrkanden
Ordforanden Joakim Larsson m.fl. (M) med instimmande frén 6vriga
ledamdéter yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden avslar ansokan fran Finska herrgardens klubb for hyresbidrag
med 117 100 kr.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

§ 12 Protokoll frin dldreniimndens handikapprad 1/2011-01-11

Aldreniimndens beslut
Anmdlan laggs till handlingarna.

§ 13 Protokoll frin kommunstyrelsens pensionérsrad 1/2011-01-11

Aldrenimndens beslut

Utdragsbestyrkande
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Anmidlan laggs till handlingarna.

§ 14 Anmalan av postlista for tiden 2010-12-01 — 2010-12-31

Aldrenimndens beslut
Anmadlan ldggs till handlingarna.

§ 15 Forvaltningschefens information
e Direktoren Eva Frunk-Lind informerar att forvaltningen till nésta
sammantriade aterkommer med information om arbete under 2011.

§16 Ovriga friagor
e  Ordforanden Joakim Larsson (M) informerar om att en
introduktionsutbildning f6r den nya nimnden planeras och att
forvaltningen dterkommer med datum, plats och program.
Vice ordféranden Christopher Odmann (MP) foreslér att nimnden far en
redogorelse betrdffande boendeplanering 1 samband med den utbildningen.

e Ledamoten Mirja Réihd Jarvinen (S) undrar om forvaltningen planerar
en utbildning 1 bokforing for frivilligorganisationer.
Avdelningschefen Chatrin Engbo svarar att en kassautbildning forbereds
for ca 30 frivilligorganisationer, som har ansokt om verksamhetsbidrag for
ar 2011, utbildningen kommer att utforas av en revisionsfirma och ska vara
obligatorisk for deltagare.

Vid protokollet

Barbara Ahlmark
Namndsekreterare
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