£ ILS 2011: Internkontrollplan - 2011 (Aldrendmnden)

Indikator

Namndens
vdasentliga

Sannolikhet | Vasentlighet | Kontrolilmoment

Frekvens

Forbattringsatgarder

(aktiviteter)

processer

Attestrutiner Otydlig 2 - Mindre 4 - Allvarlig Under &ret kommer uppféljningar
(Aldrenamnden) ansvarsfordelning sannolikt stickprovsvis att genomféras pa befogenheter
att attestera fakturor.
Ekonomisk Otillracklig 1- 4 - Allvarlig Kontinuerliga uppféljningar i manad
uppféljning uppféljning. %2 Osannolikt
(Aldrenamnden)
Fakturahanteringen Felfakturering %% 2 - Mindre 4 - Allvarlig Kontinuerlig avstamning att lathundar och tertial
(Aldrendmnden) sannolikt dyl. dr aktuella och efterféljs
Elférsérining Bristande rutiner 2 - Mindre 4 - Allvarlig Elforsorjningen till Larmcentralen vid
(Aldrenamnden) vid elavbrott 9% sannolikt stromavbrott pdverkas inte under de
ndarmaste 10 timmarna genom att en
UPS(avbrottsfri strom) finns installerad.
Denna kontrolleras regelbundet.
Folja utvecklingen pa
marknaden for nya
produkter som ytterligare
kan sdkra upp vi eventuella
avbott.
Risk- och Bristande 2 - Mindre 4 - Allvarlig Genomfora regelbundna praktiska évningar sa tertial
s%rbarhetsanalys implementering sannolikt att alla vet vad som ska goras vid olika
(Aldrenamnden) om innehdll och incidenter.
agerande. S
Telefoni Bristande rutiner 2 - Mindre 4 - Allvarlig Om fasta telefonin skulle bli utslagen pa
(Aldrenamnden) vid sannolikt Trygghetsjouren finns mobiler p& enheten
telefoniavbrott b som kan anvandas som mojlighet att komma i
kontakt med teleleverantoérer for atgard.
Daglig kontroll av att mobiltelefoner finns
laddade och ar pa plats. %
Félja utvecklingen pa
marknaden for
kommunikationsmdjligheter
s& att verksamheten vid
incidenter ar forberedd med
senaste teknik. &
Uppféljning av Brister i rutiner 2 - Mindre 4 - Allvarlig Under aret kommer uppféljningar
privata utforare i och anvisningar sannolikt stickprovsvis att goras av privata utférare av

valfrihets- och
kundvalssystemet
(Aldrenamnden)

aldreomsorg som uppghandlas av
dldrenamnden. Vid uppféljningarna ska saval
verksamhetens kvalitet som utforarnas

ekonomiska status kontrolleras.



Namndens
Indikator |vasentliga Sannolikhet | Vasentlighet | Kontrollmoment Ansvarig | Frekvens
processer

Forbattringsatgarder

(aktiviteter)




	ILS 2011: Internkontrollplan - 2011 (Äldrenämnden)

