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INLEDNING

Uppdraget

I kommunfullméktiges budget 2009 fick dldrendmnden 1 uppdrag att ta fram for-
slag pa hur staden kan agera for att minska antalet brott som begis mot dldreom-
sorgstagare. I dldrendmndens verksamhetsplan for dr 2009 vidgades uppdraget till
att avse brott mot dldre och inte enbart dldreomsorgstagare.

Mal och avgréansningar

Effektmal

Antalet brott som begds mot dldre minskar
Okad trygghet i bostddernas ndromraden

Projektméil

Projektmélen var:

Ta fram forslag pa hur staden kan agera for att minska antalet brott som begas mot dldre
omsorgstagare

Biittre stod till dldre brottsoffer

Utveckla samverkan mellan polis och dldreomsorg

Utbilda personal om brottsférebyggande atgérder och stod till brottsoffer

Informera dldre om brottsforebyggande atgiarder och vad som héander nér brott likvil be-
gas

Folja polisens arbete med att utveckla volontérverksamheten och samarbetet med éldre-
omsorgen i ett pilotprojekt i Farsta

Avgrdnsning

I projektplanen gjordes foljande avgrinsningar:

Konkreta atgérder ska genomforas av stadsdelsforvaltningarna, privata utforare, polisen,
fastighetsdgare m.fl.

Projektet giller inte skydd mot olyckor, t.ex. fallskador och brand.

Milstolpar

Foljande milstolpar var inplanerade enligt projektplanen:
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Milstolpe 1 — Framtagning av broschyren Oka tryggheten

Milstolpe 2 - Distribution av broschyren och en videofilm

Milstolpe 3 - Genomforande av ett centralt seminarium

Milstolpe 4 - Genomforande av fyra regionala seminarier

Milstolpe 5 — Framtagning av en checklista for medarbetare i dldreomsorgen
Milstolpe 6 — Tjansteutldtande 2009-12-15 till dldrendmnden med rad och tips for
stadsdelsnamndernas arbete med lokala brottsforebyggande program

Légesrapport har utgatt till styrgruppen vid varje passerad milstolpe.

RESULTAT

Maluppfyllelse

Effektmal

Vid polismyndigheten i Stockholms lén registrerades 16 099 anméilningar under &r 2008
fran personer i dldrarna 65-99 &r. Anmélningarna innehdll 18 233 brott. Andelen kvinnor
bland de mélsdgande var 51 %. Under &r 2009 6kade anmélningarna till 16 520. Stold
utan inbrott i bostad minskade emellertid. Det dr inbrott och fickstdld som har 6kat. An-
delen kvinnor som anmélde var 52 %.

Brottstyp Antal brott Antal brott
2008 2009
18 087 18 502
Diérav Brott mot person 1995 2276
Misshandel mot man 264 252
Misshandel mot kvinna 184 265
Brott mot formdgenhet 15 806 15 828
Stold utan inbrott i bostad 1488 1478

Ungefir en tredjedel av de anmilda brotten leder inte till nigon férundersdkning. Bland
de brott som klaras upp finns gérningskvinnor som begatt ett flertal brott. En utforligare
statistik bildggs.

Under ar 2010 kan en nedgang av brotten mot &dldre konstateras. Under sommaren var det
en kraftig nedgéng. Polismyndigheten beddmer att en orsak till detta ar att flera personer

har frihetsberdvats p.g.a. brotten. Polisen bedomer dock erfarenhetsmissigt att en 6kning
av brotten kan komma att d4ga rum under hosten

I Stockholms stads trygghetsmétning 2008 oroade sig cirka 20 procent for att utsittas for
ran eller inbrott.
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I brukarundersékningen inom hemtjénsten 2009 svarar ndrmare 80 % att de &r ndjda med
hemtjénstens formaga att skapa trygghet. Det dr en nagot hogre andel &n &r 2008 och en
vésentligt hogre andel dn ar 2006.

Den langsiktiga nyttan/effekten med projektet kan inte métas inom ramen for projektet .
Vid revideringen av stadens brottsférebyggande program har dldre tagits med som en
prioriterad grupp. Varje ndmnd och styrelse har i uppdrag att i linje med stadens program
utforma egna program. I stadens program finns indikatorer fér uppf6ljning och de lokala
programmen ska dven innehalla indikatorer. I den man stadsdelsfoérvaltningarna formule-
rar indikatorer som giller brott mot dldre kommer dven de att foljas upp.

Detta har genomférts

>

En broschyr, Oka tryggheten, som frimst vinder sig till dldre personer och hand-
lar om forebyggande atgirder har tagits fram. Broschyren har distribuerats genom
stadsdelsforvaltningarna, pensionirsorganisationerna, organisationerna for perso-
ner med funktionsnedséttningar och genom polismyndigheten. Den delades ocksa
ut pa anhdrigdagen i stadshuset hosten 2009. Broschyren framstélldes i samarbete
med ett reklamforetag och en referensgrupp som utsags av kommunstyrelsens
pensiondrsrad. Broschyren trycktes i 195 000 ex pa svenska och 12000 ex pa
engelska samt senare 4 000 ex pa finska. P4 hemsidan finns den ocksa dversatt
till nio andra i Stockholm vanliga frimmande sprék och kan skrivas ut dérifran.
En videofilm avsedd framst for informationsmoéten for pensionérer koptes in fran
Orebro kommun som anvint den i sitt brottforebyggande arbete. Filmen distribu-
erades till stadsdelsfoérvaltningarna.

Micasa uppdaterar sitt sdkerhetsprogram och genomfor forbattringar i samband
med underhall av sina dldreboenden.

I samband med revidering av stadens brottsforebyggande program har kommun-
styrelsen angivit gruppen dldre som en av de prioriterade grupperna.

Projektet har informerat stadsdelsforvaltningarnas brottsforebyggande samordna-
re att brott mot dldre kan uppmaéarksammas i de lokala brottsforebyggande raden.
Nagra stadsdelsforvaltningar har redan beaktat detta.

I ett tjdnsteutlatande till dldrendmnden den 15 december ldmnades en lédgesrap-
port. Till tjansteutldtandet fogades rdd och tips for stadsdelsndmndernas arbete
med lokala brottsforebyggande program samt en forstudie om tidigare arbete med
brottsforebyggande atgirder. Tjanstutldtandet sdndes till alla stadsdelsndmnder.
Fem seminarier for bistaindshandlidggare och enhetschefer hos sdvél kommunala
som privata utforare.

Ett studiematerial avsett framst for medarbetare 1 dldreomsorgen har utarbetats.
och distribuerats till alla enheter inom &ldreomsorgen som stod for fortsatt utbild-
ning. En mall for en checklista for medarbetare i dldreomsorgen har bifogats stu-
diematerialet .

En rapport om polisens volontérprojekt i soderort bilaggs.
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Projektméil

Samtliga projektméal har mitts och ar uppfyllda.

Den 10 november 2009 anordnades ett kommundvergripande heldagseminarium for en-
hetschefer och bistdndshandléggare. | seminariet deltog 48 personer, varav 28 fran privata
utforare. Seminariet inleddes av dldreborgarradet Ewa Samuelsson. Som resurspersoner
medverkade Margareta Larsson fran Lundby stadsdelsforvaltning i Géteborg, vice stads-
juristen Agneta Widerstéhl samt Leif O. Johansson fran lanskriminalpolisen. Utvérde-
ringen gav betyget 3,1 (av 5) for seminariets innehéll och 3,2 pé frdgan om deltagarna
kunde ha praktisk nytta av seminariets innehéll. Bl.a. mot bakgrund av utvérderingen
beslutades om att fortsétta med fyra regionala halvdagsseminerier dir polisens represen-
tant skulle bli huvudtalare.

Vid seminariet i Vésterort deltog 33 personer, varav fem fran privata utforare. Polisens
representant var Lars-Owe Burlin.

Vid seminariet i Ostra sdderort deltog 29 personer, varav nio fran privata utforare. Poli-
sens representant var Leif O. Johansson.

Vid seminariet i Vistra sdderort deltog 33 personer, varav 14 fran privata utforare. Poli-
sens representant var Lars-Owe Burlin.

Vid seminariet i innerstaden deltog 22 personer, varav tre fran privata utforare. Polisens
representant var Leif O. Johansson.

Savil Aldre direkt som Stockholms ildre- och handikappjour har haft deltagare i semina-
rierna.

Vid alla de regionala seminarierna har polisens medverkan varit det mest uppskattade
inslaget och gruppdiskussionerna de minst uppskattade. Aven de senare har dock erhallit
over 3 i betyg av 5 mdjliga. Frdgan om man kan ha praktisk nytta av seminariet gavs mel-
lan 3,7 och 4 poidng. Av kommentarerna att doma dr manga motiverade att sprida kunska-
perna till fler medarbetare.

Projektbudget
Till projektet anslogs 200 tkr per ar. Under ar 2009 forbrukades 184 tkr. Aven for
ar 2010 har 200 tkr anslagits.

Fortsatt arbete

Ett av projektmalen, att utforma en handbok for stadsdelsnimndernas brottsforebyggande
arbete ndr det géller dldre har omprovats. Anledningen var att dldre togs in i det revidera-
de brottsforebyggande arbetet for staden med uppdrag till ndmnderna att utforma lokala
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program. Projektet har dérfor istéllet via &ldrendmnden vidarebefordrat tips till stadsdels-
ndmnderna om sadant som kan inga i ett lokalt program.

Atgirder for att 6ka tryggheten i utemiljon i bostadsomradena uppmirksammas regelmés-
sigt 1 de lokala brottsforebyggande programmen.

Polisens projekt med volontérer inriktade sérskilt pa dldre personer kommer att foljas upp
av dldreforvaltningen. Samarbetet har redan paverkat brottsutvecklingen i Stockholms
lan. Polisens strategi &r att fortsitta detta samarbete och att fortsétta med utbild-
ning/information till olika mélgrupper inom kategorin éldre.

I en pagéende utredning inom Rikspolisstyrelsen ska man lamna forslag till strategi for en
nationell hantering av organiserad seriebrottslighet. Ett av fokusomradena ar aldrings-
brott.

Fran polismyndighetens sida har initiativ tagits till lokala samrdd med pensionérsorgani-
sationerna och stadsdelsndmnderna. De senare initiativen &r alltjamt under utveckling.

Under hosten 2010 bedriver pensionérsorganisationerna studiecirklar med hjélp av pro-
jektets material och nagra stadsdelsforvaltningar anordnar utbildning for sina medarbeta-
re. Visterortspolisen lanserar under hosten en kostnadsfri utbildning i brottsforebyggande
atgérder for dldre. Utbildningen genomfors av Visterortspolisens volontirer och vander
sig till grupper av dldre. I utbildningen anvénds bl.a. den video/dvd som projektet kopt in
fran Orebros brottsforebyggande rad.

Av brottsforebyggande intresse dr &ven ett pdgéende projekt med nyckelfri hemtjénst.
Aldreforvaltningen deltar i detta genom Stockholms édldre- och handikappjour.

Uppféljning
I stadens brottsforebyggande program é&r indikatorerna bl.a.
v Antal anmilda brottsbalksbrott/100 000 invénare, staden som helhet och uppdelat
pa stadsdelsforvaltningsomrade. (Kélla: Brottsforebyggande radet)

Brottsforebyggande radet sirredovisar emellertid inte brott mot #ldre. Aldrefor-
valtningen kommer att darfor i samrad med polismyndigheten f6lja upp brott mot
dldre dven under ar 2010 pé ett urval av brottskategorier, ndmligen

o Stold utan inbrott
o Inbrott i bostad
o Misshandel

v' Utsatthet for brott. (Kélla: Trygghetsmétningen, socialtjénstforvaltningen) . Nésta
overgripande trygghetsméitning i staden genomfors varen 2011. Aldreforvaltning-
en kommer att sarredovisa de resultat som géller édldre.

v Ur trygghetsmitningen i hela staden uppdelat pa stadsdelsforvaltningsomréde och
stadsdelsomrade samt pa kon och alder vartannat ar:
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o Oro for:
= Att utsdttas for vald i offentlig miljo
= Att utsittas for vald i hemmet
o Och hur
»  Oron paverkar vardagsliv och livskvalitet
» Trygg eller otrygg nédr man gar ute sent i omradet dar man bor
(Kélla: Trygghetsmitningen. Socialtjanstforvaltningen)

Fragor om trygghet ingér dven i brukarundersékningarna i hemtjénsten och dldreboenden.

Aldreforvaltningen avser dven att folja upp vilka dtgirder som planeras i stadsdelsnimn-
dernas lokala brottsforebyggande program nir det géiller brott mot dldre.

Uppfoljningarna redovisas i dldreforvaltningens forslag till verksamhetsberéttelser for de
kommande aren.

ARBETSSATT

Samarbetet mellan parterna i styrgruppen har fungerat bra. I flera stadsdelsforvaltningar
pagar nu utveckling av brottsforebyggande insatser och stdd till dldre brottsoffer som en
foljd av stadens reviderade brottsforebyggande program.

Projektorganisation

Projektet har letts av en styrgrupp med nedanstaende sammansittning. Projektledaren har
bitritts av personal i dldreforvaltningen for olika punktinsatser. En separat referensgrupp
med representanter frdn kommunstyrelsens pensiondrsrad och dldrendmndens handikapp-
rad har bidragit till en uppskattad utformning av broschyren. Projektorganisationen har
till storsta delen fungerat bra.

Roll Namn
Bestillare/ordforande Gunnel Rohlin, dldreférvaltningen
Styrgruppsmedlemmar Leif O Johansson, Lanskriminalpolisen
Carita Stenbacka Tenezakis, Brottsofferjourernas
regionrad

Ingrid Friberg, Farsta stadsdelsforvaltning
Gunilla Carlsson, Kungsholmens stadsdelsforvaltning
Algot Vinberg, Micasa fastigheter i Stockholm AB

Projektledare Lars B Strand

Referensgruppsmedlemmar Birgitta Gidlof, KPR
Berndt Holgersson, KPR
Karin Wilborg, KPR
Anita Runesved, HKR
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Yvonne Holmberg, HKR erséttare for Anita Runesved

OVRIGA ERFARENHETER

En erfarenhet &r att det tar tid att 6ka engagemanget for brottsforebyggande insatser for
dldre, men att numera alltfler d4gnar sig at dessa fragor. Media dgnar frdgorna 6kad upp-
marksamhet. Massmedias intresse for fragorna har paverkat den breda allménheten vilket
bl.a. leder till har polisen fér fler observationer om misstéinkta beteenden etc.

Den broschyr som tagits fram inom projektet har blivit uppskattad och bidragit till 6kat
intresse for och kainnedom om aldringsbrotten.

Polismyndigheten har effektiviserat sin organisation for att bekdmpa aldringsbrott. Reger-
ingen har beslutat att uppdra at Socialstyrelsen att ta fram en nationell handlings- och
atgdrdsplan for sdkerhetsfraimjande arbete for personer 65 ar och dldre. Detta ska ske i
samarbete med Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, Boverket, Brottsforebyg-
gande radet och andra berdrda myndigheter och aktdrer som t.ex. Sveriges kommuner och
landsting och pensiondrsorganisationerna. I sammanhanget refereras till sérskilda grupper
inom polisen som arbetar med dldrebrott i samverkan med volontérer och frivilliga stod-
organisationer. Information inom &dldreboenden om brottsforebyggande atgérder uppges
ha minskat anmaéld brottslighet och 6kat upplevd trygghet.
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