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troniskt format

Remiss fran Kommunstyrelsen

Aldreférvaltningens forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjénsteutlitande som svar pa remis-
sen

2. Paragrafen justeras omedelbart

Gunnel Rohlin Chatrin Engbo
direktor avdelningschef
Sammanfattning

Stadsledningskontoret har utarbetat dokumentet ”Oppna standarder — vidareutnytt-
jande av offentlig information i elektroniskt format”. Dokumentet beskriver bland
annat hur nationella och internationella direktiv paverkar Stockholms stad och hur
staden med tillimpade regelverk och riktlinjer kan skapa tillgang till kommunala
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handlingar i elektroniskt format. I drendet foreslas kommunstyrelsen godkénna
stadsledningskontorets dokument.

Enligt forslaget ska ”Oppna standarder — vidareutnyttjande av offentlig informa-
tion i elektroniskt format” tillimpas av stadens nimnden och styrelsen for Stock-
holm Stadshus AB fran 1 januari 2011 samt anpassas till stadens verksamheter
som en del i verksamhetsplanering och uppfoljning inom stadens integrerade led-
ningssystem. Forvaltningen &r positiv till forslaget och delar stadsledningskonto-
rets uppfattning om vikten av att staden har ett enhetligt forhallningssitt i dessa
fragor.

Bakgrund

Stadsledningskontoret har utarbetat dokumentet ”Oppna standarder — vidareutnytt-
jande av offentlig information i elektroniskt format”. Dokumentet har sin utgangs-
punkt i nationella och internationella direktiv som behandlar forutsattningar for att
tillgdngliggdra offentlig information 1 elektroniskt format.

Stockholms stad har sedan flera &r arbetat med att utveckla den tekniska infra-
strukturen med tillhorande regelverk och tjénster for att skapa forutséttningar for
den kommunala e-forvaltningen. Stadens hemsida stockholm.se har moderniserats
och kompletterats med en e-tjénstplattform som grund for utveckling och presen-
tation av service och tjanster. Detta arbete ar grundldggande och utgor en viktig
komponent for att kunna realisera intentionerna i direktiven.

Kommunstyrelsen har remitterat “Oppna standarder- tillgang till och vidare-
utnyttjande av offentlig information i elektroniskt format™ till &ldrendmnden for
yttrande senast den 30 augusti 2010. Aldrenimnden har fatt forlingd remisstid till
den 15 september 2010.

Arendet har dven remitterats till stadsdelsnimnderna Bromma, Higersten- Lilje-
holmen och Kungsholmen samt till exploateringsndmnden, fastighetsndmnden,
idrottsndmnden, kulturnimnden, kyrkogérdsndmnden, milj6- och hilsoskydds-
ndmnden, stadsbyggnadsndmnden, trafik- och renhdllningsndmnden, utbildnings-
ndmnden, socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden samt Stockholms Stadshus
AB.

Arendet

Kommunstyrelsen foreslas godkinna stadsledningskontorets Oppna standarder —
vidareutnyttjande av offentlig information i elektroniskt format”. Enligt forslaget
ska dokumentet anpassas till den egna verksamheten som en del i verksamhetspla-
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nering och uppfoljning inom stadens integrerade ledningssystem och tilldmpas av
stadens namnder och styrelsen for Stockholm Stadshus AB frén 1 januari 2011.

I tjénstutldtandet beskrivs hur nationella och internationella direktiv paverkar
Stockholms stad och hur staden med tillimpade regelverk och riktlinjer kan skapa
tillgang till kommunala handlingar, internt och externt. Dokumentet rekommende-
rar ocksé hur staden bor forhalla sig till 6ppna standarder inom IT-omradet samt
Oppen programvara.

Direktiv och utredningar

E-offentlighetskommittén har 6verldmnat sitt slutbetinkande Allménna handlingar
1 elektronisk form - offentlighet och integritet (SOU 2010:4). Kommittén foreslar,
att det av offentlighets- och sekretesslagen ska folja att myndigheterna, efter bega-
ran, ska ldmna ut elektroniskt lagrade allmidnna handlingar i elektronisk form, om
det inte ar olampligt.

E-delegationen presenterade 1 sitt forsta betdnkande 1 oktober 2009 en Strategi for
myndigheternas arbete med e-forvaltning (SOU 2009:86). Delegationen forslog att
en enhetlig svensk e-legitimation for hela den offentliga sektorn ska skapas, som
aven kan anvéndas av den privata sektorn. Vidare presenterades en végledning for
elektronisk samverkan baserat pa 6ppna standarder.

Inom ramen f6r EU-samarbetet och det internationella arbetet lyfter delegationen
fram PSI-direktivet (2003/98/EG) och Inspire direktivet (2007/2/EG) som frimjar
vidareutnyttjande av offentlig information. Inspire direktivet, syftar till att inrdtta
en europagemensam infrastruktur och gemensamma bestimmelser som ror utbyte,
delning, tillgdng och utnyttjande av offentliga rumsliga data och datatjénster.

Stockholms stadsarkiv genomfor pa uppdrag av Kommunfullméiktige inom Projekt
Navet (Dnr 050-2630/2008) flera delprojekt som handlar om gemensam informa-
tionsforsorjning (GIF) inom staden utifran faststillda strukturer och standarder.
Dessa projekt tydliggoér behovet av standardiserade 6ppna dokumentformat for
lagring, dokumentutbyte och arkivering.

Oppna standarder samt 6ppen programvara

Kortfattat kan ségas att standarder dr Overenskommelser om hur en viss sak ska
goras eller beskrivas, exempelvis for att underlétta for olika produkter att fungera
tillsammans. Detta underlittar inte bara for producenterna utan dven for konsu-
menter och andra. En 6ppen standard &r ett formellt publicerat dokument som be-
skriver ett dverenskommet sitt att gora saker pa. Overenskommelsen triffas van-
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ligtvis mellan flera aktorer pa marknaden, och publiceringen av dokumentet gors
av ett oberoende standardiseringsorgan.

Staden bor verka for att ingen av stadens intressenter ska tvingas att anvidnda en
leverantdrsspecifik produkt for att kommunicera med staden. Stadens intention &r
att all kommunikation med staden ska vara enkel och anvdndarvénlig. Presentation
av information och service ska vara tillgénglighetsanpassad.

Stockholms stad anvdnder idag 6ppen programvara i olika tillimpningar. Syftet
med Gppen programvara &r att den ger anvéndaren frihet att anvénda, kopiera, dis-
tribuera, Andra och forbittra programvaran. Oppen programvara medfor en ny typ
av konkurrens, genom att produkten i allmanhet inte dgs av nagot enskilt foretag.
Stadsledningskontoret vill understryka att det dr verksamhetens krav och behov,
funktionella, tekniska och ekonomiska aspekter som maste vara avgorande vid
anskaffning av programvara. Vid upphandling av programvara ska hela kostnaden
for hanteringen av programvaran beaktas och jimforas med hela kostnaden for
overvigda alternativ.

Stadsledningskontoret anser att det dr viktigt for staden att skapa sévél tekniska
som juridiska forutsittningar for att tillgangliggora allminna handlingar i elektro-
niskt format. I detta arbete bor staden etablera en IT-infrastruktur som mojliggor
tilldimpning av Oppna standarder dér si dr mojligt samt anvénda dessa som stan-
dard i utldmnad information.

Stadsledningskontoret ansvarar for planering och genomforande av forankring och
lansering av stadens styrande dokument inom IT-omrédet. [ en forsta fas handlar
det om att informera om dokumentet och tydliggéra dess syfte.

Forvaltningschefer och bolagschefer dr ansvariga for att stadens styrande doku-
ment efterfoljs och kontinuerligt foljs upp. Stadsledningskontoret ansvarar for att
det finns direktiv och regelverk for hur uppfoljning och éversyn ska genomforas.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreforvaltningen. Kommunstyrelsens pensionirsrad
och dldrendmndens handikapprad har tagit del av drendet den 7 september 2010.
De fackliga organisationerna har tagit del av drendet i forvaltningsgruppen den 8
september 2010.

Férvaltningens synpunkter
Forvaltningen dr positiv till forslaget och instimmer i uppfattningen om att det ar
viktigt att staden har ett enhetligt forhéllningssétt 1 dessa fragor. Det dr angeldget
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att staden skapar tekniska och juridiska forutsattningar for att tillgdngliggdra all-
ménna handlingar i elektroniskt format. En viktig del i1 detta &r att stadens forvalt-
ningar infor dokument- och drendehanteringssystem som kan hantera information
sa att den kan tillgéngliggdras sdvil internt som externt.

Aldreférvaltningen menar att en tillimpning av dokumentet “6ppna standarder -
tillgang till och vidareutnyttjande av offentlig information i elektroniskt format ”
stimmer vl Overens med stadens intention om att all kommunikation med staden
ska vara enkel och anvdndarvinlig samt att presentation av information och servi-
ce ska vara tillginglighetsanpassad.

Forvaltningen instimmer dven i uppfattningen om att det dr verksamhetens krav
och behov, funktionella, tekniska och ekonomiska aspekter som méste vara avgo-
rande vid anskaffning av programvara.

Infor arbetet med verksamhetsplanen for 2011 kommer éldreforvaltningen i sam-
verkan med stadsledningskontoret att strategiskt se Gver aktuella verksamhetssy-
stem for tillimpning av dokumentet ”Oppna standarder — vidareutnyttjande av
offentlig information i elektroniskt format”.

Forvaltningen vill &ven framhalla vikten av att stadsledningskontoret ansvarar for
planering och genomforande av forankring och lansering av stadens styrande do-
kument inom IT-omradet.

Forvaltningen foreslér att dldrendmnden godkinner forvaltningens tjdnsteutlatande
som svar pa remissen.

Bilaga
Stadsledningskontorets forslag ”Oppna standarder — tillgang till och vidareutnytt-
jande av offentlig information i elektroniskt format™.

Oppna standarder - tillgéng till och vidareutnyttjande av offentlig information i elektroniskt format

106 64 Stockholm. Swedenborgsgatan 20 B

rebecka.strandberg@aldre.stockholm.se www.stockholm.se

SID 5 (5)



