Aldrendmndens handikapprdd

Protokoll nr 5 fort vid dldrenamndens handikapprad sammantrade tisdagen
den 1 juni 2010 kl. 14.00 — 15.13

Justerat den 2 juni 2010

Sylvia Stemme Lennart Nolte
Ordférande Ledamot
Ordférande Sylvia Stemme (El6verkansligas Riksforbund)
Vice ordférande Kjell Hammar (DHR)
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Narvarande
Sekreteraren noterar narvaro.

Val av justerare
Utses ledamoten Lennart Nolte att tillsammans med ordféranden Sylvia
Stemme justera dagens protokoll.

Anmadlan av ovriga fragor samt faststéallande av dagordningen

Radet anmaler nagra ovriga fragor, varefter dagordningen faststalls.

Anmalan av protokollsjustering HKR 4/2010-05-04

Anmalan laggs med godkannande till handlingarna.

Anmalan av protokollsjustering AN 4/2010-05-11

Anmalan I&ggs till handlingarna.

Anmalan av protokollsjustering KPR 4/2010-05-04

Anmalan Iaggs till handlingarna.

7. Genomgang av arenden till aldrenamnden den 8 juni 2010

8§ 6 Landstingsrevisorernas granskning av samverkan med
kommunerna inom vard och omsorg
Svar pé§ skrivelse frén S, V och MP
Dnr 104-115/2010

1 en skrivelse till dldrendmnden av Catarina Carbell (S), Berit Bornecrantz Diaz
(V) och Eivor Karlsson (MP) efterfrdgas en redovisning av vilken samverkan som
sker med landstinget och hur den fungerar.

Forvaltningen har genom en enkdtundersékning tagit reda pd hur samverkan
mellan stadsdelsforvaltningarna och primdrvarden/landstinget fungerar pa lokal

nivd.

Resultatet visar att 6verlag fungerar samverkan bra och da i synnerhet i det
dagliga arbetet pd individniva. Trots avsaknad av samverkansavtal pd lokal niva
hos flertalet av stadsdelsforvaltningarna har 12 av 14 forvaltningar fungerande
samverkansgrupper som trdffas regelbundet. Det dr forvaltningens férhoppning
att samverkan mellan huvudmdnnen ytterligare ska forbdttras da god samverkan
dr en forutsdttning for god och sdiker vard och omsorg av den enskilde personen.
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Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

- § 7 Framtida Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och
Medicinskt ansvarig rehabilitering (MAR) organisation i
Stockholms stads dldreomsorg
DNR 105-51/2009

I kommunfullmdktiges budget 2010 fick dldrendmnden i uppdrag att se 6ver MAS-
organisationen och foresld fordndringar i syfte att permanenta MAR-funktionen
inom befintliga resurser for nuvarande MAS- organisation.

Aldreforvaltningen har tagit fram ett évergripande forslag for organisation av
MAS och MAR i staden. Forvaltningen anser att med nuvarande behov kan MAS
och MAR- funktioner inrymmas inom 16 drsarbetare fordelat pa 12 MAS och fyra
MAR tjdnster. Vidare forordar forvaltningen att MAS och MAR organisatoriskt
placeras centralt i stadsdelarna, understdllt forvaltningschefen.

1 forslaget har inte beaktats att staden under de ndrmaste dren kan fd ett utékat
hélso- och sjukvardsansvar, dels for LSS-boende, dels om ansvaret for
hemsjukvarden fors éver fran landstinget till kommunerna.

Ddrmed kan behovet av MAS och MAR fordndras.

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

- § 8 Granskning av profilboenden for dldre personer med
psykiska funktionsnedsattningar; Serafens vard-
och omsorgsboende
DNR 113-162/2010

Aldreomsorgsinspektorerna har i uppdrag att kartligga stadsdelsnimndernas
dldreomsorg pa ett systematiskt sdtt. Fokus for inspektorernas arbete dr att
beskriva och bedoma kvaliteten utifran de dldres perspektiv.
Aldreomsorgsinspektorerna har i april 2010 granskat de tvd profilboendeenheter
for dldre med psykiska funktionsnedsdttningar som finns pd Serafens vard- och
omsorgsboende i Kungsholmens stadsdelsndmnds regi.

Rapporten éverldmnas till Kungsholmens stadsdelsndmnd for stdillningstagande
till atgdrder med anledning av granskningen.

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

- 8§ 9 Granskning av profilboenden for dldre personer med
psykiska funktionsnedsattningar; Guldbrollopshemmet
vard- och omsorgsboende
DNR 113-162/2010
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Aldreomsorgsinspektorerna har i uppdrag att kartligga stadsdelsnimndernas
dldreomsorg pad ett systematiskt sdtt. Fokus for inspektorernas arbete dr att
beskriva och bedoma kvaliteten utifran de dldres perspektiv.
Aldreomsorgsinspektorerna har i mars 2010 granskat en profilboendeenhet for
dldre med psykiska funktionsnedsdttningar som finns pa Guldbrollopshemmets
vdrd- och omsorgsboende inom Sédermalms stadsdelsndmnd.

Rapporten éverldmnas till S6dermalms stadsdelsndmnd for stillningstagande till
atgdrder med anledning av granskningen.

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

- 8§10 Granskning av profilboenden for dldre personer med
psykiska funktionsnedséattningar; Linnégardens
vard- och omsorgsboende
DNR 113-162/2010

Aldreomsorgsinspektorerna har i uppdrag att kartligga stadsdelsnimndernas
dldreomsorg pa ett systematiskt sdtt. Fokus for inspektérernas arbete dr att
beskriva och bedoma kvaliteten utifrdan de dldres perspektiv.
Aldreomsorgsinspektorerna har i mars 2010 granskat en profilboendeenhet for
dldre med psykiska funktionsnedsdttningar som finns pd Linnégdrdens vdrd- och
omsorgsboende inom Ostermalms stadsdelsniimnd och som drivs pd entreprenad
av Attendo Care.

Rapporten éverlimnas till Ostermalms stadsdelsnimnd samt till Attendo Care for
stdllningstagande till atgdrder med anledning av granskningen.

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

- 8§ 11 Revidering av riktlinjer for kohanteringssystem for
vard och omsorgsboenden inom dldreomsorgen
DNR 105-171/2010

Vid dldrendmndens sammantrdde den 9 februari 2010 redovisades en
utvirderingsrapport av kohanteringssystemet for vdard- och omsorgsboenden inom
dldreomsorgen. Forvaltningen fick i uppdrag att dterkomma med forslag till
revidering av riktlinjer gdllande kéhanteringssystemet och redovisning av
genomforda forbdttringsatgdrder till dldrendmndens sammantrdde i juni 2010.

De forbdttringsatgdrder som vidtagits kan delas in i tre omrdden: revidering av
riktlinjer for kéhanteringssystemet, utveckling av IT-stodet samt forbdttrad
information. 1 forslaget till riktlinjer har stor tonvikt lagts vid att fortydliga
ansvarsfordelning och de arbetsuppgifter som dligger de koansvariga.
Forvaltningen foreslar ocksa att om inte staden formedlat en ledig plats, dvs.
meddelat utféraren att nagon tackat ja till platsen, inom 7 dagar fran det att

4



Aldrendmndens handikapprad protokoll 5/2010-06-01

platsen ledigforklarats fran utforaren till koansvarig kan utforaren sdlja platsen
till annan kommun.

Radet lagger arendet till handlingarna utan uttalande.

- § 12 Uppfoljning av ramavtal om enstaka platser, stadens
vard- och omsorgsboende for dldre, hemtjanst i
kommunal och privat regi samt ledsagning och avlésning
enligt LSS och SolL for &r 2009
DNR 113-172/2010

Kommunfullmdktige beslutade 2005-12-12 om en uppfoljiningsmodell for
dldreomsorgen som innebdr att alla verksamheter som dr beldgna inom
stadsdelsndmndernas omrdden och att verksamheter som Stockholms stad har
ramavtal med ska foljas upp. Uppfoljningarna avser enheternas foljsamhet
avseende lagar, avtal och riktlinjer.

Genomforda uppfoljningar visar i stort pa vdl fungerande verksamheter med god
vdrd och omsorg. Inom servicehusen och vard- och omsorgsboendena bedrivs en
god hdlso- och sjukvard. Savil goda exempel som enheter med ett eller flera
utvecklingsomrdden finns inom samtliga verksamhetsomraden och regiformer.

De utvecklingsomrdden som framst framkommer avser dokumentation,
personalens kompetens avseende nutrition, livsmedelshygien och basala
hygienrutiner. Brister forekommer ocksd avseende kompetensutvecklingsplaner
och synlig identifikation/namnskyltar med framst utférarens namn. Uppféljning av
att atgdrder vidtagits har i manga fall gjorts vid sdrskilda uppféliningsbesck, men
allra senast gors avstamning vid néistkommande ordinarie besok.

Aldreforvaltningen anser att avtals- och egenregiuppfoljningarna tillsammans
med bl.a. brukarundersokningar ger savdl stadsdelsndmnderna som respektive
enhet ett bra underlag for det fortsatta utvecklingsarbetet inom dldreomsorgen.

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

- § 16 Revisionsberittelse for Aldrenamnden for &r 2009
DNR 201-149/2010

Revisionskontoret bedomer i sin granskning av dldrendmndens verksamhet 2009
att det ekonomiska och verksamhetsmdssiga resultatet dr tillfredstdllande, att
styrningen, uppfoljningen och kontrollen dr tillrdcklig samt att bokslut och
rikenskaper dr rdttvisande. Man pekar pd ndgra forbdttringsomrdden vilket
forvaltningen kommer att ta med sig i kommande utvecklingsarbete.

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.
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- § 17 Anmailan av Patienthamndens 3rsrapport for ar 2009
DNR 108-126/2010

Patientndimnden dr en oberoende instans i landstinget for att l6sa problem i
kontakterna mellan patienter, boende, anhoriga och vardgivare. Genom en
overenskommelse med Kommunforbundet, Stockholms Ilin (KSL) har
Patientndmnden i Stockholms ldins landsting dtagit sig att bedriva
patientndmndsverksamhet for den kommunala hdlso- och sjukvdrden i samtliga
stadsdelsndmnder och kommuner i ldnet. Till Patientndmnden kan patienter,
boende och anhériga kostnadsfritt vinda sig ndr det uppstdtt problem i kontakten
med all offentligt finansierad hdlso- och sjukvard savdl landstings-, kommunal
som privat driven verksamhet, folktandvdrden och ovrig landstingsfinansierad
tandvard samt privata tandhygienister i Stockholms ldn.

Av rapporten framgdr att under 2009 har Patientndmnden mottagit 5 018 drenden
(6 % fler dn dr 2008), ddirav en liten del (86 drenden) avsdg kommunal vdrd och
dominerades av problem relaterade till behandling och omvdardnad.
Patientndmnden framfor i rapporten att antalet kommunala drenden dr fa, vilket
de anser bero pd att Patientndmnden inte dr lika kdnd i den kommunala varden
som inom landstinget. For att underldtta kontakt har Patientnimnden tagit fram
och distribuerat en informationsbroschyr pa svenska och pd sju andra sprak
riktad till boende i kommunal vard.

Patientndmnden har sdnt drsrapporten till samtliga stadsdelsndmnder i
Stockholms stad.

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

- § 18 Upphandling av privata utforare till valfrihetssystemet
for dagverksamhet
DNR 121-77/2010
OBS! Sekretess enligt 19:3 OSA (tidigare 6:2 SekrL)

Radet lagger drendet till handlingarna utan uttalande.

8. Inkomna skrivelser till HKR och protokoll frain Kommunstyrelsen
pensionarsrad

Anmaldes:

a/ Aktuellt inom funktionshinderomradet — nr 5/2010

b/ Protokol fran Kommunstyrelsens handikapprad nr 3 fran den 26 april 2010
och nr 4 fran den 17 maj 2010

¢/ Funktionshindersinspektérernas arsrapport 2009 samt rapport fran
granskning i Farsta, Hasselby-Vallingby, Sédermalm och Ostermalm
stadsdelsnamnder (dnr 109-163/2010)

Radet lagger anmalan till handlingarna.
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9. Férvaltningschefens information

10.

11.

13.

Gunnel Rohlin informerar 6vergripande om statliga stimulansmedel och
att arbete pagar pa stadsdelsforvaltningar med att ta fram ansdkningar.

Aldreboendeplaner kommer att uppdateras. Referensgruppen med
representanter fran KPR och aldrenamndens handikapprad foljer arbetet.

Tillganglighet

Gunnel Rohlin informerar att lokalintendenten pa SAF har meddelat
féljande angaende anpassningen av hissar i huset:

"Det galler utformning av knappar i panelen och talsyntes - talande
information. Hyresvarden har gjort férfragan och fatt in anbud som kan
godkannas efter det att hyresvarden slutligen godkant punkt 1 och 2 enligt
ovan.

Leverans kan ske om ca 8-10 veckor efter bestallning.”

Radet anhaller om en tidsplan betraffande installation av
uppstallningsfunktion pa dérrarna till lilla konferensrummet pa plan 3.

Kvarstaende fragor

Inga kvarstaende fragor anmals.

Ovriga fragor

Barbro Ohlson och Inger Handell anméler deltagande till
Aldreomsorgsdagarna den 28-29 oktober 2010 pa Stockholmsmassan i
Alvsjo.

HKR fortsatter under sommaren beredning av synpunkter och fragor till
den pa férra sammantradet féreslagna utvarderingen av HKR:s arbete
under mandatperioden 2006-2010.

Ordféranden Sylvia Stemme tackade radet och forvaltningen fér bra
samarbete under varterminen och 6nskade alla trevlig sommar.

Vid protokollet

Barbara Ahlmark
Radets sekreterare



