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Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimndens beslut

1. Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden godkénner forslaget till riktlinjer for
nationella minoriteter och minoritetssprék,

3\3

Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden $verldmnar drendet till kommunstyrel-
sen.

3. Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden justerar paragrafen omedelbart,

Arendet

Den | januari 2010 trider en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och minori-
tetssprak i kraft. Den nya lagen medftr att Stockholms stad kommer att ingd i fér-
valtningsomradet fér finska spréket, vilket innebér att enskilda har rétt att anvéinda
finska i kontakterna med staden. Enskilda har &ven rdtt att anvéinda samiska och me-
nkieli (tornedalsfinska), under férutséttning att drendet kan handldggas av personal
som behdrskar spréket. Lagen innehéller ocksa mer specificerade bestimmelser om
vissa skyldigheter inom forskoleverksamhet och dldreomsorg,

Foreliggande forslag till riktlinjer fokuserar pa de skyldigheter staden har som del 1
forvaltningsomradet f6r finska. Varje ndmnd ansvarar for att organisera sin verksam-
het pé ett sddant sétt att det finns beredskap och rutiner for att beméta dnskemal fran
enskilda att anvénda finska spréket.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutidtande daterat 19 januari 2010,

Foérslag till beslut
Ordféranden UIf Kristersson (M) féreslog, med instimmande frén samtliga ledamé-
ter, att ndmnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

Vid protokollet
y

Al LOmE

Lisbeth Westerlund
sekreterare
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Handldggare: Pia Modin Till

Telefon: 08-508 25618 Socialtjénst-och

arbetsmarknadsnimnden

Nationella minoriteter och minoritetssprak
Forslag till atgdrdsplan for Stockholms stad

(2 bilagor)
Férvaltningens forslag till beslut

1. Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner forslaget till riktlinjer for
nationella minoriteter och minoritetssprak.

2. Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden &verlimnar drendet till kommun-
styrelsen.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

N I~

Fredrik’Jurdeil
Avdelningschef

Sammanfattning

Den 1 januari 2010 tréder en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprék i kraft. Den nya lagen medfor att Stockholms stad kommer att ingd
i forvaltningsomradet for finska sprdket, vilket innebér att enskilda har rétt att
anvinda finska 1 kontakterna med staden. Enskilda har dven rdtt att anvinda
samiska och me#inkieli (tornedalsfinska), under forutséitining atl &rendet kan
handldggas av personal som behérskar spréket. Lagen innehaller ocksd mer
specificerade bestéimmelser om vissa skyldigheter inom forskoleverksamhet och
dldreomsorg.

www.stockholm.se
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Fareliggande forslag till riktlinjer fokuserar pa de skyldigheter staden har som del

1 forvaltningsomrédet for finska. Varje ndmnd angvarar {or att organisera sin
verksamhet pé ett sddant sitt att det finns beredskap och rutiner for att bemdta
onskemal fran enskilda att anvénda finska spraket. Bl.a. framhalls i riktlinjerna att
nimndema ska kartligga personalens sprékkunskaper, informera personalen om
den nya lagen samt samréda med de nationella minoriteterna i frdgor som berdr
dem. Inom firskoleverksamhet och dldreomsorg ska beddmningar gbras om det
finns behov av att inrdtta - ytterligare verksamheter dér hela eller delar av
verksamheten bedrivs pé finska. :

Balcgrund

Kommunstyrelsen . gav i tertialrapport 2, 2009, i uppdrag &t socialtjénst- och
arbetsmarknadsnidmnden att ta fram forslag till &vergripande riktlinjer f6r hur
stadens ndmnder ska arbeta for att flja lagstifiningen om nationella minoriteter
och minoritetssprdk. En ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprik trdder 1 kraft den 1 januari 2010.

Avrendets berednmg

Detta tjansteutiatande har utarbetats inom avdelningen for. stadsovergnpande
sociala frAgor i samrdd med bl.a. stadsledningskontorets kommunikationsstab,
dldreforvaltningen och utbildningsférvaltningen.

Regeringens strategi for nationella minoriteter

Regeringen fattade i december 2009 beslut om en ny strategi f6r de nationella
minoriteterna, “Frén erk#nnande till egenmakt” (proposition 2008/09:158), vilken
triider i kraft 1 januari 2010. Sveriges nationella minoriteter &r judar, romer, samer,
sverigefinnar och tomedahngar Minoritetssprdken #r jiddisch, romani chib,
samiska, finska och me#nkieli,

Maélet med den svenska mineritetspolitiken 4r att ge skydd f6r de nationella
minoriteterna, stérka deras mdjligheter till inflytande och stédja de historiska
minoritetssprdken si att de hills levande, Frfarenheterna visar att de
minoritetspolitiska mélen 4r svéra att nd och Europaridet-har i sin granskning
pekat pa behovet av forbéttringar inom en rad omrdden. Regeringens strategi
innehéller dirfor Atglirder f6r att

o sdkerstilla en biéttre efierlevnad av Europarfidets minoritetskonventioner

e biltre f6lja upp genomforandet av minoritetspolitiken

e motverka diskriminering av och utsatthet for de nationella minoriteterna

o stdrka de nationella minoriteternas egenmakt och inflytande samt

e frimja bevarandet av de nationella minoritetsspraken.

Nationslla mingriteter ach minoritetssprik Férstag tifl deglrdsplan 8¢ Stockholms stad

www.stockholm,se
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..Den 1 januari 2010.trader en ny lag (2009:724)-om nationella minoriteter och
minoritetssprik i kraft, vilken ersétter lagarna om rétt att anvéinda samiska, finska

och meinkieli hos férvaltningsmyndigheter och domstolar, Lagen innebér i korthet

foljande. .

¢ Forvaltningsmyndigheter ska, nfir det behdvs, pd ldmpligt sétt informera de
nationella minoriteterna om deras riittigheter enligt den nya lagen.

o Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mdojlighet till
samrad 1 frigor som berér dem. .

e Det {forstirkta minoritetsskydd som idag giller for samiska, finska och (
meénkieli 1 sju kommuner i Norrbotten — de s.k., forvaltningsomridena —
utvidgas geografiskt till att omfatta fler kommuner. Forvaltningsomrddet for
finska utvidgas med bl.a. Stockholms stad och flera andra kommuner i ldnet.

Detta innebér att om den enskilde anvénder finska &r myndigheten skyldig att (
ge muntligt svar pa samma sprak. P& begéran kan den enskilde #ven {4 beslut )
och beslutsmotivering pa finska,

e Utanfor ett fSrvaltningsomride har enskilda dven ritt att anvinda finska,
samiska och me#nkieli, om &rendet kan handléiggas av personal som behérskar
minoritetsspriket. _

o Férvaltningsmyndigheter ska verka for att det finns tiligang till personal med
kunskaper i finska, me#nkieli och samiska d#r detta behdvs 1 den enskildes
kontakter med myndigheten. '

o Rétt att anviinda finska, me#nkieli och samiska hos domstolar.

e Som ingéende i forvaltningsomradet for finska ska Stockholms stad erbjuda
barn vars vardnadshavare begir det plats i forskoleverksamhet dér hela eller
delar av verksamheten bedrivs pa finska.

e Som ingéende i forvaltningsomradet for finska ska Stockholms stad erbjuda
den som begir det méjlighet att fa hela eller delar av service och omvéardnad (
som erbjuds inom ramen fr dldreomsorgen av personal som behérskar finska. -
Detsamma giiller meénkieli respektive samiska, om kommunen har tillgang till
personal som dr kunnig i spraket.

e Lansstyrelsen i Stockholms lin och Sametinget har ansvar {6r att fdlja upp (
minoritetspolitikens genomférande. :

I socialtjinstlagen har en ny regel tillkommit i 5 kap. 6 § tredje stycket, dér det
framgér att kommuner ska verka for att det finns tillgdng till personal med
kunskaper i finska, me#inkieli respektive samiska dér det behdvs f6r omvéirdnaden
om #ldre ménniskor, '

Nationelia minoriteter och minoritetssprik Forsiag till dtgirdsplan fr Stockholms stad

www.stockholm.se
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Férvaltningens synpunkter och forslag

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen har fatt i uppdrag att ta fram forslag
till 6vergripande riktlinjer for hur stadens ndmnder ska arbeta for att fGlja
lagstifiningen om nationella minoriteter och minoritetssprak. Foérvaltningen har
dirvid fokuserat pa de skyldigheter som staden har som del i férvaltningsomridet
for finska.

I forslaget till riktlinjer framhalls att ndémnderna bor organisera sin verksambet pé
ett sddant sdtt att det finns beredskap och rutiner for att bemd&ta Gnskemadl fran
enskilda att anvinda finska spraket. Varje ndmnd gér en kartlaggning av
personalens sprikkunskaper i frimst finska, men &ven samiska och meénkieli,
Viixel, kontaktcenter och andra som ska lotsa medborgarna rétt i staden bor pé
lampligt sédtt informeras om var sidan sprikkunnig personal finns, Inom férskola
och dldreomsorg maste bedémningar géras om det finns tillriickligt antal platser
inom verksamheter med finsk inrikining, “Jamfor forskola” och "Jamfér vard- och
omsorgsboenden” pa& stadens hemsida utvecklas s& ait det gar att hitia
finsksprikiga verksamheter. Staden informerar pf sin hemsida samt i
lokaltidningarna om den nya lagens tillkomst. Stadens personal informeras bl.a. pé
intrandtet och i S:t Eriksnytt. Ndmnderna ska Svervédga pé vilket sétt samnrad ska
ske med de nationella minoriteterna i fragor som berdr dem.

Lansstyrelsen i Stockholms lén har ett uppféljningsansvar nir det géller atgérder
rérande judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprak,
Linsstyrelsen ska &ven medverka till att 6ka kunskapen och medvetenheten om de
nationella minoriteterna och deras riittigheter.

Regeringen har avsatt drygt 80 miljoner kronor for reformen. Till kommuner och
landsting som ingér i forvaliningsomrdden f{8r finska, meé#nkieli respektive
samiska utigar statsbidrag som foranleds av tillkommande réttigheter i lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak.

Bilaga:

1. Nationella minoriteter och minoritetssprék. Forslag till riktlinjer for
Stockholms stad. ,

2. Lagen om (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprék

Nationelia minoriteter och minoriterssprik Férstag dil atgirdsplan fér Stockholms stad

www.stoclholm.se
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Ny lag

Den | januari 2010 tréidde en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritets-
sprak i kraft, vilken ersitter lagarna om ritt att anvéinda samiska, finska och me#inkieli hos
forvaltningsmyndigheter och domstolar. Med nationella minoriteterna avses judar, romer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar och de nationella minoritetsspraken &r jiddisch,
romani chib, samiska, finska och meiinkieli.

Ett forstirkt minoritetsskydd giller idag for finska, samiska och meinkieli i ett antal
kommuner i Norrbotten, vitka utgdr forvaltningsomraden for dessa sprdk. Den nya lagen
medfor att farvaltningsomradena utvidgas och bl.a. kommer Stockholms stad att ingd i
forvaltningsomréadet for finska spriket. Detta innebdr att enskilda har ritt att anvidnda
finska i kontakterna med staden, Enskilda har dven rétt att anvinda samiska och mesnki-
eli, under férutsiittning att drendet kan handliggas av personal som behirskar spriket.
Lagen innehdller ocksd mer specificerade bestimmelser om vissa skyldigheter inom for-
skoleverksamhet och dldreomsorg,.

Varje niimnd ansvarar for att inom sitt verksamhetsomride vidta atgirder for att uppfylla
lagens intentioner. Féreliggande riktlinjer fokuserar pd de skyldigheter staden har som del
i forvaliningsomridet f6r finska och vad som omgaende behdver vidtas med aniedning av
detta. [ lagen anvinds bepreppet forvaltningsmyndigheter, vilket ir att jimstilla med
stadens nimunder.

De fortydliganden till lagtexten som gors i det foljande dr hamtade fran proposition
2008/09:158, "Fran erkidnnande till egenmakt. Regeringens strategi for de nationella
minoriteterna”, som antogs av regeringen den 10 december 2009.

hitp://www.sweden gov.se/content/1/c6/12/27/69/fc387549.pdf.

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak bifogas.

Riktlinjer for namndernas arbete

Riitt att anvianda mincritetsspraken

Enligt 8 § i lagen har enskilda inom forvaltningsomradet for finska rétt att anvinda finska
vid sina muntliga och skriftliga kontakter med forvaltningsmyndigheter. Detta gller i
drenden i vilka den enskilde #r part eller stallforetridare f6r part, om &drendet har
anknytning till forvaltningsomradet. Om den enskilde anvinder finska #r myndigheten
skyldig att ge muntligt svar pd samma sprak. Enskilda som saknar juridiskt bitride har
. dessutom ritt att pa bepg#ran fa en skriftlig dversiittning av beslut och beslutsmotivering i
#rendet pé finska.

I proposition 2008/09:158 konkretiseras innebdrden i paragrafen. 1 den nu reviderade
bestdmmelsen har kravet att ett drende ska avse enbart myndighetsutévning i forhallande
till enskild tagits bort. Namnderna ska Hven i Ovrigt stréiva efter att i dvrigt bemdta
enskilda pa finska, t.ex. n#ir det giiller rddgivning och information till allménheten,

SID 2 (6)



erbjudande om vard eller undervisning. Blanketter och informationsblad avsedda for
allménheten ska ocksd kunna Gversittas till finska nér detta behivs. Rétten att anvinda
finska avser saviil muntliga som skriftliga kontakter i enskilda drenden, Den enskilde har
dven ritt att inge handlingar pa finska tiil nimnderna.

Enligt 9 § har den enskilde ritt att anvéinda meé#nkieli respektive samiska i sina muntliga
och skriftliga kontakter i forvaltningsmyndigheters-drenden i vilka den enskilde &r part
eller stillforetriidare for part, om #rendet kan handlidggas av personal som behirskar
minoritetsspriket. Det ricker dock inte att det finns sprdkkunniga personer inom
myndigheten, om de inte &r kompetenta att skita det aktuella drendet,

Enligt 12 § far ndmnden bestdmma s#rskilda tider och sérskild plats for att ta emot besok
av enskilda som talar finska samt ha sirskilda telefontider,

Atgirder

Alla nimnder

- bdr organisera sin verksamhet pé ett sddant sétt att det finns beredskap och rutiner for
att bemota Snskemdl frén enskilda att anvinda finska spréket.

- bor gora en kartldggning av personalens sprikkunskaper i finska, inom vilka enheter
och pé vilken typ av befattning det finns finsktalande personal.

- bér i samband med detta dven inventera om det finns anstillda som kan me#nkieli och
samiska.

- informerar viixeln om var det finns sérskild sprikkompetens samt pa annat lampligt
stt, t.ex. i interna telefonkataloger, pa intranéit och hemsidor.

- svarar for att det finns tillgang till finska tolkar och &versiittare.

N#mnden kan begrénsa servicen pé finska till vissa tider och platser d4 det finns tillging
till tolk eller sprakkunnig personal. Detta bor i s& fall tydligt anges i olika informations-
kanaler till allménheten.

Férskoleverksamhet

Enligt 17 § ska kommunen erbjuda barn vars vardnadshavare begir det plats i forskole-
verksamhet dir hela eller delar av verksamheten bedrivs pa finska. Forskoleverksamheten
ska bidra till att barn som tillhdr en nationell minoritet far stod i att utveckla en flerkultu-
rell tillhdrighet. Férskoleverksamheten ska stimulera varje barns sprékutveckling och
medverka till att barn med annat modersmal 4n svenska fal majlighet att utveckla béde
det svenska spraket och sitt modersmil,
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Atgdirder
- Stadsdelsniimnderna invenierar var det finns sérskilda férskolor eller avdelningar for
finsktalande barn,

- Stadsdelsnamnderna gdr en beddmning av om det finns behov av att inriitta yiterligare
enheter med finsk inriktning.

- "Jdmfor forskola”™ ph stadens.hemsida utvecklas si att det gar att sGla forskolor med
finsksprakig verksambhet,

- Kontaktcenter Stockholm har tillging till finsktalande personal som kan vara
behjilplig dven inom forskoleomridet.

ﬁldreomsorg

Av 18 § framgar att kommunen ska erbjuda den som begiir det mé&jlighet att 4 hela eller

delar av den service och omvardnad som erbjuds inom ramen for ldreomsorgen av .
personal som behirskar finska. Detsamma géller mednkieli och samiska, om tiligang till (
personal som &r kunnig i spraket, finns att tillga.

Aldre som tillhdr nagon av de nationella minoriteterna har specifika behov pa grund av
annan kulturell bakgrund och annan spraktillhdrighet. Detta stiller andra krav pa
kompetens pd personal inom #ldreomsorg.

Ett grundliggande krav &r atf stadens ildreomsorg organiseras sa att nagon del av den
service och omvéardnad som erbjuds ges av personal som behirskar finska och om majligt
metinkieli och samiska. Verksambheterna bor organiseras s att den personal som talar
finska s& l&ngt som majligt arbetar med ildre som har finska som forsta sprak. Detsamma
giiller, om det finns personal som talar me#nkieli och samiska.

Frén och med januari 2010 giller en éindring av 5 kap 6 § Sol. som innebér att kommunen
ska verka for att det finns tillgang till personal med kunskaper i finska, mefinkieli eller
samiska dér detta behdvs i omvardnaden om éldre ménniskor. Lag (2009:726). (

Atgarder
- Aldreniimnden inventerar vilka utfrare som har personal som talar finska, meinkieli
och samiska,

- Samtliga verksamhetsomriden inom stadens dldreomsoryg inventerar medarbetarnas
sprakkunskap i frimst finska, men dven i me#inkiele och samiska, och héller denna
information aktuell.

- "Jdmfor service” utvecklas sa att det dr m&jligt att vilja utforare med finsk inriktning.

- Kontaktcenter Stockholm/Aldre direkt ska ha tiligang till finsktalande personal.

- Information gaitande dldreomsorg bér dversittas till finska och det bér framg vilka
verksambheter som i forsta hand vinder sig till finsktalande ildre.



Enformation

Till de nationefla minoriteterna och alimdnheten i vrigt

Forvaltningsmyndigheter ska nér det behdvs pa lampligt sétt informera de nationella
minoriteterna om deras rdttigheter enligt lagen. Erfarenheterna frdn nuvarande fdrvalt-
ningsomriden visar med stor tydlighet hur bristande information om existerande rittig-
heter paverkar enskildas m&jligheter att nyttja réittigheterna.

Atgdrder

P4 Stockholms stads hemsida finns information om att den nya lagen trider i kraft och en
sammanfatining av denna. En sérskild lnk, som markeras med en finsk flagga, liggs upp
som leder vidare till information p& finska om stadens verksamheter samt vart enskiida
ska vinda sig i olika fragor.

Information kommer #ven att finnas i lokaltidningarna pa stadens annonssida Halla
Stockholmare.

Till stadens personal

En grundfSrutsittning for att den enskilde ska kunna hévda sina réittigheter dr att ansva-
riga tjinsteman som ska bista allménheten, dr tillrickligt insatta i rattighetslagstiftningen
och att de informerar allménheten om géllande regler pa ett korrekt sitt.

Atgdirder :
- P4 stadens intranit och S:t Eriksnytt ldmnas information om den nya lagen till de
anstiilda.

- Varje némnd informerar p& lampligt sétt sin personal om vad den nya lagen innebdr
for deras verksamhet.

- Varje namnd sprider kunskap om var de har sirskild sprakkompetens, t.ex. i interna
telefonkataloger och pé intranitet.

Inflytande - samrad

Enligt 5 § ska forvaltningsmyndigheter ge de nationella minoriteterna majlighet till in-
flytande i frigor som berdr dem och s langt det 4r mdjligt samrada med representanter
fér minoriteterna i sidana fragor.

/itgc'frdg_:r ]

Namnderna gor en kartliganing av i farsta hand den finska minoritetens situation och
behov pa det lokala planet. | kartliggningsarbetet bor de nétverk av féreningar, forsam-
lingar, skolor m.m. som sverigefinnarna byggt upp pa iokal niva anvéndas for att nd en-
skilda.

Rekrytering - personalpolitik

SID 5 (6)




Enligt 11 § ska férvaltningsmyndigheter verka for att det finns tillgang till personal med

kunskaper i finska, meidnkieli respektive samiska dir detta behdvs i enskildas kontakier
med myndigheten.

Detta giiller oavsett om myndigheten tillhér ett forvaltningsomride eller inte. Att verka
Jor innebir att ndmncen aktivt ska beakta behovet av personal som behdrskar dessa sprak.
Staden anvinder ett strukturerat rekryteringsforfarande som fokuserar pa kompetens och
kunskap, dir sprékkunskap kan utgdra ett av kraven.

Detta #r stirskilt viktigt ndr det géller sddana funktioner inom staden som ska lotsa med-
borgarna vitt inom staden, tex. stadens gemensamma vixel och Kontaktcenter
Stockholm. Béide stadens gemensamma vixel och Kontaktcenter har idag tillgang till
finsktalande personal.

Uppfolining

Linsstyrelsen i Stockholms Iin har uppféljningsansvaret nir det giller atgirder rérande
minoritetsgrupperna judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprak. Same-
tinget ges motsvarande uppféljningsansvar rérande den samiska gruppen. Dessa myndig-
heter ska #dven genom radgivning, information och liknande verksamhet hjilpa andra
forvaltningsmyndigheter vid tillimpring av lagen och i samrad med berdrda kommuner
samordna utvidgning av forvaltningsomridena,

Kunskapen och medvetenheten om de nationella minoriteterna och minoritetsréttigheter
behtver dka for ait efterlevnaden ska forbittras. Linsstyreisen i Stockholms lin och
Sametinget kommer dirfér att under 2010 genomfdra kunskapshdjande insatser riktade
till personal inom kommunerna.
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Utfdrdad:

2009-06-11

Uppdaterad:
t.o.m, SFS 2009;857

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och

minoritetssprak

Allmédnna bastdmmelser /Trader | kraft 1:2010-01-01/
1 § Denna tag innehélier bestdmmelser om natlonella minoriteter, nationeii:";
rnincritétssprak, forvaltningsomraden och rétten att anvénda mineritetssprak hos
féryaltningsmyndigheter och domstolar samt bestimmelser om vissa skyldigheter Inom
farskoleverksamhet och dldreomscrg. Lagen innehdller ocksd bestdmmelser om
uppfdining av tildmpningen av iagen.

2 § Nationella minoriteter &r judar, romer, samer, sverigefinnar ¢ch tornedalingar i
enlighet med Sverlges Ataganden enligt Europardets ramkonvention om skydd for
nationella mineriteter (SO 2000:2) och den europelska stadgan om landsdels- eller
minoritetssprik (SO 2000:3).

1 spriklagen (2009:600) anges att de nationella minoritetsspriken &r finska, jiddisch,
mednkiell, rornant chi cch samiska.

3 § Férvaltningsmyndigheter ska ndr det behbvs pd lampligt satt Informera de nationella
minoriteterna om deras rattigheter enligt denna lag,

4 § I sprikiagen (2009:600) anges att det allménna har ett sérskilt ansvar [5r att skydda
och framja de nationella minoritetsspraken.

Det ailménna ska dven i dvrigt frimja de nationella minoritetarnas méjligheter att
behdlla och utveckia sin Xultur | Sverige, Barns ctveckling av en kulturell identitet ach
anviindning av det egna minoritetsspraket ska frimjas sérskilt.

28 Fbwaitnlngsmyndtgheteg sl<a ge de nationella mincriteterna méjlighet til infiytande |
frégor som berdr dem och 8 #ngt det &r majligt samrdda med representanter fér

minoriteterna | sddana frégor,

Forvaliningsomraden

& § Med férvaitningsomradet for finska avses kommunerna Botkyrka, Eskilstuna, Gillivare,
Hallstahammar, Haninge, Haparanda, Huddinge, Hibo, Kiruna, Koping, Pajala, Sigtuna,
Salna, Stockholm, Stdertaije, Tierp, Uppiands V8sby, Upplands-Bro, Uppsala, Alvkarieby,
Gsterdker, Osthammar och Qvertornes,

Med frvaltningsomradet f6r medrkiell avses kommunerna Gallivare, Haparanda, Kiruna,
Pajala och Gvertorned.

Med frvaltningsomradeat for samiska avses kommunerna Arieplog, Arvidsjaur, Berg,
Géllivare, Hirjedalen, Jokkmokk, Kiruna, Lycksele, Mald, Sorsele, Storuman, Stromsund,
umed, Vilhelmina, Are, Alvdalen och Ostersund.

7 § Andrz kornmuner dn de som anges | & § kan efter anmalan {8 ingd |
fdrvaltningsomyrddet for finska, mesnklel eller samiska. Basiut att en kammun ska (8 ingd
i ett forvaltningsomride Fattas av regeringen. Regeringen far meddela foreskrifter om
shdan Frivillig anslutning tl et Hrvaliningsomride.

Rétten att anvinda finska, meédnkieli och samiska hos
myndigheter

B § Enskitda har ratt att anvBnda finska, meénkiell respektive samiska vid sing muntiiga
och skriftlige kontakter med en férvaliningsmyndighet vars geografiska
vericsamhetsomrade heit eller delvis sammanfaller med minoritetssprékats
fdrvaltningsomride, Detta géllar i Hrenden i vilka den enskilde &r part eller st3iifératridare
f5r part, o drendet har anknytning til fdrvaltningsomridet,

Cm den enskilde anvénder finska, mednkjeli eller samiska | att sddant drende, #r
myndigheten skyldig att ge muntligt svar pd samma sprék, Enskilda sorm saknar juridiskt
bitrdde har dessutom ratt att p8 begsran 3 en skriftlig éversittning av besiut och
beslutsmotivering i drendet pd finska, mednkieli respektive samiska,

Myndigheten ska &ven i 6vrigt striiva efter att beméta de enskilda pd dessa sprik.

9 § Utanfér ett fdrvaitningsomride har enskilda rétt att anvinda finska, meénkiel
respektive samiska vid muntliga och skriftliga kontakter | fSrvaltningsmyndigheters
drenden | vilke den enskiide &r part eller stélifbretridare for part, om &rendet kan
handléggas av personal som behdrskar minoritetsspraket.

10 § Enskilda har alltld rétt att anvdnda finska och samiska vid sina skriftliga kontakter
med Riksdagens ombudsmén. Detsamma géller vid enskildas skriftlige kKontakter med
Justitlekanslern, Forsdkringskassan, Skatteverket och Diskrimineringsombudsmannen i
drenden | vilka den enskilde dr part elier stilifdretriddare for part.

11 § Forvaeitningsmyndigheter ska verka Far att det finns titlgfng Ul personal mad
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- kunskaper i finska, mednkiel: lespektwe samlska dar detta behmrs i enskndas kontakter
med myndigheten. et

12 § Forvaltningsmyndigheter fr best8mma sérsklida tider och sérskild plats for att ta
emot besdk av enskilda som talar finska, mednkleli respektive samiska, samt ha sérskilda
telefontider.

Rétten att anvdnda finska, mednkieli-och samiska hos -

domstolar

13 § /Ny beteckning X § U:2009- Den som &r part elier stiilféretradare f&r part | ett ma
eller et drende hos en [8nsratt, tingsréit, fastighetsdomstol, mijddomstol eller
sjrattsdomstol med en dornkrats som helt eller delvis sammanfatier med kemmunerna
Géllivare, Haparancfa, Kiruna, Pajala och Overtorna8 har r4tt att anvénda finska efler
mednkiel under mélets eller arendets bandlgggning, om malet eller rendet har
anknytning Uit n8gon av dessa kommuner, Detsamma géller samiska has en sadan
domstol med an domkrets sam helt glier detvis sammanfaller med kommunerna Arjeplog,
Géllivare, Jokkmakl eller Kiruna, om mélet éller drendet har ankaytning till ndgon av
dessa kommuner. '

Ritten att anvdnda finska, meankleli respektive samiska omfattar ocksd de domstotar
dit en dom eller ett besiut i et m#l eller drende som avses | firsta stycket Bverkiagas,

13 § /Trider i kraft 1:2G10-02-15/ Den som 4r part eller stéilféretridare for part i ett mal
elier ett drende hos en férvaltningsrdtt, tingsratt, fastighetsdomstol, miljédomstol efler
sjorattsdomstol mad en domkrsts som hell gller delvis sammanfaller med kommunerna
Géllivare, Haparanda Kiruna, Pagala och Overtorned har rétt att anvands finska elier
mednkieli under milets elier drendeis handibiggning, om malet eller #rendet har
anknytning till ndgon av dessa kommunher, Cetsamma gdller samiska hos en sidan
domstol med en domkrets som helt eller delvis sammanfaller med kommunerna Arjeplog,
Géllivare, Jokkmokk elier Kiruna, om malet eiler srendet har ankaytning tilt ndgon av
dessa kommuner,

R&tten att anvénda finska, mesnkieli respektive samiska omfattar ocks2 de domstolar
dit en dom alfler ptt beslut i ett m3) eller drende som avses | frste shyckat tverklagas, Lag

{2009:857).

14 § Ritten att arvanda finska, metinkieli ellar samiska i mai eller érenden hos domstalar
enligt L3 § emfattar ritt att ge in handlingar och skriftlig bavisning pé detta sprak rétt att
f8 de handlingar som har til mélet elier drendet muntiigen oversatta till detta sprék ach
rétt att vid munthig férhandling infor domstolen tala detta sprék. Domstolen ska Sversétta
nandlingar och skriftlig bevisning Lili svenska, om det Inte &r uppenbart onddigt.

Aven i dvrigt ska domstoien striva effer att anvénda minoritetsspraket | sina kontakter
med parten eller dennes stélifératradare.

1 alla mil och drenden som omfattas av rilten att anvénda finska, mednkiel eller
samiska hos domstolar eni:gt 13§ har en part eller stélifdretrédare for part som saknar
juridiskt bltréde rétt att pa begéran 8 domslut och domské! eller besiut och
beslutsmotivering skriftligen dversatta till detta sprék.

15 § Den som vili anvénda finska, mednkleli eller samlska under ett méis eller ett drendes
handldggning i domstol enllgt 13 § ska begéra datta i samband med att mdlet efler
srendet inieds efler fbrsta géngen parten ska yttra sig i i mélet elier drandet.

£n begdran om att f3 2n Bversdttning enligt 14 § tredje stycket ska framstéllas inom en
vecka friin det att domen eller beslutet meddelats om en sédan begiran inte har
framstélits tidigare under handldggningen av méiet eller &rendet,

Cm en begaran am att anvinda minaritetssprik eller om att 3 en dversittning
framstilis senare &n vad som anges i forsta och andra styckena far den avsi@s. En sddan
begéran far dven avslds om det & uppenbart att den har ett otllibérligt syfte.

16 § Om en part eller stéllfdretridare fGr part har rétt att anvénda finska, meénkiell elier

samiska | réttegang, ska tolk aniitas | enlighet med bestdmmelserna i § kap. 678 §% och
33 kap. 9 § rétregdngsbalken och 50752 §& férvaltningsprocessiagen (1971:291).

Finska, mednkieli och samiska | forskoleverksamhet och

aldreomsorg

17 § Nér en kommun i ett forvaitningsomride erbjuder plats | forskoleverksamhat endigt 2
akap. 1 och 7 &5 skollagen (1985:1100), ska kommunen erbjuda barn vars
vardrnadshavare hegér det plats | férskoleverksamhet dér hela eller delar av verksarmheten
bedrivs pd finska, mednkieli respektive samiska.

18 § En kommun | ett forvaitnmgsomréde ska erbjuda den som begdr det méjlighet att fa
hela eller delar av den service och omvérdnad sam erbjuds inom ramen fér dldreomsorgen
av personal som behdrskar finska, mednkieli respektive samiska. Detsamma gailer
kommiuner utanfor ett farvaitningsomréde, om kommunen hac tilgdng tll personal som &r
kunnig | spriket,
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Undantag

19 § Orm det finns sdrskilda skal fr regeringen meddela Breskrifter om att en viss
myndighet sorn lyder under regeringen ska undantas fran tildmpningen av § §.
Motsvarande géller efter regeringens bemyndigande fér landsting och kommun | friga om

kommunala myndigheter.

Uppfoljining m.m.

20 g Forvaltningsmyndigheters Lillimpning av denna lag ska fdljas upp. Regeringen
meddelar fireskrifter om vitken eller vilka myndigheter som ska ansvara foér uppfdtningen,
Detta uppfiljningsansvar innebdr ingen inskrankaing | det tlisynsansvar som vilar pd
andra myndigheter.

21 § En myndighet med uppidiiningsansvar ska dessutom genom ridgivning, Information
och hknande verksambet bist& andra fdrvaltningsmyndigheter vid tilldmpningen av lagen,
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