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Sammanfattning

Aldrenimnden beslutade att godkinna rapporten frin undersdkningen 2008 av
behov och insatser inom dldreomsorgen i Stockholms stad pa februari
sammantridet 2009. Det har visat sig att nagra stadsdelsforvaltningar inte lamnat
ett fullstandigt och korrekt underlag. Eftersom S6dermalms stadsdelsforvaltning
endast hade lamnat uppgifter pd mindre &n hélften av sitt &rendeunderlag
genomforde stadsdelsforvaltningen undersdkningen under februari manad 2009
for att korrigera sitt tidigare underlag. Stadsdelsforvaltningarna Spanga-Tensta och
Rinkeby-Kista hade lamnat felaktiga uppgifter avseende tilldelning av
veckotimmar hemtjinst, de har nu korrigerat sina uppgifter. Med korrigeringarna
av ndmnda stadsdelsforvaltningar uppvisar resultatet nu mindre avvikelser 1
jamforelse med dvriga stadsdelsforvaltningar. Aldrefdrvaltningen foreslar att
dldrendmnden godkédnner anmilan av reviderad version av rapporten fran
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undersokningen 2008 av behov och insatser inom dldreomsorgen i Stockholms
stad.

Bakgrund

En inventering av flertalet av Stockholms pagéende drenden (ca 22 000) inom
dldreomsorg gjordes under september - oktober manad 2008, metoden som
anvindes var en forenklad variant av SNAC (The Swedish National Study on
Aging and Care). Docent Marten Lagergren fick dldreforvaltningens uppdrag att
genomfora undersdkningen som han sedan sammanstéllt. Det har visat sig att
nagra stadsdelsforvaltningar inte lamnat ett fullstindigt och korrekt underlag.
Eftersom Sodermalms stadsdelsforvaltning endast hade ldmnat uppgifter pa
mindre dn hélften av sitt &rendeunderlag genomforde stadsdelsforvaltningen
undersokningen under februari ménad 2009 for att korrigera sitt tidigare underlag.
Stadsdelsforvaltningarna Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista hade ldmnat felaktiga
uppgifter avseende tilldelning av veckotimmar hemtjénst, de har nu korrigerat sina
uppgifter. Med korrigeringarna av nimnda stadsdelsforvaltningar uppvisar
resultatet nu mindre avvikelser i jamforelse med Gvriga stadsdelsforvaltningar.

Arendet sammanfattning av rapporten

Omsorgen om de dldre dr en mycket omfattande verksamhet med arliga kostnader
som i Stockholms stad uppgér till mer én 6 mndkr. Det dr ocksé vél ként att antalet
dldre personer med behov av stdd och hjilp kommer att 6ka vasentligt de ndrmaste
decennierna. Om resurserna ska récka till for att tillgodose dessa behov méste de
utnyttjas pa basta mojliga sitt. Detta forutsétter bl.a. en vil fungerande
behovsbeddmning och en fordelning av resurserna som motsvarar behoven.

En stor undersdkning av behov och insatser inom dldreomsorgen har genomforts
gemensamt for alla stadsdelsforvaltningar 1 Stockholms stad. Undersokningens
syfte har varit att forbéttra uppfoljningen av dldreomsorgen genom att stélla
beviljade insatser — hemtjadnst och plats i sdrskilt boende — i relation till behov pa
individniva. Behovet av stdd och hjilp har dirvid uttryckts genom graden av
funktionsnedséttning for olika funktioner.

Undersokningen genomfordes under augusti - oktober manad 2008 med viss
komplettering och korrigering under februari manad 2009. Den har omfattat
individuell registrering av olika behovsrelaterade variabler samt beviljade insatser
— hemtjénst och plats i sérskilt boende — for samtliga inom Stockholms stad
bosatta personer 65 ar och dldre med bistdndsbeslut enligt Socialtjanstlagen.
Metoden for undersokningen &r en forenklad variant av SNAC-studien, (The
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Swedish National Study on Aging and Care) Denna studie genomfors sedan ar
2001 i fyra omraden 1 Sverige. Ett av dessa omraden &r stadsdelen Kungsholmen 1
Stockholms stad. Uppléggningen &r precis densamma som anvénts vid en annan
stor undersokning, den s.k. faltundersokningen, som genomfordes ar 2007 i atta
svenska kommuner i syfte att ge underlag for det kommunala
skatteutjamningssystemet. Detta ger en mojlighet att direkt jimfora resultaten fran
den hir aktuella Stockholmsundersdkningen med resultaten fran
faltundersokningen.

Uppgifterna dr insamlade per stadsdelsforvaltning (inkl.”hemldsa’) och
registreringen gjordes av bistdndshandlidggare och ansvarig personal vid
utforarenheterna. Undersdkningen har genomforts utan registrering av
personnummer, vilket innebér att uppgifterna inte gar att koppla till
individregistret 1 verksamhetssystemet Paraplyet. Vid undersokningen har
registrerats olika bakgrundsvariabler som fodelsear och fodelsemanad (for
berdkning av alder), kon, civilstdnd, sam/ensamboende och utomnordisk
hiarkomst. Registreringen av behovsrelaterade variabler har omfattat graden av
beroende for aktiviteter i dagligt liv (ADL) — bad och dusch, pa- och avklddning,
toalett, forflyttning och fodointag — samt férekomsten av rorelsehinder, kognitiv
nedséttning och urin- respektive avforingsinkontinens.

Utgéende fran dessa variabler skapas ett index — SNAC-index — och med hjilp av
detta index gors sedan en indelning i s.k. PADL-grupper. Avsikten med denna
indelning &r att strukturera virdtagarna med hénsyn till graden av
funktionsnedsédttning sd att insatserna kan jimforas med hénsyn tagen till
skillnaderna i behov. Insatserna i dldreomsorgen beskrivs i undersdkningen genom
boendeformen — ordinirt boende, servicehusboende (d.v.s. sirskilt boende med
bistdndsbeslut om hemtjénst) samt vard- och omsorgsboende (sirskilt boende med
heldygnsomsorg) samt genom det beslutade antalet veckotimmar hemtjanst.

Undersokningen visar att beviljade insatser i dldreomsorgen — boendeform och
veckotimmar hemtjéanst i ordinédrt boende och servicehusboende har ett mycket
klart samband med behovet av stdd och hjéalp som det beskrivs med graden av
funktionsnedséttning. Satillvida fungerar uppenbart bistindsbeddmningen mycket
vil. Men undersokningen visar ocksa att det finns stora skillnader mellan
stadsdelsforvaltningarna nér det giller hur personer pa en viss behovsniva tilldelas
boendeform och insatser i hemtjénsten. Liknande resultat har erhéllits vid tidigare
undersokningar i Stockholms stad och pa andra hall, bland annat den ovan nimnda
faltundersokningen. Skillnaderna mellan kommunerna visade sig dér vara av
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samma storleksordning som de nu uppmatta skillnaderna mellan
stadsdelsforvaltningarna i Stockholms stad.

En del av skillnaderna har uppenbart ett samband med socioekonomiska och
kulturella skillnader mellan stadsdelsforvaltningarna. Sldende ar den stora
skillnaden i1 vardtagarnas alderssammansattning mellan innerstaden och de
invandrartita forortsstadsdelarna. Man ser ocksa att forutsattningarna for att bo
kvar i eget boende maste skilja mycket starkt beroende pa dessa faktorer. Till detta
bor man givetvis ta hdnsyn till vid tilldelningen av resurser. Undersokningen ger
hdr en grund att sta pa.

Manga av de fenomen och avvikelser som observerats i undersékningen har ett
samband med vartannat. Om, som exempel i Bromma, andelen personer i vird-
och omsorgsboende dr ldgre 4n genomsnittligt kan detta véntas leda till att
véardtagarna i ordindrt boende och servicehusboende som genomsnitt &r mer
hjdlpberoende. Att sa var fallet i Bromma kunde ocksa klart konstateras. Fran
ekonomisk synpunkt kan man givetvis fraga sig var gransen bor dras ndr det géller
valet av boendeform. Beror den annorlunda férdelningen pa att det saknas platser i
véard- och omsorgsboende handlar det kanske om en felaktig resursanvéndning.
Men vardtagarnas egna val méste givetvis ocksa spela en stor roll.

Rapportens resultat pekar pa att det rdder mycket olika uppfattningar mellan
stadsdelsforvaltningarna nér det géller policyn vid tilldelningen av
servicehusboende. Andelen vardtagare 1 servicehusboendet skiljer mycket starkt
och dnda mer skiljer de boendes sammansittning med avseende pa grad av
funktionsnedséttning. Analyser baserade pé data fran Kungsholmen, som
insamlats i SNAC-studien, visar att mdjligheterna till kvarboende for
funktionsnedsatta personer ar betydligt battre i servicehusboendet én i det ordinéra
boendet. Det kan dérfor finnas skél att pa basis av undersdkningen, Stockholms-
SNAC, ndrmare analysera denna frdga och kanske utforma en gemensam policy
for hur servicehusboendet ska utnyttjas.

Det som hir anforts dr bara exempel, men dessa illustrerar de stora mojligheterna
till fortsatta analyser och kostnadsberdkningar som undersdkningen ger. Denna
representerar med sina mer @n 22 000 observationer ett unikt material till grund for
analys av fragor med stor vikt {for planering, ledning och uppf6ljning av
dldreomsorgen i Stockholm. Eftersom dldreomsorgen och dess forutsittningar hela
tiden utvecklas och foridndras finns det ockséd goda skal att regelbundet upprepa
dessa undersokningar. Pa sa sitt far ledningen till sitt forfogande ett
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informationsmaterial, som kan det gora mojligt att &stadkomma béde ett effektivt
utnyttjande av resurserna och en god och réttvis dldreomsorg for stadens édldsta
medborgare.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom utvecklingsavdelningen. Kommunstyrelsens
pensionérsrad och dldrendmndens handikapprad har tagit del av drendet den 2 juni
2009. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 3 juni 2009.

Forvaltningen synpunkter och forslag

Eftersom Sodermalms stadsdelsforvaltning endast hade lamnat uppgifter pa
mindre dn hélften av sitt &rendeunderlag genomforde stadsdelsforvaltningen
undersokningen under februari ménad 2009 for att korrigera sitt tidigare underlag.
Stadsdelsforvaltningarna Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista hade ldmnat felaktiga
uppgifter avseende tilldelning av veckotimmar hemtjénst, de har nu korrigerat sina
uppgifter. Med korrigeringarna av nimnda stadsdelsforvaltningar uppvisar
resultatet nu mindre avvikelser i jamforelse med Gvriga stadsdelsforvaltningar.
Aldreférvaltningen foreslar att dldrenimnden godkénner anmélan av reviderad
version av rapporten fran undersdkningen 2008 av behov och insatser inom
dldreomsorgen i Stockholms stad och 6verldmnar rapporten till
stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Bilagor:
1. Rapport frin undersdkningen 2008 av behov och insatser inom
dldreomsorgen i Stockholms stad, reviderad februari 2009
2. Diagrambilaga, reviderad februari 2009
3. Tabellbilaga, reviderad februari 2009
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