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derlag i arbetet med att utveckla stodinsatserna for dldre med psykiska

funktionshinder
Gunnel Rohlin Raili Karlsson
Direktor Avdelningschef
Sammanfattning

P& uppdrag av dldreforvaltningen har Stockholms stad utrednings- och statistik-
kontor (USK) tillsammans med Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum genom-
fort kartlaggningen av dldreomsorgstagare med psykiska funktionshinder. Trots att
kartldggningen sannolikt inte omfattar det totala antalet dldre med psykiska funk-
tionshinder inom dldreomsorgen ger rapporten dnda en bra bild av vilka behov
som finns och inte minst, vilka omrdden som behdver utvecklas. Med utgangs-
punkt frin detta har Aldreforvaltningen i samarbete med socialtjinst- och arbets-
marknadsforvaltningen paborjat ett arbete for att stodja stadsdelsforvaltningarna i
deras utvecklingsarbete.

Bakgrund
Infor psykiatrireformens genomforande 1995 var ca hélften av alla vardplatser
inom den slutna psykiatriska varden belagda av personer som var 65 ar och éldre. I
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de uppfoljningar som gjordes av psykiatrireformen konstaterades att en mycket
liten del av de som hade kontakt med psykiatrin eller socialtjdnsten var 65 ar och
dldre. Ingen ndrmare analys gjordes dock av var dessa personer tagit vigen och
vilka stodinsatser de fick. Socialstyrelsen konstaterade dock 1 sin slutrapport av
psykiatrireformen ” Psykiatrireformen: Vélfard och valfrihet?”, 1999, att detta var
en malgrupp som behdvde foljas upp ndrmare 1 framtiden.

2007 skrev Aldrecentrum rapporten ”En osynlig grupp — boendestdd for dldre med
psykiska funktionshinder”( 2007:12). Rapporten ingick i ett projekt inom ramen
for kansliet for Nationell psykiatrisamordning. Aven i denna rapport konstaterades
att det saknas i det ndrmaste helt kunskap om i vilken utstrackning dldre med psy-
kisk sjukdom eller funktionsnedséttning far omsorg av den kommunala &ldreom-
sorgen och i sérskilt boende.

I Stockholms stad har stadsdelsndmnderna valt att organisera stodet till dldre med
psykiska funktionshinder pa olika stt. I vissa stadsdelsndmnder finns sirskilda
hemtjanstteam med inriktning mot psykiska funktionshinder, nagra stadsdels-
ndmnder har sérskilda gruppboenden etc. Det har dock inte funnits ndgon samlad
bild av vilka insatser som finns att tillgd for malgruppen och inte heller av vilka
behov som finns. Aldreforvaltningen beslot diarfor varen 2008 att genomfdra en
kartldggning av psykiskt funktionshindrade inom &ldreomsorgen (65- ar). Kart-
laggningen ska bland annat utgora ett underlag for att utveckla olika stodinsatser
for malgruppen.

Arendet

USK har tillsammans med Aldrecentrum under hdsten 2008 genomfort kartligg-
ningen av dldreomsorgstagare med psykiska funktionshinder. I uppdraget har in-
gatt att belysa de éldre psykiskt funktionshindrades situation socialt, de insatser
som erhélls fran dldreomsorgen idag och vad som 6nskas utifran mélgruppens
behov. Dessutom ingér att belysa de administrativa rutinerna pé stadsdelsforvalt-
ningarna samt landstingets insatser och samverkan med staden.

Metod

Kartliggningen av malgruppen dldre med psykiska funktionshinder har genom-
forts 1 tre delstudier;
- Webbenkait till bistindshandlaggare
- Intervjuer med arbetsgrupper, chefer och handliggare inom dldreomsorgen
pa de 14 stadsdelsforvaltningarna
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- Intervjuer med personer med psykisk funktionsnedséttning och utforare,
landstingets primér- och psykiatrivard samt anhorig- och brukarorganisa-
tioner.

En del av kartldggningen har varit att i mojligaste mén klargdra hur manga éldre-
omsorgstagare (65- &r) som har ett psykiskt funktionshinder. For att avgransa mal-
gruppen har Socialstyrelsens definition av psykisk funktionsnedséttning anvénts:
“Personer 65 ar och dldre med svdr psykisk storning /sjukdom som orsakat en
funktionsnedsdttning med forlust av formagan (funktionshinder) i sadan grad att
det inverkar pa den dagliga livsforingen (sociala konsekvenser) och att detta han-
dikapp bedoms bli langvarigt”. 1 kartlaggningen ingér alltsd inte personer som
lider av psykisk ohilsa satillvida den inte orsakat ldngvariga funktionsnedséttning-
ar. I den webbenkit som skickades ut till stadens bistandshandlaggare efterfraga-
des inte heller nagon diagnos utan endast behov och insatser.

Resultatet av kartlaggningen

Det visade sig vara svart for bistdndshandléggarna att identifiera mélgruppen och
antalet blev betydligt ldgre 4n vad som kunde forvéntas utifrén andra studier. Fran
de drygt 320 svar som inkommit beddms dnda uppgifterna om typ av insats, nuva-
rande och 6nskvérda, som representativa for malgruppen.

De flesta psykiskt funktionshindrade inom dldreomsorgen aktualiseras fran social-
psykiatrin i och med 65 arsdagen. Detta sker pa olika sitt i de 14 stadsdelsforvalt-
ningarna och det varierar ocksa vilka insatsformer som erbjuds den funktionshind-
rade frn 65 ar och uppét. Ett exempel &r att i vissa stadsdelsndamnder upphér in-
satsen “boendestdd” nér den enskilde fyllt 65 ar. Denna organisatoriska alders-
grans medfor problem for den funktionshindrade, vilket bland annat patalas av
brukar- och intresseorganisationerna.

En gemensam erfarenhet fran dldreomsorgspersonalen ar att funktionshindren
medfor ett tydligt behov av stdd i vardagen forutom eventuell annan service eller
personlig omsorg. Den funktionshindrade behdver bland annat hjélp med att
”komma igdng”, organisera sin tid, bryta sin isolering. Kartldggningen visar att en
majoritet har insatser som till sin form inte dr anpassade for mélgruppens behov.
Bistandshandldggarna onskar att det i storre utstrackning ska finnas insatser med
inriktning mot psykiskt funktionshinder. Det géller hemtjdnst, boende, dagverk-
samhet, kontaktperson men ocksa att fler bor fa boendestod. Exempel pa anpassad
verksamhet dr de hemtjdnstteam som &r inriktade pa att arbeta med dldre personer
med psykisk funktionsnedsittning och som finns i vissa stadsdelsforvaltningar
(bl.a. S6dermalm och Kungsholmen).
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Drygt fyra av tio psykiskt funktionshindrade i kartliggningen hade ett dldreboen-
de, men en minoritet av dessa hade ett boende som var inriktat mot psykiskt funk-
tionshinder. Oavsett om boendeformen ir servicehus, gruppboende eller ndgon
annan form framkommer att boendet behdver vara anpassat for den enskildes be-
hov. Bland annat behdver personalen ha adekvat utbildning och erfarenhet.

For att bryta isolering men ocksa for att ge vardagen struktur och innehall har en
del av de psykiskt funktionshindrade ett behov av olika kontaktskapande verk-
sambheter. Ett fatal (en av tio enligt kartlaggningen) psykiskt funktionshindrade har
den bistandsbeddomda insatsen dagverksambhet. I Gvrigt finns trafflokaler att tillga.
Av intervjuerna med personal och de funktionshindrade (10-tal) framgar att det
behdvs motivationsarbete for att personen ska ta emot en insats men ocksa stott-
ning for att "komma i gang”. Viktigt dr ocksa att dagverksamheten/trafflokalen har
en verksamhet eller aktiviteter som dr anpassade till mélgruppens behov och har
kunnig personal. Exempel pd sddan verksamhet &r Mimer p4 Norrmalm.

I intervjuer av personal och chefer inom stadsdelsforvaltningarnas édldreomsorg
framkommer ett antal omraden dir det paborjats ett utvecklingsarbete eller som
beddms behdver utvecklas:
- samverkan inom den egna forvaltningen for att 6verbrygga dvergdngen
fran socialpsykiatrin till dldreomsorgen vid 65 drsdagen
- att se over mojligheterna att erbjuda boendestod oavsett organisation i for-
valtningen
- &ndrad organisation kring handlaggningen for att battre fdnga upp olika
maélgruppers behov
- vidareutbildning av bistdndshandldggare och hemtjdnstpersonal for att 6ka
kunskapen om mélgruppen psykiskt funktionshindrade

Vidare framfors 6nskemal om att dldreforvaltningen tar ett 6vergripande ansvar for
att folja metodutvecklingen/forskningen runt mélgruppen psykiskt funktionshind-
rade. Det finns ocksd 6nskemal om att dldreforvaltningen organiserar utbildningar
som ror mélgruppen for olika personalkategorier. Likasa anser flera forvaltningar
att ansvaret for profilboenden borde ligga pa central forvaltning, d& stadsdelsfor-
valtningarna dr osdkra pé hur stor efterfragan pa platser &r och inte vill ansvara for
eventuellt tomma platser. Slutligen efterfrgas att riktlinjerna for dldreomsorgen
specificeras mer vad det géller psykiskt funktionshindrade. Ett samarbete med
socialpsykiatrin forordas.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av avdelningen for strategi och planering inom #ldreforvalt-
ningen. Aldrenimndens handikapprad (HKR) och Kommunstyrelsens pensionirs-
rad (KPR) har tagit del av drendet den 2 juni 2009. De fackliga organisationerna
har tagit del av drendet i forvaltningsgruppen den 3 juni 2009.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Det faktum att manga bistandshandlidggare hade svarigheter med att identifiera
malgruppen 1 kartliggningen skulle kunna ses som ett resultat i sig, dldre med
psykiska funktionshinder &r i manga avseenden ”en osynlig grupp”. Det finns en
rad forklaringar till detta, bland annat det faktum att det &r en mélgrupp som ofta
lever timligen socialt isolerade och ocksa har svart att gora sig horda inom saval
sjukvédrden som i dldreomsorgen. Just detta faktum gor det sa viktigt att denna
grupp éldre synliggors, och framfor allt att 6ka kunskapen om malgruppens behov
och hur dessa behov bist kan tillgodoses. Ett dterkommande tema i rapporten ér
behovet av kompetensutveckling inom omrédet.

Det huvudsakliga syftet med kartldggningen har varit att fa kunskap om situatio-
nen for dldre med psykiska funktionshinder och deras behov av insatser. Ett bak-
omliggande syfte var ocksa att sitta fokus pa denna “osynliga grupp” inom éldre-
omsorgen. Det dr darfor positivt att kunna konstatera att det i intervjuerna med
personal och chefer i stadsdelsforvaltningarna framfors att kartliggningen 1 sig
véckt tankar och idéer och kanske viktigast, har satt fokus pa ett omrdde dér ruti-
ner och arbetssitt behover ses over.

Trots att kartldggningen sannolikt inte omfattar det totala antalet 4ldre med psy-
kiska funktionshinder inom dldreomsorgen ger rapporten dnda en bra bild av vilka
behov som finns och inte minst, vilka omraden som behover utvecklas. Som fram-
gér av rapporten finns det i ndgra stadsdelsnimnder verksamheter som ar avsedda
for dldre med psykiska funktionshinder. Det finns ocksa nagra stadsdelsforvalt-
ningar som har upparbetat fungerande interna rutiner och samverkansformer kring
drendehantering och dverlamnande av drenden mellan olika enheter. Enligt dldre-
forvaltningens uppfattning dr detta ndgot som maste kunna fungera i alla stads-
delsforvaltningar. Likasd maste alla dldre med psykiska funktionshinder, oavsett
var i staden de bor, ha tillging till insatser som &r utformade sa att de tillgodoser
behoven.

Av intervjuerna med personal och chefer i stadsdelsforvaltningarna framgér att de
onskar att Aldreforvaltningen ska bistd med utbildning, samordning och om-
virldsbevakning inom omradet. Det finns ocksé 6nskeméal om tydligare riktlinjer
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for bistdndshandléggningen gillande dldre med psykiska funktionshinder. Flera
forvaltningar har ocksa framfort att de 6nskar att ansvaret for profilboenden borde
ligga pa en central forvaltning.

Med utgéngspunkt frin dessa synpunkter har Aldreforvaltningen paborjat ett arbe-
te for att stodja stadsdelsforvaltningarna i deras utvecklingsarbete. En del av detta
kommer att finansieras av stimulansmedel for utveckling av vard och omsorg om
dldre. Bland annat planeras utbildningsinsatser till bistandshandlaggare, hélso- och
sjukvardspersonal och omvérdnadspersonal samt handledning till de tva senare
yrkesgrupperna. Aldreforvaltningen har ocksa varit i kontakt med ett antal stads-
delsforvaltningar for att undersoka intresset for att starta dagverksamheter/sociala
motesplatser for malgruppen.

Rapporten belyser ocksé landstingets roll nér det géller stodet till dldre med psy-
kiska funktionshinder. Precis som inom andra omraden finns det en del att 6nska
nér det giller samverkan mellan stadens verksamheter och landstinget. Aldrefor-
valtningen anser det dock lika angelédget att utveckla samverkansformerna mellan
stadens dldreomsorg och socialpsykiatri vilket ocksa framkommer i intervjuer med
stadsdelsforvaltningarna. Som en borjan pa detta arbete har dldreforvaltningen 1
samarbete med samordnaren for socialpsykiatri inom socialtjanst- och arbets-
marknadsforvaltningen planerat att genomfora en seminariedag om dldre med
psykiska funktionshinder under hosten. Seminariet ska ha fokus pé organisation,
drendehantering samt utveckling av stodinsatser. Till seminariet kommer avdel-
ningschefer, bistdindshandldggarchefer samt utférarchefer inom savél socialpsyki-
atri som dldreomsorg att bjudas in.

Niér det géller profilboenden &r det i dag inte aktuellt med en central forvaltning
for dessa. Daremot har dldreforvaltningen ett samordningsansvar for boendeplane-
ring och kommer sjélvfallet att bevaka behovet av boenden med inriktning mot
aldre med psykiska funktionshinder i detta arbete.
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