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ALDREFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE
DNR 106-250/2008
SID I (3)
2008-09-05
Handlédggare: Margareta Venizelos Till
Telefon: 08-508 36 206 Till Aldrendgmnden
14 oktober 2008

Svar pa remiss om Skdrpt verksamhetsuppféljning,
motion av Margareta Johansson (v) (2008:59).

Forslag till beslut
Aldrenimnden beslutar foljande.

Aldrenimnden beslutar att som sitt svar p4 remissen dverlimna dldreforvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen

Gunnel Rohlin
direktor

Sammanfattning

I motionen uppmirksammas att det i den stadsgemensamma uppfoljningsmallen for upp-
foljning av verksamheter i enlighet med av kommunfullméktige beslutade uppfoljnings-
modell, inte ingér uppfoljning avseende ekonomiska forhéllanden.

Aldreforvaltningen har i likhet med motioniren uppmirksammat avsaknaden av ekono-
misk uppfoljning. Férvaltningen har i drendet Uppfoljning av ramavtal om enstaka plat-
ser, stadens vdrd- och omsorgsboende for dldre samt hemtjdnst i kommunal och privat
regi 2006 och 2007 redovisat kompletteringar avseende administrativ och ekonomisk
uppfoljning fr.o.m. 2009. Uppfoljningsmallen kompletteras d&ven med uppgift om huruvi-
da forutsittningarna vid véard- och omsorgsboendena Gverensstimmer med utférdat till-
stand eller ej vid uppfoljningstillfallet.

Fr.o.m. 2008 genomfor éldreférvaltningen stickprovskontroller avseende ekonomiska
forhallanden hos privata utférare av hemtjanst. Denna form av kontroll kommer att ut-
vecklas ytterligare.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom #ldreforvaltningens stab i samarbete med avdelningen for strate-

gi och planering. Kommunstyrelsens pensionirsrad och Aldrenimndens handikapprad har
tagit del av drendet 2008-10-07.

Bakgrund

En motion av Margareta Johansson (v) om skérpt verksamhetsuppfdljning i dldreomsor-
gen har remitterats av kommunstyrelsen till dldrendmnden, stadsledningskontoret och
stadsdelsnimnderna Rinkeby-Kista, Skiirholmen och Alvsjd for yttrande senast den 3
november 2008.

Kommunfullméktige beslutade 2005-12-12 om en uppfoljningsmodell for hemtjanst, led-
sagning och avldsning. Av beslutet framgar att modellen dven ska tillimpas for vard- och
omsorgsboende och servicehus. Beslutet innebér bl.a. att alla verksamheter som ar beldg-
na inom stadsdelsndmndernas omraden och att verksamheter som Stockholms stad har
ramavtal med ska f6ljas upp arligen.

Fr.o.m. 2007 sker uppf6ljning av vird- och omsorgsboenden i privat respektive kommu-
nal regi inkl entreprenader, servicehus och hemtjénst i kommunal respektive privat regi
enligt stadsgemensam mall. Uppf6ljning av ledsagning och avldsning enligt stadsgemen-
sam mall sker fr.0.m. 2008. Administrativ och ekonomisk uppf6ljning av verksamheterna
ingdr inte i nuvarande uppfoljningskriterier.

Remissen

I motionen konstaterar att all hemtjénst, ledsagning och avldsning samt alla vérd- och
omsorgsboenden oavsett kommunal eller privat regi i staden foljs upp enligt en sdrskild
uppfoljningsmall som utgar fran forutsdttningarna i respektive verksamhet. I uppfol;-
ningsmallen ingér ingen uppfoljning avseende ekonomiska forhallanden.

Staden har inte sett 6ver de generella reglerna for granskning av att foretagen 16pande
skdter inbetalning av skatter och socialforsékringar, ldmnar korrekta arsredovisningar etc.

I motionen foreslas att staden ser dver mallen for verksamhetsuppfoljning inom aldreom-
sorgen i syfte att komplettera med uppgifter om ekonomiska forhéllanden.

Forvaltningens synpunkter

Aldreforvaltningen arbetar kontinuerligt med dversyn och utveckling av den stadsgemen-
samma uppfoljningsmallen. Uppfoljningsmallen har omarbetats och anpassats till géllan-
de ramavtal samt for uppfoljning i enlighet med kommunfullmiktiges beslut i december
2005. Under 2008 revideras uppfoljningsmallen med anledning av ny upphandling av
vard- och omsorgsboenden.
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Aldreférvaltningen har uppméirksammat avsaknaden av ekonomisk uppfljning i uppfolj-
ningsmallen. Forvaltningen har i &rendet Uppfoljning av ramavtal om enstaka platser,
stadens vdrd- och omsorgsboende for dldre samt hemtjdnst i kommunal och privat regi
2006 och 2007 dnr 105-188/2008, redovisat kompletteringar avseende administrativ och
ekonomisk uppf6ljning fr.o.m. 2009.

Uppf6ljningsmallen kompletteras med:

v" om verksamheten bedrivs inom godként etableringsomrade

om rutiner finns for avstimning med bestéllaren for reglering av erséttning
att avvikelserapporteringen ar tillfredsstéllande

ANENEN

att fakturorna avser ritt period.

Fr.o.m. 2009 kommer uppfoljningsmallen dven att kompletteras med uppgift om huruvida
forutsédttningarna vid vard- och omsorgsboendena dverensstimmer med utférdat tillstdnd
eller ej vid uppfoljningstillfillet.

Aldreférvaltningens arliga checklista kompletteras med:
Arsredovisning inkommit
Revisionsberittelse/Revisorsintyg inkommit
Namngiven, registrerad och auktoriserad revisor finns
Ansvarsforsikring finns

Arbetsmarknadsforsékring finns

ASANENENENEN

Om avtalet overlatits till annan fysisk eller juridisk person och i sddant fall om Sver-
latelsen godkénts

<\

Om byte av verksamhetschef skett sedan foregdende uppfoljningstillfille och i sddant
fall om bytet har meddelats

v Befintliga underleverantérer 6verensstimmer med de som angivits i anbudet/ar i
enlighet med vad som meddelats dldreforvaltningen

Fr.o.m. 2008 genomfor éldreférvaltningen stickprovskontroller avseende ekonomiska
forhédllanden hos privata utforare av hemtjénst. Denna form av kontroll kommer att ut-
vecklas ytterligare.

Bilaga

Motion av Margareta Johansson (v) om skérpt verksamhetsuppfoljning i dldreomsorgen
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