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Sammanfattning

I en departementspromemoria fran Socialdepartementet foreslas en dndring i soci-
altjanstlagen (2001:453) som syftar till att fortydliga att socialndmnden ska erbju-
da stod eller avlosning for att underlidtta for de personer som vérdar en nérstaende
som &r langvarigt sjuk eller dldre eller stodjer en person med funktionsnedséttning.

Aldreforvaltningen ser mycket positivt pa forslaget och betonar vikten av att den
som vérdar nérstdende erbjuds savél personligt stod och rddgivning som avlos-
ning. Enligt dldreforvaltningens beddmning innebir forslaget inte nagra direkta
konsekvenser for staden. I Stockholms stad finns en rad stodinsatser att erbjuda
den som vérdar nérstadende, inte minst vad géller avlosning. Nar det géller stod och
raddgivningsinsatser finns anhorigkonsulenter i ett antal stadsdelsndmnder och det
pagar en rad utvecklingsprojekt av anhdrigstodet 1 de flesta stadsdelsndmnder.
Aldreforvaltningen anser det angeliiget att det sker ett kontinuerligt utvecklingsar-
bete av savil avlosningsinsatser som stdd och radgivning till de som vardar nér-
stdende. Aldreforvaltningen stodjer ocksa forslaget om att Socialstyrelsen far i
uppdrag att utarbeta vigledning till stod for tillimpning av lagstiftningen nér det
giller stod till de som vérdar nirstaende.
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Arendets beredning

Arendet har remitterats till Stockholms stad av Socialdepartementet. Kommunsty-
relsen har remitterat drendet till socialtjinstndmnden och dldrendimnden for yttran-
de senast den 23 maj 2008. P4 grund av den korta remisstiden besvaras remissen
med ett kontorsutlatande fran dldreforvaltningen efter 6verrenskommelse med
dldreroteln.

Bakgrund

I en departementspromemoria fran Socialdepartementet foreslas en dndring i soci-
altjanstlagen (2001:453) som syftar till att fortydliga att socialndmnden ska erbju-
da stdd eller avlosning for att underlitta for de personer som vardar en nérstaende

som &r ldngvarigt sjuk eller dldre eller stodjer en person med funktionsnedsdttning.

Vidare gors bedomningen att Socialstyrelsen bor fa 1 uppdrag att utarbeta vigled-
ning till stdd for tillampningen av lagstiftningen som ror socialtjdnstens arbete
med stdd till de personer som vardar och stddjer nirstdende. Andringen i social-
tjanstlagen foreslds trdada i kraft den 1 januari 2009.

Forvaltningens synpunkter

Aldreforvaltningen ser mycket positivt pa att ritten till stod och avldsning for de
som vardar nérstaende fortydligas i lagstiftningen. Att varda en nirstdende &r ofta
bade fysiskt och psykiskt betungande och det &r viktigt att den som vardar erbjuds
savil personligt stod och radgivning som avlosning. Grundldggande ar dock att
den som vérdar aldrig ska kédnna sig patvingad ett vardansvar for den som &r 1 be-
hov av vard och omsorg.

Forslaget avser en dndring 1 5 kap. 10 § SoL som 1 sig inte ger rétt till bistand en-
ligt SoL. Daremot kan den som vardar en nérstaende ansdka om bistand med stod
av 4 kap. 1 § SoL. Precis som det ocksa anges i promemorian forutsétter en anso-
kan om avlosning i form av korttidsvard, dagverksamhet och avlosning i hemmet
att den nirstdende som dr i behov av vard och omsorg ansdker om och vill ta emot
insatserna. Det dr inte lika vanligt forekommande att personer som vardar nirsté-
ende ansoker om stdd och radgivning som bistand. Aldreforvaltningen anser inte
heller att det ska behdvas en bistindsbedomning for att fa stod- och rddgivningsin-
satser. Insatser som radgivning, utbildning stddsamtal m.m. ska finnas att tillga
och erbjudas alla som s& onskar. Det dr dock viktigt att de som vardar ndrstadende
ar informerade om ritten att ansoka om stdd och radgivning for egen del.

Enligt dldreforvaltningens beddmning innebir forslaget inga direkta konsekvenser
for staden. I Stockholms stad finns en rad insatser for stod och avlastning till den
som vardar nérstdende. Exempel pa sddana insatser dr avlosning i hemmet, kort-
tidsvard och dagverksamhet. I Stockholms stad dr avlosning 1 hemmet avgiftsfri
upp till 4 timmar 1 veckan. Forutom korttidsvard med planerad vixelvard finns i
Stockholms stad ocksa tva verksambheter for tillfdllig avlosning dit den som vérdar
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nérstaende kan ringa direkt vid behov. Andra former av bistandsbedomda stodin-
satser till anhoriga och nérstdende i staden dr hemvardsbidrag samt anhdrigan-
stallningar. Nér det géiller stod och radgivning till de som vérdar nérstadende finns
anhorigkonsulenter i ett antal stadsdelsnamnder. I vissa stadsdelsndmnder aligger
ansvaret for anhorig/narstaendestdd en bistandshandliggare eller ndgon annan
befattningshavare.

Aldreforvaltningen anser det angeliéget att det sker ett kontinuerligt utvecklingsar-
bete av sévil avlosningsinsatser som stod och radgivning till de som vérdar nér-
stdende. I tolv av stadens fjorton stadsdelsndmnder péagar for nirvarande ett flertal
utvecklingsprojekt som syftar till att utveckla stod- och radgivningsinsatser for de
som vardar nérstdende. Ett av projekten &r en fortlopande utbildning av personal
som arbetar med avlosning 1 hemmet. Projekten bedrivs inom ramen for de stimu-
lansmedel som regeringen avsatt for utveckling av anhorigstodet och ett villkor ar
att projekten planeras i samarbete med intresseorganisationer.

For att utveckla ett gott stod till de som vardar nérstaende ar det inte bara viktigt
att det finns olika typer av insatser att erbjuda, stodet maste ocksé vara flexibelt
och individuellt anpassat. Ménga av de klagomal som framfors till stadens édldre-
ombudsman handlar om bristande lyhdrdhet av enskildas synpunkter och 6nske-
mal. Det dr en grundforutsittning att det sker en kontinuerlig uppfoljning av insat-
serna och att det anpassas allt efter som behoven fordndras. Det ar ocksa viktigt att
bistandshandldggarna dr uppmérksamma pa vilka behov den som vardar nérstaen-
de har och att de informerar om vilket stdd och avlastning som finns att tillga. Det-
ta géller inte bara de stodinsatser som staden kan erbjuda utan ocksé information
om det stod som manga intresseorganisationer erbjuder anhoriga sasom studiecirk-
lar, anhoriggrupper etc.

Aldreforvaltningen stodjer forslaget om att Socialstyrelsen far i uppdrag att utar-
beta vigledning till stod for tillimpning av lagstifiningen nér det géller stod till de
som vérdar nérstdende. Viagledningen kommer inte bara att vara ett stod for kom-
munerna i utformningen av anhorig/nirstaendestddet utan kan ockséd ge de som
vérdar nirstaende vagledning om vilka rdd och stodinsatser de kan vara beréttiga-
de.

Promemorian behandlar ocksé fragan om statistik och mdjligheten att f6lja upp
insatser for stod och avlosning till de som vardar nérstdende. Det betonas att det ar
vésentligt att kommunerna i samband med bistdndsprovningen dokumenterar om
man erbjudit anhoriga/nirstdende stod eller avlosning, vilken insatser som erbju-
dits samt om insatsen utformats med en anhdrig/nérstaende. Detta for att tillgodo-
se behovet av statistik over insatser till den som vardar eller stodjer ndrstaende.

En god och siker dokumentation &r alltid nodvéndig i all handlaggning och myn-
dighetsutovning. Aldreforvaltningen vill dock papeka att det faktum att dokumen-
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tation sker i ett drende behover inte innebéra att den kan sidkerstilla behovet av
statistik. For att kunna ta fram statistik krivs att den information som efterfragas
registreras sé att den dr sokbar i ett &rendehanteringssystem vilket ocksé sker med
alla insatser som beviljas eller avslas. Att bygga ett drendehanteringssystem som
kan ta fram alla insatser som erbjuds och annan information som dokumenteras i
ett drende skulle, enligt dldreforvaltningens bedomning, innebdra betydande kost-
nader for staden.

Till sist forordar dldreforvaltningen att termen “funktionshinder” ersatts med
”funktionsnedséttning” 1 den foreslagna lagtexten. Detta i enlighet med beslut 1
Socialstyrelsens terminologirad géllande termer inom det handikappolitiska omra-
det.
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