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ALDREFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

DNR 105-8/2008

Handldggare: Till
Marita Akersten/Elvy Lindkvist Aldrenimnden 12 februari 2008
Telefon: 08 508 36 215/08 508 36 212

Rapportering av ej verkstdllda beslut enligt 4 kap | §
socialtjanstlagen, kvartal 4 2007

Aldreférvaltningens forslag till beslut
1. Aldrenimnden godkinner stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstillda be-
slut, kvartal 4 2007.
2. Aldrenimnden &verlimnar stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstillda be-
slut till kommunfullméktige.

Gunnel Rohlin

Direktor Raili Karlsson
Enhetschef

Sammanfattning

Enligt socialtjénstlagen (SoL) 16 kap. 6 f-h § dr kommunerna skyldiga att anméla alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen som inte verkstéllts inom tre manader.
Rapportering ska ske till l1dnsstyrelsen, kommunens revisorer och kommunfullméktige.
Rapporteringsskyldigheten géller dven alla avbrott i verkstilligheten om beslutet inte har
verkstillts pa nytt inom tre manader fran dagen for avbrottet. Kommuner som inte inom
skélig tid tillhandahéller bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som négon ar berittigad till enligt

beslut av kommunen, kan av lansrétten 4ldggas att betala en sérskild avgift.

For kvartal 4 2007 har stadsdelsndmnderna rapporterat totalt 66 beslut som inte hade
verkstillts inom tre manader. Under perioden har dock 9 av dessa beslut verkstillts, 1
ansOkan har dtertagits och 1 drende har avslutats, varfor det vid periodens slut den 31
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december 2007 fanns 55 ¢j verkstéllda beslut att rapportera. Av dessa 55 beslut avsag 49
ansokan om sarskilt boende, 5 ansokningar avsag dagverksamhet och 1 ansdkan avsag
kontaktperson. 51 av besluten hade inte verkstillts pa grund av att den enskilde antingen
tackat nej till erbjudande eller haft sarskilt onskemal och i 4 fall anges resursbrist som
skal till att besluten inte verkstallts.

Hittills har stadsdelsndmnderna i Farsta, Hasselby-Villingby samt Hagersten-Liljeholmen
tilldomts vite om totalt 293 tkr for beslut inom dldreomsorgen som inte verkstillts inom
rimlig tid.

Bakgrund

Kommunernas rapporteringsskyldighet

Fran och med 1 juli 2006 dr kommunerna enligt socialtjénstlagen (SoL) 16 kap. 6 f-h §
skyldiga att anmaéla alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen som inte verk-
stéllts inom tre manader. Besluten ska rapporteras med personuppgifter till 1ansstyrelsen
och kommunens revisorer. Rapporteringsskyldigheten géller dven alla avbrott i verkstal-
ligheten om beslutet inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran dagen for avbrottet.

Till kommunfullméktige ska socialnimnden (eller motsvarande) ldmna en statistikrapport
over hur manga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstéllts inom tre ma-
nader fran dagen for respektive beslut. I rapporten ska anges vilka typer av bistand dessa
beslut géller samt hur lang tid som forflutit frdn dagen for respektive beslut. Uppgifterna i
rapporten ska vara avidentifierade. Rapportering ska goras en gang per kvartal.

Sanktionsavgift

Andringen i socialtjinstlagen innebér att en kommun som inte inom skilig tid tillhanda-
héller bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som ndgon ar berittigad till enligt beslut av kommu-
nen, aldggas att betala en sérskild avgift. Detsamma géller om kommunen inte inom ské-
lig tid pa nytt tillhandahéller bistdndet efter det att verkstélligheten avbrutits. Sanktions-
avgiften tillfaller staten. Det ldgsta beloppet for en sanktionsavgift dr 10 tkr och det hogsta
1 mnkr. Sanktionsavgift faststills av lansrétten efter ansokan fran lansstyrelsen. Nér lans-
ritten faststéller sanktionsavgiften ska det sérskilt beaktas hur lang tid drojsmalet har pa-

gétt och hur allvarligt det i Gvrigt anses vara.

Arendet
I drendet redovisas de ¢j verkstéllda beslut som stadsdelsndmnderna rapporterat till Lans-
styrelsen, revisionskontoret och éldreférvaltningen avseende kvartal 4 2007, se bilaga 1.
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For kvartal 4 2007 har stadsdelsndmnderna rapporterat totalt 66 beslut som inte hade
verkstillts inom tre manader. Under perioden har 9 av dessa beslut verkstéllts, 1 ansdkan
har atertagits och 1 drende har avslutats varfor det vid periodens slut den 31 december
2007 fanns 55 ej verkstillda beslut att rapportera. Av dessa 55 beslut avsag 49 ansokan
om sirskilt boende, 5 ansdkningar avsag dagverksamhet och 1 ansokan avsag kontaktper-
son. 51 av besluten hade inte verkstéllts pa grund av att den enskilde antingen tackat nej
till erbjudande eller haft sarskilt nskemal och i 4 fall beror det pé resursbrist att besluten
inte verkstallts.

I tabellen nedan redovisas antalet beslut som inte var verkstillda den 31 december 2007
per stadsdelsndmnd samt skélen till att besluten inte verkstéllts. Uppgifterna inom paren-
tes i totalsummorna anger redovisade uppgifter vid foregdende rapportering den 30 sep-
tember 2007. Dessutom redovisas antalet ¢j verkstéllda beslut per stadsdelsndmnd vid
tidigare rapporteringstillfallen kvartal 2 2007 och 3 2007.

Tabell I. Antal beslut som inte var verkstallda vid redovisningsperiodens slut
per stadsdelsnamnd

SDN 30/6 30/9 3112 Enskilde tackat nej/ Resursbrist
2007 2007 | 2007 vantar pa onskat bo- 31/12 2007
ende 31/12 2007
Bromma 10 10 15 14 1
Enskede-Arsta-Vantor 2 4 0 0 0
Farsta 2 3 2 2 0
Higersten-Liljeholmen 7 4 11 10 1
Hisselby-Villingby 8 4 5 3 2
Rinkeby-Kista 0 0 0 0 0
Kungsholmen 13 20 17 17 0
Norrmalm 3 0 0 0 0
Skarpnick 3 0 0 0 0
Skirholmen 0 0 0 0 0
Spanga-Tensta 1 0 0 0 0
Soédermalm 1 0 3 3 0
Alvsjé 1 1 1 1 0
Ostermalm 0 0 1 1 0
TOTALT 51 46 55 51 (35) 4(11%

*Felrapporterade drenden fran Kungsholmens stadsdelsforvaltning kvartal 3/2007, i flera fall vin-

tar den enskilde pa ett onskat boende.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av ildreférvaltningen. Rapportering av ej verkstillda beslut har gjorts
av samtliga stadsdelsnimnder. Aldrenimndens handikapprdd och Kommunstyrelsens
pensionirsrad (KPR) har tagit del av drendet den 5 februari 2008.

Aldreférvaltningens synpunkter

Jamfort med foregdende kvartal har antalet beslut som inte verkstéllts inom tre manader
Okat under kvartal 4 2007. De flesta beslut som rapporteras avser beslut om permanent
boende och i samtliga dessa fall har den enskilde valt att vénta pa 6nskat boende. I de fyra
fall stadsdelsndmnderna angett resursbrist som skal till att besluten inte verkstéllts avser
besluten kontaktman respektive dagverksamhet. Fem stadsdelsndmnder, Norrmalm, Rin-
keby-Kista, Skarpndck, Skiarholmen och Spanga-Tensta har inte ndgra beslut som inte
verkstillts inom tre manader att rapportera.

Det faktum att den enskilde valjer att vinta pa ett 6nskat boende medfor att ménga beslut
inte kan verkstéllas inom tre manader. Detta innebér att om den enskilde véljer att vinta
pa ett dnskat boende riskerar ansvarig kommun vitesforeldggande enligt socialtjanstlagen.
Stockholms stad har, liksom méanga andra kommuner, varit i kontakt med ldnsstyrelsen
angdende detta. Lansstyrelsen d4r medveten om problematiken men menar att det i manga
fall ocksé ar en planeringsfraga. Lansstyrelsen understyrker vikten av att den enskilde ska
erbjudas godtagbara alternativ till det 6nskade boendet och om den enskilde tackar nej till
erbjudandet ska detta finnas dokumenterat.

Hittills har stadsdelsndmnderna i Farsta, Hasselby-Villingby samt Hagersten-Liljeholmen
tilldomts vite om totalt 293 tkr for beslut inom &ldreomsorgen som inte verkstillts inom
rimlig tid. Farsta stadsdelsndmnd har tillddmts vite om 146 tkr resp. 50 tkr for tva beslut
om boende som inte verkstéllts inom rimlig tid. Efter samrdd med stadsledningskontorets
juridiska avdelning har stadsdelsnimnden valt att inte Sverklagat domen. Aven Hisselby-
Villingby stadsdelsndmnds vite om 75 tkr avser ett beslut om boende. Denna dom har
overklagats da stadsdelsnimnden anser att det finns dokumenterat att den enskilde valt att
vénta pé Onskat boende. Hégersten- Liljeholmens vitesforeldggande géller ett beslut om
kontaktperson som inte verkstillts pa grund av rekryteringssvérigheter. Stadsdelsndmnden

har tilldomts ett vitesforeldggande om 22 tkr och domen kommer inte att 6verklagas.

I juli 2008 infors kundval och ett kohanteringssystem inom dldreomsorgens vard och om-
sorgsboenden. I det forslag till riktlinjer for kohantering som dldrendmnden 6verldmnat
till kommunfullméktige framgar att om det inte genast finns en ledig ldgenhet att tillgd pa
ndgot av de boenden den enskilde valt ska den enskilde alltid erbjudas ett alternativt lik-
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vérdigt boende. Den enskilde ska ocksa informeras om aktuell kétid till dnskat boende.
Om den enskilde valt att vinta pa 6nskat boende men inte kunnat erbjudas en ldgenhet
inom tva manader ska han/hon éterigen erbjudas ett annat boende. I riktlinjerna betonas
vikten av att all information och alla atgirder som vidtas i drendet ska dokumenteras.

Bilaga

Statistikrapport av stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j verkstéllda beslut enligt 4 kap.
1 § socialtjanstlagen (SoL), kvartal 4 2007.



