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ALDREFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

DNR 106-232/2007

Handl4ggare: Barbro Karlsson Till
Telefon: 08-508 36 218 Aldrenimnden

Ritten for alla Stockholmare over 75 ar att fa
tillgang till 2 timmars hemtjinst i veckan med
forenklad bistandsbedéomning

Svar pa remiss angdende motion fran Leif Rénngren (s).

Aldreférvaltningens forslag till beslut

Remissen anses besvarad med dldreforvaltningens tjénsteutlatande.

Gunnel Rohlin Raili Karlsson
Direktor Enhetschef
Sammanfattning

Aldreroteln har remitterat en motion till dldrenimnden skriven av Leif Rénngren (s).
Motionéren foreslar att alla stadens dldre Over 75 ér ges rétt till tva timmars hemtjénst i
veckan med forenklad bistindsbeddmning samt att detta beaktas i budget for 2008.

Stockholms stad bedrev under ar 2005 ett forsok, i Hagerstens och Norrmalms
stadsdelsndmndsomréden, dir personer 80 ar och éldre kunde f& hemtjénst upp till fyra
timmar per ménad genom forenklad bistandshandlédggning. Forsoket har utvirderats av
stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum.

Aldreforvaltningen anser att det finns vissa fordelar med att bevilja hemtjénst genom

forenklad bistindshandliggning till t.ex. personer dver en viss alder. Aldreforvaltningen
anser dock att det skulle vara ohallbart i lingden att ha tvé helt olika uppldgg av hemtjinst
parallellt och att det darfor dr av stor vikt att staden inte infor ndgon ny form av hemtjénst.
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Aldreférvaltningen anser att det ir viktigt att hemtjéinsten pa olika sétt utformas pa ett mer
flexibelt sitt for att kunna tillgodose alla skiftande behov. Aldreférvaltningen anser drfor
att effekterna av de nya riktlinjerna, servicetjénster i form av vaktmaéstarservice samt
forebyggande hembesok bor foljas upp for att fa en bild av om dessa insatser fatt en
avsedd effekt.

Arendets beredning

Arendet har beretts av dldreforvaltningen. Kommunstyrelsens pensionérsrad och
dldrendmndens handikapprad har tagit del av drendet den 15 januari 2008.

Bakgrund

Aldreroteln har remitterat en motion till ldrenimnden skriven av Leif Rénngren (s).
Motionen dr dven remitterad till stadsdelsndmnderna Skarpnéck, Spidnga-Tensta och
Sodermalm.

Motionéren foreslar att alla stadens dldre Gver 75 ar ges rétt till tvd timmars hemtjéanst i
veckan med forenklad bistindsbeddmning samt att detta beaktas i budget for 2008.

Stockholms stad bedrev under ar 2005 ett forsok, i Hagerstens och Norrmalms
stadsdelsndmndsomréden, dér personer 80 ar och éldre kunde f& hemtjénst upp till fyra
timmar per manad genom forenklad bistindshandlaggning.

I forsoket med forenklad bistandshandldggning blev den enskilde beviljad tid snarare dn
insatser. Den enskilde fick sjélv bestimma vilka serviceinsatser som skulle utforas och
hur tiden skulle fordelas. Tanken var att den enskilde skulle fa storre mojligheter att
paverka innehéllet i1 de insatser som gavs. Man kunde ena veckan fé stiddat och den andra
veckan istéllet bestimma att hemtjénsten skulle plantera om blommor.

Forsoket har utvirderats av stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum'. Utvirderingen
visade bl.a. att de pensiondrer som deltog i1 forsoket uppskattade mojligheten att sjdlva fa
bestimma vilka insatser som skulle utforas. Majoriteten av deltagarna ville framst ha
hjélp med tunga hushallssysslor sdsom stddning. I utvédrderingen framkom ocksa att sa
gott som samtliga deltagare skulle ha beviljats hemtjénst enligt sedvanlig handlaggning
om en sddan ansdkan framstallts.

En konsekvens, som framforallt hemtjénstpersonalen framforde i utvarderingen, var att
medan deltagarna i forsoket dgde sin tid” och ddrmed hade ett mycket stort inflytande
over de insatser som gavs, hade personer med ordinarie hemtjénst inte samma mojligheter
till inflytande.

! Stockholms lins Aldrecentrum 2006:1, Man soker inte hjélp i ondan ...
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Den 1 januari 2008 infors nya riktlinjer i staden for handlédggning av drenden enligt SoLL
och LSS inom &dldreomsorgen. I dessa riktlinjer betonas att insatserna ska utformas i
samrad med den enskilde och sé ldngt det 4&r mojligt tillgodose den enskildes onskemal.
Detta gors bland annat i den genomforandeplan som utféraren alltid ska uppratta
tillsammans med den enskilde. For att skapa flexibilitet ska &ven den enskilde, i samrad
med utforaren, kunna byta ut en insats mot en annan inom ramen for bistandsbeslutet.

I och med de nya riktlinjerna kan ocksé trygghetslarm beviljas genom forenklad
bistandshandléggning. Vidare infors begreppet ”Samlat ansvar for hemmets skdtsel”,
vilket innebér att istéllet for att rdkna upp alla i ett hem forekommande insatser i
bestéllningen, far utforaren ta ett samlat ansvar for hemmets skotsel hos personer med ett
mer omfattande behov av serviceinsatser. Detta kommer att medfora en minskad
detaljreglering kring insatserna.

Alla kommuninvénare i staden som &r 75 ar och dldre kan genom lagen om kommunal
befogenhet att tillhandahalla servicetjanster at dldre, fa hjalp med vaktmaistarservice upp
till sex timmar per ar utan nigon form av bistdndsbeslut. Aldreforvaltningen anser att
detta &r en viktig insats for att forebygga skador bland dldre.

Som en utveckling av stadens forebyggande arbete har dven beslutats i budget for 2008 att
alla 6ver 75 ar som inte &r beviljade andra insatser ska erbjudas ett forebyggande
hembesok. Forebyggande hembesdk ska genomforas i samarbete med landstinget.

Motionens forslag innebér dels att hemtjinst beviljas genom forenklad
bistdndshandlaggning, dels att den enskilde blir beviljad ett visst antal timmar som denne
mer eller mindre fritt far férfoga Gver.

Aldreforvaltningen anser att det finns vissa fordelar med att bevilja hemtjinst genom
forenklad bistdndshandlédggning till t.ex. personer 6ver en viss alder. Pa sa satt kan bland
annat tid och resurser frigoras for bistindshandldaggarna som istéllet kan dgna mer tid for
komplicerade utredningar, vardtyngdsmétningar och uppfoljningar.

Vad giller frdgan om att bevilja den enskilde ett visst antal timmar att forfoga dver eller
att istéllet bevilja insatser utifran den enskildes behov, anser dldreférvaltningen att det
skulle vara ohéllbart i langden att ha tva helt olika uppldgg av hemtjanst parallellt. Det
finns en uppenbar risk att det skulle uppfattas som att hemtjénst gavs i olika
kvalitetsnivaer dar de med minst behov fick storst inflytande dver bade insatser och tid
och de med storst behov fick mindre mojligheter till detta inflytande. Detta framfordes
ocksé i Aldrecentrums utvirdering av forsdket med forenklad bistindshandlidggning.

Aldreforvaltningen anser att det drfor 4r av stor vikt att staden inte infor ndgon ny form
av hemtjénst. I de fall staden skulle 6vervéga att bevilja de enskilda tid att forfoga over sa
som de sjdlva dnskar, bor detta gélla samtliga som blir beviljade nagon form av hemtjénst,
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inte endast en viss grupp. Detta ar ocksa viktigt ur ett likstillighetsperspektiv. I de fall
staden skulle Gverviga att infora en mojlighet att anséka om hemtjanst genom forenklad
bistdndshandlaggning anser dldreforvaltningen att detta istillet skulle kunna genomforas
genom ett system dér insatser som beddms motsvara tid upp till ett visst antal timmar per
maénad handldggs pé ett forenklat sétt.

Aldreférvaltningen anser att det #r viktigt att hemtjénsten pa olika sitt utformas p4 ett mer
flexibelt sitt for att kunna tillgodose alla skiftande behov. Aldreférvaltningen anser dérfor
att effekterna av de nya riktlinjerna, servicetjanster i form av vaktmaéstarservice samt
forebyggande hembesok bor foljas upp for att & en bild av om dessa insatser fétt en
avsedd effekt.

Bilagor
1. Motion om rétten for alla Stockholmare dver 75 ar att fa tillgang till 2 timmars
hemtjénst i veckan med forenklad bistdndsbedémning.
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