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ALDREFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

DNR 401-220/2007

Handlaggare: Till

Birgitta Persson, tfn: 08-508 36 213 Aldrenimnden
Sonja Salomonsson, tfn: 08-508 36 219 den 16 oktober 2007
Anna Forssell, tfn: 08-508 36 230

Kostpolicy for Stockholms stads dldreomsorg

Aldrefsrvaltningens forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkénner forvaltningens forslag till kostpolicy for Stockholms
stads dldreomsorg.

2. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att foresld kommunfullmiktige anta
kostpolicy for Stockholms stads dldreomsorg.

Gunnel Rohlin

direktor Raili Karlsson
enhetschef

Sammanfattning

Kostpolicyn med kommande rad och rekommendationer ska tillimpas av de verk-
samheter som upphandlar, tillagar och serverar mat och maltider inom stadens
dldreomsorg. Mat- och maltidsverksamhet ska priglas av ett service- och kvalitets-
tankande med den éldre i centrum. I verksamhetens ledningssystem ska det framga
att ansvaret for implementering av kostpolicyn &r kopplat till ett delegerat verk-
samhetsansvar.

Den foreslagna kostpolicyn ska anvindas som underlag till dldreforvaltningens
utformning av rdd och rekommendationer for mat och maltider inom stadens &ld-
reomsorg.

aldreforvaltningen@aldre.stockholm.se
www.stockholm.se
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Arendets beredning

Arendet har beretts av dldreforvaltningen. Kommunstyrelsens pensionérsrad
(KPR) och édldrendamndens handikapprdd (HKR) har tagit del av drendet den 4
oktober 2007.

Bakgrund

Kostens inverkan pa individen och samhéllet har kommit allt mer i1 fokus. Detta
stéller krav pa den mat och de méltider som erbjuds dldre. Insatser och arbete med
mat inom dldreomsorgen omfattas bland annat av hilso- och sjukvardslagen, soci-
altjanstlagen och livsmedelslagstiftningen. Dessutom finns bade nationella och
internationella naringsrekommendationer att anvénda vid planering, tillagning och
servering av mat och maltider till dldre.

Maten har dven stor betydelse for att forebygga underndringstillstand hos édldre. En
bristfillig kost kan ge upphov till undernéring eller naringsbrist med sjuklighet
och okat vardbehov som f6ljd. Verksamheterna ska ta hdnsyn till matens betydelse
for den enskildes hilsa och vélbefinnande. Specialkost och kosttillagg ska erbju-
das nér behov foreligger. Vid medicinsk behandling kan maten och maltidsord-
ningen ha en avgorande betydelse.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Mat ir ett av livets stora glddjedmnen och en forutséttning for vélbefinnande. Mal-
tiden dr en viktig social hiandelse med stor betydelse for den dldres kédnsla av
sammanhang och meningsfullhet. Inom dldreomsorgen &r det viktigt att erbjuda
mat och maltider med god kvalitet, anpassad till individen. Alla som erhéller mat
och maltider inom stadens dldreomsorg har rétt till en god, naringsriktig och livs-
medelshygieniskt séker kost. Individens behov och dnskemaél ska uppmarksammas
och tillgodoses.

En kostpolicy utgdr grunden for god kvalitet pd mat och maltider bade for verk-
samheter 1 egen regi och for upphandlad verksamhet. Arbete med mat och maltider
kraver samverkan och samordning dver organisationsgranserna, till exempel mel-
lan ledning och personal. Négra exempel dr vid kommunikation mellan kdk och
vard- och omsorgsboende, mellan leverantor och mottagare samt vid dverrapporte-
ring av den dldres nutritionsstatus mellan landsting och kommun. Det &r viktigt att
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man tilldmpar lagstiftning och myndighetskrav pé alla nivaer inom organisationen.
Ett kvalitetstinkande i hela matkedjan forutsétter adekvat kompetens. Genomarbe-
tade systemldsningar och ett helhetsperspektiv pad mat och maltider gor att all mat-
hantering blir mer kostnadseffektiv for hela staden.

Kostpolicyn ska anvéndas som underlag till dldreférvaltningens utformning av rad
och rekommendationer for mat och méltider inom stadens #ildreomsorg. Aldrefor-
valtningen kommer att ta fram ett dokument, 1 likhet med Livsmedelsverkets rad
for forskola och skola, med 6vergripande végledning, stdd och forslag utifran f6-
reslagen kostpolicy.

Kostpolicyn f6ljs upp inom ramen for den interna kontrollen och ska dirmed ingé
i kontrollplanen.

Ekonomiska konsekvenser

Mat och méltider ir redan idag en del av vard och omsorg. Aldreforvaltningen
anser att kostpolicyn kan antas inom befintliga budgetramar.

Forslag till kostpolicy

- Mat och maltider ska prdglas av ett tydligt kvalitets- och servicetdinkande
genom hela organisationen. Ansvar och befogenheter kring mat och malti-
der ska vara tydliga. Ett system for kvalitetssdikring ska finnas for mat och
maltider och ingd i den interna kontrollplanen.

Ett tydligt kvalitets- och servicetinkande ger forutsattningar for en hdg och jamn
kvalitet pa mat och méltider inom staden. For detta fordras att ledning och perso-
nal kontinuerligt utbildas med hénsyn till ansvar, befogenheter, arbetsuppgifter
och lagstadgade krav. Det forutsitter ett system som tillhandahéller fastlagda ruti-
ner, regelbunden uppfoljning och utvérdering samt en tydlig ansvarsfordelning for
mat och maltider inom organisationen.

Genom kvalitetssakring av mat och méltider, praglas verksamheten av ett service-
och kvalitetstinkande med den dldre 1 centrum. Detta gynnar en langsiktig plane-
ring av mat- och maltidsverksamheten. Det leder dven till en fortlopande
utveckling av mat- och maltidsverksamheten, med kontinuerlig uppf6ljning och
utvirdering som foljd.
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Mat och maltider omfattas av en rad olika lagar och regler. Alla som berors av mat
och méltider ska kinna till och f6lja géllande lagstiftning, avtal, bestimmelser och
riktlinjer. Det innebdr att ansvar, befogenheter och arbetsuppgifter ska vara tydliga
1 organisationen. Lagstiftningen dr grunden for att erhélla och upprétthélla en god
kvalitet.

- Alla som serveras mat och maltider inom Stockholm stads dldreomsorg ska
erbjudas individanpassad mat och mdltider som motsvarar gdllande rikt-
linjer, utifran de svenska ndringsrekommendationerna (SNR), de nordiska
ndringsrekommendationerna (NNR) samt ESS-gruppens rekommendatio-
ner (Livsmedelsverket, SLV 2003).

Detta innebér att alla som serveras mat och maltider inom dldreomsorgen erbjuds
mat och maltider som &r individanpassade. Mat ir ett viktigt redskap for att bevara
hilsa och forebygga sjukdom, men ocksé vid behandling av sjukdom.

- Hdnsyn ska tas till den dldres egna onskemal gdllande savdl matens sam-
mansdttning som kvalitet och maltidsmiljé. Individuella behov utifran me-
dicinska, etiska, kulturella och religiésa skl ska tillgodoses i mojligaste
mdan. Maltiden ska for den dldre utgora en lustfylld mdltidsupplevelse.

En positiv maltidsupplevelse 6kar mojligheten for den dldre att tillgodogora sig
serverad mat och dryck, vilket bibehéller, frimjar och stirker hélsotillstindet och
vilbefinnandet. Maltidsmiljon har stor betydelse for aptiten. Maltiderna har en
viktig roll som kdlla till sociala kontakter och gemenskap.

- Kvalitetskrav ska stdllas vid upphandlingar, avrop och inkop av livsmedel
och maltidstjdnster.

En god upphandling &r grunden for att kunna uppna ett utbud av séker och bra
mat. Upphandlingen ska vara affarsmissig och kravspecifikationen baserad pé
sakkunskap i1 &mnet. En regelbunden uppf6ljning av upphandlingen ska goras.

- Alla verksamheter som berors av mat och mdltider ska strdva efter en an-
passning till nationellt antagna miljomadl.

En miljéanpassning minskar miljobelastningen fran mat och maltider samt fran
maltidsverksamheten. Den medverkar dven till att nationella miljomal uppnaés.
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Forslag till § “Kostpolicy for Stockholms stads dldreomsorg”.
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