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Protokoll nr 5 fort vid dldrendmndens handikapprad sammantride onsda-
gen den 12 september 2007 kl. 14.00 — 15.30

Justerat den 14 september 2007

Sylvia Stemme

Ordforande
Vice ordforande

Ledamoter

Forhinder:

Johnny Skdéldvall

Sylvia Stemme (Eldverkinsligas Riksforbund)
Kjell Hammar (DHR)

Anita Runesved (FHLIS)
Lennart Nolte (SRF)
Johnny Skoéldvall (HRF)

Inger Handell (NHR)
Yvonne Holmberg (A & A)

Dessutom var Gunnel Rohlin och Eva Lindgren nédrvarande.

106 64 Stockholm



§1  Nirvarande
Sekreteraren noterar nirvaro.

§2 Val av justerare

Utses Johnny Skoldvall att tillsammans med Sylvia Stemme justera da-
gens protokoll.

§3 Anmilan av évriga fragor samt faststillande av dagordningen
Rédet anmdler ett par fragor som tas upp under ovrigt.
§4  Anmilan av protokollsjustering HKR 4/2007-08-09
Rédet lagger med godkédnnande anmélan till handlingarna.
§5  Anmilan av protokollsjustering AN 7/2007-08-21
Rédet lagger anmélan till handlingarna.
§ 6  Anmilan av protokollsjusteringar KPR 6/2007-06-07
Rédet ldgger anmalan till handlingarna.
§ 7 Granskning av idldreomsorgen i Maria-Gamla stan stadsdelsnimnd

Aldreomsorgsinspektdren Eva Lindgren ger kompletterande information
och svarar pa fragor.

Rédet gor foljande uttalande.

Beakta de dldre funktionshindrades speciella behov. Denna grupp ir ex-
tra utsatt pa grund av funktionshinder. Nedanstaende punkter fokuserar
pa att ge storsta mojliga trygghet for denna grupp.

1. Information av olika funktionshinder, speciellt de dolda, ska ingé i
grundutbildning och fortbildning av personal (dven personal i vika-
riepool), samt vid utbildning i vardsvenska.

2. Inrittande av en vikariepool ger trygghet, kontinuitet och service till
den boende.

3. Minimera antalet personer fran hemtjinsten som utfor tjanster hos en
boende.

4. All personal (dven personal i1 vikariepoolen) ska presenteras for den
boende pa lampligt sitt t.ex. genom besok, informationstréffar
och/eller informationsfoldrar.

5. All personal, som kommer till en boende, ska vara informerad om
vilket arbete, som ska utforas och vilka speciella behov den funk-
tionshindrade har. Den boende ska inte behdva kidnna kravet pa att
sjilv géng pa gang informera om sina behov.

6. Den boende ska i forviag informeras om vem, som t.ex. ska komma
pa kvillen och inte behdva oroa sig for detta.



7.

Begrénsa antalet foretag inom hemtjansten till cirka 10-12 st. Ett allt-
for stort utbud stéller mycket stora krav pa information och stéd frén
bistandshandldggaren.

Vi noterar dven att tillgdngligheten for funktionshindrade vildigt séllan
namns. Speciellt bor man bevaka att de dolda funktionshindren beaktas.

Dessutom vixte foljande allménna uttalande fram.

1.
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Vad giller de dldre funktionshindrades tillgdnglighet till information
och kontakt via telefon och internet &r det av storsta vikt att kinna till
vilka olika hinder, som kan uppsté t.ex. for en horselskadad, synska-
dad eller eloverkénslig person. Den som inte kan anvidnda dator, ska
kunna ringa och f4 samma information per post.

Det dr mycket viktigt med utbildad personal i vixeln, som snabbt kan
koppla den dldre till ritt person, utan att den dldre hamnar hos en te-
lefonsvarare eller visas runt, runt i ett tonvalssystem, som inte funge-
rar.

Onskvirt 4r att t.ex. bistdndshandliggare m.fl. ska ha fasta telefonti-
der, d& man svarar personligen. Detta bor ocksa gélla funktionshin-
derombudsmannen och dldreombudsmannen.

Vid semester eller tjdnsteresa ska man kunna bli kopplad till en vika-
rierande handldggare t.ex., som sedan for drendet vidare till den ordi-
narie handlidggaren.

Gor kontaktviagarna enkla, korta och snabba.

Informera regelbundet och pd olika sitt alla berérda om Stockholms
dldre- och handikappjour, om dess funktion och telefontider.

§ 8 Yttrande: Recept for en hillbar och jimstilld dldreomsorg

Rédet har ingen erinran.

§ 9 Yttrande: Forslag till allménna rad om personalens kompetens vid
handliggning och uppfoljning av drenden som avser ildre personer

Rédet har ingen erinran.

§ 10 For kiinnedom: Kris- och sikerhetsplan

Rédet gor foljande uttalande.
Beakta personal med funktionshinder. Informera fortlopande all personal
om olika typer av funktionshinder.

§ 11 Forfragningsunderlag for upphandling av hemtjinst i ordinért boen-
de i Stockholms stad

Gunnel Rohlin informerar om att arbete pagar med ett forfragningsunder-
lag for kompletterande upphandling av hemtjénst i ordinért boende 1
Stockholms stad.



§ 12 Forfragningsunderlag for upphandling av ledsagning och avlésning

Gunnel Rohlin informerar om att arbete pdgar med ett forfrdgningsunder-
lag for kompletterande upphandling av ledsagning och avldsning.

§ 13 Vird- och omsorgsboendeplanering

Radet gor foljande uttalande.
Rédet vilkomnar tillkomsten av profilboenden for olika grupper av funk-
tionshindrade.

§ 14 Rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap 1§ socialtjinstla-
gen, kvartal 2 2007

Rédet har ingen erinran.

§ 15 Forvaltningschefens information

v' Tertialrapport 2 for ar 2007 for dldrenimnden visar pa 6verskott for
utbildning, stimulansbidrag av personalkostnader.

v Arbete pagér med ett IT-baserat kosystem till vard- och omsorgsbo-
ende.

v’ Arbete pagéir med IT-baserad kvalitetsuppf6ljning av dldreomsorgen.

v' Aldreomsorgsinspektdrerna arbetar nu i Higersten-Liljeholmen resp.
Kungsholmen. En dldreomsorgsinspektor gar over till Kista-Rinkeby
stadsdelsforvaltning. Rekrytering av eftertradare pagar.

v" Kommunstyrelsen den 19 september tar stéllning till en Gverens-
kommelse mellan Stockholms ldns landsting och kommunerna 1
Stockholms 1dn om logopeder, medicinsk fotvard och rutiner vid in-
och utskrivning 1 sjukhusvérd.

v En 6verldggning om samverkan generellt med Stockholms lans
landsting &r inplanerad.

v" Overenskommelse med Stockholms léns landsting har tréffats om l4-
karmedverkan i sdrskilda boendeformer.

v Upphandling av enstaka platser liksom entreprenader av vard- och
omsorgsboenden forbereds.

v' Aldrenimndens kostprojekt ska utviirderas av Stiftelsen Stockholms
lins Aldrecentrum.

v' Finansborgarradets forslag till budget for ar 2008 presenteras i dag.

§ 16 Ovrigt

a. Anita Runesved ersétter Lennart Nolte som anmélt sig till forvalt-
ningens kostseminarium

b. Aldrefdrvaltningen tar sig att arrangera besok pa tvéa vard- och om-
sorgsboenden for handikappradets ledamoter

c. Aldreférvaltningen atar sig att 16pande sinda handikapprédets proto-
koll till funktionshinderombudsmannen och dldreombudsmannen for
kidnnedom.



Vid protokollet

Lars B Strand



