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Granskning av aldreomsorgen i Ostermalms
stadsdelsnamnd.

Aldreférvaltningens forslag till beslut.

1. Anmilan godkénns
2. Granskningsrapporten dverlimnas till Ostermalms stadsdelsnimnd for beslut
angéende atgirder.

Gunnel Rohlin
direktor

Sammanfattning

Aldreomsorgen i Ostermalms stadsdelsnimnd har granskats av stadens dldreomsorgs-
inspektor under 2006 — 2007. Granskningen har omfattat bestéllarenheten, utférarorgani-
sationen i egen regi samt verksamhet som &r utlagd pa entreprenad. Samtliga enheter har
granskats och redovisas tillsammans med en sammanfattande analys dver forhallandena
inom #ldreomsorgens verksamhetsomraden pa Ostermalm stadsdelsnimnd.

Rapporten éverlimnas till Ostermalms stadsdelsndmnd for stillningstagande till atgirder
med anledningen av granskningen.

Arendets beredning

Inom dldrendmnden finns stadens dldreomsorgsinspektor som har utarbetat gransknings-
rapporten. Rapporten har faktakontrollerats av programchefen for dldreomsorgen samt av
verksamhetschefer och enhetschefer for de granskade enheterna i Ostermalms stadsdels-
forvaltning. Kommunstyrelsens pensionérsrad och dldrendmndens handikapprad har bada
tagit del av rapporten den 7 juni 2007.
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Bakgrund

Inspektorerna har 1 uppdrag att granska kvalitén och kartlédgga stadsdelsnimnderna dldre-
omsorg pa ett systematiskt sitt. Granskningen omfattar s& vil den verksamhet som drivs 1
egen regi och den verksamhet som drivs av privata vardgivare pa uppdrag av stadsdels-
ndmnderna. Uppdraget r att rapportera om forhallandena i verksamheterna med utgéngs-
punkt fran politiskt faststdllda mél och gillande lagstiftning.

Inspektdrerna foljer upp och redovisar den kedja av insatser som den dldre moter, fran

bistdndshandldggning till utforda insatser. Inspektdrerna har utformat ett antal kriterier
som ligger till grund for granskningen och dessa kriterier sammanfattar faktorer som ar
viktiga for en god dldreomsorg och ér i linje med stadens kvalitetsstrategi.

Efter avslutad granskning sker en aterkoppling till den granskade enheten for att delge
inspektorens synpunkter. Under arbetets gang har viss aterkoppling skett direkt om behov
funnits.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Inspektorens granskningsrapport dverldmnas till Ostermalms stadsdelsnimnd som fattar
beslut angéende atgirderna. Stadsdelsndmndens synpunkter och atgérder redovisas till
dldrendmnden.

Bilaga
Granskningsrapport.
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