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Nirvarande

Noterades nirvarande ledamdter och tjidnstgorande ersittare.

Val av justerare

Vice ordforanden Leif Ronngren utses att tillsammans med ordféranden
Ewa Samuelsson justera dagens protokoll.

Anmélan av protokollsjustering

Anmils dldrendmndens protokoll 2/2007-02-13, vilket justerats 2007-
02-26.

Aldrenimnden ligger anmilan till handlingarna.

Anmilan av évriga fragor samt faststiillande av dagordning

Ordféranden Ewa Samuelsson anmaler skrivelse under ovrigt, varefter
dagordningen faststélls.

Hemtjansten i Stockholm - en enkit till brukarna hosten 2006

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 113-21/2007

Robert Fried (USK) foredrar rapporten

Yrkande

Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
beslut och anméler ett, for (kd), (m) och (fp) gemensamt sérskilt
uttalande.

Vice ordforanden Leif Ronngren anmdler ett sirskilt uttalande frén (s)
till vilket (mp) ansluter sig:
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Den genomforda enkiten ér ett av flera viktiga verktyg for att
undersdka och f6lja kvaliteten och utvecklingen i omsorgen.
Helhetsbilden kommer fram béttre om man ser enkétsvaren i ett
sammanhang tillsammans med &dldreombudsmannens rapport. Vi
ser fram emot en tydligare och béttre kvalitetssdkring av
verksamheten.

Flera och viktiga utvecklingsomrdden kommer fram 1
enkdtundersokningen, bland annat vikten av att hela tiden
uppmérksamma och arbeta med bemdtandefragorna, inte minst i
myndighetsutdvningen och avtalsuppfoljning. Manga kvinnor har i
olika sammanhang pekat pa brister i bemd&tandet.

Enkétresultaten for de servicehusboende dldre visar tydligt att
staden behover arbeta fram en vél och sammanhallen planering for
dldreboenden 6verlag. Fordndringar 6ver tid, forvintningar och
upplevd vardag spelar stor roll for den enskildes 6nskemal om
utformning av dldrebostdder och boendet pé servicehus.

Ett samlat grepp om boendefrdgorna, dir ocksé allmidnnyttans roll
och ansvar tydliggors ér ett angelidget utvecklingsomrade.

Beslut
Aldrendmnden ldgger anmaélan till handlingarna.
Dartill gor (kd), (m) och (fp) foljande gemensamma sérskilda uttalande:

Manga av stadens hemtjanster fungerar véldigt bra och personalen
fir gott betyg. Det glader oss. Samtidigt visar undersokningen att
manga dldre inte far den goda kvalitet p4 omsorgen som de har rétt
till. Annu mer oroande ir att kvaliteten inte har forbittrats sedan
forra undersokningen. Det dr nu viktigt att alla enheter, i egen savil
som privat regi, tar till sig kritiken och upprittar en plan med
konkreta forslag till atgérder for att avhjilpa de brister som kommer
1 dagen. Rapporten visar att var forméga att tillgodose de &dldres
onskemadl och deras mojligheter att paverka sin situation dr viktig
for hur de upplever omsorgen.

Informationen till de dldre om vilka hemtjanstutférare som har god
kvalitet och att man faktiskt kan byta utférare om man inte ar n6jd
ska ocksa bli béttre for att underlétta ett aktivt kundval. For att detta
ska vara mojligt krdvs att dldre och deras anhoriga far tydlig
information om vilka erbjudanden som stér till buds utifran deras
specifika hjalpbehov och att kvalitetsredovisningar av olika
verksamheter gors tillgdngliga och jamforbara 6ver hela staden.
Stockholms stads stora it-satsning &r ett viktigt steg pa végen.
Under 2008 kommer ocksa ett pengsystem som Okar valfriheten och
gor kundvalsmodellen mer verkningsfull.
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Anmélan av postlista

Foreligger forteckning 6ver registrerade inkomna och upprittade
handlingar perioden 2007-01-01 — 03-09.

Aldrenimnden lidgger anmilan till handlingarna.

""Ambition och ansvar — Nationell strategi for utveckling av
samhiillets insatser till personer med psykiska sjukdomar och
funktionshinder” samt ”Vard och stod till psykiskt storda
lagovertradare” (KS dnr 325-101/2007)

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 106-15/2007

Yrkande
Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
yttrande.

Vice ordféranden Leif Ronngren anmdler ett sirskilt uttalande frén (s)
till vilket (mp) ansluter sig:

Vi delar forvaltningen syn att tillgdngen pa flexibla och
individanpassade boendeldsningar maste 6ka. Boendealternativ for
dldre med psykiska funktionshinder &r en eftersatt boendeform.
Det viktiga &r att utgd frdn méinniskors reella behov. Under manga
ar har det forts en viktig debatt om hur varden och omsorgen skall
organiseras for att mota denna grupps och varje individs sérskilda
behov.

Forskning och utveckling medfor dessutom allt béttre instrument
for att kunna stilla diagnoser béttre for att ocksa battre kunna mota
den enskildes behov med rétt stod och insats.

Det handlar ocksd om att inte bara klargéra vem som har ansvar for
den enskilda personens med psykiskt funktionshinder eller psykisk
sjukdom utan ocksa vem som har skyldighet att vidta atgérd och
initiera stod och vard.

Vi anser det vore av intresse om forvaltningen snarast kunde
granska och dterkomma till &ldrenimnden med en redovisning av
hur ménga av de dldre i olika former av boenden som lider av
psykisk ohélsa, inkluderat de som fatt en diagnos faststilld.

Aldrenimnden dverlimnar forvaltningens tjdnsteutlitande som svar pa
remissen.

Paragrafen forklarades omedelbart justerad.
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Regler for skydd och rittsikerhet inom demensviarden (SOU
2006:110) (KS Dnr 326-535/2007 Rotel VII)

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 106-23/2007

Yrkande
Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
yttrande.

Vice ordforanden Leif Ronngren anmdler ett sirskilt uttalande frén (s):

Vi delar forvaltningens uppfattning att det idag saknas en tydlig
laglig grund for anvidndning av tvangs- och begrinsningsétgarder.
Vi vilkomnar dirfor utredarens forslag att 1 lag reglera de tvings-
och begrinsningséatgirder som ska kunna vidtas. Sjilvklart ska
sdkerheten séttas frimst men det 4r ocksd synnerligen viktigt att
respektera den enskildes behov av integritet och sjdlvbestimmande.

En viktig fragestillning i detta sammanhang ar forutom réttsiakerhet
och skydd, hur staden véljer att organisera arbetet med dementa och
anhoriga till dementa personer. En sddan fraga ar exempelvis
bemanning i stadens egna verksamheter och i de av staden pa
entreprenad drivna verksamheterna. Uppf6ljning av avtal och
enskildas vardplaner dr en grundpelare i arbetet med att sdkerstélla
de dementas rittsédkerhet och skydd i vardagen, bade for sig sjalv
och for sin omgivning.

Aldrenimnden &verlimnar forvaltningens tjénsteutldtande som svar pa
remissen.

Paragrafen forklarades omedelbart justerad.

§9

Aldreombudsmannens arsrapport 2007
- avser verksamhetsaret 2006

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 113-28/2007

Yrkande

Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
beslut och anmaler ett, for (kd), (m) och (fp) gemensamt sérskilt
uttalande.

Vice ordforanden Leif Ronngren anmdler ett sirskilt uttalande frén (s):
5
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Vi anser att det dr synnerligen viktigt att de borgerliga partierna tar
till sig dldreombudsmannens kritik gillande riktlinjerna. Arbetet
med att fordndra och forbittra riktlinjerna har pagétt sedan 2005
och det ar allvarligt att borgerligheten ska fortsitta att sinka detta
viktiga drende som skulle medfora konkreta och direkta atgérder
samt forbattringar for de éldre i var stad.

Under flera ar under forra majoriteten skedde ett langsiktigt
utvecklingsarbete av varden och omsorgen, bland annat genom
stadens kompetensfond. Erfarenheterna fran detta arbete visar
tydligt pd behovet av stindig utveckling och forbéttring. Flera av de
brister som framkommer i dldreombudsmannens arsrapport ar
sadant som framkommit under dren och dér politiken hade
processat flera viktiga forslag till forbéttring och forandring.

Konkret handlar det bland annat om riktlinjerna for
bistdndsbeddmning for servicehusboende. De nya reglerna maste
till snarast och bygga pé den enskilde éldres egna upplevelser och
behov. Stadens dldre skall inte behdva bli allvarligt sjuka innan de
uppméirksammas och far stod.

I vart forslag till budget finns denna och fler forbattringar
finansierade.

Alla de vackra och viktiga loftena frén framforallt
kristdemokraterna méste nu omséttas i konkret politik och praktiska
reformer. Allt annat &r 16ftessvek. Till beslut!

Ledamoten Margareta Johansson anmaéler ett sérskilt uttalande fran (v):

Aldreombudsmannen lyfter fram manga viktiga fragor i sin

arsrapport som:

- att rittsdkerheten for de dldre behdver forbéttras

- att arbetet bor slutforas vad géller de riktlinjer som togs fram av
forra majoriteten s, v och mp

- att de juridiska aspekterna pa nér och under vilka forhéllanden
som anhoriga eller andra kan eller fir foretrdda den dldre behdver
goras tydligare.

Viktig fraga dr d&ven hur man ska hantera den rédsla for att
uppfattas som besvérlig nér kritik framfors. Det framkommer dven
att dldre och nirstdende saknar stod att hantera missndje med
hjalpinsatser.

Det hédr dr bara ndgra av de viktiga frigor som lyfts fram i
rapporten.

Det ér oerhort viktigt att dldrendmnden far majlighet att ta del av pa
vilket sétt som forvaltningen hanterar de slutsatser som kommit
fram i rapporten.

Ledamoten Eivor Karlsson anmaéler ett sérskilt uttalande fran (mp):
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Det ar viktigt att majoriteten tar till sig av den kritik som
dldreombudsmannen framfor nar det géller riktlinjerna for
bistdndsbeddmning.

Det kan ocksa vara svart for bistindshandlaggaren att gora en helt
korrekt bedomning nér tillgéngliga resurser och budgethallning
anger ramarna.

Vi vill sdrskilt rikta uppméirksamheten mot svarigheterna att vid
hog alder, allmén krasslighet och otrygghet t4 komma till ett
servicehus, dldreboende eller sarskilt boende.

Oftast maste de gamla idag bli sa sjuka att de forst kommer till
sjukhus. Dérefter skrivs de ibland ut till ett korttidsboende i vantan
pa att krafterna ska aterkomma. Eller véntar de pé en plats pa ett
sarskilt boende. Bristen pé sérskilda boenden ér pataglig och beror
hela dldrevérden. Det gor ocksé att bistindsbeddmningen blir
restriktiv.

Socialstyrelsen och Lénsstyrelsen har nyligen gjort en granskning
av ett antal korttidsboenden i Stockholms stad och ldn. Bilden som
framtonar vid granskningen &r dyster.

Det finns anledning att dterkomma nér det géller
bistdndsbeddmning, kvarboendeprincipen, servicehus,
korttidsboenden och dldreboenden/sérskilda boenden.

Beslut
Aldrenimnden lidgger anmélan till handlingarna.
Dartill gor (kd), (m) och (fp) foljande gemensamma sirskilda uttalande:

Aldreombudsmannens rapport visar att rittssikerheten for ildre
maste forbattras. Manga upplever att deras individuella behov och
onskemdl inte tillgodoses. De nya riktlinjer som nu ar under
utarbetande ska gora bistandsbeddmningarna mer rattsdkra och
rittvisa 1 Stockholms stad. Var i staden den &dldre bor ska inte
inverka pa vilken hjilp hon far. Riktlinjerna maste mer utga fran
individens egna dnskeméal om hjilpens utformning och inte
systemets vilja att passa in alla i samma mall.

Aldreombudsmannen har hanterat dver 1 200 4renden under 2006.
Maénga synpunkter handlar om det sociala innehallet i omsorgen.
Hiér kan de dldre se fram emot snara forbattringar. I budgeten for
2007 beslutades om en ny inriktning for dldreomsorgen. De flesta
stadsdelsndmnderna har redan borjat arbeta med bland annat
dagkollo for dldre och moéjlighet till gemensamma maltider ocksé
for de som bor hemma.

Manga dldre och anhoriga upplever ocksa att man inte alltid vet vad
man kan forvénta sig av dldreomsorgen. Har ar information A och
O. Genom satsningar pd informationsteknik, battre
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kvalitetsredovisningar av olika omsorger och tjanster och genom att
riktlinjerna ger likvérdighet i staden ska alla veta vilken hjilp de
kan fa och hur de ska fa stod om hjilpen inte fungerar. I satsningen
vill vi att ”Aldreomsorgen direkt” ska ingd — ett telefonnummer ska
racka for att fa hjilp, rdd och vigledning.

Riktlinjer for direktupphandling

Arende
Foreligger tjénsteutlatande diarienummer 121-17/2007

Yrkande
Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
beslut.

Aldrendmnden beslutar att

Direktupphandling av intellektuella tjanster far ske upp till fem
basbelopp
Direktupphandling av varor far ske upp till ett basbelopp

Val av iildrendmndens handikapprad

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 111-18/2007

Yrkande
Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
beslut.

Aldrenimnden utser ledaméter till nimndens handikappréad for aren
2007-2010 enligt nomineringarna fran Handikappforeningarnas
samarbetsorgan 1 Stockholms stad:

Inger Handell HSO/NHR
Johnny Skéldvall HSO/HRF
Anita Runesved FHLIS

Sylvia Stemme HSO/FEB
Yvonne Holmberg  HSO/ Astma
Kjell Hammar DHR
Lennart Nolte SRF



§ 12

Beslut

§13

Beslut

Aldreniimndens protokoll 3/2007-03-20
Riktlinjer for bidragsgivning till frivilliga organisationer for dldre

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 420-35/2007

Yrkande

Ordféranden Ewa Samuelsson anméler ett for (kd), (m) och (fp)
gemensamt forslag till beslut, till vilket (s), (v) och (mp) ansluter sig,
och yrkar bifall till detta.

Aldrenimnden beslutar enhilligt att:

. bifalla forvaltningens forslag till beslut

att uppdra at forvaltningen att bilda en arbetsgrupp for att se 6ver
riktlinjerna for bidragsgivning och eventuellt inkomma med forslag pa
forandringar. Till arbetsgruppen inbjuds representanter fran
pensiondrsorganisationerna

darutover anfora:

I samband med att dldrendmnd och aldreférvaltning inréttades vid
arsskiftet 6verfordes ocksa ansvaret for bidragsgivning till
frivilligorganisationer med verksamhet riktad till dldre frén
socialndmnden till dldrendmnden. I likhet med forvaltningen anser vi att
det i dagsliget ar klokt att utgé frén socialtjinstndmndens faststillda
riktlinjer, men pa sikt behdver reglerna ses over och kanske fordndras.
Riktlinjerna ska vara enkla tydliga och begripliga. Bade beslutsfattare
och mottagare skall genom riktlinjerna kunna granska att
bidragsgivningen dr i 6verensstimmelse med stadens intentioner. Vi
foreslar darfor att en arbetsgrupp inréttas som ges i uppdrag att se over
riktlinjerna. Till denna grupp bor bland annat representanter fran
pensiondrsorganisationerna bjudas in.

Bidrag till foreningen ”Silver Kai”

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 420-36/2007

Yrkande

Vice ordféranden Leif Ronngren anméler ett forslag till beslut till vilket
(v), (mp), (kd), (m) och (fp) ansluter sig

Aldrenimnden beslutar foljande:
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Silver Kai — Japanska Aldreféreningen — beviljas 130 tkr for perioden
2007-03-01 —2007-12-31 1 start- och introduktionsbidrag for att bedriva
verksamhet for pensionérer av japansk harkomst i Stockholms stad samt

gor foljande anforande:

Vi ser positivt pé att flera olika foreningar och organisationer vill arbeta
ideellt med olika mélgrupper 1 Stockholm. De etniska dldre foreningarna
kan fylla en sérskild funktion. Det finns sedan ménga &r ménga goda
exempel pa detta.

Vi forutsitter att de brister 1 ansdkan som forvaltningen tagit upp 1
tjdnsteutlatandet ar tgidrdade innan medel utbetalas. Nimnden har
sedan tidigare beslutat sig for att se dver riktlinjerna vid bidragsgivning
till organisationer.

Detta &r viktigt for att regelverket skall vara enkelt och for att de
organisationer som soker medel skall bedomas efter lika kriterier.

Begiiran om rittegingsfullmakt for Stadsledningskontorets
juridiska avdelning

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 117-53/2007

Yrkande
Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
beslut.

Aldrenimnden utfirdar rittegdngsfullmakt for juridiska avdelningen.

Remissyttrande: Servicetjinster i form av vaktmiistarservice

Arende
Foreligger tjansteutlatande diarienummer 106-68/2007

Yrkande
Vice ordféranden Leif Ronngren yrkar bordldggning av drendet, till
vilket (v) och (mp) ansluter sig samt gor foljande anforande:

Det finns ingen anledning att forcera fram detta viktiga drende. Det
tillhor inte stadens forvaltningstradition att, direkt frén ansvarigt
borgarrdd, med mindre &n 24 timmars varsel skicka fram en viktig
remiss.
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Det ér inte enbart den politiska demokratiska processen som blir
lidande. Den korta tiden gor att pensiondrsradet inte fir en
mojlighet att ta del av, och komma med synpunkter pa innehéllet.

Att drendet innehaller forslag till generella riktlinjer for
fixartjansterna dr bra, men, dé forslaget ocksa innehéller
fordndringar och delvis forsdmringar till hur forsdksverksamheten
varit maste alla berorda f& mdjligheten att yttra sig. Det dr en
grundldggande del av beredningstvanget infor
kommunfullmaiktigebeslut.

Detta drende om nagot dr ett som direkt berdr de dldre i staden.
Varfor skall da pensionérsradet som representerar
pensiondrsorganisationerna héllas utanfor?

Servicetjénster 1 form av vaktmadstarservice dr en mycket angeldgen
och viktig reform. Under forra mandatperioden pabdrjades
forsoksverksamhet i ndstan samtliga stadsdelar. Forsoket har slagit
val ut. Dels utifran det forebyggande perspektivet och dels utifran
minskat lidande for enskilda individer vars fallolyckor exempelvis
har kunnat undvikas genom fixartjansten.

Samhéllsekonomiskt &r det dessutom en stor vinst da insatsen och
kostnaden dr ringa samtidigt som det ger effekt pad minskade
véardkostnader i kommun och landsting.

Ingen blir lidande av att demokratin upprétthalls. Verksamheten
med fixartjdnster pagr redan for fullt utifrdn forsdksverksamheten.
Pensionérsradet dr en viktig och avgdrande remissinstans.

Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
yttrande.

Proposition
Ordforanden stéller avgivna yrkanden mot varann och finner darvid
majoritet for avgorande vid dagens sammantréde.

Beslut
Aldrenimnden godkinner forvaltningens forslag till remissvar pa
skrivelsen om servicetjanster i hemtjinsten.

Reservation
Vice ordféranden Leif Ronngren, med instimmande fran (v) och (mp),

anmadler dels reservation mot beslutet att ej bordldgga drendet vid
dagens sammantrade och dels att man i ovrigt inte deltar i1 beslutet.

Paragrafen forklarades omedelbart justerad.
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Protokoll frin kommunstyrelsens pensionérsrad

Anmils kommunstyrelsens pensiondrsrad protokoll 3/2007-03-08,
vilket justerats 2007-03-11.

Aldrenimnden ligger anmilan till handlingarna.

Ekonomisk manadsrapport t o m februari 2007 for dldreniimnden

Arende
Foreligger tjansteutldtande diarienummer 201-55/2007

Yrkande

Ordféranden Ewa Samuelsson yrkar bifall till forvaltningens forslag till
beslut.

Aldrenimnden godkinner forvaltningens rapport och ligger anmilan till
handlingarna.

Beslut fattade enligt delegation

v' Instruktion for arkivvarden inom dldreférvaltningen

Aldrenimnden lidgger anmélan till handlingarna.

Kommittédirektiv: Virdighetsgaranti — en dldreomsorg med
respekt for manniskovirdet (Dir. 2007:25)

Aldrenimnden lidgger anmélan till handlingarna.

Forvaltningschefens information

v' Utdelar tre rapporter fran Aldrecentrum:
- Kvarboende eller flyttning pé dldre dar
- Demensteam — ett steg framét for hemtjénsten
- Avtal, végen till samverkan?

v’ Utforartraff angdende ramavtal, marknadsforingsfragor, etik och
moral.
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v Kort information om forvaltningens lyckade 6ppna hus den 15 mars.
v' Stimulansbidrag 86 Mkr — fordelning enligt nyckeltal, fardigstalls
inom dldreforvaltningen innan 20 april for vidarebefordran till SLK.
§21 Ovrigt

v" Fredag den 13 april 2007 &r ingen olycksdag!
Kampanj fran Rédddningsverket

v' Aldrecentrums seminarieserie: Forskningen och de #ldre under
varen 2007

v" Utdelas Budget 2007 for Stockholms stad samt Reservationer
v Ordféranden Ewa Samuelsson anméler en for (kd), (m) och (fp)
gemensam skrivelse:

?Utred majligheten att tillsiitta en MAR i Stockholms stad”,
vilken 6verldmnades till férvaltningen for beredning.

Vid protokollet

Goran W Edenberg
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