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Skrivelse/angiendefservicetjinster i hemtjéinsten.

Forsoket med 4 timmars hemtjinst per ménad for personer ver 80 ir med forenklad
bistdndsbedémning avslutades den sista oktober 2005. Projektet startade den 1 november
2004 och pagick i 1 &r. Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum fick stadens uppdrag att
utviirdera projektet. Utvérderingen ”Man soker inte hj alp i on6dan ” av utvéarderaren Ingrid
Hjalmarsson ar nu avslutad.

Syftet med projektet var att utveckla hemtjénsten s att den #ldre sjélv skulle kunna bestimma
6ver innehallet i insatsen. Det har funnits méjlighet att fa hjilp med t ex skotsel av hemmet,
promenader, ledsagning eller social samvaro. De &ldre var mycket ndjda med det enkla
ansokningsforfarandet och att sjilva kunna bestimma vad som skulle utféras. Majoriteten
ville ha hjélp med den tunga delen av stddningen. De kunde vilja att betala 180 kr/tim eller
enligt ordinarie taxa efter utredning. Utvirderingen konstaterade att man inte s6ker hjélp i
onddan. Merparten av dem som beviljades hemtjénst i projektet hade 4ven kunnat £ hjilp via
ordinarie bistdndsprévning.

Hemtjénstchefer och bistdndshandlédggare delade pensiondrernas positiva instéllning till den
nya formen av hemtjénst. Sammanlagt 87 personer anvinde sig av denna form av hemtjanst.
Anledningen till att inte fler personer deltog &r inte klarlagt. Det kan bero pé att
informationsinsatserna inte nddde fram, att det tar 1&ng tid att introducera en nyhet eller att
avgifterna var for hoga.

Projektet aktualiserar att bistdndshandldggarna lagger ner alltfor mycket tid pé att handligga
ans6kningar om hemtjénst fran dldre med behov av lite hjalp. Stadsdglamas kostnader for att
genomfora projektet var sma och uppgick till mindre 4n en procent av kostnaden for den
totala hemtjénsten. Utfallet var ocksa betydligt lagre 4n prognostiserat.

I regeringens proposition “Nationell utvecklingsplan for vard och omsorg om dldre”
2005/2006:115” foreslas att kommunerna utan individuell behovsprévning ska kunna erbjuda
dldre &ver 67 ar servicetjénster. Forslaget syftar till att genom ett storre utbud av
servicetjinster forebygga skador, olycksfall och ohilsa hos &ldre. Forsoket med
vaktmistarservice kan forslagsvis med denna lag permanentas.

I propositionen foreslas att kommunen far ta ut skéliga avgifter enligt grunder som kommunen
bestimmer. Avgifterna fér inte Gverstiga kommunens sjélvkostnader och skall inkludera
mervirdesskatt. Denna lag inskrénker inte de skyldigheter som kommunen har enligt
socialtjinstlagen

Resultatet av det utvérderade forsoket med forenklad bistdndsbedd6mning &r s& positivt att vi
vill g vidare. Vi ger stadsledningskontoret i uppdrag att utreda hur vi fran 2007 ska erbjuda
dldre hjilp med servicetjénster, med forenklad bistdndsbedomning enligt ordinarie
hemtjénsttaxa eller i enlighet med vad som foreslas i proposition 2005/2006:115

Med héanvisning till ovan foreslar vi



Att stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda hur Stockholms stad kan erbjuda &ldre hjélp
med serviceinsatser, med forenklad bistdndsbedomning enligt ordinarie hemtjénsttaxa eller i
enlighet med vad som fGreslas i proposition 2005/2006:115.

Att stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda permanentning av vaktmaéstarservice for
dldre. ' :

Att stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda ett avgiftssystem for servicetjanster.

Att stadsledningskontoret far i uppdrag att utarbeta riktlinjer for servicetjanster.
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