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Uppfdljning av dagverksamhet for dldre 2012

Uppfsljningen skickas tilf: margareta.venizelos@stockholm.se

Amne: Uppfoljning Dagverksamhet

Basuppgifter

Utférare och enhet:

Verksamhetens regiform:

Avtalspart/Niimnd:

Inriktning:

Tillstand fran Socialstyrelsen:

Adress:

Verksamhetschef/enhetschef:

Telefon:

Antal giister totalt:

Varav antal giister fran staden
per stadsdelsnimnd:

Violens dagverksamhet, Kista servicehus

< Kommunal regi
[ ] Privat regi
[ 1 Entreprenad

Rinkeby-Kista SDF

[] Social dagverksamhet

Dagverksambhet for personer med
demenssjukdom

[ ] Tillstandet dverensstdammer med faktiska

forhallanden

[ ] Tillstandet Gverensstimmer inte med faktiska
forhallanden

Verksamheten bedrivs i kommunal regi

Kista Torg 3-5, 164 42 Kista

Hossein Ahmadian

08-508 01 423

Antal

Bromma
Enskede-Arsta-Vantor
Farsta
Hisselby-Villingby
Kungsholmen
Higersten- Liljeholmen
Norrmalm
Rinkeby-Kista 12
Skarpnick




Skiirholmen
Spanga-Tensta
Sodermalm

Alvsjd

Ostermalm
Socialférvaltningen

Uppftljningen utférd av: Annelie Unosson Weis

Vid uppféljningen medverkade  Hoessein Ahmadian, verksamhetschef, Elena

fran utféraren: Cadozo, ssk
Datum fér uppfoljringen: 2012-06-27
Metod

Metod for uppféljningen:

Besok, intervju samt granskning av dokumentation.

Sammanfattande bedémning

Samlad bedémning av uppfiljningen:

Enheten har viil fungerande rutiner och erfaren personal. Arbetet med att skriva ner och
implementera rutinerna &r genomfort sedan forra uppfoljningen,

DX Féljande avvikelser/brister finns som ska vara atgiirdade senast Ledningssystem enligt
SOSFES 2011:9 skall vara klart till ndasta uppfoliningstillfille.

Ekonomi och administration

Lokala rutiner finns for avstimning med bestillaren for reglering av ersiittning
Lokala rutiner finns for rapportering av foréindrat behov

DX] Avvikelserapporteringen r tillfredsstillande

D4 Fakturorna ger tillesickligt underlag for betalning

Kommentar

Ledning och personal

Ledning
[]  Namngiven verksamhetschef/enhetschef sverensstimmer med aktuellt tillstand (avser




endast verksamhet i privat regi)

B4 Tjinstgdrande sjukskdterska finns tillginglig under verksamhetens Sppethéllandetider.

Om sjukskdéterskan inte finns pé plats Sverstiger instéllelsetiden inte 30 minuter,

Personal (ej HSL personal)
Totalt antal vardbitriden/underskoterskor pa uppfoljd inriktning: 2

Totalt antal vardbitriden/underskaterskor pa uppfolid inriktning omréknat till heltidsanstiillningar;
2,00

Personalens anstéliningsform:

100 % av personalen 4r anstéllda tillsvidare
Minst 75 % av personalen &r anstéillda tillsvidare
Minst 50 % av personalen r anstillda tillsvidare

Minst 25 % av personalen dr anstéllda tillsvidare

ODOO0X

Mindre iin 25 % av personalen #r anstélida tillsvidare

Personalens kompetens totalt (oavsett anstéllningsform):

X 100 % har adekvat utbildning (vardbitréde/underskoterska)

O Minst 90 % har adekvat utbildning (vérdbitriide/underskiterska)
1 Minst 80 % har adekvat utbildning (virdbitridefunderskiterska)
[ Under 80 % har adekvat utbildning (vardbitride/underskiterska)

Plan finns for all personals kompetensutveckling.
Lokala rutiner finns for introduktion av nyanstillda.

All personal behiirskar det svenska spraket i tal,

X XXX

All personal behérskar det svenska spraket i skrift.

Personalen bir identifikation synlig for brukaren med
X]  dennes (personalens) namn
X utférarens namn

Kommentar

Ledningssystem

[ ]  Ledningssystem finns i enlighet med SOSFS 2011:9

Kommentar
Komplett ledningssystem enligt SOSFS 2006:11 finns och #r under uppdatering till SOSFS




2011:9.

Fel & brister och Lex Sarah

< Lokala rutiner finns for Fel och brister
< Rutiner finns for anmilan enligt Lex Sarah (SOSFS 2011:5)

< Lokala rutiner finns for att placerande ndmnd omedelbart fir kéinnedom om anmélan

enligt Lex Sarah,

Om Lex Sarah-anmiilan gjorts sedan féregéende uppfolining, ange avseende vad:

Kommentar

Brukarinfiytande

< Information finns sa att den enskilde vet var han/hon ska vénda sig for att {imna
synpunkter och klagomal

DX Redovisning finns for inkomna synpunkter och klagomal och vilka atgidrder som
vidtagits med anledning av dessa.

X Lokala rutiner finns for att placerande ndmnd omedelbart far kéinnedom om inkomna

synpunkter och klagomal samt atgirder.

[[]  Inbjudan sker till anhdrig/brukartriiffar minst tva gdnger per r
O Fortroenderad och/eller anhérigrad finns

Kommentar

Kontaktmannaskap

4 Det finns kontaktman for varje giist.

Kommentar

Dokumentation utifran bestammelser i socialtjdnstlagen

X Lokal rutin finns for dokumentation enligt Sol..

] Lépande dokumentation finns om faktiska omstéindigheter och hiindelser av betydelse.




X Dokumentationen forvaras betryggande sh att obehdriga inte far tillgang till den.

X Aktuella genomfirandeplaner finns for alla giister

De aktuella genomforandeplaner som finns innehaller/framgar:

X vad som ska goras och hur

X att information har getts om enhetens klagomalshantering

X att den enskilde och/eller deras foretréidare har deltagit vid upprittandet av
genomfrandeplanen

X ansvarig arbetsledare

X kontaktmannens namn

X underskrift av kontaktman

X underskrift av den enskilde eller d& detta inte 4r majligt legal stillfretridare/ombud.

X Datum for utforarens uppféljning av genomforandeplanen.

Kommentar

Den I6pande dokumentationen kan forbéttras, endast sporadiska anteckningar finns i de
granskade akterna,

Mat och maltider

X Lokala rutiner finns for att personalen ska uppméarksamma och vidta atgéirder om en
enskild inte tillgodogor sig tilléickligt med néring och energi.

< Ett egenkontrollprogram finns, anpassat efter aktuell verksambhet.

I kompetensutvecklingsplanen ingér utbildning avseende

X Hilsa och méliider for dildre,
X Livsmedelshygien
Kommentar

Avvikelser och Lex Maria

DXI  Lokal rutin finns for avvikelsehantering
<] Rutiner finns for anmélan enligt Lex Maria (SOSFES 2005:28)

o Lokala rutiner finns for att placerande niimund omedelbart fir kiinnedom om anmélan
enligt Lex Maria,

Om Lex Maria-anmiilan gjorts sedan foregdende uppfoljning, ange avseende vad:




Kommentar

Dokumentation av hélso- och sjukvérd

[

[
[

[

Lokala rutiner finns for dokumentation enligt HSL.

Journalerna innehéller den lagstadgade journalfSringen.
Journalerna finns tillgéingliga for berérd personal sé att géisterna far nddvéndig vard
och omsorg,.

Journalhandlingarna férvaras betryggande sé att obehériga inte far tillgang till dem.

Kommentar
De som vistas p& dagverksamheten Violen bor i ordingit boende och primérvarden ansvar for

hiilso- och sjukvardsinsatser.

Basal hygien

<] Utforaren arbetar med basala hygientutiner i enlighet med SOSFS 2007:19
< All personal har utbildning om basala hygienrutiner,
Kommentar

All personal kommer att vara utbildade i basala hygienrutiner i augusti

Delegering

X

X

Lokala rutiner finns for delegering frin ansvarig sjukskoterska.

Personal som utfor hilso- och sjukvardsuppgifter har aktuell delegation.

Kommentar




