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Sammanfattning 

Från och med den 1 juli 2011 infördes nya bestämmelser om lex Sarah i social-

tjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade 

(LSS).  

Mot den bakgrunden har socialnämnden utarbetat förslag till riktlinjer. Syftet med 

riktlinjerna är att kvalitetssäkra ett enhetligt arbetssätt när det gäller kommunens 

ansvar för lex Sarah. Det är förvaltningens uppfattning att förslaget till stadsge-

mensamma riktlinjer är tydligare och vissa områden har utvecklats. Förvaltningen 

kan dock konstatera att ytterligare förtydligande behövs när det gäller hur rappor-

ter enligt lex Sarah ska bevaras för personer som saknar personakt.  

Förslaget om att ta fram en stadsgemensam rutin om uppföljning av inkomna rap-

porter och anmälningar till Socialstyrelsen kräver en nära dialog med samtliga 

stadsdelsförvaltningar. Den gemensamma rutinen måste vara så tydlig att den på 

ett enkelt sätt kan anpassas till den lokala rutinen. 

 

 

 

 

 

 

Bilagor 

1. Protokollsutdrag SoN 2012-08-18 § 23 

2. Socialförvaltningens tjänsteutlåtande 2012-05-14 inkl. riktlinjer för lex Sarah 
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Remissbehandling 

Socialnämnden har den 12 juni 2012 upprättat ett förslag till riktlinjer för tillämp-

ning av lex Sarah inom staden. Kommunstyrelsen har för yttrande senast den 30 

september 2012  remitterat förslaget till samtliga stadsdelnämnder och till stads-

ledningskontoret.  

 

Bakgrund 

Från och med den 1 juli 2011 infördes nya bestämmelser om lex Sarah i social-

tjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade 

(LSS). Förändringarna innebär bland annat att hela socialtjänsten inklusive verk-

samhet vid Statens institutionsstyrelse (SiS) samt verksamhet enligt LSS omfattas 

av de nya lex Sarah bestämmelserna.  

 

Socialnämndens förslag 

Socialnämndens förslag bygger på av ett av socialförvaltningen den 14 maj 2012 

upprättat tjänsteutlåtande.  

 

Sammanfattningen i socialförvaltningens tjänsteutlåtande är av följande lydelse: 

 

” Före och efter att de nya bestämmelserna om lex Sarah trädde ikraft har repre-

sentanter från socialförvaltningen, äldreförvaltningen och stadsledningskontorets 

juridiska avdelning arbetat med att ge information, vägledning och utbildning till 

stadsdelsnämnderna och övriga berörda nämnder om lex Sarah. Den gemensamma 

arbetsgruppen har tagit fram förslag till riktlinjer. Syftet med riktlinjerna är att 

kvalitetssäkra ett enhetligt arbetssätt när det gäller kommunens ansvar för lex Sa-

rah.  

Förslaget omfattar riktlinjer för att 

 rapportera missförhållanden och påtagliga risker för missförhållanden 

 ta emot rapporter om missförhållanden eller påtagliga risker för missför-

hållanden från anställda m.fl. i nämndens egen regi 

 vidta omedelbara åtgärder 

 utreda och dokumentera samt fatta beslut i lex Sarah-ärenden 

 anmäla allvarliga missförhållanden eller påtagliga risker för allvarliga 

missförhållanden till Socialstyrelsen 

 ta emot information från utförare i annan nämnd och i yrkesmässigt bedri-

ven enskild verksamhet, som på nämndens uppdrag ger insatser till en en-

skild som berörs av en rapport eller anmälan till Socialstyrelsen 
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 utarbeta rutiner för lex Sarah 

 

Berörda nämnder har i samband med att de nya lex Sarah-bestämmelserna inför-

des uppmanats att ta fram preliminära rutiner i avvaktan på riktlinjerna. Samtliga 

nämnder kommer att behöva anpassa sina rutiner till stadens riktlinjer för lex Sa-

rah. 

 

Socialförvaltningen och äldreförvaltningen föreslås få i uppdrag att utarbeta ruti-

ner för uppföljning av inkomna rapporter och anmälningar till Socialstyrelsen 

samt inkommen information och rapporter och anmälningar från enskild verksam-

het, som ett led i att kvalitetssäkra verksamheterna.” 

 

Socialförvaltningens tjänsteutlåtande bifogas i sin helhet. 

 

Förvaltningens synpunkter 

I avvaktan på stadsgemensamma riktlinjer använder stadens samtliga stadsdels-

nämnder en preliminär lokal rutin för lex Sarah. Rinkeby-Kista stadsdelsnämnd 

fattade beslut om preliminär lokal rutin den 24 november 2011. Förslag till en ny 

lokal rutin, som anpassas efter de stadsgemensamma riktlinjerna, kommer att tas 

fram av förvaltningens lex Sarah-ansvariga under hösten 2012.  

 

Det är förvaltningens uppfattning att förslaget till stadsgemensamma riktlinjer är 

tydligare och vissa områden har utvecklats, t.ex. föreslås att den lex Sarah-

ansvariga kan överlämna informationsansvaret till någon annan, exempelvis en 

enhetschef.   

 

Förvaltningen kan dock konstatera att ytterligare förtydligande behövs när det 

gäller hur rapporter enligt lex Sarah ska bevaras för personer som saknar person-

akt.  

 

Förslaget om att ta fram en stadsgemensam rutin om uppföljning av inkomna rap-

porter och anmälningar till Socialstyrelsen kräver en nära dialog med samtliga 

stadsdelsförvaltningar. Den gemensamma rutinen måste vara så tydlig att den på 

ett enkelt sätt kan anpassas till den lokala rutinen. 

 

Förvaltningen anser vidare att ett nätverk med företrädare för stadens stadsdels-

förvaltningar, socialförvaltningen och äldreförvaltningen bör skapas för att undan-

röja brister i tolkningen av de föreslagna riktlinjerna för lex Sarah. 

 

                                  _________________________________ 


