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Fore det reguljira sammantridet holls ett fsrmate. Radet verens om att fortséita
med formoten en tid framdéver.

§

Sammantridets oppnande

Ordfsranden hélsade alla viilkomna till sammantridet. Ordféranden informerade
radet om att Bertil Backlund (SPF) meddelat att han avgér ur ridet pd grund av
hiilsoskil. Radet har ddrmed tva vakanta platser.

§ 2

Anmiilan av féregaende protokoll och val av justerare samt dag for
justering

Protokollen fran den 14 december 2011 och 4 januari 2012 lades till handlingarna.
Till justering av dagens protokoll utsdgs ordférande Harriet Fjillborg och vice
ordforande Yvonne Zettergren. Dag for justering den 3 februari 2012,

§3
Rapporter
o Statistikuppgifter och lediga platser inom dldreomsorgen
Statistiksammanstillning med métdatum 16 januari 2012 delades ut.
Gunilla Davidsson berittade att det finns tomma platser i Kista servicehus
och stadsdelsforvaltningen arbetar med en 1sning pa problemet. Rinkeby
servicehus ska témmas och i dagsliget finns en boende kvar som Gunilla
Davidsson ska trfiffa niista vecka for samtal. Likviirdigt boende inom hela
staden erbjuds till den som bott i Rinkeby servicehus. Utredning pigar i
staden kring "Trygghetsboenden”. Servicehus efterfrigas inte lingre i
ndgon stérre omfattning med hiinsyn till den oklarhet om réder kring den
fortsatta omvandlingen av servicehus till trygghetsboende.
e Kvalitetsuppfolining inom dldreomsorgen (Rinkeby-Kista)
Gunilla Davidsson informerade om de olika perspektiv pd uppfoljning som
finns inom staden.
Individniva — att brukaren fétt det forvaltningen bestélit, Beslut £6ljs upp
av bistandshandliiggaren. Beslut om rena servicetjéinster férekommer inte
s& ofta, diiremot beslut om omsorg mer frekvent. Individuelia bedomningar
gors alltid infor beslut om omsorgsinsatser.

Arlig uppfoljning sker till stadsdeisnimnden i drende med rubrik
*Verksamhetsuppfolining avseende néimndens egenregiverksamheter och
enfreprenader inom dldreomsorgen”. Forvaltningen redovisade detta
arende till nimnden den 15 december 2011, Arendet redovisas i en webb
baserad mall som anvinds for all uppf6ljning av dldreomsorgsverksamhet i
staden.
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Uppfoljning av dldreomsorgens verksamheter sker dven i ndmndens
verksamhetsberittelse. Utéver uppfoljning har ocksd dldreomsorgen
4taganden som faststéills genom ndmndens verksamhetsplan.

2012 ars verksamhetsplan behandlas av nimnden den 26 januari 2012.

Gunilla Davidsson redogjorde kort for innehéllet av stadsledningskontorets
brukarundersdkning som genomforts i november 2011 angéende
»Kvaliteten i ditt vérd- och omsorgsboende, Rinkeby-Kista”.
Brukarunderstkningen delades ut till radets medlemmar.

Undersdkningens malgrupp &r samtliga personer pé vérd- och
omsorgsboenden i Stockholms stad som drivs i egen regi, pa entreprenad
eller genom privata avtal med staden. Antalet svar pa enkiten for Rinkeby-
Kista var 89 stycken vilket gav en svarsfrekvens pa 55 %.

Hur forvaltningen foljer upp enkétsvaren i sina verksamheter diskuterades.
Forvaltningen vet inte vem som besvarat frigorna i enkéten. Det kan vara
den boende sjiilv eller anhdrig. Enkiiten ger svar pé den upplevda kiinslan.
Enkétsvaren uppvisar generella forbittringsomréden sdsom:

- utevistelse

- ute nir jag sjdlv vill

- flexibel mathallning

Utéver brukarundersskningar och 6vrig uppfolining far forvaliningen via
verksamheternas brukarrad, som bestér av boenden och anhdriga,
synpunkter pa hur verksamheten fungerar.

Radet diskuterade &ven mervirden och vitesklausul som ingér som en del i
avtalen med entreprendrer.

Gunilla Davidsson informerade att kvalitetsgarantier for &ldreomsorgen i
Rinkeby-Kista &r under framtagande.

Kommunens belalningsansvar for patienter som blir kvar inom
akutsjukvérden

Gunilla Davidsson redogjorde for kommunens betalningsansvar. Fem
dagar efter att patienten ér utskrivningsbar intriider kommunens
betalningsansvar, Inom psykiatrin forst efter 30 dagar. Det &r svért att hitta
ndgon bostad i ett akut lige men forvaltningen har dock lyckats slippa
dubbla kostnader. Under ar 2011 hade forvaltningen inga dubbla kostnader.
Gunilla Davidsson berittade vidare att det #r ett viixande problem med
4ldre som har ndgon form av dubbeldiagnos — missbruk/psyk + demens.
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Studiebesdk

Radet diskuterade olika alternativ till studiebessk. Foreslogs ett besok pa
servicehuset Trekanten i Grondal till den 9 maj. Férslag att rédsmotet forliggs i
samband med studiebestket och att gemensam lunch intas i servicehusets
restaurang. Ridets sekreterare tar kontakt med servicehuset och underséker om
ridet kan gora ett studiebesdk.

§5

Ovriga fragor

Gunilla Davidsson informerade om att stadsdelsniimndens ordférande, Bo
Sundin (M) bokat sin sig for besok vid nimndens samtliga dldreboenden
under februari och i bérjan av mars manad 2012.

Budgeten for allianserna. Radet inbjuder Marika Lundin till radets
sammantiside den 7 mars for att ge en redovisning. Utvéirderingsrappotten
om alliansverksamheten #r inte klar. Gunilla Davidsson undersoker och
aterkommer till radet med ytterligare information om néir rapporten bor
vara sammanstéilld och kiar.

Vaktmdstarticnsten ”Malte”, Gunilla Davidsson beréttade att frén en viss
slder kan #ldre £3 hjilp med sysslor hemma. Tjénsten har inte efterfragats i
den omfattning som staden forutsatt si nu utreder staden om alla &ver 75 ar
kan fa hjalp i omfattningen 6 timmar per ménad till vanlig
hemtjénstkostnad.

Tdag kan man kontakta, per telefon, ett upphandlat foretag som hjélper till
vid #ldreboenden vissa dagar i veckan, Dessa foretag kan ocksé hjélpa till i
otdinétt boende,

Rinkebystréket, frende till ndmnden den 26 januari 2012. Réadet
diskuterade lokalfraga om 8ppna métesplatser som inte omnémns i
detaljplanen f6r ombyggnaden av Rinkebystréket. Volontirernas behov av
motesplats &t viktigt att fa med i forindringsforstaget till ny detaljplan.
Gunilla Davidsson bersttade att forvaltningen arbetar tillsammans med
dvriga stadsdelsforvaltningar i region vésterort om fragor som berdr
lokaler och volontirverksamhet. Inom Rinkeby-Kista kommer de dppna
motesplatserna vara kvar som tidigare. Strukturplans forindringar 1
respektive stadsdel kan dock paverka och hur de Sppna métesplatserna i
framtiden ska organiseras #r oklart.

Radet dr angeldgen om att information ges i god tid om kommande
omstruktureringar sd att radet har mdjlighet att vara med i planeringen,
Rédet har inbjudit stadsdelsnimndens presidium titl den 4 april och radet
kommer dé att pa nytt ta upp frigestéllningen.
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Gunilla Davidsson informerade vidare radet om att andelen &ldre i
Rinkeby-Kista 6kar nigot inom en 5-&rs period. Lingre fram i tiden sker
en markant dkning av #ldre inom stadsdelsnimndsomradet. I samband med
en generell Skning av #ldre inom staden totalt sett, sker ocksa en Gversyn
av personalrekryteringen till stadens #ldreomsorgsverksamheter. Inom
Rinkeby-Kista har personalen inom &ldreomsorgen en hog utbildningsniva
men inom en 5-arsperiod sker pensionsavgangar som forvaltningen i tid
maste uppmérksamma.

¢ Gunilla Davidsson informerad om MAR (medicinskt ansvarig for
rehabilitering). Tjénsten delas mellan forvaltningarna i region visterott.
MAS:en och MAR:en ska komplettera varandra i sin yrkesutdvning.

§6

Nista sammantride

Rédets nista sammantriide dger rum den 7 mars. Till radet kommer KPR
representant Anita Furehed samt forvaltningens upphandlare Claes Lofstrom.

§7
Avslutning
Ordféranden Harriet Fjidllborg avslutade motet.




