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Svar pa skrivelse fran MP om den 6kade
otryggheten bland invénare i Spédnga-Tensta
stadsdelsnamnd

Férvaltningens férslag till beslut

Stadsdelsndmnden dverldmnar tjdnsteutlatandet som svar pa skrivelsen.

Maria Hiaggblom Eva-Britt Leander
Stadsdelsdirektor Tf. Avdelningschef
Sammanfattning

Stadsdelsndmnden gav vid sitt sammantrdde den 22 november 2012 forvaltningen
1 uppdrag att besvara inkommen skrivelse frdn miljopartiet om den 6kade
otryggheten bland invanare i Spanga-Tensta stadsdelsndmnd.

Arendet

Att stadsdelarna kring Jérva upplevs som trygga dr viktigt bade for boende och for
bilden av dem — sdvél bland utomstaende betraktare och besdkare, som hos dem
som bor och verkar i stadsdelarna. Ett snyggt och tryggt Jarva &r en viktig del i att
fa boende att vilja bo kvar samt f utomstdende att flytta till omréadet eller etablera
verksamhet dér.

Stadsledningskontoret genomfor varje ar en medborgarundersokning for att fa en
uppfattning om hur ndjda boende dr med stadens arbete med att atgérda
skadegorelse renhdllning m.m. En enkét skickades ut till 300 personer i stadsdelen
och 141 svar kom in vilket ger en svarsfrekvens pa 47 %. I och med den laga
svarsfrekvensen dr det svart att dra nagra egentliga slutsatser av undersokningen.
Men nér svaren analyserats gar det utldsa att det finns skillnader mellan yngre och
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4ldre i hur man upplever staden inom olika omraden. Aldre, vars svar ir
overrepresenterade jamfort med urvalet, &r mer negativa till stidning/renlighet och
trygghet jamfort med de yngre. Resultaten visar ocksé en skillnad mellan mén och
kvinnor dir kvinnor uppger att de kénner otrygget i hdgre grad &n min. Den
omfattande forskning som pé temat trygghet visar att en persons upplevelse beror
pa kon, dlder, bostadsort, ekonomi, social anknytning till bostadsomrédet,
ordningen i omradet och erfarenhet av brott.

Spdnga-Tenstas trygghetsarbet

Den gemensamma ndmnaren for allt brottsforebyggande arbetet i stadsdelen &r att
skapa goda sammanhang och nitverk mellan boende, tjdnstemén, fastighetsdgare,
foretagare och polis. Hir kan ndmnas grannsamverkan, grannstod,
trygghetsvandring, Jirvaandan, Jarva Rent och Snyggt, och utsidttningsméten. Har
nedan presenteras ett urval av de dtgérder och aktiviteter som finns i stadsdelen.

e Det lokala brottsforebyggande radet har tagit fram en handlingsplan som utgér
fran de uppfattningar boende har kring vad som skapar otrygghet; busdkning
av moped/mc, ungdomar som stdr ordningen, rent och snyggt samt
bostadsinbrott.

e (Grannsamverkan dr en metod som bygger pa ett samarbete mellan de boende,
polisen och forvaltningens brottsforebyggare. Syftet dr att minska
brottsligheten och 6ka tryggheten och trivseln 1 bostadsomradet. Det handlar
fraimst om att forhindra bostadsinbrott, skadegdrelse och fordonsstdlder.

e Grannstdd Spanga-Tensta ér en ideell verksamhet som tillsammans med
Grannsamverkan arbetar for att stdrka de boendes engagemang for egen och
andras sdkerhet och trygghet. Grannstod patrullerar 1 bil och till fots alla
vardagar i Spdnga. dr att synas, observera, informera och rapportera sddant
som Okar tryggheten i den yttre boendemiljon. Sedan starten har Grannstod
Spénga-Tensta rapporterat méngder av “’skrotbilar”, klotter, trasig belysning,
pakorda vigskyltar och mycket annat rapporteras dagligen till Trafik
Stockholm som ser till att anmélningarna kommer till rétt instans for atgérd.

e Trygghetsvandringar innebér att en grupp ménniskor gar igenom ett omrade
och systematiskt inventerar det ur trygghetssynpunkt. I gruppen ingér
foretradare for lokala foreningar, bostadsforetag, staden och polis. Under
inventeringen noteras platser och utrymmen som upplevs som otrygga eller
riskerar att bli brottsplatser, samt vilka konkreta fysiska omstiandigheter som
bidrar till problemen. I processen ingar att ta fram forslag pa 16sningar, och
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trygghetsinventeringen kan sedan ligga till grund bade for stérre och mindre
atgérder.

Jarvaandan, ar ett natverk dir foreningar, foretag, myndigheter som vill gora
en social insats for Jarvas stadsdelar dr samlade. Jarvaandan har dver 400
medlemmar. De flesta medlemmarna &r engagerade i frdgor som handlar om
utbildning, arbete och trygghet.

Projektet Jarva Rent och Snyggt erbjuder lokala f6reningar att ”adoptera” ett
stidomrade samt genomfora studiecirklar i hillbarhetsfrdgor, miljé och
trygghet/sidkerhet. Som en del av Jarva Rent och Snyggt skapas var 6:e vecka
ett forum (trygghetsgrillning) dér beslutsfattare, chefer och féreningsaktiva
traffas 6ver en lunch. Syftet med trygghetsgrillningen ar att skapa ett
informellt ssmmanhang dér olika aktorer som arbetar for och 1 omrédet ska
traffas och utbyta information om trygghetsldget i omradet.

Varje fredag, 16rdag samt vid behov halls gemensamma utsittningsméten 1
Tensta, Rinkeby och Husby. Syftet med utsdttningsmoten ar att alla de krafter
som verkar for trygghet i utemiljoerna ska triffas, skapa kontakt och diskutera
aktiviteter infor kvillen. Exempel pé deltagare dr nattvandrare, faltassistenter,
poliser, viktare och frivilliga nattvandrare. Infor varje utsdttningsmote skickas
ett vilkomst-sms ut med adekvat information om det aktuella ldget i omradet
och forslag pa stdllen dir manga unga brukar vistas.

Riktat ungdomsarbete i stadsdelen

I Spanga-Tensta arbetar myndigheter och foreningar aktivt med och for
ungdomar enligt modellen SamTidigt ForSt. Namnet "SamTidigt ForSt" star
for Samverkan, Tidigt, Fortroendefullt och Strukturerat. Anstillda fran
forskolor, skolor, socialtjinst, faltarbetare, polis triffas kontinuerligt i syfte att
utveckla stadsdelens barn och ungdomsarbete. Stadsdelens filtenhet arbetar
generellt med att skapa relationer med unga i yngre tondren, de samarbetar
med skolor och parklek for att identifiera unga som pa olika sitt visar
normbrytande beteende.

Under 2012 har socialtjdnsten och polisen utvecklat sitt arbete med sociala
insatsgrupper. De sociala insatsgrupperna syftar till att hjilpa individer i
tondren som riskerar att hamna i en kriminell livsstil. Det kan handla om att
starka det sociala nitverket kring den unge, sérskild yrkestrining, arbete,
fritidssysselséttning och sdrskilt stéd 1 skolarbetet.
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e TiT, Trygg i Tensta dr ett trygghets- och utvecklingsarbete som forvaltningen
paborjade projekt 2009. Deltagarna i Trygg i Tensta bestdr en grupp pd mellan
6-8 personer som varken arbetar eller studerar. Ledarna 1 Trygg i Tensta
arbetar med dagligen for att utveckla deltagarna sa att de gor val som okar
deras mdjlighet att ta ansvar for sitt eget liv och bli forebilder for andra 1 sin
omgivning och i samhéllet.

e Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning kommer de narmaste
tre dren tillsammans med polisen, kriminalvérden och arbetsformedlingen att
utveckla arbetet med gruppen unga vuxna. Ett stort antal individer under 25 ar
har kontakt med kriminalvarden och forskning visar att denna malgrupp
behover mycket stod for att inte aterfalla i brott.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen forskola, fritid och prevention i samarbete
med stadsdelens sékerhetssamordnare samt Stockholms stads socialforvaltning.

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen delar uppfattningen om att medborgare ska kénna en grundtrygghet
1 sin vardag och att arbetet med att utveckla forvaltningens trygghetsarbete dr en
prioriterad fraga. Att arbeta for att 6ka tryggheten i1 stadsdelsomradet kraver
kunskap och uthallighet och tilltro till att de resurser som nu anvinds gors pd ett
effektivt sétt. Forvaltningen har idag ett bra samarbete med polis, fastighetségare
och andra aktorer som arbetar for att 6ka tryggheten i omradet.

Forvaltningen arbetar systematiskt med kunskap och styrning men maste samtidigt
bli battre pd att kommunicera ut det arbete som gors till de boende i stadsdelen.
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