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Arendet giller remissvar pa en revisionsrapport om samverkan kring barn som far
illa eller riskerar att fara illa. Syftet med revisionen var att ta reda pa om de fyra
granskade stadsdelsndmndernas socialtjénst har fungerande samverkan med for-
skolor och skolor. Rinkeby-Kista stadsdelsndamnd 4r en av de granskade ndmnder-
na.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnds verksamheter har en samverkanséverenskommel-
se med kommunala grundskolor sedan 2009 som reviderades infor 2011. Overens-
kommelsen saknar delar som enligt stadens riktlinjer ska ingé. Vidare finns ingen
motsvarande samverkansoverenskommelse med fristdende forskolor, skolor eller
gymnasiet.

Forvaltningen &r ense med revisorerna om att det finns viktiga utvecklingsomra-
den och har dérfor tillsammans med utbildningsforvaltningens grundskoleavdel-
ning tillsatt en arbetsgrupp, som fétt i uppdrag att utviardera och uppgradera dver-
enskommelsen, initiera nya utvecklingsomrdden samt forankra densamma. Den
nya dverenskommelsen ska redovisas och forankras hos skolledare och stadsdels-
forvaltningens chefer den 1 juni 2012. Vidare har en forvaltningsintern arbets-
grupp tillsatts som under 2012 ska utarbeta verksamhetsovergripande strategier for
forebyggande och tidiga insatser for barn och ungdomar.

Bilaga
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Revisionsrapport nr 9/2011 - dnr 420-139/2011

Remissbehandling

Stadsrevisionen har granskat samverkan kring barn som far illa eller riskerar att
fara illa den 21 november 2011.

De stadsdelsndmnder som ingatt 1 revisionen dr Farsta, Hasselby-Villingby, So-
dermalm och Rinkeby-Kista. Vidare har tvd kommunala grundskolor inom berérda
stadsdelsndmndsomréden ingétt 1 granskningen.

Yttrande begirs fran granskade stadsdelsnimnder och fran socialnimnden och
utbildningsndmnden, som gemensamt tagit fram stadens riktlinjer och stddmateri-
al. Yttrandet ska vara stadsrevisionen tillhanda senast den 29 februari 2012.

Sammanfattning av revisionsrapporten

Stadens nya riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjénst for
barn/ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa antogs av kommunfullmékti-
ge 1juni 2010. Riktlinjerna anger en miniminiva for vad som bor ingé 1 samver-
kansoverenskommelser mellan skola och socialtjénst. Revisorerna har ocksé utgatt
frén socialtjdnstlagen och nationella riktlinjer vid sin granskning.

Den samlade bedomningen é&r att de granskade stadsdelsndmnderna har en sam-
verkan som fungerar i vissa delar, men att det finns “brister som gor att arbetet
med att implementera stadens riktlinjer behover intensifieras.”

Ingen av de granskade stadsdelsndmnderna har 6verenskommelser som under-
tecknats av rektorer. Vidare papekar revisorerna att fristdende forskolor och frista-
ende grundskolor ingér mycket lite i samverkansstrukturen samt att gymnasiesko-
lorna inte ingar alls i de granskade 6verenskommelserna. Revisorerna papekar att
en mycket stor andel barn gar i fristdende forskolor och grundskolor 1 stadsdels-
omréddena.

Gemensamma mél mellan samverkande parter behdver utformas och uppfoljning
av samverkan behover forbéttras. Forum for dialog behodver skapas for att parter-
nas bilder av hur samverkan fungerar ska kunna diskuteras och for att bilderna ska
bli mer samstdmmiga.

I bilaga 2 i revisionsrapporten beskrivs hur samverkan fungerar i Rinkeby-Kista
stadsdelsomrade. Revisorerna konstaterar att Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning
har en samverkansdverenskommelse sedan ar 2009 som reviderades infor 2011.

Rapporten ger exempel pa den generella samverkan som finns och rutiner som
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finns som ett stod 1 samverkan runt individen samt en del forebyggande insatser
som familjerna kan soka sjélva.

De forskolor och skolor, som ingéatt i granskningen anser att samverkan med soci-
altjansten delvis fungerar bra, men kan forbattras inom vissa omrdden. Forbatt-
ringsomradena som ndmns géller bland annat dterkoppling av att en anmailan tagits
emot och att sa kallade anmilningsmdten bor ske oftare.

Den 6vergripande kritik revisorerna framfor ar att 6verenskommelsen inte omfat-
tar alla de delomraden och samverkanspartners som anges 1 stadens riktlinjer. Ett
omrade revisorerna anser att overenskommelsen behdver kompletteras med avser
samverkan kring barn och ungdomar som ar foremal for socialttjédnstens insatser.
Vidare framgar inte tydligt av 6verenskommelsen hur samverkanséverenskommel-
sen ska foljas upp och hur aterrapportering till nimnden ska ske. Fristdende for-
skolor, skolor eller gymnasier ingar inte heller i samverkansoverenskommelsen.

Revisorerna har granskat 13 anmaélningar fran forskolan och skolan med avseende
pa aterkoppling fran socialtjanstens sida. Revisorerna menar att granskningen vi-
sar att det inte gors nagon formell dterkoppling om att anmélan tagits emot och att
socialtjdnsten mycket sidllan begir nodvéandigt samtycke fran fordldrarna for att
kunna informera forskolan och skolan om huruvida en utredning inletts eller inte.

I revisorernas analys och kommentar papekas ocksa att det ar viktigt att social-
tjénsten haller sa kallade anmélningsmdten s ofta detta ar lampligt och att soci-
altjansten utnyttjar lagstiftningens mdjligheter och aterkopplar information till
forskolan/skolan”. Revisionsrapporten bifogas i sin helhet.

Férvaltningens synpunkter

I sin samverkan kring barn som far illa utgar férvaltningen fran det stddmaterial
som kompletterar stadens riktlinjer. I stddmaterialet finns en del viktiga samver-
kansomraden beskrivna och det ansvar som vilar pé skola, forskola och social-
tjénst i dessa sammanhang. Socialtjansten upplever dock att det inte sdllan uppstér
diskussion med skolan om var ansvaret for barnet/'ungdomen ligger 1 olika frigor.
Forvaltningen ar enig med revisorerna om att samverkansrutinerna behdver ut-
vecklas i denna del.

Samverkansoverenskommelsen behdver ocksa kompletteras med hur den ska f6l-
jas upp. Med tanke pa de méanga aktorerna och nivderna i samverkansoverens-
kommelsen behdver uppfoljningsmetoderna fortydligas inom de olika omrédena
och nivaerna. Likasé behover aterrapporteringen till stadsdelsndmnden om hur
samverkan fungerar ses dver.

Inom forvaltningen finns en fungerande rutin for dterkoppling om att anmélan
tagits emot. Aterkopplingen finns dven nir det giller skolorna. Aterkopplingen ir
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dock en administrativ rutin som inte dokumenteras 1 barnets/ungdomens akt, var-
for revisorernas granskning av akterna inte ger en réttvis bild.

Revisorerna papekar att forvaltningen mer aktivt bor anvénda sig av sé kallade
anmélningsmoten. Anmélningsmoten ar enligt forvaltningen ett mycket bra sétt att
fa till stdnd en 6ppen kommunikation med fordldrar och forskola/skola redan i
inledningen av ett samarbete om barnet/ungdomen. Forvaltningen menar att ar-
betssattet tilldmpas s ofta det dr mdjligt.

Forvaltningen kan bli béttre pa att begéra samtycke fran vdrdnadshavarna och i
forekommande fall fran den unge om att aterkoppla att utredning har inletts. Det ar
dock viktigt att papeka att ett samtycke endast géller for en gang. Det betyder att
ett samtycke frén fordldrarna om att Iimna information om att en utredning inletts
endast giller detta och innebér inte att det dr Oppet att Iimna annan information
utan sdrskilt samtycke. Sekretessprovning ska goras vid varje tillfélle. Socialtjans-
ten samverkar vidare oftast med forskola och skola nir barnet/den unge och famil-
jen far stodinsatser genom forvaltningens 6ppenvérd.

Som framgar av revisionsrapporten har férvaltningen forsokt fa till stind moten
med de fristdende forskolorna inom stadsdelsomradet, men intresset har hittills
varit mycket lagt trots att inbjudan gatt ut vid tva tillfdllen under hésten 2011.
Forvaltningen dr 6verens med revisorerna om att det dr angelédget att skapa en
samverkan dven med de fristdende skolorna och att detta forutsétter att formerna
for samverkan &r lika dver staden, eftersom barnen/ungdomarna ofta véljer frisko-
lor utanfor sitt stadsdelsomrade.

For att komplettera samverkansoverenskommelsen med de delar som saknas, har
forvaltningen och grundskolechefen for stadsdelsomradet beslutat tillsétta en ar-
betsgrupp med representanter for forskola, skola och socialtjanst. Med utgangs-
punkt fran kritiken i revisionsrapporten, stadens riktlinjer och stddmaterial &r ar-
betsgruppens uppdrag att utvirdera den tidigare samverkansdverenskommelsen,
utifran utvirderingen uppgradera densamma, identifiera och initiera nya utveck-
lingsomraden samt férankra den nya 6verenskommelsen. Hur uppfoljningen ska
ske och hur stadsdelsndmnden ska héllas informerad kommer ocksé att ingd i ar-
betsgruppens uppdrag. Redovisning av uppdraget och férankring hos skolledare
och stadsdelsforvaltningens chefer ska ske den 1 juni 2012.

For att utarbeta verksamhetsdvergripande strategier for forebyggande och tidiga
insatser for barn och ungdomar har férvaltningen ocksa tillsatt en verksamhets-
overgripande arbetsgrupp som ska utarbeta strategier for tidiga och forebyggande
insatser for barn och ungdomar.
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